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บทคัดยอ 

 
 การศึกษาวิจัยครั้งน้ี มุงศึกษาการพัฒนารูปแบบการสื่อสารอัตลักษณการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค  
โดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ดวยการสัมภาษณเชิงลึก จำนวน 25 คน และการสนทนากลุม 9 คน โดยกำหนด
แหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรคของแตละภูมิภาคในประเทศไทย และใชทำการวิเคราะหเน้ือหาแบบอรรถาธิบายและ
พรรณนาขอมูล ผลการศึกษาวิจัยจากการสัมภาษณเชิงลึก พบวา องคประกอบอัตลักษณการทองเท่ียวเชิง
สรางสรรค จำแนกออกเปน 4 องคประกอบ ไดแก ชุมชนสรางสรรค นักทองเท่ียวสรางสรรค กิจกรรมสรางสรรค  
และปฏิสัมพันธสรางสรรค ผลการพัฒนารูปแบบการสื่อสารอัตลักษณการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ประกอบดวย ผู
สงสาร (ชุมชนสรางสรรค) ผูรับสาร (นักทองเท่ียวสรางสรรค) ขอความและกิจกรรม (ลักษณะเฉพาะอัตลักษณของ
ชุมชนประกอบดวยศิลปะ มรดกทางวัฒนธรรม/ประเพณี/ศาสนา ลักษณะพ้ืนท่ี และวิถีชีวิต) และสื่อสารผานการมี
สวนรวมจากการสัมผัสบรรยากาศ การทำอาหาร การประดิษฐของชำรวย การฟงบรรยายจากผูรู การเดินเท่ียว 
การรวมแสดงการละเลน การพักโฮมสเตย และการแลกเปลี่ยนชีวิตประจำวัน เปนตน โดยมุงใหเกิดปฏิสัมพันธผาน
ผูมีสวนไดเสียของชุมชนทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 
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คำสำคัญ 
              อัตลักษณ  การสื่อสารอัตลักษณ  การทองเท่ียว  การทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 
 

 
ABSTRACT 

 

  This research aims to study the development of a communication model for 
creative tourism identity. A qualitative research methodology was employed, using in-depth 
interviews with 25 participants and focus group discussions with 9 participants. Creative tourism 
destinations from each region of Thailand were selected as case studies. The collected data 
were analyzed using descriptive and interpretive content analysis. The findings from the in-depth 
interviews revealed that the components of creative tourism identity can be classified into four 
elements: a creative community, creative tourists, creative activities, and creative interactions. 
 The developed model of creative tourism identity communication consists of the 
following components: the sender (the creative community), the receiver (the creative tourists), 
the message and activities (which include the unique characteristics of the community's identity, 
such as art, cultural heritage, traditions, religion, landscape, and way of life), and communication 
through participation in activities such as experiencing the atmosphere, cooking, crafting 
souvenirs, attending lectures by experts, sightseeing, engaging in performances, staying in 
homestays, and exchanging daily life experiences. This model aims to facilitate interactions 
among the stakeholders within the creative tourism community.  
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ความสำคัญของปญหา 
 อุตสาหกรรมการทองเท่ียวเปนลักษณะของการสงมอบประสบการณไปยังผูรับบริการ หรือ
นักทองเท่ียว (Li, 2000) รวมท้ัง การทองเท่ียวเชิงสรางสรรคเปนอุตสาหกรรมประสบการณ(Experience  
Industry) (เสรี วงษมณฑา, 2554) ดังน้ัน ผูท่ีมีหนาท่ีจัดการการทองเท่ียวจำเปนตองใหความสำคัญกับการ
ออกแบบและสงมอบสิ่งท่ีชวยสรางความประทับใจใหแกนักทองเท่ียว  
 สำหรับประเทศไทย ภายหลังจากวิกฤตการณโควิด 19 ทำใหภาคการทองเท่ียวไดฟนตัวข้ึน  
โดยเห็นไดจากจำนวนนักทองเท่ียวท่ีเพ่ิมข้ึนอยางตอเน่ือง โดยเฉพาะอยางยิ่งจำนวนนักทองเท่ียวชาวตางชาติคาด
วาจะเพ่ิมข้ึนปละ 1 ลานคน (ธนาคารแหงประเทศไทย, 2566) ซึ่งรูปแบบการทองเท่ียวไดกำลังไดรับความสนใจ
จากทองเท่ียวก็คือ การทองเท่ียวเชิงสรางสรรค โดยมีความแตกตางจากการทองเท่ียวประเภทอ่ืนกลาวคือ เปนการ
ทองเท่ียวท่ีมุงการเกิดประสบการณของนักทองเท่ียวท่ีมีตอชุมชนโดยอาศัยการสัมผัสวิถีชีวิตของชุมชนอยางแทจริง 
หลังจากชุมชน ประเพณีตาง ๆ และเมื่อนักทองเท่ียวไดสัมผัสแลวชุมชนก็จะสงมอบประสบการณใหแก
นักทองเท่ียวผานการมีสวนรวมและลงมือทำจนเกิดความรู ความเขาใจ และรับรูถึงคุณคาท่ีไดรับ ตลอดจนการ
รวมกันแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน อันเปนผลใหชุมชนไดตระหนักรูถึงความมีคุณคาของชุมชนท่ีไดสงมอบ
ใหแกนักทองเท่ียวทำใหเกิดความภาคภูมิใจในอัตลักษณของชุมชนท่ีมีอยู ซึ่งหัวใจสำคัญของการทองเท่ียวเชิง
สรางสรรค คือ “ความจริงแท - ดั้งเดิม (REAL) ท่ีนักทองเท่ียวจะไดเรียนรูมรดกวัฒนธรรมของพ้ืนท่ีทองเท่ียวผาน
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ประสบการณตรงเพ่ือนำไปสูความเขาใจและช่ืนชมจิตวิญญาณอันเปนลกัษณะเฉพาะของพ้ืนท่ี นำไปสูการเรียนรูสิ่ง
ใหมๆ และเพ่ิมพูนศักยภาพของนักทองเท่ียวอยางไมสิ้นสุด” (องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืน, 2561) 
 จุดเริ่มตนของการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคเกิดจากคริสปน เรยมอน และเกร็ก ริชารตส ไดสนใจ
เดินทางในกลุมประเทศเอเชียตะวันออกเฉียงใต รวมถึงประเทศ  โดยรูปแบบการทองเท่ียวจะเปนการเขาไปมีสวน
รวมเรียนรูศิลปวัฒนธรรมของพ้ืนท่ีจุดหมายจนทำใหเกิดประสบการณและเกิดความเขาใจผานประสบการณของ
นักทองเท่ียวเอง (สุดแดน สุทธิลักษณ , 2558) นอกจากน้ี การทองเท่ียวเชิงสรางสรรคเปนรูปแบบของการ
ทองเท่ียวท่ีเปดโอกาสใหนักทองเท่ียวหรือผูมาเยือนไดพัฒนาหรือไดใชศักยภาพหรือความสามารถดานความคิด
สรางสรรคของนักทองเท่ียวเอง โดยการเขาไปมีสวนรวมอยางมุงมั่นกับสิ่งท่ีเปนอยูของชุมชน ภายใตหลักแหง
ความคิดสรางสรรค การมีจินตนาการ การเกิดองคความรู การสรางประดิษฐกรรม และเกิดเปนทรัพยสิน 
ทางปญญา (Jelinčić, Daniela Angelina & Senkić, Matea, 2017)   
 กลาวโดยสรุปไดวา การทองเท่ียวเชิงสรางสรรคมีความสำคัญอยางมากในการสงเสริมการพัฒนา
ทางเศรษฐกิจและสังคมของสถานท่ีตางๆ โดยมีประโยชนหลายดานท้ังการสรางรายไดใหม การทองเท่ียว 
เชิงสรางสรรคชวยสรางโอกาสใหมในการทำกิจกรรมทองเท่ียวและการผลิตสินคาหรือบริการท่ีมีความเปน
เอกลักษณ ซึ่งสามารถสรางรายไดใหมใหกับชุมชนและธุรกิจในพ้ืนท่ีได อีกท้ังการสรางสัมพันธกับชุมชน การ
ทองเท่ียวเชิงสรางสรรคสรางโอกาสใหกับชุมชนในการมีสวนรวมในการพัฒนาทองเท่ียว โดยการสรางพ้ืนท่ีสำหรับ
การแลกเปลี่ยนประสบการณและการเรียนรูระหวางนักทองเท่ียวและชุมชนทองถ่ิน รวมถึงการอนุรักษทรัพยากร
ทองถ่ินซึ่งการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคสามารถสงเสริมใหคนมีความรับผิดชอบตอการอนุรักษและการคุมครอง
ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของพ้ืนท่ี ตลอดจนการสรางศิลปะและวัฒนธรรมใหม การทองเท่ียว 
เชิงสรางสรรคสงเสรมิใหมีการนำเสนอศิลปะและวัฒนธรรมใหม โดยการสรางพ้ืนท่ีสำหรับนักทองเท่ียวท่ีจะไดรับ
ประสบการณทางวัฒนธรรมท่ีแตกตางและนาสนใจ และท่ีสำคัญก็คือ การสรางการเรียนรูและการพัฒนา
บุคลิกภาพ การทองเท่ียวเชิงสรางสรรคสงเสริมการเรียนรูและการพัฒนาบุคลิกภาพของนักทองเท่ียว โดยเปด
โอกาสใหเขาถึงประสบการณท่ีเปนการเรียนรูและการพัฒนาทักษะใหมๆ ท่ีสามารถนำไปใชในชีวิตประจำวันได 
 ดวยความสำคัญของการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคท้ังในมิติทางเศรษฐกิจ มิติสังคม มิติชุมชน  
โดยจุดเนนท่ีสำคัญของการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคก็คือ “การมีสวนรวมและเกิดประสบการณของนักทองเท่ียวจาก
การไดมาทองเท่ียวในชุมชนท่ีมีพ้ืนท่ีเฉพาะ” ซึ่งในประเด็นน้ี จึงเปนท่ีมาของการสนใจศึกษาอัตลักษณของการ
ทองเท่ียวชุมชน และศึกษาเพ่ือพัฒนารูปแบบการสื่อสารอัตลักษณการทองเท่ียวชุมชนอันจะเกิดองคความรูใหม
ผานกระบวนการศึกษาวิจัย และเกิดประโยชนตอการจัดการทองเท่ียวชุมชน สมาชิกในชุมชน การหมุนเวียนของ
รายไดในชุมชน การยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนไดในอนาคต 
 

โจทยวิจัย/ปญหาวิจัย  
 1. การทองเท่ียวเชิงสรางสรรคมีอัตลักษณเปนอยางไร 
 2. รูปแบบการสื่อสารอัตลักษณการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคควรเปนอยางไร 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาอัตลักษณการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 
 2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการสื่อสารอัตลักษณการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 
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การทบทวนวรรณกรรม 
  1. การทองเท่ียวเชิงสรางสรรค  
  การทองเท่ียวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism) เปนแนวคิดท่ีไดรับความนิยมเพ่ิมข้ึนในชวงไมก่ี
ทศวรรษท่ีผานมา เน่ืองจากนักทองเท่ียวมองหาประสบการณท่ีลึกซึ้งและมีความหมายมากข้ึน แทนท่ีจะเปนเพียง
การชมสถานท่ีทองเท่ียวท่ัวไป (Richards, 2018) แนวคิดน้ีเก่ียวของกับการมีสวนรวมในกิจกรรมท่ีสงเสริมการ
เรียนรูและการแสดงออกอยางสรางสรรค ซึ่งเช่ือมโยงกับวัฒนธรรมทองถ่ินและการมีปฏิสัมพันธกับชุมชน 
(UNESCO, 2006) 

 การพัฒนาและความสำคัญของการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค  
  การทองเท่ียวเชิงสรางสรรคถือเปนวิวัฒนาการจากการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม โดยเนนการสราง
ประสบการณท่ีนักทองเท่ียวสามารถมีสวนรวมได นักวิชาการหลายคนไดเนนถึงความสำคัญของการเช่ือมโยง
ระหวางการทองเท่ียวและวัฒนธรรม เชน Richards และ Wilson (2007) ซึ่งระบุวา การทองเท่ียวเชิงสรางสรรค
สามารถชวยเพ่ิมมูลคาใหกับการทองเท่ียวในทองถ่ินได เน่ืองจากนักทองเท่ียวมีแนวโนมท่ีจะใชเวลาและเงินมากข้ึน
ในการมีปฏิสัมพันธกับวัฒนธรรมทองถ่ินอยางลึกซึ้ง ท้ังน้ี องคประกอบหลักของการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคมัก
เก่ียวของกับกิจกรรมท่ีมีความเฉพาะตัวและเนนประสบการณ เชน การเรียนรูศิลปะทองถ่ิน การทำอาหารพ้ืนเมือง 
หรือการเขารวมเทศกาลตางๆ (Raymond & Hall, 2008) กิจกรรมเหลาน้ีชวยใหนักทองเท่ียวสามารถสัมผัส
ประสบการณตรงท่ีสงผลใหเกิดการเรียนรูและความเพลิดเพลิน รวมถึงการสรางความทรงจำท่ีมีความหมาย      
เปนตน  อยางไรก็ตาม ผลกระทบและประโยชนการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคไมเพียงแตชวยสงเสริมเศรษฐกิจใน
ทองถ่ินเทาน้ัน แตยังสงผลดีตอการอนุรักษวัฒนธรรมและประเพณีทองถ่ิน โดยการทำใหนักทองเท่ียวมีสวนรวมใน
การเรียนรูและสนับสนุนกิจกรรมทางวัฒนธรรมในระยะยาว (Smith, 2012) นอกจากน้ี การทองเท่ียวประเภทน้ียัง
ชวยสงเสริมการสรางงานและความมั่นคงในชุมชนทองถ่ินดวย (Duxbury & Richards, 2019) 
  สรุปไดวา การทองเท่ียวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism) เปนกระบวนการทองเท่ียวท่ีเปด
โอกาสใหนักทองเท่ียวไดมีสวนรวมในกิจกรรมท่ีสะทอนวัฒนธรรมทองถ่ินและสงเสริมการเรียนรูผานประสบการณ
ตรง (Richards & Raymond, 2000) แนวคิดน้ีมีความสำคัญอยางยิ่งในการสรางมูลคาเพ่ิมทางเศรษฐกิจและ
วัฒนธรรม พรอมท้ังชวยอนุรักษอัตลักษณของชุมชน (OECD, 2014) อยางไรก็ตาม การสื่อสารการทองเท่ียวยังคง
มีขอจำกัดในการถายทอดคุณคาทางวัฒนธรรมอยางลึกซึ้ง โดยเฉพาะในยุคดิจิทัลท่ีเน้ือหาเนนความรวดเร็วและ
กระชับ (UNESCO, 2019) ดังน้ัน การพัฒนารูปแบบการสื่อสารท่ีสามารถนำเสนอเรื่องราว แรงบันดาลใจ และ
ความหมายของกิจกรรมเชิงสรางสรรคอยางมีสวนรวม จึงเปนสิ่งจำเปนเพ่ือเพ่ิมการรับรู ความเขาใจ และสราง
ความเช่ือมโยงทางอารมณกับนักทองเท่ียวเปาหมาย 
 
 2. การสื่อสารอัตลักษณการทองเท่ียว  

การสื่อสารอัตลักษณการทองเท่ียวเปนสวนสำคัญในการดึงดูดนักทองเท่ียวและสรางภาพลักษณท่ี
โดดเดนใหกับจุดหมายปลายทาง (Destination) กระบวนการน้ีเก่ียวของกับการใชกลยุทธตาง ๆ เพ่ือแสดงออกถึง
เอกลักษณและลักษณะเฉพาะของจุดหมายปลายทางน้ัน ๆ ใหกับนักทองเท่ียว ซึ่งชวยสรางความแตกตางและ
เสริมสรางการจดจำ (Pike, 2015) 

อัตลักษณการทองเท่ียวหมายถึงภาพรวมของคุณคาทางวัฒนธรรม สังคม และสิ่งแวดลอมท่ีสะทอน
ถึงเอกลักษณของจุดหมายปลายทางน้ัน ๆ (Morgan, Pritchard, & Pride, 2011) การสรางและสื่อสารอัตลักษณท่ี
ชัดเจนทำใหนักทองเท่ียวสามารถเช่ือมโยงกับสถานท่ีไดงายข้ึน และเกิดความรูสึกผูกพันกับจุดหมายปลายทาง     

กลยุทธในการสื่อสารอัตลักษณการทองเท่ียว โดยการสื่อสารอัตลักษณของจุดหมายปลายทาง 
มักประกอบดวยหลายกลยุทธ ตั้งแตการใชสื่อดิจิทัล การประชาสัมพันธผานโซเชียลมีเดีย ไปจนถึงการจัดกิจกรรม
สงเสริมการทองเท่ียว (Hankinson, 2004) สื่อดิจิทัลมีบทบาทสำคัญในการสื่อสารอัตลักษณของจุดหมาย
ปลายทาง เน่ืองจากสามารถเขาถึงผูคนไดอยางกวางขวางและรวดเร็ว อีกท้ังยังสามารถใชเน้ือหามัลติมีเดียเพ่ือเพ่ิม
ความนาสนใจ เชน วิดีโอและภาพถายท่ีถายทอดบรรยากาศและประสบการณท่ีไมเหมือนใคร (Chhabra, 2010) 
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บทบาทของอัตลักษณในการดึงดูดนักทองเท่ียว ในการสื่อสารอัตลักษณการทองเท่ียวท่ีมี
ประสิทธิภาพชวยสรางความรูสึกท่ีมีตอสถานท่ีและดึงดูดนักทองเท่ียวท่ีสอดคลองกับคานิยมและความสนใจของ
จุดหมายปลายทางน้ัน ๆ (Kavaratzis & Hatch, 2013) การสรางแบรนดและการสรางอัตลักษณท่ีมีความเช่ือมโยง
กับเรื่องราวทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรมทองถ่ินชวยเพ่ิมความนาสนใจและความนาเช่ือถือ (Anholt, 2016) 
แมวาการสื่อสารอัตลักษณจะมีความสำคัญ แตการทำใหขอมูลดังกลาวเขาถึงและนาสนใจตอนักทองเท่ียว
หลากหลายกลุมก็เปนสิ่งท่ีทาทาย ปจจัยตาง ๆ เชน การรับรูของนักทองเท่ียวและการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม
สามารถสงผลกระทบตอการรับรูและการตอบสนองตอการสื่อสารอัตลักษณน้ัน ๆ (Zenker & Martin, 2011) 
  

วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยรูปแบบการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการศึกษาใน
ภาคสนาม ตามลักษณะการศึกษารวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพท่ีมีเน้ือหาสนับสนุนผลการวิจัยชัดเจนมากข้ึน สำหรับ
วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ไดใชวิธีการศึกษาดวยวิธีการสัมภาษณเชิงลึกและการสนทนากลุม ดังน้ี 
 ข้ันตอนการดำเนินโครงการวิจัยมีดังน้ี 
 1. ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวกับการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค การสื่อสาร และอัตลักษณ 
 2. กำหนดประชากรและกลุมตัวอยาง โดยผู ใหขอมูลสำคัญ (Key Informant) สำหรับการ
สัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) (1) นักวิชาการดานการสื่อสารการทองเท่ียว จำนวน 5 คน (2) ตัวแทน
ชุมชนท่ีเปนแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรคจำนวน 5 คน ใชวิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive) โดยเลือกจาก
ตัวแทนของแหลงทองเท่ียวภูมิภาคละ 1 แหง จำนวน 5 ภูมิภาคในประเทศไทยตามการยกระดับตนแบบชุมชน
ทองเท่ียวเชิงสรางสรรคขององคการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการทองเท่ียวอยางยั่งยืน สวนนักทองเท่ียวท่ี
เคยมีประสบการณการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค จำนวน 15 คน กำหนดจากผูท่ีเคยไปทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียว
เชิงสรางสรรคแลวจึงใชวิธีการสุมแบบ Snowball จนไดขอมูลอ่ิมตัว และผูใหขอมูลสำคัญในสวนของการสนทนา
กลุม (Focus Group) จำนวน 9 คน เพ่ือใหความคิดเห็นและยืนยันรูปแบบการสื่อสารอัตลักษณการทองเท่ียวเชิง
สรางสรรคท่ีไดพัฒนาข้ึน ประกอบดวย กลุมเปาหมายซึ่งเปนผูใหขอมูลสำคัญในการวิจัย ไดแก (1) นักวิชาการดาน
การสื่อสารการทองเท่ียว จำนวน 5 คน (2) ตัวแทนชุมชนท่ีเปนแหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรคจำนวน 5 คน (3) 
นักทองเท่ียวท่ีเคยมีประสบการณการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค จำนวน 15 คน   
 3. สรางเครื่องมือการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณแบบก่ึงมีโครงสราง โดยแบงออกเปน 2 คำถามหลัก 
คือ อัตลักษณของการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคคืออะไร และรูปแบบการสื่อสารอัตลักษณการทองเท่ียวเชิง
สรางสรรคควรมีลักษณะอยางไร ประกอบไปดวยอะไรบาง และแบบประเมินสอดคลองของรูปแบบการสื่อสาร   
อัตลักษณการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 
 4. ขอบเขตในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี ไดกำหนดตามลักษณะของการทองเท่ียว คือ การทองเท่ียวเชิง
สรางสรรค ซึ่งเปนรูปแบบการทองเท่ียวท่ีเนนใหนักทองเท่ียวมีสวนรวมในการเรียนรูศิลปะ วัฒนธรรม และวิถีชีวิต
ของชุมชนทองถ่ิน ผานประสบการณตรง ณ แหลงทองเท่ียวเชิงสรางสรรคในประเทศไทยแตละภูมิภาค 
 5. การวิเคราะหขอมูล การศึกษาครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณเชิงลึก และการ
สนทนากลุมทำการวิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเน้ือหาจากคำสัมภาษณของผูใหขอมูลสำคัญ 
 6. การพัฒนาและยืนยันรูปแบบการสื่อสารอัตลักษณการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคดวยการวิเคราะห
ผลการประเมินความสอดคลองของรูปแบบการสื่อสารอัตลักษณการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคจากผูใหขอมูลสำคัญ
ในการจัดสนทนากลุม โดยใช เกณฑการประเมินการคำนวณหาดัชนีความสอดคลอง (Item-Objective 
Congruence: IOC) แบงออกเปน 3 สวน คือ ความเหมาะสม ความสอดคลอง และความเปนไปได 
 7. การสรุปผลและรายงานผลการศึกษาวิจัย 
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ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยสามารถจำแนกตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังน้ี 
 
  สวนท่ี 1 จากวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 2 เพ่ือศึกษาอัตลักษณการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 
 ผลการวิเคราะหขอมูลจาการสัมภาษณเชิงลึกกับผูใหขอมูลสำคัญ และนำมาวิเคราะหเน้ือหา 
(Content Analysis) สามารถกำหนดอัตลักษณของการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ดังปรากฎตามภาพท่ี 1 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1 องคประกอบอัตลักษณการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค (พัฒนาโดยผูวิจัย, 2567) 

 
 จากภาพท่ี 1 สามารถอธิบายองคประกอบอัตลักษณการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคไดเปน 4 
องคประกอบ หรือเรียกวาองคประกอบ 4C อัตลักษณการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ดังตอไปน้ี 
 องคประกอบท่ี 1 นักทองเท่ียวสรางสรรค (Creative Tourist) เปนกลุมคนท่ีมีความสนใจในการ
สรางประสบการณทองเท่ียวท่ีไมธรรมดาและไมเหมือนใคร พวกเขามองหาประสบการณท่ีนาสนใจและไมซ้ำซากใน
การเดินทางของตนเอง ลักษณะของนักทองเท่ียวสรางสรรค คือ ความเปดกวางตอประสบการณ มีจิตนาการและ
ความรูสึกท่ีแตกตาง มีความสนใจในศิลปะ วัฒนธรรม การกิน เทคโนโลยี หรือแมกระท้ังการผจญภัยในธรรมชาติ 
ชอบการเรียนรูและการแลกเปลี่ยนประสบการณกับชุมชนทองถ่ิน อาจเขารวมคลาสศิลปะ การฝกงานท่ีโรงแรม
ทองถ่ิน หรือการเขารวมกิจกรรมท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกับวัฒนธรรม มีการสรางสรรคและการเปลี่ยนแปลงโดยมองหา
โอกาสในการเขารวมกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการสรางสรรค เชน การเรียนการสอนศิลปะและชางทำของมือ การเขา
รวมโครงการอาสาสมัครท่ีเก่ียวของกับศิลปะหรือการสรางสรรคชุมชน หรือแมกระท้ังการเขารวมการทองเท่ียวท่ี
เนนการทดลองสรางสรรค เปนตน ตลอดจนการใชเทคโนโลยีในการสรางประสบการณ เชน  การใชแอปพลิเคชัน
ทองเท่ียวท่ีกำหนดเสนทางทองเท่ียวท่ีเปนประสบการณมากข้ึนหรือการใชเทคโนโลยีเสมือนจริงในการสราง
ประสบการณทองเท่ียวท่ีเลียนแบบไดถายทอดความสมจริงไดมากข้ึน 
 
 องคประกอบท่ี 2 ชุมชนสรางสรรค (Creative Community) เปนสถานท่ีท่ีมีความหลากหลายและ
ความเปดกวางตอความคิดใหม ๆ และการสรางสรรคในหลายดาน เชน ศิลปะ ดีไซน วรรณกรรม ดนตรี ฯลฯ 
ลักษณะของชุมชนเหลาน้ีมักเนนการสนับสนุนและกระตุนความคิดสรางสรรคและความคิดนวัตกรรม โดยมักจะมี
การแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ นอกจากน้ียังมีการสรางพ้ืนท่ีสำหรับการทดลอง การเรียนรู และการ
พัฒนาทักษะใหม ๆ ซึ่งท้ังหมดน้ีสงเสริมใหเกิดการสรางสรรคและนวัตกรรมในระดับทองถ่ินและโลกอยาง
กวางขวาง 

นักทองเที่ยว
สรางสรรค 
(Creative 
Tourist) 

ชุมชนสรางสรรค 
(Creative 

Community) 

การมีปฏิสัมพันธ
อยางสรางสรรค 

(Creative 
Interaction) 

กิจกรรมสรางสรรค 
(Creative 
Activity) 

4C 
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 องคประกอบท่ี 3 การมีปฏิสัมพันธ (Creative Interaction) ระหวางนักทองเท่ียวสรางสรรคกับ
ชุมชนสรางสรรคในฐานะเปนเจาบาน โดยอาศัยกระบวนการท่ีเกิดข้ึนเมื่อบุคคลหรือกลุมคนมาพบกันและ
แลกเปลี่ยนความคิด แนวคิด และสรางสรรคบทสรุปหรือผลงานท่ีมีคาข้ึนมาดวยกัน ลักษณะของการมีปฎิสัมพันธ
เชิงสรางสรรคสามารถอธิบายไดดังน้ี 
  1 ) มีความเปดกวางและเช่ือมโยงกัน การมีปฎิสัม พันธ เชิงสรางสรรคมักเกิด ข้ึนใน
สภาพแวดลอมท่ีเปดกวางและเช่ือมโยง ทำใหบุคคลหรือกลุมคนแลกเปลี่ยนความคิดและแนวคิดไดอยางอิสระ 
  2) มีการกระตุนความคิดสรางสรรค การมีปฎิสัมพันธเชิงสรางสรรคชวยกระตุนความคิด
สรางสรรคในผูเขารวม โดยการสรางสถานการณหรือแรงจูงใจท่ีสงเสริมการคิดนวัตกรรมและการสรางสรรค 
  3) มีการแบงปนและการเรียนรู ผูเขารวมการมีปฎิสัมพันธเชิงสรางสรรคมักแบงปนความรู 
ประสบการณ และทักษะท่ีสามารถเสริมสรางความเขาใจรวมกันได ซึ่งชวยสงเสริมกระบวนการเรียนรูอยาง
สอดคลองกับการกระทำ 
  4) มีการสรางสรรคผลงานรวมกัน นักทองเท่ียวกับชุมชนรวมการมีปฎิสัมพันธเชิงสรางสรรคมัก
ทำงานรวมกันในการสรางผลงานท่ีมีคา เชน โครงการวิจัยรวมกัน การสรางผลิตภัณฑหรือบริการใหม หรือการ
พัฒนาแนวคิด 
  5) มีการสรางความรวมมอืและความสัมพันธท่ีเปนสิ่งท่ีนาสนใจ การมีปฎิสัมพันธเชิงสรางสรรค
ชวยสรางความสัมพันธท่ีแข็งแกรงและความรวมมือท่ีเปนสิง่ท่ีนาสนใจระหวางบุคคลหรือกลุมคน ซึ่งสงผลใหเกิดผล
ลัพธท่ีสรางสรรคและมีความคุมคาข้ึนมาดวยกัน 
 
 องคประกอบท่ี 4 กิจกรรมสรางสรรค (Creative Activity) เปนแนวทางใหมในวงการทองเท่ียวท่ี
เนนการสรางประสบการณทองเท่ียวท่ีเปนเอกลักษณและนาจดจำ ลักษณะของกิจกรรมสามารถอธิบายไดดังน้ี 
  1) การผสมผสานระหวางทองเท่ียวและการสรางสรรค  กิจกรรมสรางสรรคการทองเท่ียวน้ัน
เนนการผสมผสานระหวางการทองเท่ียวท่ัวไปและการมีสวนรวมในกิจกรรมสรางสรรค เชน การเรียนรูศิลปะ 
และชางทำของมือในสถานท่ีทองถ่ิน การเขารวมกิจกรรมการสรางสรรคในธรรมชาติ เปนตน 
  2) ความหลากหลายของกิจกรรม กิจกรรมสรางสรรคการทองเท่ียวมีความหลากหลายท้ังในเชิง
วัตถุประสงคและลักษณะของกิจกรรม เชน การทำงานศิลปะ การสรางงานศิลปะแบบทีม การศึกษาวัฒนธรรม
ทองถ่ิน การเขารวมกิจกรรมการออกแบบ การสรางสรรคผลิตภัณฑทองถ่ิน เปนตน 
  3) การสรางประสบการณทองเท่ียวท่ีมีคา กิจกรรมเหลาน้ีมุงเนนการสรางประสบการณ 
ท่ีนาจดจำและมีคุณคา โดยใหนักทองเท่ียวมีโอกาสไดเรียนรูและสรางสรรคตามความสนใจของตนเอง 
  4) การสนับสนุนชุมชนทองถ่ิน กิจกรรมสรางสรรคการทองเท่ียวมักมีผลตอการสนับสนุน 
และพัฒนาชุมชนทองถ่ิน โดยสงเสริมใหมีการเช่ือมโยงระหวางนักทองเท่ียวและชุมชนทองถ่ินผานการรวมกิจกรรม
และการแลกเปลี่ยนประสบการณ 
  5) การเนนความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม กิจกรรมสรางสรรคการทองเท่ียวมีการเนน
ความคิดสรางสรรคและนวัตกรรมในการออกแบบและดำเนินกิจกรรม ซึ่งสามารถสรางประสบการณท่ีนาสนใจ 
และเปนเอกลักษณ 
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   สวนท่ี 2 จากวัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี  2 เพ่ือพัฒนารูปแบบการสื่อสารอัตลักษณ  
การทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 
 จากการวิเคราะหขอมูลจากผูใหขอมูลสำคัญ (Key Performance) ท้ัง 3 กลุม จึงไดสกัดขอมูลและ
พัฒนาเปนรูปแบบการสื่อสารอัตลักษณการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ปรากฎดังภาพท่ี 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2 รูปแบบการสื่อสารอัตลกัษณการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค (พัฒนาโดยผูวิจยั, 2567) 
 
 จากภาพท่ี 2 สามารถอธิบาไดวา รูปแบบการสื่อสารอัตลักษณการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค จะมี
ลักษณะเฉพาะแตกตางจาการสื่อสารการทองเท่ียวชนิดอ่ืน ๆ  กลาวคือ 
 สวนท่ี 1 ผูสงสาร (Sender) ไดแก ชุมชน (Community) ท่ีเปนเจาของพ้ืนท่ีหรือสถานท่ีทองเท่ียว 
ซึ่งตองเปนชุมชนท่ีมีความคิดสรางสรรคท่ีมีแนวคิดเก่ียวกับการสรางสรรคกิจกรรมตาง ๆ เพ่ือใหเกิดความผูกพัน
จากการมีสวนรวมและเกิดประสบการณท่ีดีตอกันระหวางชุมชนและนักทองเท่ียว ดังน้ัน จึงสามารถเรียกไดวาเปน
ชุมชนสรางสรรค (Creative Community)  

ผูสงสาร 
 (Sender) 

ชุมชนสรางสรรค 
(Creative Community) 

ผูรับสาร 
 (Receiver) 

นักทองเที่ยวสรางสรรค  
(Creative Tourist) 

ตัวกลาง (Agent) 
ผูมีสวนไดเสีย 

ปฏิสัมพันธ 
(Interaction) 

การสัมผัสบรรยากาศ 
การทำอาหาร 
การประดิษฐของชำรวย 
การฟงบรรยายจากผูรู 
การเดินเท่ียว 
การรวมแสดงกาลเลน 
การพักโฮมสเตย 
การแลกเปลีย่น
ชีวิตประจำวัน เปนตน 

การมีสวนรวม 
(Participation) 

อัตลักษณเฉพาะตัว 
(Exclusive Identity) 

ศิลปะ 
มรดกทางวัฒนธรรม/

ประเพณี/ศาสนา 
ลักษณะพ้ืนที่ 

วิถีชีวิต 

นวัตกรรม 
(Innovation) 

กิจกรรมสรางประสบการณ 
(Experience) 
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 สวนท่ี 2 ผูรับสาร (Receiver) ไดแก นักทองเท่ียว ซึ่งเปนนักทองเท่ียวท่ีมีลักษณะเฉพาะ 
(Specific) กลาวคือ เปนนักทองเท่ียวท่ีพรอมในการเปดรับสิ่งตาง ๆ ท่ีชุมชนสรางสรรคไดสรางและนำเสนอตอ
นักทองเท่ียว และตองมีประสบการณอยางใกลชิดกับชุมชนพ้ืนถ่ิน ไดรวมเรียนรูแกแทท่ีเปนอัตลักษณและการ
ดำเนินชีวิตของชุมชน ดังน้ัน นักทองเท่ียวท่ีมีคุณลักษณะน้ีเรียกวา นักทองเท่ียวสรางสรรค (Creative Tourist)  
 สวนท่ี 3 อัตลักษณะเฉพาะตัว (Exclusive Identity) เปนลักษณะเดนและแตกตางท่ีสำคัญท่ีจะทำ
ใหชุมชนน้ัน ๆ มีความแตกตางกับแหลงทองเท่ียวอ่ืน โดยอัตลักษณเฉพาะตัวของชุมชนสรางสรรค ประกอบไปดวย 
ศิลปะ มรดกทางวัฒนธรรม ลักษณะพ้ืนท่ี และวิถีชีวิต เปนตน ท้ังน้ี ชุมชนสรางสรรคไดสรางกิจกรรมตาง ๆ 
เพ่ือใหเกิดการมีสวนรวมและมีประสบการณ เชน การสัมผัสบรรยากาศ (ธรรมชาติ กลิ่นโคนสาบควาย กลิ่นทะเล 
ไอดิน ความเย็น ความรวมรื่น) การทำอาหารประจำถ่ินของชุมชน การประดิษฐของชำรวย การฟงบรรยายจากผูรู 
การเดินเท่ียว การรวมแสดงกาลเลน การพักโฮมสเตย และการแลกเปลี่ยนชีวิตประจำวันเปนตน  นอกจากน้ี  
สิ่งท่ีสำคัญของอัตลักษณทองเท่ียวเชิงสรรค ก็คือ การใชหลักนวัตกรรมไปสรางสรรค (Create) กิจกรรมให
สอดคลองกับบริบทปจจุบัน 
 สวนท่ี 4 ตัวกลาง (Agent) ไดแก ผูมีสวนไดเสียท้ังท่ีเปนผูนำชุมชน สมาชิกในชุมชนหรือทองถ่ิน 
องคกรทองถ่ิน ปราชญชาวบานซึ่งไดรับการถายทอดภูมิปญญา ทักษะ และความสามารถในการประยุกตให
สภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา และปจจัยกระบวนการเรียนรูท่ีกอใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและ
กันระหวางชุมชนท่ีเปนเจาของบานและนักทองเท่ียว หรือเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูขามวัฒนธรรม รวมถึงบทบาท
ขององคกรท่ีมีบทบาทในการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว บริษัทนำเท่ียว และหนวยงานท่ีเก่ียวของท่ีทำหนาท่ี
เสมือนคนกลางในการคิดคนสินคาหรือบริการและนำเสนอตอนักทองเท่ียวกลุมเปาหมาย ดังน้ัน คนในชุมชนท่ีมี
ความรู ทักษะ และความสามารถจะชวยใหชุมชนสรางสรรค (ผูสงสาร) และนักทองเท่ียวสรางสรรค (ผูรับสาร) 
เกิดปฏิสัมพันธ (Interaction) อันเปนวัตถุประสงคของการสื่อสารการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 
 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1. สำหรับรูปแบบการสื่อสารอัตลักษณการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคเปนการบูรณาการองคความรู
องคประกอบการสื่อสารท่ีประกอบดวยผูสงสาร ผูรับสาร เน้ือหา และชองทางการสื่อสาร โดยเปนการสื่อสารแบบ
สองทาง (Two-Way Communication) (Schramm, 1954) ซึ่งเปนกระบวนการท่ีผูสื่อสารและผูรับสื่อสารมีสวน
รวมกันในการสงขอมูลและการตอบกลับขอมูลในทำนองท่ีเกิดการโตตอบระหวางฝายสื่อสารท้ังสองไมวาจะเปน
การสื่อสารทางการพูด การเขียน หรือสื่อตาง ๆ และท่ีสำคัญการสื่อสารไมใชกระบวนการท่ีเพียงแคการสงขอมูล
จากฝายหน่ึงไปยังอีกฝายเทาน้ัน แตเปนกระบวนการท่ีเกิดข้ึนระหวางท้ังสองฝาย ดังน้ัน รูปแบบการสื่อสาร ฯ  
ท่ีไดพัฒนาข้ึนในการศึกษาครั้งน้ีไดใชแนวคิดของ "สนับสนุนและตอบรับ" (Feedback) เขามาในกระบวนการ
สื่อสาร  
 นอกจากรูปแบบการสื่อสารดังกลาว สิ่งท่ีเปนลักษณะเฉพาะและเปนองคความรูใหมในการสื่อสาร
ของการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ซึ่งถือไดวาเปนนวัตกรรมทางความคิดท่ีเกิดจากการพัฒนาขอมูลท่ีไดทำการศึกษา
วิจัยในครั้งน้ี ก็คือ เน้ือหา (Content) ท่ีเปนอัตลักษณของชุมชน ซึ่งจากแนวคิดอัตลักษณของแบรนด Kapferer 
(2009) ไดอธิบายไววาเปนสิ่งท่ีสำคัญอยางมากในทุกดานของชีวิต เฉพาะอยางยิ่งในมุมมองทางสังคม จิตวิทยา 
และวัฒนธรรม กลาวคือ เปนพ้ืนฐานของเช่ือเหตุและพฤติกรรม ซึ่งอัตลักษณเปนหัวขอสำคัญท่ีชวยกำหนด 
ความเช่ือและพฤติกรรมของบุคคล โดยมีผลตอทัศนคติ คานิยม และการตัดสินใจในชีวิตประจำวัน อีกท้ังยังชวยให
รูจักตนเอง ผานการรับรูและเขาใจเก่ียวกับตัวตนเปนสิ่งสำคัญในการพัฒนาตนเอง (Waitt, 2000) สวนอัตลักษณ
ชวยใหบุคคลรูจักความเปนตัวตนของตนเอง รวมถึงความสามารถ ความแตกตาง และความเปนพิเศษของตนเอง 
อีกท้ังยังชวยสรางความสัมพันธ อัตลักษณมีบทบาทสำคัญในการสรางและรักษาความสัมพันธ โดยการรับรู 
และเขาใจอัตลักษณของคนอ่ืน ๆ ชวยใหสามารถสรางความเขาใจและความสัมพันธท่ีดีกันได รวมถึงสรางความ
เช่ือมโยงกับกลุม อัตลักษณเปนสิ่งท่ีชวยใหบุคคลรูสึกเช่ือมโยงกับกลุมหรือชุมชนท่ีตนอยูในเชิงดานความเปนสังคม 
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ชวยสรางความเขาใจและความเช่ือมโยงทางอารมณ และเปนพ้ืนฐานของการสรางเปาหมายการรับรูและระบุ 
อัตลักษณสวนตัวหรือองคกรชวยใหบุคคลและองคกรสามารถกำหนดเปาหมายและวิธีการท่ีเหมาะสม 
 2. บทบาทของผูมีสวนไดเสีย ดังท่ีแสดงในรูปแบบการสื่อสารอัตลักษณการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 
จะเห็นวาองคประกอบตัวกลาง (ผูมีสวนไดเสียกับการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค) ในการสนับสนุนใหคิดคนกิจกรรม   
ใหม ๆ  (Della Lucia, Trunfio & Go, 2017) การรวมแสดงความคิดเห็น การออกแบบและนำเสนอกิจกรรมใน
การทองเท่ียวเชิงสรางสรรค การจัดทำสื่อสังคม และการทำตลาดการทองเท่ียว (Santosa et al., 2023) จนทำให
สามารถสรางรายไดจากกิจกรรมสำหรับนักทองเท่ียว สำหรับปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จของชุมชนสรางสรรคท่ี
สำคัญ ประกอบดวยความมุงมั่นของผูนำความรวมมือของทุกภาคสวนในสังคม ปจจัยทางวัฒนธรรม และการมี
ศลิปนอาศัยอยูในชุมชน ทำใหชุมชนมีศักยภาพในการนำสินคาและบริการในสถานท่ีทองเท่ียวสรางสรรคทางดาน
ตาง ๆ มานำเสนอในรูปแบบท่ีสรางความประทับใจใหกับนักทองเท่ียว รวมถึงการจัดงานดานศิลปะการแสดง 
(Performing Arts) ใหนักทองเท่ียวไดชมตลอดท้ังปในรูปแบบตาง ๆ นอกจากน้ัน ยังเพ่ิมเติมกิจกรรมฟนฟูเชิง
สุขภาพ เชน สปา การทำสมาธิและการบำบัดรักษาแผนใหม และลาสุด คือ การเปนแหลงทองเท่ียวของ
ศิลปวัฒนธรรมดานอาหารระดับโลก 
 3. การสื่อสารอัตลักษณการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค สงผลเกิดการรับรูแกนแทของการทองเท่ียว 
เชิงสรางสรรค ตลอดจนชวยกระตุนใหเกิดพฤติกรรมความตองการเดินทางมาทองเท่ียวและเปดประสบการณใหม
จากวิธีการและกิจกรรมท่ีชุมชนสรางสรรคไดสรางข้ึน ดังน้ัน เมื่อมีจำนวนนักทองเท่ียวเดินทางไปเท่ียวในชุมชน
สรางสรรคเปนการชวยกระตุนใหเกิดเงินหมุนเวียนในชุมชนและสังคม เกิดการจางงาน ลดการเคลื่อนยายแรงงาน
ในชุมชนไปยังเมืองหลวง และชวยใหเกิดการสำนึกรักบานเกิดอนเปนถ่ินท่ีอยูเดิมของตนเอง 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะเพ่ือการศึกษาวิจัยในอนาคต 
 1. สำหรับโครงการวิจัยในอนาคต ควรนำรูปแบบการสื่อสารอัตลักษณการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค
ท่ีไดพัฒนาข้ึนในครั้งน้ี ไปทำทดลองใชจริงโดยใหกลุมทดลอง (ชุมชนทองเท่ียวเชิงสรางสรรค) โดยทำการวิจัยดวย
การวิจัยและพัฒนา (Research and Development) เพ่ือตรวจสอบและประเมินรปูแบบการสือ่สารอัตลกัษณการ
ทองเท่ียวเชิงสรางสรรคมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอยางไร และนำมาปรับปรุงรูปแบบใหเหมาะสมยิ่งข้ึน 
 2. นำระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสานมาใชโดยเพ่ิมการวิจัยเชิงปริมาณเพ่ือสำรวจความคิดเห็น 
ของนักทองเท่ียวเชิงสรางสรรคกับกลุมตัวอยางครอบคลุมทุกภูมิภาคของประเทศไทย  
 
 ขอเสนอแนะเชิงนโนบาย 
 1. การทองเท่ียวแหงประเทศ ควรกำหนดในแผนการพัฒนาและสงเสริมการทองเท่ียวของประเทศ
ไทยในสวนของการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ซึ่งเปนการทองเท่ียวรูปแบบใหมภายหลังสถานการณการระบาด 
 2. การกำหนดมาตรการกระตุนเศรษฐกิจดวยการสงเสริมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคเพ่ือกระจาย
เศรษฐกิจเชิงลึกสูเศรษฐกิจฐานรากระดับชุมชนอยางท่ัวถึง และลดภาวะการเหลื่อมล้ำทางรายได  
 3. การสงเสริมใหความรูถึงความสำคัญของการคุมครองทรัพยสินทางปญญาจากอัตลักษณ  
ของภูมิปญหาในชุมชนทองถ่ิน โดยหนวยงานภาครัฐเขาไปมีบทบาทในการดำเนินการใหกับชุมชนการทองเท่ียว 
เชิงสรางสรรค และกำหนดตัวช้ีวัดจำนวนทรัพยทางปญญาจากการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคเพ่ือวัดผลความสำเร็จ
ของนโยบาย 
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