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บทคัดยอ 
 
การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคเพ่ือถอดบทเรียนการติดตามเด็กและเยาวชน

ภายหลังปลอยผานมุมมองของนักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ีเฉพาะรายแบบไรรอยตอ ผูรวมวิจัยใหขอมูลดวย
การสัมภาษณอยางเฉพาะเจาะจงกับนักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ีติดตามภายหลังปลอยเฉพาะรายแบบไร
รอยตอของกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จำนวน 24 คน เก็บขอมูลโดยการสัมภาษณเชิงลึกเปนรายบุคคล  
ตามจริยธรรมการวิจัยในคน และการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา 

การวิจัยพบวา (1) การติดตามเด็กและเยาวชนภายหลังปลอยเปนชวงเวลาแหงความเปราะบางท่ีตองการ
การดูแลอยางใกลชิด เพ่ือประคับประคองทิศทางการดำเนินชีวิตเมื่อกลับสูสังคมปจจุบัน (2) ทักษะเชิงลึกสำคัญตอ
การปฏิบัติงาน เชน การสังเกต การวิเคราะห การประเมินบริบท และเจรจาตอรอง เพ่ือสรางความไววางใจและ
ปรับแผนชีวิตรวมกัน (3) การปรับตัวเพ่ือแสดงจุดยืนของนักสังคมสงเคราะหเปลี่ยนไปสูบทบาทของผูเช่ือมโยง
ครอบครัว ชุมชน และหนวยงานตาง ๆ และ (4) ปญหาท่ีพบคือ การไมเปดใจของเด็กและเยาวชนตอการติดตาม 
ทำใหการชวยเหลือไมเต็มท่ี จึงเสี่ยงตอการกระทำผิดซ้ำ  

ผลการวิจัยสามารถใชเปนแนวทางในการพัฒนารูปแบบการตดิตาม ฟนฟู และในการสนับสนุนใหกลับคนื
สูสังคมไดอยางมีศักดิ์ศรีและยั่งยืน โดยใหความสำคัญกับการบูรณาการความสัมพันธรวมกับครอบครัว ชุมชน 
หนวยงาน เพ่ือนำไปสูการเปดใจและการติดตามไดอยางใกลชิด  

 
คำสำคัญ  
            นักสังคมสงเคราะห  ผูปฏิบัติหนาท่ีเฉพาะรายแบบไรรอยตอ  การติดตามภายหลังปลอย  
การคืนสูสังคมอยางยั่งยืน 
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ABSTRACT 
 

This was a qualitative study conducted to obtain lessons learned from the post-release 
follow-up of children and youth through the perspectives of social workers serving as Individual 
Routing Counselors (IRC). Data were collected through in-depth interviews with 24 social workers 
working as IRCs under the Department of Juvenile Observation and Protection. The interviews 
were conducted in accordance with research ethics involving human participants, and data 
triangulation was employed. 

The findings revealed that (1) post-release follow-up of children and youth is a 
vulnerable period requiring close supervision to support their life trajectories during 
reintegration; (2) in-depth skills, namely observation, analysis, contextual assessment, and 
negotiation, are essential for building trust and developing life plans; (3) social workers’ 
adaptation to their role as a bridge between families, communities, and agencies is crucial; and 
(4) a common problem is the lack of honesty and trust among children and youth during follow-
up, which leads to limited assistance and an increased risk of repeated misbehavior. 

These findings can be employed as guidelines for designing a model for monitoring, 
rehabilitation, and social reintegration that emphasizes dignity and sustainability through 
integrated collaboration with families, communities, and agencies, as well as fostering openness 
among children and ensuring close monitoring. 
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ความสำคัญของปญหา 

มูลเหตุจูงใจหลายประการสงผลใหเด็กและเยาวชน ผูเปนเสมือนทรัพยากรมนุษยท่ีมีคากาวยางดวย
ความผิดลพลาดและนำไปสูการเขากระบวนการยุติธรรม และเปนท่ีมาของการเขาสูการถูกควบคุมใหอยูในสถาน
พินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน จากสถิติพบจำนวนเด็กและเยาวชนท่ีถูกดำเนินคดีโดยสถานพินิจและคุมครอง
เด็กและเยาวชนเมื่อปงบประมาณ 2561 - 2566 มีจำนวน 22,572 คน 20,794 คน 19,470 คน 14,593 คน 
12,192 คน และ 12,602 คน ตามลำดับ (กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน, 2567) หากพิจารณาจำนวนเด็ก
และเยาวชนท่ีกระทำผิดซ้ำนับเฉพาะการทำผิดซ้ำครั้งแรก พบวา ปงบประมาณ 2561 – 2566 มีจำนวนผูกระทำผิด
ซ้ำจำนวน 760 คน 707 คน 569 คน 540 คน 278 คน และ 251 คน ตามลำดับ (กรมพินิจและคุมครองเด็กและ
เยาวชน, 2568) แมแนวโนมเด็กและเยาวชนท่ีถูกดำเนินคดี และจำนวนเด็กและเยาวชนท่ีกระทำผิดซ้ำจะลดลงก็
ตาม แตการกระทำผิดซ้ำเปนประเด็นหลักท่ีสามารถควบคุมไดจากการประคับประคองอยางใกลชิด เน่ืองจาก
กลุมเปาหมายอยูในการดูแลของสถานพินิจฯ หลังจากไดรับคำสั่งการพิจารณาคดีจากศาลเยาวชนและครอบครัว  

ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 
มาตรา 50 ท่ีระบุวา “นักสังคมสงเคราะหสามารถแกไขบำบัดฟนฟูเด็กหรือเยาวชนในระหวางท่ีถูกควบคุมอยูใน
สถานพินิจหรือท่ีไดปลอยไปแลว ตลอดจนใหคำแนะนำควบคุมดูแลและอบรมสั่งสอนเด็กหรือเยาวชนน้ัน ให
คำแนะนำแกบิดามารดาผูปกครองหรือบุคคลซึ่งเด็กหรือเยาวชนอาศัยอยูดวย เก่ียวกับการเลี้ยงดูอบรมและสั่งสอน
เด็กหรือเยาวชนเพ่ือประโยชนในการแกไขบำบัดฟนฟูเด็กหรือเยาวชน” (กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน, 
2561) นักสังคมสงเคราะหจึงมีบทบาทเปนสำคัญตอเด็กและเยาวชนในกระบวนการยุติธรรม ผานกรมพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชน  
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แตเดิม ภารกิจในภาพกวางของกรมพินิจฯ มุงเนนการลงโทษ เพ่ือใหเกิดความหวาดกลัวตอบทลงโทษ 
การถูกควบคุมตัวในสถานพินิจฯ การสอนใหเกิดความสำนึกตอพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสม อยางไรก็ดี ปจจุบันกรม
พินิจฯ จึงไดปรับเปลี่ยนการบำบัดแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไรรอยตอ เปนการพิจารณาความ
แตกตางภายใตบริบทของปจเจกเปนการเฉพาะราย ไดพัฒนาข้ึนในประเทศไทยเมื่อเดือนกันยายน 2556 - 2559 
และไดขยายผลไปยังศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชนแตละแหง โดยใหมีนักสังคมสงเคราะหเขารวมแหงละ 2 คน 
เพ่ือเปาหมายลดความเสี่ยงปญหาดานพฤติกรรมและการกระทำผิดซ้ำ (อารีรัตน  อดิศัยเดชรินทร, 2562)  
และจากศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน จำนวน 21 แหงท่ัวประเทศไดผลิตนักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ีใน
การสงเคราะหชวยเหลือและติดตามเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไรรอยตอ ในฐานะครูท่ีปรึกษารายบุคคล  
(Case Manager) ทำหนาท่ีเปนผูใหคำปรึกษาชีวิต ตั้งแตกระบวนการแรกเขา จนกระท่ังกระบวนการติดตามเด็ก
และเยาวชนภายหลังปลอยตัว นับวาเปนการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานติดตามเด็กและเยาวชน เสมือน
การเปดโลกใหมของรูปแบบการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะหในกระบวนการยุติธรรม 

เมื่อพิจารณาถึงบริบทการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะหแมจะเปนการสงเคราะหชวยเหลือและติดตาม
ภายหลังปลอยเชนเดียวกัน แตอยางไรก็ดี ระหวางนักสังคมสงเคราะหและนักสงัคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC มี
แนวทางการทำหนาท่ีในการสงเคราะหและติดตามภายหลังปลอยท่ีแตกตางกัน โดยอธิบายในตารางท่ี 1 ดังน้ี 
 
ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบแนวทางการปฏิบัติงานติดตามภายหลังปลอยระหวาง นักสังคมสงเคราะหและนักสังคม
สงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี Individual Routing Counselor 

ประเด็น นักสังคมสงเคราะห 
 

นักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี 
Individual Routing Counselor 

จำนวนเด็กและ
เยาวชนในการ
ดูแล 

- อยูในดุลพินิจของศูนยฝกและอบรมแต
ละแหง 

- นักสังคมสงเคราะห 1 คน ตอเดก็และเยาวชน 
จำนวน 16 คน 

เตรียมความ
พรอม 

- การกำหนดจากศูนยฝกและอบรม เปน
ท่ีเรียบรอยแลว 
- เปนหนาท่ีของศูนยฝกอบรม 

- กำหนดเปนรายบุคคล ตั้งแตเขาศูนยฝกและอบรม 
จนถึงระยะกอนปลอย  
- เตรียมความพรอมครอบครัว ชุมชน และเครือขาย 

รูปแบบการให
คำปรึกษา 

- เฉพาะกรณีท่ียื่นความประสงคไดรับ
การชวยเหลือ  

- เปนครูท่ีปรึกษา พูดคุยทุกวัน  

รูปแบบการ
สงเคราะห 

- เฉพาะกรณีท่ีประสบปญหา เมื่อนัก
สังคมสงเคราะหพบเหตุในขณะตดิตาม 

- เปนคนกลาง เมื่อเกิดสถานการณท่ีเปนปญหาของ
เด็กและเยาวชนในการดูแล  

รูปแบบการ
ติดตาม 

ชวงท่ี 1 ภายหลังปลอย 3 เดือน 
ชวงท่ี 2 หลังจากครั้งแรก 3 เดือน 
ชวงท่ี 3 หลังจากครั้งท่ีสอง 6 เดือน 

ตลอดระยะเวลา 1 ป ติดตามพูดคยุทุกวัน ผานการ
โทรศัพท และโซเชียลมีเดยี (เชน Line IG 
Facebook)  

 
นักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ีในการสงเคราะหชวยเหลือและติดตามเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบ

ไรรอยตอ หรือนักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี Individual Routing Counselor (IRC) จึงเปนฟนเฟองหลักของ
การแกไขบำบัดฟนฟูเด็กและเยาวชน ดวยกระบวนการปฏิบัติงานท่ีตองปรับเปลี่ยนตามบริบทของสภาพปญหา 
การตอสูกับพ้ืนฐานความแตกตางของบุคคล รวมถึงครอบครัว สังคมแวดลอมท่ีมีความซับซอน ภายใตขอจำกัดของ
การปฏิบัติบัติงานสังคมสงเคราะหของกรมพินิจฯ เปนดั่งความทาทายในยุคเปลี่ยนผาน ท้ังมิติการจัดการกับ
สถานการณ การแกไขปญหาลวนอยูในกรอบของระเบียบกรมพินิจฯ ปญหาอุปสรรคท่ีพบระหวางการทำงาน 
ตลอดจนถึงวิธีแกไขปญหาเหลาน้ัน สามารถพัฒนาเปนบทเรียนเพ่ือประยุกตใชและเปนประโยชนในการพัฒนาการ
ปฏิบัติงานของกรมพินิจฯ และหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหเด็กและเยาวชนท่ีเคยหลงผิดกลับมาสูเสนทางท่ี
เหมาะสม และกาวเปนผูใหญท่ีมีคุณคาของสังคมตอไป 
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วัตถุประสงคการวิจัย 
เพ่ือถอดบทเรียนการติดตามเด็กและเยาวชนภายหลังปลอยผานมุมมองของนักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติ

หนาท่ีในการสงเคราะหชวยเหลือและตดิตามเด็กและเยาวชนเฉพาะรายแบบไรรอยตอ 
 

ขอตกลงเบ้ืองตน  
เน้ือหาของบทความน้ีมีเปาประสงคท่ีกลาวถึงบริบทเมื่อเด็กและเยาวชนไดเสร็จสิ้นสุดการเตรียมความ

พรอมในสถานพินิจฯ และเขาสูกระบวนการติดตามภายหลังปลอยเปนสำคัญ  
ศกึษาเฉพาะเจาะจงกับนักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ีในการสงคราะหชวยเหลือและติดตามเด็กและ

เยาวชนเฉพาะรายแบบไรรอยตอ หรือ นักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี Individual Routing Counselor (IRC) 
และบทความน้ีแทนดวยคำวา “นักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC”  
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การศึกษาการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) แบบพรรณนาเชิงวิเคราะห (Analytical 
Descriptive Method)  

เกณฑคัดเลือกผูรวมวิจัย (Inclusion criteria)  
เน่ืองดวยการทำงานของนักสังคมสงเคราะหท่ีดูแลเด็กและเยาวชนในสถานพินิจฯ ถูกจำแนกเปนนัก

สังคมสงเคราะหผูปฏบัิติหนาท่ีดแูลเดก็และเยาวชนตามหนาท่ีตามดุลพินิจของศูนยฝกและอบรมแตละแหง และนัก
สังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC จึงมีบทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบท่ีลุมลึกแตกตางกันไป  

สำหรับ ผูรวมวิจัยในการวิจัยครั้งน้ี เพ่ือเปนการถอดบทเรียนจากการทำงานของนักสังคมสงเคราะหผู
ปฏิบัติหนาท่ี IRC จึงคัดเลือกเฉพาะนักสังคมสงเคราะหในสังกัดกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนในประเทศ
ไทย ท่ีผานการอบรมหลักสูตรนักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC เปนผูมีประสบการณเปนผูปฏิบัติหนาท่ี IRC 
ไมนอยกวา 3 ป และมีความสมัครใจเขารวมการวิจัย โดยมีผูผานเกณฑคัดเลือกผูเขารวมการวิจัยในครั้งน้ีเปน
จำนวน 24 คน  

เคร่ืองมือวิจัย  
แบบสัมภาษณเชิงลึกก่ึงโครงสรางหรือแบบกำหนดแนวทาง (Interview Guide Approach) ท่ีครอบคลุม

ตามวัตถุประสงคการวิจัยและผานความเห็นชอบจากผูเช่ียวชาญจำนวน 3 ทาน โดยเปนการสัมภาษณรายบุคคล 
และยังคงเปดโอกาสใหผูรวมวิจัยแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระ ภายใตจริยธรรมการวิจัย  

การตรวจสอบความสมบูรณและวิเคราะหเนื้อหา  
ดวยการเตรียมขอมูลจากการสัมภาษณดวยการถอดเทป การแผนการวิเคราะห การลงรหัสขอมูล เพ่ือนำ

ชุดขอมูลสรุปความหมายในหมวดหมู การแปลความหมายและการสรางทฤษฎีอธิบาย และการประเมินความแกรง
และความนาเช่ือถือของผลการวิจัย (พงษ เทพ  สันติกุล, 2560) ดวยการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา 
(Triangulation) เพ่ือตรวจสอบความถูกตองของขอมูล ผานการเปรียบเทียบจากทัศนะของผูเช่ียวชาญ อาจารยท่ี
ปรึกษา เปนการทำงานอยางเปนระบบท่ีมีความพยายามสะทอนความเห็นท่ีแตกตางกัน ปรับปรุงพัฒนาขอมูลให
เกิดความถูกตอง และสรางความนาเช่ือถืออยางเปนระบบ (กิติพัฒน นนทปทมะดุลย, 2554) 

จริยธรรมการวิจัย  
การพิทักษผูรวมวิจัยดำเนินของอนุมัติจริยธรรมการวิจัยในคน จากคณะกรรมการจริยธรรมวิจัยในคน 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร สาขาสังคมศาสตร และไดรับการอนุมัติเมื่อ วันท่ี 23 กรกฎาคม 2563 รหัสโครงการวิจัย
ท่ี 155/2562 หนังสือรับรองเลขท่ี 129/2562 
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ผลการวิจัย 
 
ในภาพรวมพบวา นักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC จำนวน 24 คน ผูรวมวิจัยจำแนกเปนผูหญิง

มากกวาผูชาย โดยผูหญิงมีจำนวน 20 คน และเปนผูชายจำนวน 4 คน สำเร็จการศึกษาระดับการศึกษาปริญญาตรี
จำนวน 16 คน และสำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทจำนวน 8 คน ประสบการณทำงานดานสังคมสงเคราะห 16 
ปข้ึนไปจำนวน 8 คน รองลงมาไดแก ประสบการณทำงานดานสังคมสงเคราะหระหวาง 6 – 10 ป จำนวน 13 คน 
และประสบการณทำงานดานสังคมสงเคราะหระหวาง 11 – 15 ป จำนวน 1 คน รายละเอียดดังารางท่ี 2    

 
ตารางท่ี 2 ขอมูลท่ัวไปของผูรวมวิจัยจำแนกตามชวงอายุ   

ชวงอายุ 
เพศ การศึกษา ประสบการณทำงาน (ป) 

ชาย หญิง ป.ตร ี ป.โท 3–5 ป 6–10 ป 11–15 ป 16 ปข้ึนไป 
รวม 4 20 16 8 2 13 1 8 

 
สำหรับการสงเคราะหและการติดตามภายหลังปลอยตัวท่ีนักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC มีหนาท่ี

ในการดูแลเด็กและเยาวชนวางแผนการดำเนินชีวิต การเรียน การรวมทำงาน ตั้งแตเริ่มตนเขาสูศูนยฝกและอบรมฯ 
ตลอดจนถึงระยะเวลาหน่ึงปภายหลังปลอย และในการดูแลของนักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC จำนวน 1 
คนตอเด็กและเยาวชน จำนวน 16 คน   

จากการสัมภาษณพบวา การดำเนินงานเปนไปตามระเบียบของกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 
(กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน, 2568) เน่ืองจากการเขาสูกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชนจะถูกตัด
อิสรภาพจากครอบครัว ชุมชน สังคมไปช่ัวระยะเวลาหน่ึง เมื่อไดรับการพิจารณาปลอย เด็กและเยาวชนจะอยูใน
สภาพแวดลอมท่ีแตกตางไปจากความคุนเคยเดิม รวมถึงเด็กและเยาวชนหลายคนท่ีเขามาเมื่ออายุยังนอย และกลับ
ออกไปพรอมกับชวงวัยท่ีเปลี่ยนแปลงไป หลายคนพนวัยเรียนไปสูการเริ่มตนทำงาน บางยังอยูในวัยเรียนท่ีตอง
กลับเขาสูระบบการศึกษา น่ันคือ การตัดสินใจวางแผนอนาคตท่ีรัดกุม สรางความผอนคลายในการใชชีวิต รวมถึง
เตรียมสังคมแวดลอมท่ีรออยูเบ้ืองหนา พรอมไปกับการรับมือกับสถานการณอันไมคาดคิดอาจเกิดข้ึนไดทุก
ชวงเวลา ดังน้ัน การดูแลเด็กและเยาวชนเปนรายบุคคล จึงมีความจำเปนและสำคัญตอการบำบัดฟนฟู สงเคราะห
ชวยเหลืออยางตอเน่ืองภายหลังปลอยตัว   

อีกท้ัง นักสังคมสงเคราะหมีหนาท่ีรายงานขอเท็จจริงเก่ียวกับเด็กและเยาวชน ควบคูไปกับการเปนครูท่ี
ปรึกษา ท่ีปฏิบัติหนาท่ีโดยคำนึงถึงเหตุและปจจัยตามระเบียบกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน หมวด 1 ขอ 
8 ไดแก (1) ท่ีสงผลใหเด็กและเยาวชนกระทำผิด และความเสี่ยงท่ีเด็กและเยาวชนอาจกลับไปกระทำความผิดซ้ำ 
(2) สภาพปญหาและความจำเปนท่ีเด็กและเยาวชนตองไดรับการแกไขบำบัดฟนฟู การสงเคราะหชวยเหลือ และ
การคุมครองสวัสดิภาพท่ีเหมาะสม และ (3) การสงเสริมใหเด็กและเยาวชนมีเปาหมายชีวิตและสามารถดำรงชีวิต
ภายหลังปลอยไดอยางปกติสุข  
 ดังน้ัน เมื่อทำการสัมภาษณและรวบรวมประเด็นแลว จึงสามารถสรุปประเด็นจากขอคนพบอันเปนการ
ดำเนินงานของนักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC ประกอบดวย 4 ประเด็นดังน้ี 

1. ชวงเวลาแหงความเปราะบาง 
เปาหมายหลักของการติดตามเด็กและเยาวชน คือ การปองกันพฤติกรรมเสี่ยง ดวยการประคับประคอง 

การสงเคราะหชวยเหลือ และลดสถานการณท่ีกอใหเกิดการกระทำผิดซ้ำ เน่ืองจากเด็กและเยาวชนท่ีไดรับการ
พิจารณาปลอยแลวน้ัน ตองเผชิญหนากับสถานการณหลากหลายจากสังคมเดิมท่ีเคยเปนอยู และหลายคนตองการ
เปลี่ยนสังคมใหม อยางไรก็ดี การวางแผนชีวิตรวมกับเด็กและเยาวชนน้ี กรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนมี
นโยบายสำคัญเพ่ือเปนเปาหมายของการปฏิบัติหนาท่ี IRC คือ ตัวช้ีวัดในการติดตาม ไดแก (1) การศึกษา และการ
ประกอบอาชีพ (2) ท่ีอยูอาศัยเปนหลักแหลง (3) สัมพันธภาพครอบครัว (4) การคบเพ่ือน และ (5) การใชเวลาวาง
ใหเกิดประโยชน เพ่ือใหชีวิตเด็กและเยาวชนปกติสุขภายหลังปลอย ดังน้ี 
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“... ในชวงระยะเวลา 1 ป หนูมองวาเปนชวงท่ีเสี่ยงท่ีสุดสำหรับเด็กท่ีปลอยตัวออกไป และทีน้ีพอเราได

ลงไปทำจริงๆ ในชวง 1 ปลงไปติดตามอยางเขมขน ใกลชิด พอเด็กเริ่มมีปญหา เราเขาไปแทรกแซงทัน เราเขาไป
ชวยเหลือไดทันสงผลใหอัตราการกระทำผิดซ้ำไมสูงมาก ...”  

(นักสังคมสงเคราะหคนท่ี 3) 
 

 “...เปนเรื่องท่ีดีภายหลังปลอยตัวไดชวยเหลือดานตางๆ เชน การศึกษา การทำงาน การประกอบอาชีพ 
บางท่ีเยาวชนบางท่ีเควงควางไมรูจะไปทางไหน พอเราเขาไปก็ชวยเขาไดเยอะ ในการช้ีแนะใหคำแนะนำในสวน
ของการประกอบอาชีพ ...” 

(นักสังคมสงเคราะหคนท่ี 14)  
 
“... ถาเขาเกิดปญหาอุปสรรคจะตองประสานหนวยงานเพ่ือจะใหความชวยเหลือ เพ่ือใหเขาสามารถ

ดำเนินไปตามแผนท่ีวางไว เชน เรื่องของการศึกษาท่ีตองโอนยายใหในกรณีท่ีเยาวชนยังไมจบการศึกษา หรือไม
สามารถเดินทางมายังศูนยฝกฯ ไดเพราะระยะทางไกลก็ตองปรับเปลี่ยนตามสถานการณ และตองประสานกับศูนย
การศึกษานอกระบบฯ เพ่ือสงตอใหเขา ...”  
      (นักสังคมสงเคราะหคนท่ี 19) 

 
“... แผนแรกอาจจะเปนแผนท่ีเขาอยากทำ แตพอเราทำไปครึ่งทางมันไมไดเรากลับมาคุยกัน แลวเราหา

ตรงกลางวาเราปรับไหม การทำแบบท่ีรวมกันทำท่ีไมไดมากจากเราคนเดียว มันคือการรวมคิดรวมกันขับเคลื่อน ถา
พลาดก็ไมเปนไรเราก็กลับมาคุยกันใหมเปนแผนอ่ืนดีไหม คุยกับผูปกครองเปนไดไหมถาเราจะทำ แบบน้ีไมไปไมได
เราตองไปทางน้ี ...”  

      (นักสังคมสงเคราะหคนท่ี 22) 
 

ตามมาตรฐานการทำงาน IRC และประสบการณทำงานจริงไดสะทอนใหเห็นวา การเตรียมความพรอม
กอนจะสูการปลอย จนถึงชวงระยะเวลาหน่ึงปแรกหลักปลอย นับเปนชวงเวลาท่ีเปราะบาง นักสังคมสงเคราะหผู
ปฏิบัติหนาท่ี IRC ตระหนักในชวงเวลาแรกของการปลอยตัวจะเปนชวงเวลาท่ีสำคัญของเด็กและเยาวชนจาก
หลายๆ มิติ ไมวาจะเปนการปรับตัวจากสิ่งแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลง การปรับตัวจากชวงวัยท่ีเปลี่ยนแปลง การ
ปรับตัวกับเทคโนโลยีท่ีพัฒนาไปไกลจากยุคกอนหนา น่ันคือ เปนชวงเวลาท่ีควรไดรับแรงสนับสนุนจากนักสังคม
สงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC รวมไปถึงครอบครัว ชุมชน และหนวยงานท่ีเก่ียวของ อยางไรก็ดี อาจกลาวไดวา เด็ก
และเยาวชน หลายคนท่ีเปลี่ยนผานชวงวัยไปสูการทำงานยอมตองมีการวางแผนอยางเหมาะสมและรัดกุม ปองกัน
ความผิดพลาด วางแนวทางแผนท่ียืดหยุนเพ่ือการปรับเปลี่ยนในภายภาคหนา ดังน้ัน ชวงเวลาหลังการปลอยตัว
ระยะแรกหน่ึงวันจนถึงหน่ึงเดือน จึงเปนดานแรกท่ีจะทำใหเห็นภาพของการปรับตัวของเด็กและเยาวชนจากหน่ึงป
แรกไปจนถึงหรน่ึงป 
 

2. ทักษะการปฏิบัติงาน IRC   
แมวาการติดตามจะเปนภารกิจหลักของนักสังคมสงเคราะหในศูนยฝกและอบรมฯ มาโดยตลอด จนเมื่อ

ถึงการปรับเปลี่ยนบทบาทจากนักสังคมสงเคราะหกลายมาเปนนักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC ท่ีมีบทบาท
เขมขนมากข้ึนกวาเดิม เน่ืองจากกรมพินิจฯ ไดเล็งเห็นวา การติดตามอยางใกลชิดเปนการลดโอกาสเกิดความเสี่ยง
ของการเขาสูการกระทำผิดซ้ำ ดวยใชทักษะการสังเกต การประนีประนอม การเจรจาตอรอง การสะทอนกลับ การ
วิเคราะห การประเมินความเสี่ยงในระยะเวลาอันสั้น เปนการสนับสนุนใหเด็กและเยาวชนไดคิดทบทวนในการ
เลือกคบเพ่ือนเมื่ออยูในชุมชน สถานประกอบการ หรือสถานศึกษา  
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 “... การทำงานมีความลงลึกมากกวาการทำงานแบบเมื่อกอนท่ีไมมี IRC … ในหลายเคสท่ีผานมา
กลายเปนวาเด็กเองเขาก็ไมไดถูกวางแผน หรือถูกสรางแรงจูงใจเก่ียวกับการมีเปาหมายหลังปลอย ... พอมี IRC มัน
เหมือนกับวาเราทำงานกับเขาตลอด จะคุยตลอดเลยวาจะทำอะไร ...” 

(นักสังคมสงเคราะหคนท่ี 15) 
 
“... การติดตามในกระบวนการ IRC น้ันมีความถ่ี มีความใกลชิด และก็ไดรูเทาทันเด็กอยูตลอดเวลา 

สถานการณแตละสถานการณของเด็กท่ีเกิดข้ึนหลังจากปลอยไป มีการลงพ้ืนท่ีเยี่ยมบานเพ่ือดูแลประคับประคอง
กัน ติดตามการใชชีวิตของเด็ก เมื่อเด็กเกิดปญหา เด็กมีสถานการณท่ีตองเผชิญ ทำใหเราสามารถลงไปชวยเหลือได
มากกวาปกติ ...”   

(นักสังคมสงเคราะหคนท่ี 5)  
 
ท้ังน้ี นักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC ยังใชประสบการณทำงานและแนวทางการปฏิบัติงาน เพ่ือ

ผลักดันใหผูแวดลอมเด็กและเยาวชนคอยสนับสนุน เต็มใจท่ีจะประคับประคองเด็กและเยาวชนใหถึงเปาหมายได
ดวยดี    

 
“... เครือขายโดยเฉพาะคนในพ้ืนท่ีเขาจะรูจักบริบทไดดีกวา เขาจะชวยในการติดตาม  กำกับ ดูแล แลว

ก็บำบัดเด็กไดดวยบางคน บางคนเปนยุติธรรมชุมชน เปนอาสาสมัครคุมประพฤติ หรือเปนอาสาสมัครพัฒนาสังคม 
บางทีเขาสามารถดึงคนอ่ืนมาชวยเด็ก มาชวยครอบครัวเด็กไดอีก ท่ีสำคัญเราตองลงไปหาเครือขายตรงน้ันกอน เรา
ไมมีอำนาจไปสั่งเขาได แตเราจะไปแบบขอแบบชวย ... สุดทายถาเด็กเปนคนในชุมชน เด็กกลับมาดีไดชุมชนก็
ปลอดภัย เขาก็ยินดีชวยกันสวนใหญ ลูกบานเขาดีไดเขาก็โอเค แฮปป ...” 

(นักสังคมสงเคราะหคนท่ี 12) 
 

“... เยาวชนทุกรายกอนท่ีจะทำ life plan จะมีการพูดคุยกับผูนำชุมชน มีการสื่อสารกับผูนำชุมชน โดย
แจงวา เปนเรื่องท่ีตองชวยกันดูแลนองในชุมชนไมใหเขากาวพลาดอีก เขาก็มีการวางแผนไวลวงหนาจะชวยเหลือ
เรื่องอะไรบาง ...”  
      (นักสังคมสงเคราะหคนท่ี 19) 
 

การปฏิบัติงานของนักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC จึงเปนปฏิบัติการเชิงลึก กลาวคือ นอกจากจะ
เปนการทำงานแบบรายกรณีกับเด็กหรอืเยาวชนเปาหมายอยางตอเน่ืองแลว ยังเปนการทำงานระยะยาว และตอง
ใชทักษะหลายประการ เพ่ือสรางความเขาใจลึกซึ้งในตัวตนของแตละบุคคล ดวยการเคารพความแตกตางความเปน
มนุษย อันมีความเปนตัวตน สิ่งแวดลอม ความตองการ ความสามารถท่ีแตกตางกัน จึงตองอาศัยการประเมินและ
การตีความบริบทอยางถูกตอง ไมอคติ ไมเอนเอียงตอขอมูล แสดงความจริงใจในการเขาถึงเด็กและเยาวชน และ
สังคมแวดลอม เพ่ือสรางความเขาใจในบทบาทของนักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC ผูท่ีทำหนาท่ีดูแล ฟนฟู 
เด็กและเยาวชน ผานบริบทของชีวิตตลอดชวงเวลาผานการพูดคุย การสื่อสารอยางตอเน่ือง การสรางแบบแผนของ
ชีวิตดวยความเขาใจในความเปนปจเจกชน เพ่ือมองหาทิศทางสำหรับการออกแบบชีวิต ท้ังระยะสั้น และระยะยาว 
การประเมินความเปนไปได ความเสี่ยง การช่ืมชมตอความสำเร็จ การยอมรับความลมเหลวและพรอมท่ีจะ
ปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับวิถีชีวิตของแตละบุคคลเกิดข้ึนทุกชวงเวลาเชนกัน   
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3. จุดยืนของนักสังคมสงเคราะห 
 เมื่อบทบาทของนักสังคมสงเคราะหไดเปลี่ยนแปลงไปอยางมีนัยสำคัญในชวงทศวรรษท่ีผานมา เปนผลให
เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของในสถานพินิจฯ และศูนยฝกและอบรมฯ มีความเขาใจตอบทบาทหนาท่ีของนัก
สังคมสงเคราะหท่ีแตกตางจากเดิม และเขาใจในเด็กและเยาวชนท่ีอยูในระบบ IRC และปรับกระบวนการทำงานให
สอดรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนไปพรอมกับนักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC รวมถึงเด็กและเยาวชนท่ีอยู
ภายใตระบบน้ี  
 
 “... ในสวนของศูนยฝกอบรมเด็กและเยาวชน มีการเตรียมพรอมขอมูลของเยาวชนเสมอในการสงตอ
ขอมูลและการทำงานรวมกับสถานประกอบการในการรับเยาวชนเขาทำงานระหวางการพักฝกอบรม และภายหลัง
ปลอยตัว จะมีสวนท่ีตองชวยกันประคับประคองใหเยาวชนสามารถฝกงาน และทำงานใหเปนไปตามเปาหมาย ...”  
       (นักสังคมสงเคราะหคนท่ี 15) 
 
 กลาวคือ นักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC เปนผูใหการสนับสนุนการสงตออยางเปนระบบ 
ครอบครัว สถาบันการศึกษา สถานประกอบการ และชุมชน นับวาเปนไมตอท่ีรับบทบาทสำคัญในการเปนสวนหน่ึง
ของผูรวมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในขณะท่ีตองรักษาความลับของขอมูลไปพรอมกับการใหความสนใจตอเด็กและ
เยาวชนท่ีตองปรับตัวเขาสูสังคม นักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC ทำหนาท่ีเปนคนกลางในการประสาน การ
เตรียมความพรอมของหนวยงานภายนอกใหเขาใจในกระบวนการติดตามเด็กและเยาวชน อันเปนพ้ืนท่ีสังคมใน
ระยะแรกภายหลังเดินออกจากสถานพินิจฯ และศูนยฝกและอบรมฯ ไดอยางมีคุณภาพ เขาใจการมีชีวิตรวมกับ
ผูอ่ืนอยางมีเกียรติ และศักดิ์ศรีเทาเทียมกับบุคลลอ่ืนในสังคม 

 
“... ผูปกครองเขาก็คอนขางท่ีจะกังวลมาก นักสังคมสงเคราะหก็เลยคอนขางท่ีจะระวังตัวหนอยในการลง

พ้ืนท่ีสถานศึกษา ในชวงแรกท่ีไปเยี่ยมก็จะนัดเจอท่ีโรงอาหาร หรือสถานท่ีอ่ืนๆ ใกลเคียง หากมีการสงตอขอมูลให
ครูท่ีปรึกษา สถาบันการศึกษาท่ีเขาใจและยอมรับทราบก็จะเปนการชวยปกปดขอมูลเด็กและเยาวชน แตในกรณีท่ี
ไมไดมีการสงตอขอมูล หรือไมมีครูท่ีปรึกษาในสถาบันการศึกษาน้ันๆ ก็จะคอนขางลำบาก ...” 

(นักสังคมสงเคราะหคนท่ี 10) 
  
 “... การทำงานรวมกับเครือขายจะมีเครือขายท่ีเปนหนวยงานราชการเปนหลักอยูแลวท่ีประสานกันอยู
ตลอดในเรื่องการฝกอาชีพ คือ สถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน ... สวนใหญจะไมมีปญหาเน่ืองจากมีการประสานงานสง
ตอขอมูลกับสถานประกอบการโดยตรง ...” 

(นักสังคมสงเคราะหคนท่ี 16) 
 

นักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC เนนบทบาทการเปนผูประสานงานเชิงรุกในการเช่ือมโยงเด็กและ
เยาวชนกับครอบครัว ชุมชน และหนวยงานภายนอกท่ีเก่ียวของ ท้ังดานการศึกษา อาชีพ และการกลับคืนสูสังคม
ดวยความภาคภูมิในตนเอง อยางไรก็ตาม การปฏิบัติงานยังคงเผชิญกับขอจำกัดดานการยอมรับของบาง
สถาบันการศึกษาและครอบครัว ซึ่งสงผลตอประสิทธิภาพของกระบวนการติดตามและการปรับตัวของเยาวชนท่ี
สามารถพบไดจากระยะเริ่มตน 
 

4. ปญหาท่ีพบจากการทำหนาท่ีนักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC    
  จากการสัมภาษณไดสะทอนขอมูลวา บอยครั้งท่ีพบเด็กหรือเยาวชนหลายคนแสดงเจตนาปกปดขอมูล 
เพราะไมตองการใหนักสังคมสงเคราะหทราบขอมูลสวนบุคคลท่ีเปลี่ยนแปลงไป หรือขอมูลท่ีทำใหสืบคนได อาทิ
เชน การโยกยายท่ีอยู การเปลี่ยนสถานท่ีทำงาน การเปลี่ยนหมายเลขโทรศัพท ขอมูลของผูปกครองท่ีเคยแจงกับ
เจาหนาท่ี แมจะมีการทำขอตกลงผูกมัดไวแลวก็ตาม  
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ปีที� 20 ฉบบัที� 2 (กรกฎาคม-ธนัวาคม) 2568 

 
“... เด็กไปทำงาน ... และไดหนีกลับบาน ซึ่งเด็กโกหกผูปกครองวาไดแจงนักสังคมสงเคราะหแลว 

ผูปกครองก็รีบแจงใหรู เราไดพยายามพูดคุยกับเด็ก โทรศัพทไปหาก็ไมยอมคุยดวย...”  
       (นักสังคมสงเคราะหคนท่ี 6) 

 
เน่ืองดวย การประเมินบุคลิกภาพของนักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC ยังไมลึกซึ้งมากพอ เปนท่ีมา

ของการไมพูดคุย ตัดขาดการสื่อสาร ตองการปกปดการกระทำของตนเอง การใหขอมูลอันเปนเท็จ เปนเหตุใหนัก
สังคมสงเคราะหไมสามารถประเมินสถานการณอันเปนปจจุบันได และไมสามารถใหความชวยเหลือจนอาจเกิดการ
กระทำผิดซ้ำข้ึนได  
  
 “... เราไมรูจนมีพ่ีท่ีรูจักเอาเลขสิบสามหลักไปตรวจ แลวเราเห็นวาเด็กมีคดีก็คือเมาแลวขับ แลวอีกหน่ึง
เดือนขางหนา คือครบหน่ึงป ครบติดตาม เด็กบอกวา ไมคิดวาการเมาแลวขับมันจะเปนคดี  เด็กเลยไมโทรแจง ...”  
        (นักสังคมสงเคราะหคนท่ี 6) 

 
“... การท่ีเยาวชนกลับไปเสพซ้ำ การทำงานจะยากมากเลย การติดตามก็จะยาก เพราะเวลาเราทักไปเขา

จะไปไมตอบ โทรไปเขาจะไมคอยรับ บางเคสยิ่งเขาไมรับ เราจะยิ่งรูสึกยิ่งอยากชวย จะทำยังไงใหเขาเลิก มันก็ยิ่ง
เหมือนเปนการกดดันเขา เหมือนเขาแบกรับความคาดหวังของเรา พอเขาทำไมไดเขาก็จะผลักเราออก ...”  

(นักสังคมสงเคราะหคนท่ี 9) 
 
สถานการณเหลาน้ี เปนกรณีศึกษาท่ีสะทอนภาพของการไมเปดใจตอนักสังคมสงเคราะหท่ีตองการ

สงเคราะหเด็กและเยาวชนพรอมไปกับการติดตามดวยความหวงใย และแสดงเห็นวา เด็กและเยาวชนในทุกรายมี
หลายคนท่ีไมยอมรับนักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC ไมตองการความชวยเหลือจากนักสังคมสงเคราะห และ
บางกรณีกลับมองวาเรื่องบางอยางไมกอใหเกิดปญหาระยะยาว การมองขามและการไมไดลงรายละเอียดของขอมูล 
จึงทำใหเกิดความผิดพลาดและเปนท่ีมาของการกระทำผิดซ้ำของเด็กและเยาวชน สอดคลองกับตัวช้ีวัดในการ
ติดตามน่ันคือ สัมพันธภาพครอบครัว และการคบเพ่ือน เปนเหตุและปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจของเด็กและ
เยาวชน 
 
อภิปรายผลการวิจัย  

จากการศึกษา สะทอนใหเห็นวา บริบทการทำงานของนักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC ให
ความสำคัญกับการทำงานรวมกับเด็กและเยาวชนภายหลังปลอยระยะแรก ซึ่งเปนชวงเวลาแหงความเปราะบางท่ี
ตองการการดูแลอยางใกลชิด ดวยทักษะเชิงลึกสำคัญตอการปฏิบัติงานของนักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC 
จำเปนตองปฏิบัติงานเชิงบูรณาการอยางตอเน่ืองและยาวนานกับเด็กและเยาวชน ครอบครัว สถานประกอบการ 
สถานศึกษา ชุมชน และเครือขายท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหเขาใจบริบทและสถานการณของแตละรายอยางลึกซึ้ง พรอม
ท้ังปฏิบัติบทบาทในฐานะครูท่ีปรึกษา สนับสนุนดานจิตสังคม และผูติดตามภายหลงัการพนจากศูนยฝกและอบรมฯ 
ผานชองทางการสื่อสารหลากหลาย ไมวาจะเปนการโทรศัพทหรือสื่อสังคมออนไลน เพ่ือประเมินภาวะ ปรับ
แผนการชวยเหลือ และเขาแทรกแซงไดอยางทันทวงที อันเปนกลไกสำคัญในการสงเสริมการปรับตัว และการ
กลับคืนสูสังคมของเยาวชนอยางยั่งยืน ซึ่งสอดคลองกับขอคนพบในงานวิจัยของ วิสมล ศรีสุทธินันทน (2566) เรื่อง 
การปองกันการกระทำผิดซ้ำคดียาเสพติดในเด็กและเยาวชน ไดใหแนวทางในการแกปญหาการกระทำผิดซ้ำดวย
การกำกับติดตามพฤติกรรมของเด็กอยางบูรณาการ น่ันคือ 1) การพัฒนาโปรแกรมการจัดการผานภาคีเครือขาย
สุขภาพ เครือขายชุมชน สถานศึกษาและทุกภาคสวน 2) การสงเสริมทักษะชีวิตและการเผชิญปญหาใหกับเด็กและ
เยาวชนท่ีเคยกระทำผิดโดยมีครอบครัวมีสวนรวม 3) หนวยงานภาครัฐหรือเอกชนท่ีเก่ียวของทบทวนเชิงวิชาการ 
ถึงดานมาตรการปองกันการกระทำผิดซ้ำในคดียาเสพติดของเด็กและเยาวชน 4) ภาครัฐ ควรทบทวนและกำหนด



 44 Journal of Humanities and Social Sciences Valaya Alongkorn 
Vol. 20 No.1 (July - December 2025) 

นโยบายเชิงลึกในการบูรณาการการทำงานของภาคีเครือขายสุขภาพ กระทรวงยุติธรรม 5) สรางความรวมมือใน
ทีมสหสาขาวิชาชีพเพ่ือพัฒนาเครือขายการติดตามเด็กและเยาวชน 6) ครอบครัว ควรมีเวลาเอาใจใสและสนใจใน
เด็กและเยาวชนเมื่อไดกลับมาอยูในสังคม 7) ชุมชนและสังคม การยกระดับทางดานสังคมการดำเนินชีวิต และ 8) 
กระบวนการยุติธรรม   

อยางไรก็ดี แมจะพยายามอุดชองวางระหวางงานดานสังคมสงเคราะหกับเด็กและเยาวชนทุกทางแลวก็
ตาม แตก็ยังพบปญหาท่ีเกิดข้ึนระหวางทางตลอดชวงเวลาเชน กัน กลาวไดวา ครูท่ีปรึกษาเชนนักสังคมสงเคราะหผู
ปฏิบัติหนาท่ี IRC ท่ีใกลชิดและถูกยอมรับจะสามารถปองกันการกระทำความผิดซ้ำ ดวยการประคับประคอง เสริม
พลังใหแกเด็กและเยาวชนตลอดชวงเวลาหน่ึงปภายหลังปลอย สอดคลองกับงานวิจัยของ ภัทราวรรณ รัตนเกษตร 
(2566) ศึกษาเรื่องการพัฒนากระบวนการยุติธรรมทางอาญาสำหรับเด็กและเยาวชนบนหลักประโยชนสูงสุดของ
เด็ก โดยใหความเห็นวา การปองกันและติดตามเด็กและเยาวชน ควรใหความสำคัญและระมัดระวังกลุมเด็กและ
เยาวชนท่ีมีพฤติกรรมเสี่ยงตอการกระทำความผิด และมีแนวโนมวาจะกระทำผิดซ้ำภายหลังไดรับการปลอยตัวโดย
นำกฎหมายคุมครองสวัสดิภาพเด็ก มาใชบังคับใหเหมาะสมตอลักษณะและสภาพแวดลอมของเด็กและเยาวชน 
และสอดคลองกับงานวิจัยของ Altschuler, D. M. (2011) เรื่อง การสงเคราะหเด็กและเยาวชนภายหลังปลอยท่ี
ปรับเปลี่ยนวิธีการโดยอาศัยความรวมมือของคนในชุมชน พบวา การใชฐานขอมูลของเด็ก หรือเยาวชนแตละบุคคล 
ซึ่งลวนมีท่ีมาตามวิถีชีวิตการถูกอบรมเลี้ยงดู สภาพแวดลอมท่ีอาศัยอยูท่ีตางกัน เพ่ือการวิเคราะหหาท่ีมาของ
สาเหตุตางๆ ท่ีเปนองคประกอบ และนำมาใชออกแบบแผนการดำเนินชีวิตของเด็ก หรือเยาวชนในอนาคต ผูกโยง
กับความสัมพันธท่ีมีตอชุมชน ถือวาเปนทุนทางสังคมท่ีจะสามารถสงเสริมใหเด็กและเยาวชนไดปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมไปในทางสรางสรรคทำใหเกิดผลดีตอการติดตามเด็กและเยาวชนภายหลังปลอยท่ีไมลำพัง เพราะมีพลัง
ของการเก้ือหนุนท่ีผสานเปนหน่ึงใจเดียวกันระหวางนักสังคมสงเคราะห ผูท่ีเก่ียวของ และชุมชน เพ่ือปองกันการ
กระทำผิดซ้ำของเด็กและเยาวชน 

 
ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอเกี่ยวกับงานวิจัย 

1. จากผลการวิจัยท่ีพบวา ชวงเวลาหลังปลอยเปนชวงเวลาแหงความเปราะบาง ผูวิจัยจึงเสนอใหสราง
ความตระหนักและยอมรับกับครอบครัว สถานบันการศึกษา สถานประกอบการ และชุมชนควรไดรับการเตรียม
ความพรอมและใหขอมูลท่ีเพียงพอในการทำความเขาใจบริบทของเด็กและเยาวชนหลังพนการควบคุม เพ่ือสราง
สภาพแวดลอมท่ีเก้ือหนุนการปรับตัวและลดอคติท่ีอาจเปนอุปสรรคตอการคืนสูสังคมอยางสมศักดิ์ศรี โดยให
ความสำคัญกับการบูรณาการความสัมพันธรวมกับครอบครัว ชุมชน หนวยงาน เพ่ือนำไปสูการเปดใจและการ
ติดตามไดอยางใกลชิด 

2. จากผลการวิจัยท่ีพบวา นักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC เปนผูประสานงานเชิงรุกในการ
เช่ือมโยงเด็กและเยาวชนกับครอบครัว ชุมชน และหนวยงานภายนอกท่ีเก่ียวของ ผูวิจัยจึงเสนอใหพัฒนากลไกการ
ทำงานแบบบูรณาการระหวางหนวยงาน ดวยการจัดประชุมระดมความคิดทบทวนบทเรียนจากการติดตามเด็กและ
เยาวชนภายหลังปลอยรวมกันระหวางศูนยฝกอบรม สถานพินิจฯ และหนวยงานภายนอก เพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูล 
วิเคราะหจุดแข็ง-จุดออน รับฟงความคิดเห็นของเด็กและเยาวชนท่ีเคยรวมการติดตามมากอน และพัฒนา
นวัตกรรมการติดตามแบบรายบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

 
ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 

เน่ืองจากการวิจัยครั้งน้ีมีขอจำกัดคือ นักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC เปนการดำเนินการระยะ
เริ่มตน ดังน้ัน ในการวิจัยครั้งตอไปควรศึกษาวิจัยเชิงปฏิบัติการเพ่ือเสริมพลังและพัฒนาทักษะดานจิต-สังคมของ
นักสังคมสงเคราะหผูทำหนาท่ีติดตาม ดวยกาวิจัยเชิงปฏิบัติการ การแลกเปลี่ยนเรียนรูจากประสบการณ การ
ประเมินสถานการณ การสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ การเจรจา และการเสริมพลังจิตใจ โดยรวบรวมขอมูลจาก
หลายฝาย อาทิ ผูเช่ียวชาญ นักสังคมสงเคราะหผูปฏิบัติหนาท่ี IRC และนักสังคมสงเคราะหในศุนยฝกฯ นักวิชาชีพ
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อ่ืนท่ีเก่ียวของ รวมไปถึงการรับฟงเสียงสะทอนจากเด็กและเยาวชนท่ีเขารวมการติดตามในอดีต เพ่ือสะทอนภาพ
และวิเคราะหขอมูลเชิงลึก และสามารถนำไปพัฒนายังระดับนโยบายท่ีอาจมีโอกาสประยุกตใชเพ่ือเขาถึงตัวตนของ
เด็กและเยาวชนและแกไขขอจำกัดท่ีผานมาไดอยางแทจริง  
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