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บทคัดยอ 
 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาบทบาท ปญหา และอุปสรรคของนักสังคมสงเคราะหในการ
ขับเคลื่อนโครงการครอบครัวเขมแข็งในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนท่ีมีสถานแรกรับท่ัวประเทศ รวมถึง
ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับมิติเหลาน้ี การวิจัยเชิงปริมาณน้ีใชการเลือกกลุมตัวอยาง 
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเก็บขอมูลจากประชากรท่ีเก่ียวของกับการดำเนินโครงการ รวมท้ังสิ้น 
205 คน ซึ่งประกอบดวยนักสังคมสงเคราะห ผูบริหาร และเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของจากสถานพินิจและคุมครองเด็ก
และเยาวชน จำนวน 38 แหง 39 หนวยงาน ซึ่งเครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูลเปนแบบสอบถาม (Questionnaire) 
ท่ีสรางข้ึนโดยเฉพาะสำหรับการวิจัยน้ี สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลประกอบดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) เพ่ือหาคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Mean and Standard Deviation) และสถิติเชิงอนุมาน
โดยใชการทดสอบไคสแควร (Chi-square test) เพ่ือทดสอบความสัมพันธของปจจัยสวนบุคคล ผลการศึกษาพบวา                
นักสังคมสงเคราะหมีบทบาทมากท่ีสุดในการดำเนินโครงการครอบครัวเขมแข็ง ซึ่งสะทอนถึงการปฏิบัติหนาท่ีอยาง
มีประสิทธิภาพ โดยมีบทบาทโดดเดนในการการสรางสัมพันธภาพ จัดบรรยากาศท่ีปลอดภยัและการยอมรับ รวมถึง
การกระตุนใหเกิดประสบการณเชิงบวกภายในกลุมครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระทำผิด อยางไรก็ตาม การ
ขับเคลื่อนโครงการดังกลาวยังตองเผชิญกับปญหาและอุปสรรค ในดานความซับซอนท่ีเกิดจากความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรมของกลุมครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีเขาสูกระบวนการยุติธรรม การจัดการดานการสื่อสารและ
การสรางความเขาใจกับผูรับบริการ ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลของนักสังคมสงเคราะหกับประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน นอกจากน้ี พบวาปจจัยสวนบุคคลดานอายุ ระยะเวลาการปฏิบัติงาน และการเขารับการอบรม
หลักสูตรครอบครัวเขมแข็ง มีความสัมพันธกับบทบาทและปญหาอุปสรรค ขอเสนอแนะจากการวิจัยน้ีจึงเนนการ
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พัฒนาทักษะเฉพาะทาง การจัดสรรทรัพยากรท่ีเพียงพอ และการกำหนดนโยบายสนับสนุนจากกรมพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชน เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพและความยั่งยืนของโครงการ   

 
คำสำคัญ 
             บทบาทของนักสังคมสงเคราะห  โครงการครอบครวัเขมแข็ง ปญหาและอุปสรรค   

 
ABSTRACT 

  The objectives of the current research were to examine the roles, problems, and 
obstacles encountered by social workers in implementing the Strong Family Project in Juvenile 
Observation and Protection Centers with Initial Reception Facilities Nationwide, including analyze 
the correlation between personal factors and these dimensions. The quantitative study 
employed purposive sampling, collecting data from 205 participants involved in project 
implementation, including social workers, administrators, and related personnel from 38 centers 
across 39 units. Data were gathered using a developed questionnaire particularly for the current 
study. Descriptive statistics (mean and standard deviation) and inferential statistics using the chi-
square test were applied to investigate their correlation. The research findings were indicated 
that social workers played the most significant role in implementing the Strong Family Project 
which reflected an efficient performance. Their roles were particularly prominent in building 
rapport, creating a safe and accepting environment, including activating positive experience 
among families of juvenile offenders. However, the implementation has faced several 
challenges, including the complexity arising from cultural diversity among families of juvenile 
who were processed into the justice system, communication barriers, and difficulties in 
establishing shared understanding with service recipients. The study was further found that 
personal factors, in the aspect of age, length of professional experience, and participation in 
Strengthening Families Program training were significantly associated with the roles, problems 
and obstacles.  The research recommendations were focused on specialized skill development, 
the allocation of sufficient resources as well as the defining of supportive policies from the 
Department of Juvenile Observation and Protection to elevate the project’s efficiency and 
sustainability. 
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ความสำคัญของปญหา 
 ครอบครัวเปนสถาบันพ้ืนฐานท่ีเปรียบเสมือนรากแกวของสังคม เปนแหลงบมเพาะและหลอหลอม
สมาชิกใหเติบโตเปนทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณภาพ (กรมสุขภาพจิต, 2562) รัฐบาลไทยเล็งเห็นถึงการใหความสำคัญ
ในการเสริมสรางความเขมแข็งของครอบครัว โดยมีการระบุไวในยุทธศาสตรชาติ 20 ป และแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 ซึ่งมุงเนนการแกไข บำบัด ฟนฟูเด็กและเยาวชนในกระบวนการยุติธรรม พรอมท้ัง
สงเสริมใหครอบครัวเปนกลไกสำคัญในการดูแลและลดโอกาสการกระทำผิดซ้ำ (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2567)   
  อยางไรก็ตาม สังคมไทยปจจุบันกำลังเผชิญกับคลื่นการเปลี่ยนแปลงท่ีสงผลกระทบตอสถาบัน
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ครอบครัวอยางรุนแรง อันเน่ืองมาจากการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากร โดยมีอัตราการเกิดท่ีลดลงอยาง
ตอเน่ือง โดยเฉพาะในป พ.ศ. 2567 ท่ีมีเด็กเกิดไมถึง 5 แสนคนเปนครั้งแรกในรอบ 70 ป นำไปสูการเกิดครอบครวั
ขนาดเล็กและครอบครัวเลี้ยงเดี่ยวเพ่ิมข้ึน ซึ่งครอบครัวเหลาน้ีไดรับผลกระทบจากความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจ 
ภาวะทางเศรษฐกิจถดถอยและภาระคาครองชีพท่ีสูงข้ึน ทำใหหลายครอบครัวตองเผชิญกับความยากลำบากและ
ความเครียด ซึ่งนำไปสูความขัดแยงภายในครอบครัวไดงายข้ึน (Thailand Policy Lab, 2566) อีกท้ังอิทธิพลของ
สื่อและเทคโนโลยี การเขาถึงสื่อสังคมออนไลนท่ีสะดวกรวดเร็ว มาพรอมกับการเขาถึงสื่อท่ีมีขอมูลไมเหมาะสม 
และความเสี่ยงดานขอมูลสวนบุคคล ซึ่งสงผลกระทบตอพฤติกรรมและมุมมองสุขภาพแบบองครวมของวัยรุน       
ท่ียังขาดวุฒิภาวะในการแยกแยะขอมูล และนำมาเปนแบบอยางท่ีไมเหมาะสมในการดำเนินชีวิตในสังคม (มีจอม       
ธารทิพย et al., 2568) 
  ขอมูลจากกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน กระทรวงยุติธรรม ในป พ.ศ. 2567 ช้ีใหเห็นถึงความ
เปราะบางของครอบครัวท่ีเห็นไดชัดเจนจากตัวเลขของจำนวนคดีท่ีผูกระทำความผิดเปนเด็กและเยาวชนท่ีไมไดอยู
ในความดูแลของบิดามารดาหรือบิดามารดาแยกกัน มีจำนวนสูงถึงรอยละ 70.73 ของคดีท้ังหมด สถิติดังกลาว
สะทอนใหเห็นวาครอบครัวมีบทบาทสำคัญอยางยิ่งในการเปน "เบาหลอมทางสังคม" และเมื่อครอบครัวขาดความ
เขมแข็ง ยอมสงผลกระทบโดยตรงตอพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน  
  ดวยเหตุ น้ี  กรมพิ นิจและคุ มครองเด็กและเยาวชนจึงได ริ เริ่ม โครงการครอบครัวเขมแข็ง
(Strengthening Family Program) ข้ึนในป  พ .ศ. 2561 ในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนท่ีมี            
สถานแรกรับ 38 แหงท่ัวประเทศ โดยมีเปาหมายเพ่ือสรางความตระหนักรู เสริมสรางความเขมแข็ง และพัฒนา
ศักยภาพของครอบครัวใหสามารถดูแลเด็กและเยาวชนท้ังในระหวางถูกควบคุมตัวและภายหลังจากไดรับการ    
ปลอยตัว เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของโครงการดังกลาว นักสังคมสงเคราะหท่ีปฏิบัติงานในสถานพินิจและคุมครอง
เด็กและเยาวชนจึงเปนกลไกหลักท่ีสำคัญยิ่งมีหนาท่ีรับผิดชอบในการดูแลเด็กและเยาวชน และดำเนินการ
ขับเคลื่อนโครงการเพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งใหกับครอบครัวอยางครบวงจร    
  บทบาทสำคัญของนักสังคมสงเคราะหในการดำเนินโครงการครอบครัวเขมแข็งในสถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชน มีดังน้ี 1) บทบาทการสรางสัมพันธภาพ (Making Contract) การทำความรูจักกับเด็ก
และเยาวชนตั้งแตแรกรับตัวเขามายังสถานท่ีควบคุม เพ่ือสรางความคุนเคย รวมถึงการศึกษาขอมูลเก่ียวกับ
ครอบครัวและสิ่งแวดลอมของเด็กและเยาวชนแตละราย เพ่ือนำไปสูการสื่อสารกับสมาชิกในครอบครัวผานการ
ยอมรับการใหเกียรติ และความหวงใย เพ่ือลดความวิตกกังวลของครอบครัวในขณะจัดกิจกรรม 2) บทบาทการ
สังเกต (Observation) มีการรับรูความรูสึกของผูเขารวมกิจกรรมไดอยางวองไว ท้ังการแสดงออกทางอารมณ 
ทาทางเพ่ือชวยใหสมาชิกในครอบครัวยอมรับเขาใจตนเอง และใหความรวมมือในขณะท่ีดำเนินกิจกรรม 3) 
บทบาทการเช่ือมโยง (Connection) การมีสัมพันธภาพท่ีดีเด็กและเยาวชนและสมาชิกในครอบครัว ทำใหสามารถ
เช่ือมโยงความรูสึกกับผูเขารวมกิจกรรมไดดี รับรูไดถึงการสงตอพลังบวกชวยลดความขัดแยงในจิตใจขณะท่ีเขารวม
กิจกรรม 4) บทบาทการสรางความปลอดภัยในกลุม (safe and security) จัดบรรยากาศกลุมเปนกลุมปด บอกถึง
ขอตกลงกอนเริ่มกิจกรรม รับฟงอยางตั้งใจในขณะท่ีดำเนินกิจกรรมกลุมเพ่ือใหสมาชิกทุกคนรูสึกปลอดภัย กลาท่ี
จะยอมรับและเปดเผยความรูสึกของตน 5) บทบาทการกระตุนให เกิดประสบการณ เชิงบวก (Positive 
Experience) การมีทักษะในการใชคำถามเพ่ือตรวจสอบความรูสึกของผูเขารวมกิจกรรม เนนการใชความรูสึกเชิง
บวกในการเยี่ยวยาบาดแผลภายในใจ 5) บทบาทของผูดำเนินกิจกรรมกลุม (Facilitation) มีหนาท่ีเปนผูดำเนิน
กิจกรรมตั้งแตตนจนจบกิจกรรม สรางบรรยากาศของการเรียนรู ยอมรับ เห็นอกเห็นใจ และพรอมแลกเปลี่ยน
ประสบการณรวมกันในระหวางรวมกิจกรรม (สดใส คุมทรัพยอนันต, 2561)   
  อยางไรก็ตามการดำเนินกิจกรรมตามโครงการดังกลาว ยังคงเผชิญกับปญหาและอุปสรรค            
หลายประการท่ีกระทบตอประสิทธิภาพในการทำงานของนักสังคมสงเคราะห เชน 1) ขอจำกัดดานทรัพยากร      
ซึ่งหมายรวมถึงการขาดแคลนงบประมาณและบุคลากรสนับสนุนอยางเหมาะสม  ทำใหการดำเนินกิจกรรมกลุม
หรือการติดตามเปนไปอยางไมตอเน่ือง 2) ความไมเขาใจของครอบครัว ครอบครัวของเด็กและเยาวชนบางสวน    
ยังขาดการตระหนักถึงความสำคัญของการเขารวมโครงการ หรือไมพรอมท่ีจะเปดใจและใหความรวมมืออยางเต็มท่ี



 96 Journal of Humanities and Social Sciences Valaya Alongkorn 
Vol. 20 No.1 (July - December 2025) 

ในการเขารวมกิจกรรม 3) ความทาทายดานการสื่อสารและความหลากหลายทางวัฒนธรรม นักสังคมสงเคราะห
ตองทำงานกับครอบครัวท่ีมีพ้ืนเพและบริบทท่ีหลากหลายทางสังคมและวัฒนธรรม จึงเปนอุปสรรคในการเขาถึง
และสรางความเขาใจอยางลึกซึ้งกับครอบครัวของเด็กและเยาวชนท่ีกระทำผิดท่ีเขารวมกิจกรรม  
  ดังน้ัน การศึกษาครั้งน้ีจึงมุงสำรวจถึงบทบาทท่ีแทจริง ปญหาและอุปสรรคของนักสังคมสงเคราะห     
ในการดำเนินโครงการครอบครัวเขมแข็ง เพ่ือนำไปสูขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติท่ีสามารถยกระดับศักยภาพของ        
นักสังคมสงเคราะห และพัฒนารูปแบบการทำงานกับครอบครัวในกระบวนการยุติธรรมใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน      
อันจะนำไปสูการกลับคืนสูสังคมอยางยั่งยืนของเด็กและเยาวชน 

 
โจทยการวิจัย  
  1. ปจจัยสวนบุคคลของนักสังคมสงเคราะหมีความสัมพันธกับการแสดงบทบาทในการขับเคลื่อน
โครงการครอบครัวเขมแข็งหรือไม อยางไร  
  2. ปจจัยสวนบุคคลของนักสังคมสงเคราะหมีความสัมพันธกับระดับปญหาและอุปสรรคในการ
ขับเคลื่อนโครงการครอบครัวเขมแข็งหรือไม อยางไร 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาระดับบทบาทของนักสังคมสงเคราะห และปญหาและอุปสรรคของนักสังคมสงเคราะห    
ในการดำเนินโครงการครอบครัวเขมแข็งในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนท่ีมีสถานแรกรับ  
  2. เพ่ือศึกษาปญหาและอุปสรรคของนักสังคมสงเคราะหในการดำเนินโครงการครอบครัวเขมแข็งใน
สถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนท่ีมีสถานแรกรับ    
  3. เพ่ือเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับบทบาทนักสังคมสงเคราะหในการดำเนิน
โครงการครอบครัวเขมแข็งในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนท่ีมีสถานแรกรับ   

 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การศึกษา “บทบาทของนักสังคมสงเคราะหในการดำเนินโครงการครอบครัวเขมแข็งในสถานพินิจ
และคุมครองเด็กและเยาวชน” น้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) โดยมีกระบวนการดำเนินงาน
วิจัยดังตอไปน้ี 
 

   ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  การศึกษาครั้งน้ีใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเก็บขอมูลจาก

ผูใหขอมูลหลัก (Key Informants) เปนกลุมประชากรเปาหมายท่ีสามารถเขาถึงไดท้ังหมด โดยใชวิธีการเลือกกลุม

ตัวอยางแบบไมนาจะเปน (Non-Probability Sampling) เน่ืองจากกลุมเปาหมายมีลักษณะเฉพาะเจาะจงและ

จำกัด จำนวน 205 คน ซึ่งเปนบุคลากรท่ีเก่ียวของโดยตรงกับการดำเนินโครงการครอบครัวเขมแข็งจากสถานพินิจ

และคุมครองเด็กและเยาวชนท่ีมีสถานแรกรับ 38 แหง 39 หนวยงานท่ัวประเทศ และหนวยงานสวนกลางของกรม

พินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน โดยประกอบดวย 1) กลุมผูบริหารจากสวนกลาง (ท่ีปฏิบัติงานเก่ียวกับโครงการ

ครอบครัวเขมแข็ง)  2) กลุมผูปฏิบัติงาน (นักสังคมสงเคราะห) 3) กลุมผูอำนวยการสถานพินิจและคุมครองเด็กและ

เยาวชน หรือผูแทนท่ีไดรับมอบหมาย 4) กลุมหัวหนาสวนคดี หรือผูแทนท่ีไดรับมอบหมาย  5) กลุมหัวหนา     

สถานแรกรับเด็กและเยาวชน หรือผูแทนท่ีไดรับมอบหมาย ผูใหขอมูลทุกรายไดแสดงความสมัครใจและลงนามใน

แบบฟอรมแสดงความยินยอมกอนเขารวมการศึกษาตามหลักจริยธรรมการวิจัย  

 

  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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  การศึกษาในครั้งน้ีผูวิจัยไดใชเครื่องมือหลักคือแบบสอบถามออนไลน (Google form)   ท่ีสรางข้ึน
ตามกรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) เพ่ือสำรวจบทบาท ปญหาและอุปสรรคของนักสังคม
สงเคราะหในการดำเนินโครงการครอบครัวเขมแข็ง แบงออกเปน 4 สวน ดังน้ี  

  สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนงงาน  
หนวยงานท่ีปฏิบัติงาน ระยะเวลาในการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับโครงการครอบครัวเขมแข็ง  และการเขารับการ
อบรมหลักสูตรโครงการครอบครัวเขมแข็ง ลักษณะคำถามเปนแบบเลือกตอบ (Check list) จำนวน 7 ขอ  
  สวนท่ี 2  แบบประเมินบทบาทของนักสังคมสงเคราะห พัฒนามาจากแนวคิดเก่ียวกับบทบาท 
และหนาท่ีของนักสังคมสงเคราะหในกิจกรรมกลุมท่ีปรับใหเขากับบริบทของการดำเนินโครงการครอบครัวเขมแข็ง 
ลักษณะแบบวัดเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ โดยใหผูตอบแบบสอบถามประเมินการแสดงบทบาทของ
ตนเองใน 7 บทบาทหลัก จำนวน 31 ขอ 
  สวนท่ี 3  แบบประเมินปญหาและอุปสรรค พัฒนามาจากแนวคิดความทาทายในการปฏิบัติงานสังคม
สงเคราะหในกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชน และปญหาท่ีเกิดข้ึนจริงในการดำเนินโครงการครอบครัว
เขมแข็งของกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน ลักษณะแบบวัดเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ      
โดยใหผูตอบแบบสอบถามประเมินระดับปญหาและอุปสรรคท่ีเผชิญใน 4 ดานหลัก จำนวน 16 ขอ 
  สวนท่ี 4  คำถามปลายเปดเพ่ือสำรวจขอเสนอแนะเพ่ิมเติม เปนคำถามปลายเปดเพ่ือสำรวจ
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมจากผูตอบแบบสอบถาม โดยมุงเนนขอมูลเชิงลึกเก่ียวกับแนวทางในการแกไขปญหา          
การพัฒนาโครงการ และการสนับสนุนการปฏิบัติงานของนักสังคมสงเคราะหตอไป จำนวน 4 ขอ 
  แบบสอบถามในสวนท่ี 2 และ 3 ใชมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับแบบ Likert Scale และ         
กอนนำไปใชจริงมีการทดสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ผานการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิ 
และมีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) อยูระหวาง 0.67 ถึง 1.00 ซึ่งถือวามีความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาสูง และทดสอบ
ความเช่ือมั่น (Reliability) กับกลุมนอกตัวอยาง 40 คน (ซึ่งเปนนักสังคมสงเคราะหท่ีรับผิดชอบโครงการครอบครัว
เขมแข็งในศูนยฝกและอบรมเด็กและเยาวชน) โดยคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) ของแบบวัดสวนน้ีเทากับ 0.975 ซึ่งแสดงวาแบบวัดมีความเช่ือมั่นสูง เพ่ือใหแนใจวาเครื่องมือมี
คุณภาพ  
 

   การเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูล 
  การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยดำเนินการขอหนังสือจากคณะสังคมสงเคราะหศาสตร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เพ่ือสงไปยัง สวนงานวิจัยและพัฒนาระบบงานยุติธรรมเด็กและเยาวชน กรมพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชน กระทรวงยุติธรรม เพ่ือขออนุญาตเก็บขอมูลจากผูบริหาร และเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของกับ
โครงการครอบครัวเขมแข็งในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนท่ีมีสถานแรกรับ จากน้ันกรมพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชนไดประสานไปยังหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ัง 38 หนวยงาน 39 หนวยงานท่ัวประเทศ         
เพ่ือจัดสงรายละเอียดวัตถุประสงคของการวิจัย พรอมจัดสงหนังสือขอความยินยอม และดำเนินการเก็บ
แบบสอบถามผานระบบออนไลนบน Google form  เมื่อเสร็จแลวไดรวบรวมขอมูลถูกเก็บรวบรวมผาน
แบบสอบถามออนไลน และนำมาวิเคราะห ผลการศึกษาดวยโปรแกรมสำเร็จรูป SPSS for Windows เวอรช่ัน 29 
โดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) การแจกแจงความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เพ่ือบรรยายขอมูลท่ัวไป บทบาท และปญหาอุปสรรค  และสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) การทดสอบ
ไคสแควร (Chi-square) เพ่ือหาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับบทบาทและปญหาอุปสรรค กำหนด
ระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 

ผลการวิจัย 
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  การศึกษาบทบาท ปญหา และอุปสรรคของนักสังคมสงเคราะหในการดำเนินโครงการครอบครัว
เขมแข็งในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนน้ี ไดรับการเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามจากผูใหขอมูล 
205 คน คิดเปนอัตราการตอบกลับรอยละ 100 ผลการศึกษาและการอภิปรายผลนำเสนอตามโครงสราง ดังน้ี 
 1. ปจจัยสวนบุคคลของนักสังคมสงเคราะห  
เพศและอายุ นักสังคมสงเคราะหสวนใหญเปนเพศหญิงจำนวน 128 คน คิดเปนรอยละ 62.40 โดยผูตอบ
แบบสอบถามจำนวน 75 คน คิดเปนรอยละ 37.60 มีอายุ 51 ปข้ึนไป และมีอายุเฉลี่ย 44.15 ป 
  การศึกษาและประสบการณ สวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรีจำนวน 118 คน คิดเปน           
รอยละ 57.60 และจำนวน 173 คน คิดเปนรอยละ 84.40 มีระยะเวลาการปฏิบัติงานในตำแหนงมากกวา 6 ป 
อยางไรก็ตาม สวนใหญจำนวน 114 คน คิดเปนรอยละ 55.60 ไมเคยเขารับการอบรมในการจัดกิจกรรมครอบครัว
เขมแข็ง และจำนวน 97 คน คิดเปนรอยละ 47.30 มีประสบการณท่ีเคยปฏิบัติงานในโครงการครอบครวัเขมแข็ง          
เพียง 0-2 ป 
 
ตารางท่ี 1 สรุปผลปจจัยสวนบุคคลของนักสังคมสงเคราะห 

ปจจัยสวนบุคคล จำนวน (คน) รอยละ 
เพศ 
       ชาย 

 
77 

 
37.60 

       หญิง 128 62.40 

รวม 205 100.00 
อายุ     
       ต่ำกวา 30 ป 
       31 – 40 ป 
       41 – 50 ป 
       51 ปข้ึนไป 
       (อายุเฉลี่ย = 44.15 ป) 

 
12 
47 
71 
75 
15 

 
5.90 
22.90 
34.60 
36.60 
11.70 

รวม 205 100.00 

ระดับการศึกษา 

       ปริญญาตร ี

       ปริญญาโท 

 
118 

87 

 
57.60 

42.40 
รวม 205 100.00 

ระยะเวลาการปฏิบัติงานในตำแหนง 

      ต่ำกวา 1 ป 
      1-3 ป 
      4-6 ป 
      มากกวา 6 ป 

 

1 

15 

16 

173 

 

0.50 

7.30 

7.80 

84.40 

รวม 205 100.00 
การเขารับการอบรมในการจัดกิจกรรมครอบครัว
เขมแข็ง 

     เคย 
     ไมเคย 

 
 

91 

114 

 
 

44.40 

55.60 
รวม 205 100.00 
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ปจจัยสวนบุคคล จำนวน (คน) รอยละ 

ระยะเวลาท่ีเคยปฏิบัติงานในโครงการครอบครัว
เขมแข็ง 

    0-2 ป 
    2-4 ป 
    4-6 ป 
    6-8 ป 
    8-10 ป 

 
 

97 

38 

32 

16 

22 

 
 

47.30 

18.50 

15.60 

7.80 

10.70 

รวม 205 100.00 
 

  2. บทบาทของนักสังคมสงเคราะหในการดำเนินโครงการครอบครัวเขมแข็ง 
 ผลการศึกษาโดยภาพรวมพบวา นักสังคมสงเคราะหมีบทบาทในการดำเนินโครงการครอบครัวเขมแข็ง
ในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนในระดับ มากท่ีสุด (คาเฉลี่ย = 4.55) บทบาทท่ีโดดเดนท่ีสุด ไดแก 
บทบาทการสรางสัมพันธภาพ (คาเฉลี่ย = 4.65) บทบาทการสรางความปลอดภัยภายในกลุม (คาเฉลี่ย = 4.60)
บทบาทการกระตุนใหเกิดประสบการณภายในเชิงบวก (คาเฉลี่ย = 4.56)   
  
ตารางท่ี 2 สรุปผลบทบาทของนักสังคมสงเคราะหในการดำเนินโครงการครอบครัวเขมแข็ง 

   
  3. ปญหาและอุปสรรคของนักสังคมสงเคราะหในการดำเนินโครงการครอบครัวเขมแข็ง 
  นักสังคมสงเคราะหเผชิญกับปญหาและอุปสรรคโดยภาพรวมในการดำเนินโครงการครอบครัวเขมแข็ง
ในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนท่ีมีสถานแรกรับอยูในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย =3.10) ปญหาท่ีถูกรับรู
ในระดับมากท่ีสุดคือ ปญหาความทาทายจากความแตกตางดานวัฒนธรรม (คาเฉลี่ย =3.84) ปญหาดานการสื่อสาร
และการสรางความเขาใจ (คาเฉลี่ย=3.32)  ปญหาขอจำกัดดานทรัพยากรหรือขาดการสนับสนุนจากเครือขาย
ชุมชนและหนวยงานท่ีเก่ียวของ (คาเฉลี่ย=2.95)  ปญหานักสังคมสงเคราะหขาดการฝกอบรมเฉพาะทาง       
(คาเฉลี่ย =2.90)   

บทบาทของนักสังคมสงเคราะห คาเฉลี่ย  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน การแปลผล 
การสรางสัมพันธภาพ 4.65 0.58 มากท่ีสุด 
การสรางความปลอดภัยภายในกลุม 4.60 0.61 มากท่ีสุด 
การกระตุนใหเกิดประสบการณภายในเชิง
บวก 

4.56 0.66 มากท่ีสุด 

การสังเกต 4.55 0.65 มากท่ีสุด 
การเช่ือมโยงภายใน 4.55 0.66 มากท่ีสุด 
การสงเสริมใหสมาชิกเกิดความรูสกึเปนปกต ิ 4.49 0.73 มากท่ีสุด 
การเอ้ืออำนวยความสะดวกในกิจกรรม 4.47 0.70 มากท่ีสุด 
ภาพรวม  4.55 0.56 มากท่ีสุด 

ปญหาและอุปสรรค คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน การแปลผล 
ความทาทายจากความแตกตางดานวัฒนธรรม 3.84 1.19 ระดับมาก 
การสื่อสารและการสรางความเขาใจ 3.32 1.36 ระดับปานกลาง 
ขอจำกัดดานทรัพยากรและการสนับสนุน 2.95 1.20 ระดับปานกลาง 
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ตารางท่ี 3 สรุปผลปญหาและอุปสรรคของนักสังคมสงเคราะห 

  สรุปผลการเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับบทบาทของนักสังคมสงเคราะหในการ
ดำเนินโครงการครอบครัวเขมแข็งในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนท่ีมีสถานแรกรับ และปญหาและ
อุปสรรคของนักสังคมสงเคราะหในการดำเนินโครงการครอบครัวเขมแข็งในสถานพินิจและคุมครอง โดยการใช   
สถิติ Chi-Square test ณระดับสถิติ 0.05 ดังน้ี    
  1. ความสัมพันธกับบทบาทของนักสังคมสงเคราะห  ผลการทดสอบความสัมพันธพบวา อายุ          
( = 10.20,  = 0.039), ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน (  = 12.01,  = 0.021), และ การเขารับการ
อบรมหลักสูตรครอบครัวเขมแข็ง (  = 7.20,  = 0.027) มีความสัมพันธอยางมีนัยสำคัญทางสถิติกับระดับ
บทบาทของนักสังคมสงเคราะหในการดำเนินโครงการครอบครัวเขมแข็ง พิจารณาทิศทางของความสัมพันธ พบวา 
นักสังคมสงเคราะหท่ีอยูในกลุมอายุมากท่ีสุด และผูท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 11 ปข้ึนไป รวมถึงกลุมท่ีเคย
เขารับการอบรมหลักสูตรครอบครัวเขมแข็ง มีแนวโนมท่ีจะถูกจัดอยูใน “ระดับบทบาทมากท่ีสุด” สูงกวากลุมอ่ืนๆ 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ปจจัยท่ีเหลือ ไดแก เพศ (  = 1.15,  = 0.562), ระดับการศึกษา (  = 1.05, 

 = 0.591) และ ตำแหนง (  = 2.50,  = 0.645) ไมมีความสัมพันธกับระดับบทบาทในการดำเนินโครงการ
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 

  2. ความสัมพันธกับปญหาและอุปสรรค ผลการทดสอบความสัมพันธพบวา ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 

( = 9.02,  = 0.045) และ การเขารับการอบรมหลักสูตรครอบครัวเขมแข็ง ( = 10.05,  = 0.007)    

มีความสัมพันธอยางมีนัยสำคัญทางสถิติกับระดับปญหาและอุปสรรคท่ีนักสังคมสงเคราะหเผชิญ โดยสามารถระบุ

ความสัมพันธ พบวานักสังคมสงเคราะหท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 11 ปข้ึนไป และผูท่ีเคยเขารับการอบรม

หลักสูตรครอบครัวเขมแข็ง มีแนวโนมท่ีจะรายงานระดับปญหาและอุปสรรคในการดำเนินโครงการอยูใน “ระดับ 

นอยท่ีสุด” สูงกวากลุมอ่ืนๆ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งช้ีใหเห็นวาประสบการณและทักษะเฉพาะทางชวยให

สามารถบริหารจัดการและรับมือกับความทาทายไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน  ในขณะท่ีปจจัยสวนบุคคลอ่ืน ๆ 

ไดแก  เพศ (  = 1.05,  = 0.591), อายุ  ( = 3.56,  = 0.468), ระดับการศึกษา ( = 1.15,           

 = 0.562) และ ตำแหนง ( = 4.35,  = 0.360) ไมมีความสัมพันธกับระดับปญหาและอุปสรรคท่ีเผชิญ

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ตารางท่ี 4 สรุปผลการทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับบทบาท 
และปญหา อุปสรรคของนักสังคมสงเคราะหในการดำเนินโครงการครอบครัวเขมแข็ง 

ปจจัยสวนบุคคล 
(แปรตน) 

ตัวแปรตาม  Value   -Value 
สรุปผล

ความสัมพันธ 
บทบาทของนักสังคมสงเคราะห 
เพศ  บทบาท 1.15 2 0.562 ไมมีความสมัพันธ 
อายุ  บทบาท 10.20 4 0.039* มีความสมัพันธ 
ระดับการศึกษา บทบาท 1.05 3 0.591 ไมมีความสมัพันธ 
ตำแหนง บทบาท 2.50 4 0.645 ไมมีความสมัพันธ 
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน บทบาท 12.01 4 0.021* มีความสมัพันธ 
การเขารับการอบรมหลักสูตร บทบาท 7.20 2 0.027* มีความสมัพันธ 
ปญหาและอุปสรรค  
เพศ ปญหา/อุปสรรค 1.05 2 0.591 ไมมีความสมัพันธ 

การขาดการฝกอบรมเฉพาะทาง 2.90 1.22 ระดับปานกลาง 
ภาพรวม 3.10 0.81 ระดับปานกลาง 
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อายุ  ปญหา/อุปสรรค 3.56 4 0.468 ไมมีความสมัพันธ 
ระดับการศึกษา ปญหา/อุปสรรค 1.15 2 0.562 ไมมีความสมัพันธ 
ตำแหนง ปญหา/อุปสรรค 4.35 4 0.360* มีความสมัพันธ 
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ปญหา/อุปสรรค 9.02 4 0.045* มีความสมัพันธ 
การเขารับการอบรมหลักสูตร ปญหา/อุปสรรค 10.05 2 0.007* มีความสมัพันธ 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
     ผลการศึกษาครั้งน้ีแบงการอภิปรายออกเปน 2 สวนหลักตามตัวแปรตาม คือ บทบาทของนักสังคม
สงเคราะหในการดำเนินโครงการครอบครัวเขมแข็ง และปญหาและอุปสรรคท่ีเผชิญในการปฏิบัติงาน พรอมท้ัง
วิเคราะหความสัมพันธของปจจัยสวนบุคคลตอตัวแปรท้ังสอง ดังน้ี  
  1. การอภิปรายผลดานบทบาทของนักสังคมสงเคราะหในการดำเนินโครงการครอบครัวเขมแข็ง
ผลการวิจัยพบวา นักสังคมสงเคราะหแสดงบทบาทในการดำเนินโครงการครอบครัวเขมแข็งในระดับท่ีสูงมาก      
โดยบทบาทท่ีโดดเดนท่ีสุดคือ การสรางสัมพันธภาพ (Rapport Building) การจัดบรรยากาศท่ีปลอดภัย และการ
กระตุนประสบการณเชิงบวก ผลการศึกษาน้ีสอดคลองกับแนวคิดของสภาวิชาชีพสังคมสงเคราะห (2559)             
ท่ีกลาวถึงคณุคาและจรรยาบรรณวิชาชีพสังคมสงเคราะหท่ีใหความสำคัญกับการสรางความสัมพันธเพ่ือชวยเหลือ 
(Helping Relationship) ซึ่งถือเปนหัวใจของการทำงานกับกลุมเปราะบาง ซึ่งในโครงการครอบครัวเขมแข็งเปน
กระบวนการบำบัดฟนฟูแบบกลุม (Group Work) ท่ีตองการการเปดเผยความรูสึกและความเปราะบางทางอารมณ
จากสมาชิกครอบครัว การท่ีนักสังคมสงเคราะหใหความสำคัญกับการสรางสัมพันธภาพและการยอมรับ จึงเปนไป
ตามทฤษฎีการทำงานกลุม Corey & Corey (2017)  ซึ่งระบุวาความเช่ือมั่นและความปลอดภัยทางอารมณเปน
ปจจัยช้ีขาดความสำเร็จของกระบวนการกลุม บทบาทเหลาน้ีจึงเปนกลไกสำคัญในการสรางความไววางใจ และ
สะทอนถึงการปรับตัวของบุคลากรใหสอดคลองกับกระบวนการแกไขบำบัดฟนฟูเด็กและเยาวชนท่ีมีความซับซอน
มากข้ึน  
  นอกจากน้ี ผลการศึกษายังพบวาปจจัยสวนบุคคล เชน อายุ ระยะเวลาการปฏิบัติงาน และการเขารับ
การอบรมหลักสูตรครอบครัวเขมแข็ง มีความสัมพันธอยางมีนัยสำคัญกับบทบาทท่ีแสดงออก ดังน้ี 

- ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับอายุ ระยะเวลาปฏิบัติงาน และการเขารับการอบรมหลักสูตรครอบครัว
เขมแข็ง นักสังคมสงเคราะหท่ีมีประสบการณและอายุงานท่ียาวนานกวา ยอมมีวุฒิภาวะทางอารมณ มีดุลยพินิจ 
และมีทักษะเฉพาะทางท่ีสั่งสมมานาน ทำใหสามารถใชทักษะการปฎิบัติงานสังคมสงเคราะหไดอยางชำนาญและมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สุภัทรา แชมทอง (2559) ท่ีพบวาประสบการณทำงานท่ีเพ่ิมข้ึนสงผลให
เจาหนาท่ีมีความเขาใจและความเช่ียวชาญในการใหความชวยเหลือทางสังคมมากข้ึน ขณะท่ี การอบรมเฉพาะทาง 
ชวยใหบุคลากรไดรับความรูและทักษะท่ีจำเปนในการเปนผูอำนวยการกลุม (Group Facilitator) ซึ่งมีผลโดยตรง
ตอการปฏิบัติบทบาทใหเปนไปตามคูมือและเปาหมายของโครงการ 
   - ปจจัยท่ีไมมีความสัมพันธเพศ ระดับการศึกษา และตำแหนง ตัวแปรเหลาน้ีไมพบความสัมพันธ       
อยางมีนัยสำคัญ เน่ืองจากความสำเร็จในการดำเนินโครงการบำบัดฟนฟูแบบกลุมในกระบวนการยุติธรรม ไมได
ข้ึนอยู กับคุณสมบัติ เชิงประชากรหรือสถานะทางตำแหนง แต ข้ึนอยู กับ ทักษะทางสังคม (Soft Skills) 
ความสามารถในการสรางสัมพันธภาพ และความรูเฉพาะทางท่ีไดรับจากการอบรมและการปฏิบัติงานจริงเปน
สำคัญ 
  2. การอภิปรายผลดานปญหาและอุปสรรคในการดำเนินงานและปจจัยท่ีเกี่ยวของ 
  แมวาบทบาทในการปฏิบัติงานจะอยูในระดับสูง แตการดำเนินงานยังคงเผชิญกับปญหาและอุปสรรคใน
ระดับปานกลาง โดยปญหาท่ีเดนชัดท่ีสุดคือ ความทาทายจากความหลากหลายทางวัฒนธรรม การสื่อสารและ
ความเขาใจ รวมถึง ขอจำกัดด านทรัพยากรและการขาดการฝกอบรมเฉพาะทาง โดยมี เหตุผลดังน้ี  
  - ปญหาเชิงบริบท (ความหลากหลายทางวัฒนธรรมและการสื่อสาร) สถานพินิจและคุมครองเด็กและ
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เยาวชนตองทำงานกับครอบครัวท่ีมีภูมิหลังทางสังคมและวัฒนธรรมท่ีแตกตางกันสูง เชน ความเช่ือ เช้ือชาติ    
และฐานะทางเศรษฐกิจ แตการใชรูปแบบการดำเนินงานท่ีอาจมีลักษณะเปนมาตรฐานเดียวกัน ทำใหเกิดชองวาง
ทางวัฒนธรรม และความไมเขาใจกันระหวางผูใหและผูรับบริการ ซึ่งเปนอุปสรรคตอการเขาถึงและสรางความ
ไววางใจในการแกไขบำบัดฟนฟู ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ อธิวัฒน ลิ้มประเสริฐ (2565) ท่ีเนนย้ำความสำคัญ
ของการทำความเขาใจและยอมรับในความแตกตางทางวัฒนธรรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพครอบครัวในกระบวนการ
ยุติธรรม  
  - ปญหาเชิงโครงสราง (ขอจำกัดดานทรัพยากร)  ปญหาการขาดแคลนงบประมาณและบุคลากรท่ีมี    
ความเช่ียวชาญเฉพาะทาง สงผลใหภาระงานของนักสังคมสงเคราะหมีสูง ซึ่งสอดคลองกับแนวทางท่ีกรมพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชน (2566) เคยระบุไว ซึ่งเปนขอจำกัดท่ีทำใหการจัดกิจกรรมกลุม การเตรียมการ และการ
ติดตามผลโครงการเปนไปอยางไมตอเน่ืองและมีประสิทธิภาพลดลง 
  นอกจากน้ี ผลการวิจัยพบวา ระยะเวลาการปฏิบัติงาน และการเขารับการอบรมหลักสูตรครอบครัว
เขมแข็ง มีความสัมพันธอยางมีนัยสำคัญกับการเผชิญปญหาและอุปสรรค ดังน้ี 
   - ความสัมพันธของปจจัยสวนบุคคลตอการจัดการอุปสรรค นักสังคมสงเคราะหท่ีมีประสบการณและ   
ผานการอบรมเฉพาะทางมาแลวจะสามารถรับมือ จัดการ และลดผลกระทบ จากปญหาและอุปสรรคตาง ๆ         
ไดดีกวา โดยเฉพาะปญหาความทาทายดานการสื่อสารและความหลากหลายทางวัฒนธรรม เน่ืองจากประสบการณ
ชวยใหมีความยืดหยุน (Flexibility) ซึ่งสอดคลองกลับแนวคิดของ Walsh (2003) โดยมีการประยุกตใชเทคนิคการ
สื่อสารท่ีเหมาะสมกับบริบทท่ีหลากหลายของครอบครัวไดเปนอยางดี ทำใหปญหาและอุปสรรคท่ีพบอยูในระดับท่ี
ต่ำกวาหรือสามารถจัดการไดงายกวากลุมบุคลากรท่ีมีประสบการณนอย 
  ผลการอภิปรายน้ีจึงเปนขอบงช้ีวา การพัฒนาบุคลากรโดยเฉพาะการฝกอบรมเฉพาะทางอยางตอเน่ือง 
ถือเปนยุทธศาสตรสำคัญในการลดปญหาท่ีเกิดจากปจจัยภายนอกและเพ่ิมขีดความสามารถในการขับเคลื่อน
โครงการครอบครัวเขมแข็งใหเกิดผลลัพธท่ียั่งยืน 
 

ขอเสนอแนะ  
  ขอเสนอเกี่ยวกับงานวิจัย   
  จากผลการศึกษาท่ีพบวา ปจจัยดานอายุ ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน และการเขารบัการอบรมหลักสูตร
ครอบครัวเขมแข็งมีความสัมพันธอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ กับท้ังบทบาทในการปฏิบัติงานและความสามารถในการ
บริหารจัดการปญหาและอุปสรรค แตยังคงมีปญหาและอุปสรรคเชิงบริบท เชน ความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
และขอจำกัดดานทรัพยากรในระดับปานกลาง จึงควรมีขอเสนอแนะเพ่ือเสริมจุดแข็งและแกไขจุดออนท่ีพบ ดังน้ี 
   1. การพัฒนานโยบายการอบรมและยกระดับบุคลากรอยางยั่งยืน ควรริเริ่มและกำหนดนโยบายท่ีชัดเจน 
ซึ่งใหความสำคัญกับการจัดอบรมหลักสูตรวิทยากรกระบวนการ (Group Facilitator) และการพัฒนาทักษะเฉพาะ
ทางสำหรับนักสังคมสงเคราะหอยางตอเน่ืองในทุกป โดยการจัดอบรมควรมีความหลากหลายและเขาถึงไดงาย 
เพ่ือใหมั่นใจวานักสังคมสงเคราะหทุกคนมีทักษะท่ีทันสมัยและเพียงพอตอการปฏิบัติงาน  
  2. การสงเสริมการสรางเครือขายและความรวมมือกับภาคีระดับนโยบาย ควรมีนโยบายและกลไกท่ี
ชัดเจนเพ่ือสงเสริมใหสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนแตละแหงสามารถสรางและบูรณาการความรวมมือ
กับภาคีเครือขายภายนอกไดอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม เพ่ือ
ระดมทรัพยากร องคความรู และการสนับสนุนในการดำเนินโครงการครอบครัวเขมแข็งอยางยั่งยืน 
 3. การพิจารณาปรับความยืดหยุนของรูปแบบกิจกรรมและกรอบเวลา ควรมีการทบทวนและปรับ
รูปแบบ ตลอดจนระยะเวลาของกิจกรรมในโครงการใหมีความยืดหยุนและเหมาะสมกับบริบทของสถานพินิจและ
คุมครองเด็กและเยาวชนท่ีมีสถานแรกรับ เพ่ือใหครอบครัวสามารถเขารวมกิจกรรมไดอยางครบถวนและไดรับ
ประโยชนสูงสุด โดยอาจมีการปรับรูปแบบเปนแบบเขมขน (Intensive) หรือแบบระยะสั้น (Brief Intervention) 
ท่ีมีประสิทธิภาพเทียบเทา  
  4. การปรับปรุงและพัฒนาระบบการติดตามและประเมินผลโครงการในภาพรวมของกรม ควรมีการ
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สนับสนุนดานงบประมาณในการพัฒนาระบบการติดตามและประเมินผลโครงการครอบครัวเขมแข็งอยางมี
ประสิทธิภาพ ระบบน้ีควรมีความสามารถในการประเมินผลลัพธของโครงการไดอยางเปนรูปธรรม และนำขอมูลท่ี
ไดจากการประเมินไปใชในการกำหนดทิศทางนโยบาย การจัดสรรทรัพยากร และการปรับปรุงโครงการในอนาคต
ไดอยางแมนยำ  

 
  ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป  
  การวิจัยครั้งน้ีเปนการศึกษาเชิงปริมาณท่ีมุงเนนการสำรวจบทบาทและปญหาในภาพรวมระดับประเทศ 
จึงควรมีการวิจัยเพ่ิมเติมเพ่ือเสริมความเขาใจใหลึกซึ้งยิ่งข้ึน ดังน้ี  
  1. ขยายการศึกษาดวยวิธีการเชิงคุณภาพเพ่ือทำความเขาใจเหตุผลเบ้ืองหลัง ควรมีการศึกษา              
เชิงคุณภาพเพ่ิมเติม เชน การสัมภาษณเชิงลึกกับนักสังคมสงเคราะห ผูบริหาร ครอบครัวเด็กและเยาวชนท่ีเขารวม
โครงการ และผูมีสวนไดสวนเสียอ่ืนๆ เพ่ือใหไดขอมูลท่ีลึกซึ้งยิ่งข้ึนเก่ียวกับประสบการณ ความรูสึก และมุมมองท่ี
หลากหลายเก่ียวกับโครงการครอบครัวเขมแข็ง โดยเฉพาะในประเด็นท่ีเก่ียวกับความทาทายทางวัฒนธรรม 
  2. ดำเนินการวิจัยเชิงทดลองเพ่ือประเมินประสิทธิผลในระยะยาว อาจมีการวิจัยเชิงทดลอง               
เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพของรูปแบบกิจกรรมครอบครัวเขมแข็งท่ีแตกตางกัน หรือศึกษาผลลัพธของโครงการ
ในระยะยาว เพ่ือประเมินผลกระทบท่ีแทจริงตอความเขมแข็งของครอบครัวและการกลับไปกระทำผิดซ้ำ 
(Recidivism) ของเด็กและเยาวชน 
  3. วิเคราะหปญหาและอุปสรรคในบริบทท่ีหลากหลาย ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบปญหาและอุปสรรค
ในการดำเนินโครงการครอบครัวเขมแข็งในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนท่ีมีบริบทแตกตางกัน เชน 
ขนาดของหนวยงาน จำนวนบุคลากร หรือลักษณะของกลุมเปาหมาย เพ่ือใหไดขอเสนอแนะท่ีเฉพาะเจาะจงและ
ตรงกับความตองการของแตละพ้ืนท่ีมากข้ึน 
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