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ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารความเสี่ยงกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสงักัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1. การบริหารความเสี่ยง 2. ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
ครูและ 3. ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารความเสี่ยงกับประสทิธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกดั
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี  

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี จ านวน 125 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย
แบบสอบถามความคิดเห็นแบบมาตรวัดประเมินค่า 5 ระดับ พารามิเตอร์ที่ใช้ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

ผลการวิจัยพบว่า 1. การบริหารความเสี่ยง 2. ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา
สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี อยู่ในระดับมาก และ     
3. ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารความเสี่ยงกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัดปทุมธานี พบว่ามีความสัมพันธ์กัน                
ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
ค าส าคัญ : การบริหารความเสี่ยง ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
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THE RELATIONSHIP BETWEEN RISK MANAGEMENT AND OPERATIONAL PERFORMANCE  
OF TEACHEACHERS IN PATHUMTHANI PROVINCIAL OFFICE OF THE NON-FORMAL  

AND INFORMAL EDUCATION 
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Abstract 

This research aimed was to study 1. risk management 2. operational performance of 
teachers and 3. the relationship between risk management and operational performance of 
teachers in Pathumthani Provincial Office of the Non-Formal and Informal education. 

The population in this study included 125 teachers in Pathumthani Provincial office 
of Non-formal and Informal education. This research used the questionnaire which was 
performed to choose 5 kinds of measurement such as percentage, the parameter, were 
percentage, mean, and Pearson’s product moment correlation coefficient. 

The results showed that 1. risk management 2. operational performance of teachers 
in Pathumthani Provincial Office of the Non-Formal and Informal education were  highest level 
and 3. the relationship between risk management and operational performance of teachers in 
Pathumthani Provincial Office of the Non-formal and Informal education found that correlation 
as highest level were statistically significant at the .01 
 
Keywords : risk management, operational performance       
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บทน า 
สถานศึกษาเป็นรากฐานส าคัญยิ่งในการพัฒนาคนให้เป็นพลเมืองดีของชาติ โดยรัฐเป็นผู้ก าหนด

มาตรฐานการศึกษาและมอบภารกิจให้สถานศึกษาเป็นผู้อบรมสั่งสอนให้คนเป็นพลเมืองดีสืบสานวัฒนธรรมของ
สังคมไว้สถานศึกษาเปรียบเสมือนสถาบันครอบครัวเป็นหน่วยงานย่อยที่สุดของสังคม การอบรมสั่งสอนให้คน  
อยู่ในกรอบอันดีงามของวัฒนธรรมนั้น เป็นสิ่งส าคัญของสถานศึกษาที่ต้องพัฒนาคนในชาติให้เป็นคนดี                 
การบริหารแนวใหม่ที่มุ่งความส าเร็จเชิงยุทธศาสตร์ เพื่อวัตถุประสงค์ในการพัฒนาการศึกษาของชาติเป็นการ
บริหารที่มีความเสี่ยงเป็นการปฏิบัติงานตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ในหมวดที่ 3 มาตรา 9 (1) ก าหนดให้ส่วนราชการต้องจัดท าแผนปฏิบัติงานวิชาการ            
ไว้ล่วงหน้า การบริหารความเสี่ยงจึงเป็นกลไกส าคัญในการผลักดันองค์กรภาครัฐให้มีผลในการปฏิบัติงานอย่าง
จริงจัง เป็นองค์ประกอบส าคัญในการปรับเปลี่ยนสถานศึกษาเพื่อให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ การฝึกอบรมเป็น
ความก้าวหน้าทางวิชาการซึ่งเป็นปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลได้เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต เนื่องจากวิสัยทัศน์
และภารกิจหน้าที่แตกต่างกัน ภาคเอกชนเน้นความเสี่ยงทางการเงินเป็นสิ่งส าคัญที่สุด เพราะเน้นผลก าไร               
ส่วนหน่วยงานภาครัฐมุ่งเน้นที่การตอบสนองนโยบายรัฐและการบริการประชาชน (ส านักงานปลัดกระทรวง
มหาดไทย, 2550) ความเสี่ยงเกิดจากปัจจัยต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา ภายในสถานศึกษา ได้แก่ 
ทรัพยากรทางการศึกษา ภายนอก ได้แก่ การเมือง เศรษฐกิจ เป็นเรื่องที่สามารถควบคุมได้และควบคุมไม่ได้ 
(สุวิมล กุลาเลิศ, 2548: 1) 

ความเสี่ยงมีอยู่ทุกกระบวนการปฏิบัติงาน ซึ่งท าให้เกิดความเสียหาย ความสูญเสียทรัพยากร               
เกิดค่าใช้จ่ายโดยไม่จ าเป็นอยู่เสมอ ไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ทั้งหมด แต่สามารถควบคุม เพื่อลดระดับความรุนแรง 
ให้เกิดความเสียหายน้อยลง การบริหารความเสี่ยงของราชการไทยมีการน าแนวทางการบริหารความเสี่ยงเข้าสู่
ระบบราชการอย่างจริงจังภายใต้การด าเนินงานของส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน โดยคณะกรรมการตรวจเงิน
แผ่นดินก าหนดแนวทางให้ส่วนราชการที่อยู่ภายใต้การตรวจสอบของส านักงานตรวจเงินแผ่นดิ นต้องท าการ
ประเมินความเสี่ยงและวางระบบควบคุมภายในขึ้น เพื่อให้การบริหารงานภาครัฐมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น การใช้จ่ายเงิน
แผ่นดินซึ่งเป็นของประชาชนท้ังประเทศ จะเกิดประโยชน์สูงสุด (อัจฉรียา อนันตพงศ์, 2550) 

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) เป็นกระบวนการจัดการศึกษาให้ผู้พลาด
โอกาสเรียนจากระบบการศึกษาปกติ หรือผู้ต้องการพัฒนาตนเอง ได้รับการเรียนรู้ โดยเน้นการเพิ่มศักยภาพของ
ผู้เรียน ตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติตามบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญที่จะส่งเสริมและสนับสนุนให้
ประชาชนทุกคนได้รับโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามสิทธิมนุษยชนที่ทุกคนการบริหารความเสี่ยง                     
ในสถานศึกษาควรมีมาตรการในการควบคุมเพื่อป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในสถานศึกษา ซึ่งมีความจ าเป็น
และส าคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารสถานศึกษาให้สอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกาว่า ด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 มาตรา 16 (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2546) บัญญัติ
ให้ส่วนราชการต้องจัดท าแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการ โดยจัดท าเป็นแผนระยะ 3-5 ปี ที่สอดคล้องกับ
แผนการบริหารราชการแผ่นดิน เมื่อวันที่ 21 มีนาคม 2551 ส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีได้ประกาศแผน
ดังกล่าวในราชกิจจานุเบกษา ให้แผนดังกล่าวมีผลบังคับใช้กระทรวงศึกษาธิการได้น าแผนการบริหารราชการ
แผ่นดิน พ.ศ. 2551-2554 มาใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนปฏิบัติงานของครูการบริหารความเสี่ยงกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานวิชาการของครูในสถานศึกษาเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาที่อาจเกิดขึ้น ความเสี่ยง
เกิดจากปัจจัยต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เช่น ทรัพยากรทางการศึกษา การสื่อสาร ส่วนภายนอก
สถานศึกษาเป็นเรื่อง เศรษฐกิจ การเมือง กฎหมาย รวมทั้งที่ควบคุมไม่ได้โดยเฉพาะการศึกษานอกระบบและ
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การศึกษาตามอัธยาศัยความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ เกี่ยวข้องกับการบรรลุเป้าหมายและพันธกิจในภาพรวม โดยความเสี่ยง   
ที่อาจจะเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์และเหตุการณ์ภายนอก ส่งผลต่อกลยุทธ์           
ที่ก าหนดไว้ไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์/วิสัยทัศน์หรือเกิดจากการก าหนด กลยุทธ์ที่ขาดการยอมรับและ
โครงการไม่ได้น าไปสู่การแก้ไขปัญหาหรือการตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
อย่างแท้จริง หรือเป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจผิดพลาดหรือน าการตัดสินใจนั้นมาใช้อย่างไม่ถูกต้อง 
มีการบริหารความเสี่ยงโดยเฉพาะในเรื่องการปฏิบัติงานวิชาการของครู เช่น ครูไม่มีใบประกอบวิชาชีพครู และ
ผู้เรียนส่วนใหญ่มาจากเด็กและเยาวชนที่พลาดโอกาสทางการศึกษาอันเนื่องมาจาก ปัญหายาเสพติด เด็กถูกทอดทิ้ง              
ชนกลุ่มน้อย เด็กเร่ร่อนและเด็กที่ออกจากโรงเรียนกลางคันเนื่องมาจาก การทะเลาะวิวาท ครอบครัวแตกแยก 
ตั้งครรภ์ก่อนวัยอันควรหรือเกิดจากปัญหาความยากจน ท าให้มั่นใจว่าความเสี่ยงทั้งหมดมีผลต่อประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา 

มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันท่ี 19 กุมภาพันธ์ 2551 ว่าด้วยการศึกษานอกระบบ หมายความว่า กิจกรรม
การศึกษาที่มีกลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการและวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ที่ชัดเจน มีรูปแบบ มีหลักสูตร วิธีการจัด
และระยะเวลาเรียนหรือฝึกอบรมที่ยืดหยุ่นและหลากหลายตามสภาพความต้องการและศักยภาพการเรียนรู้ของ
กลุ่มเป้าหมายมีการวัดประเมินผลการเรียนรู้ที่มีมาตรฐานเพื่อรับคุณวุฒิทางการศึกษา หรือเพื่อจัดระดับผลการ
เรียนรู้ ส่วนการจัดการศึกษาตามอัธยาศัยเป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในวิถีชีวิตประจ าวันของบุคคลสามารถ
เลือกที่จะเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต ตามความต้องการความสนใจ โอกาส ความพร้อม และศักยภาพ              
ในการเรียนรู้ของแต่ละคนนอกจากนี้ยังมีภาคีเครือข่าย บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่ น 
องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และองค์กรอื่น รวมทั้งสถานศึกษาอื่นที่มิได้
สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยที่มีส่วนร่วมในการด าเนินงานการจัด
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอย่างมีคุณภาพและทั่วถึงกลุ่มเป้าหมาย (พระราชบัญญัติส่งเสรมิ
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย, 2551)  

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่าการบริหารความเสี่ยงมีความส าคัญตอ่ประสิทธิภาพการปฏิบัตงิาน 
การแสวงหาความรู้เพื่อพัฒนาตนเอง และน าทักษะความรู้ที่ได้รับไปปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจึงสนใจ 
ที่จะศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารความเสี่ยงกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา
สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี จากการประเมินผลการเรียน
ช้ีให้เห็นว่าคุณภาพการศึกษาอยู่ในระดับต่ า แม้ว่าจะพัฒนาครูในด้านต่าง ๆ และการให้รางวัลตอบแทน แต่การ
ปฏิบัติจริงของครูในสถานศึกษา จะท างานหลายอย่างนอกจากการสอน ครูต้องรับภาระงานทั้งหมดไม่ว่าจะเป็น
งานพัสดุ งานทะเบียน การเงิน งานการศึกษาตามอัธยาศัยและการศึกษาต่อเนื่อง ตลอดจนงานธุรการในเวลา
เดียวกันเป็นผู้สอน ท าให้ไม่มีเวลาในการเตรียมการเรียนการสอนแก่นักศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง กศน.ขนาดเล็ก 
ขนาดกลางและขนาดใหญ่ มีเรื่องจ าเป็นเร่งด่วนค่อนข้างมากท าให้ครูเกิดความเครียดในการปฏิบัติงาน                   
อันเนื่องมาจากปัญหาภาระงานนอกเหนือจากการสอน ความเครียดเกี่ยวกับความรู้ความสามารถในการท างาน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ สก๊อตและคณะ (Scott and others) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการจัดกลุ่มนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายที่ตกอยู่ในความเสี่ยง อิทธิพลที่แสดงออกในทางรุนแรงต่อสังคมและปัจจัยป้องกัน                 
ในสถานศึกษาพบว่าเด็กที่จัดว่าเป็นกลุ่มที่ตกอยู่ในความเสี่ยง จะต้องน ามาศึกษาและจัดกลุ่มเด็กที่ตกอยู่ในความเสี่ยง
สร้างการจัดการเรียนการสอน โดยเลือกปัจจัยเกี่ยวข้องกับความเสี่ยงในการปฏิบัติงานของครูมาเป็นตัวแปรใน
การศึกษา เพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงในการปฏิบัติงานของครูผู้สอนในสังกัด
ส านักงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานีต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารความเสี่ยงของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี 
 2. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธาน ี

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารความเสี่ยงกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู               
ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 7 สถานศึกษา รวมจ านวน              
ประชากรทั้งหมด 125 คน 

 กลุ่มประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ก าหนดขนาดกลุ่มประชากรทั้งหมดโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป
ทางคอมพิวเตอร์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แอลฟา (α- Coefficient) ของคอนบราค (Cronbach, 1970, p. 161) 
ได้ประชากรทั้งหมด จ านวน 125 คน ด าเนินการโดยเลือกตอบแบบเจาะจง (Purposure Sampling) ซึ่งคิดเป็น
สัดส่วน 100 ของประชากรเป้าหมายทั้ง 7 สถานศึกษา 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) จ านวน 1 ฉบับ โดยแบ่ง
ออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ต าแหน่งหน้าที่ในสถานศึกษาและประสบการณ์ในการท างาน มีลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check list) มีจ านวน 5 ข้อ ตอนที่ 2 แบบสอบถาม เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงของครู
สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานีเป็นแบบสอบถามแบบ
มาตรวัดประเมินค่า 5 ระดับ ของลิเคอร์ท (Likert Scale) ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
ปทุมธานี โดยสอบถาม 2 ด้าน ดังนี้ 1. ความรู้ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้   2. การจัดการเรียนรู้             
ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบมาตรวัดประเมินค่า 5 ระดับ ของลิเคอร์ท (Likert’s Rating 
Scale)  

การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่เป็นแบบสอบถามขึ้นตามกรอบแนวคิดและ

วัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ก าหนด โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้ 
1. ศึกษาทฤษฎี หลักการ เอกสาร วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยงกับ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู  
2. ศึกษาวิธีการสร้างเครื่องมือท่ีเป็นแบบสอบถามแบบมาตรวัดประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ

และแบบตรวจสอบรายการ  
3. น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษามาประมวลก าหนดขอบเขตของเนื้อหา เพื่อด าเนินการสร้างเครื่องมือ

ให้ครอบคลุมเนื้อหาและกรอบแนวคิดของการวิจัย  
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4. น าเครื่องมือท่ีเป็นแบบสอบถามที่สร้างเสร็จแล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา ผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์
เพื่อตรวจสอบพิจารณาความถูกต้องและให้ข้อเสนอแนะ จากนั้นน ามาแก้ไขปรับปรุง เนื้อหา การใช้ภาษาให้
ถูกต้องสมบูรณ์  

5. น าเครื่องมือที่เป็นแบบสอบถาม ที่ผ่านการแก้ไขปรับปรุงเรียบร้อยแล้วเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ
ทางด้านเนื้อหาและด้านวัดผลประเมินผล จ านวน 5 ด้าน ทั้งนี้เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) ของเครื่องมือ แล้วน ามาค านวณหาค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence: 
IOC) ระหว่างข้อค าถามกับเนื้อหา เกณฑ์การพิจารณาเลือกข้อค าถาม พิจารณาจากข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความ
สอดคล้องไม่ต่ ากว่า 0.50 ขึ้นไป ถ้าข้อค าถามใดมีค่าดัชนีความสอดคล้องต่ ากว่า 0.50 ต้องน าไปปรับปรุงแก้ไข
ตามข้อเสนอแนะก่อนที่จะน าไปทดลองใช้ (Try Out) หากผลการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ พบว่าข้อใด             
มีค่าดัชนีความสอดคล้องสูงกว่า 0.50 ขึ้นไป จึงจะน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้วิจัยน าแบบสอบถามส่งให้
ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาแล้วน ามาหาค่าความสอดคล้อง พบว่าทุกข้อค าถาม            
มีค่าอยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00  

6. น าเครื่องมือที่เป็นแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับครูที่เป็นผู้ปฏิบัติงานวิชาการ
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนครนายก จ านวน 30 คน ซึ่งไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ เพื่อตรวจสอบความชัดเจนของภาษาและน าไปหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของ
แบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์หาค่าสัมประสิทธิ์สัมพันธ์แอลฟา               
(α- Coefficient) ของคอนบราค (Cronbach, 1970: 161) อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2555) ตอนที่ 2 
แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี  มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.934 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.734  ค่าสหสัมพันธ์แอลฟาท้ังฉบับเท่ากับ 0.834 

7. ด าเนินการปรับปรุงและตรวจสอบความถูกต้องของเครื่องมือวิจัยให้ถูกต้องอีกครั้งก่อนน า
แบบสอบถามที่สมบูรณ์ไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

การเก็บข้อมูล  
ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้อง ความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รวบรวมจากกลุ่มตัวอย่าง และ

คัดเลือกแบบสอบถามที่สมบูรณ์ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามที่ส่งไปยังศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย จ านวน 125 ฉบับ แล้วน าข้อมูลทั้งหมดมาด าเนินการ ดังนี้ 1.น าข้อมูลจาก
แบบสอบถามตอนที่ 1 เกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นแบบสอบถามชนิดเลือกตอบ (Check List) 
น ามาแจกแจงความถี่ (Frequency) เป็นรายข้อใช้วิเคราะห์ค านวณหาค่าร้อยละ (Percentage) และน าเสนอ           
ในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 2. น าข้อมูลสอบถามตอนที่ 2 เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงกับการ
ปฏิบัติงานวิชาการของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดปทุมธานีซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบมาตรวัดประเมินค่า (Rating Scale) น ามาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์
น้ าหนัก 5 ระดับ จากนั้นน าไปบันทึกและวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ( ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน() เพื่อทราบว่า
การบริหารความเสี่ยง - การปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี  มีความเสี่ยงในระดับใด แล้วน าผลการวิเคราะห์ที่ได้มาแปลความหมาย 
รายข้อ รายด้านและความหมายในภาพรวม การแปลผลค่าเฉลี่ยตามหลักเกณฑ์ ของช่วงคะแนน ( Class 
Interval) 5 ระดับ ตอนที่ 3 แบบสอบถามความการประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัด
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ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานีซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบ
มาตรวัดประเมินค่า (Rating Scale) น ามาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์น้ าหนัก 5 ระดับ จากนั้นน าไปบันทึก และ
วิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ( ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน () ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ แล้วน าผลการ
วิเคราะห์ที่ได้แปลความหมาย รายข้อ รายด้านและความหมายในภาพรวม การแปลผลค่าเฉลี่ยตามหลักเกณฑ์
ของช่วงคะแนน (Class Interval) 5 ระดับ 4. น าข้อมูลที่ได้แปลความหมายของระดับความสัมพันธ์ระหว่างการ
บริหารความเสี่ยงกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานีโดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s 
Product Moment Correlation Coefficient) ได้แล้ว น าเอาค่าไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์แปลความหมาย 

สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. สถิติพารามิเตอร์ (Parametric Statistics)  1.1  ค่าร้อยละ (Percentage) 1.2 ค่าเฉลี่ย ( ) 

1.3 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน () 1.4 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ ( )        
2. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารความเสี่ยงกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

ของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี ใช้
สถิติสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Correlation Coefficient) 
 
ผลการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารความเสี่ยงกับประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี 
เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และตอบข้อค าถามของการวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามเรื่องความสัมพันธ์
ระหว่างการบริหารความเสี่ยงกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี เพื่อเก็บข้อมูลจากครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจงัหวัดปทุมธานี จ านวน 7 สถานศึกษา รวมมีผู้ตอบแบบสอบถาม
ทั้งสิ้น 125 คน  จ านวนแบบสอบถาม 125 ฉบับ ได้รับแบบสอบถามที่สมบูรณก์ลบัคืนมาครบ 125 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 
100.00 ผู้วิจัยได้น าข้อมูลมาวิเคราะห์และเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ตารางประกอบค าบรรยาย 
ตามล าดับดังนี้ 1.การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 2.การวิเคราะห์การบริหารความเสี่ยง 
ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี  3.การวิเคราะห์
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี 4.การวิเคราะห์ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารความเสี่ยงกับประสิทธิภาพ               
การปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
ปทุมธาน ี

การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบสอบถาม 
ซึ่งได้จากการตอบแบบสอบถามของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี จ านวนแบบสอบถาม 125 ฉบับ เมื่อจ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ต าแหน่งหน้าที่ในสถานศึกษา ประสบการณ์ในการสอน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 
68.80) มีอายุระหว่าง 26-30 ปี (ร้อยละ 20.80) จบการศึกษาระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 92.80) มีประสบการณ์
ในการท างาน 5-10 ปี (ร้อยละ 44.80) และมีต าแหน่งที่ได้รับมอบหมายในสถานศึกษาเป็นครู กศน.ต าบล (ร้อยละ 
44.00) การวิเคราะห์การบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
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การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี จากการศึกษาการบริหารความเสี่ยงของครูในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยการหา
ค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () จากประชากรจ านวน 125 คน ผลการวิเคราะห์ข้อมูล                     

โดยภาพรวม พบว่าการบริหารความเสี่ยงโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.88,= 0.31) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่าทุกด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด (=4.84-4.93) โดยเรียงล าดับ ด้านที่มีระดับการ

ปฏิบัติมากที่สุด ได้แก่ การประเมินความเสี่ยง (=4.93,=0.75) รองลงมาได้แก่ก าหนดเป้าหมายการบริหาร

ความเสี่ยง (=4.90,=0.29) และค่าเฉลี่ยต่ าสุดอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ข้อมูลในการสื่อสารด้านการ

บริหารความเสี่ยง (=4.84,= 0.37) การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกดั
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี จากการศึกษาเรื่อง
ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารความเสี่ยงกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย
มาตรฐาน ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () กลุ่มประชากร จ านวน 125 คน ผลการวิเคราะห์ข้อมูล                 
โดยภาพรวม พบว่าประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานีโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (=4.95,=0.17) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่ามีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด (=4.95) ทั้งด้านความรู้ความสามารถในการ
ออกแบบ  การเรียนรู้ (Y1) และด้านการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (Y2)  ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ระหว่างการบริหารความเสี่ยงกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานีในภาพรวมแสดงให้เห็นว่า
ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารความเสี่ยง (X) กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน (Y) ของครูในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี ในภาพรวมมีความสัมพันธ์กัน
ในระดับปานกลาง ( =0.65**) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้                
เมื่อพิจารณาเป็นรายคู่ พบว่ามีความสัมพันธ์ในระดับต่ าถึงปานกลาง ( =0.25**-0.67**) โดยคู่ที่มีความสัมพันธ์
กันกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูด้านความรู้ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้ (Y1)  และการ
จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (Y2) มากสุดอยู่ในระดับปานกลาง   ( =0.67**) คือ การบริหาร
ความเสี่ยงด้านกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (X5) รองลงมา ( =0.66**) คือ กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับ              
แต่ละความเสี่ยง (X4) และคู่ที่มีความสัมพันธ์กันน้อยสุดอยู่ในระดับต่ า ( =0.25**) คือ ด้านการประเมินความ
เสี่ยง (X3) 

 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย  

การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารความเสี่ยงกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู                   
ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี สรุปผลการวิจัย
ดังนี้ 1. ผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นผู้อ านวยการสถานศึกษา ข้าราชการครู ครูอาสาสมัครการศึกษานอกระบบ  
ครูการศึกษานอกระบบระดับต าบล (กศน.ต าบล) และครูศูนย์การเรียนชุมชน (ครู ศรช.) จ านวน 125 คน พบว่า
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 68.80 มีช่วงอายุ 26 -30 ปี คิดเป็นร้อยละ 
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20.80 จบการศึกษาระดับปริญญาตรีเป็นส่วนใหญ่คิดเป็นร้อยละ 92.80 และต าแหน่งครูการศึกษานอกระบบ
ระดับต าบล (กศน.ต าบล) คิดเป็นร้อยละ 44.00 และมีประสบการณ์ในการท างานมากกว่า 25 ปีขึ้นไป ร้อยละ 
16.00 2. การบริหารความเสี่ยงของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานีพบว่าการบริหารความเสี่ยงของครูในสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
(=4.84-4.93) และรายด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ การประเมินความเสี่ยง ( =4.93,= 

0.75) และที่มีการปฏิบัติอยู่ในระดับต่ าสุด คือ ข้อมูลในการสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง ( =4.84,= 
0.37) และเมื่อจ าแนกเป็นรายด้านมีผลการวิจัย ดังนี้ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  1) การบริหารความเสี่ยง
ที่มีระดับการปฏิบัติมากที่สุด (=4.93,= 0.75) คือ การประเมินความเสี่ยง 2) ด้านก าหนดเป้าหมายการ

บริหารความเสี่ยง ที่มีระดับการปฏิบัติอยู่มากท่ีสดุ (=4.85,= 0.42) คือ สถานศึกษามีการก าหนดเป้าหมาย
ชัดเจน สอดคล้องกับพันธกิจและสถานศึกษามีการก าหนดวัตถุประสงค์สอดคล้องกับเป้าหมายการปฏิบัติงาน
ของครูในสถานศึกษา 3) ด้านการระบุความเสี่ยงต่าง ๆ ท่ีมีระดับการปฏิบัติมากที่สุด ( =4.86,= 0.43) คือ 
สถานศึกษาก าหนดวัตถุประสงค์การจัดกิจกรรมให้สอดคลอ้งกับกลยุทธ์ 4) ด้านการประเมินความเสี่ยง ที่มีระดับ
การปฏิบัติมากท่ีสุด (=4.80,= 0.58) คือ สถานศึกษามีการรายงานผลการประเมินทุกแบบให้สอดคล้องกับ
แผนการปฏิบัติงานและก าหนดผู้รับผิดชอบที่ ชัดเจนและมีการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติ งาน                         
ในสถานศึกษาให้สอดคล้องกับสถานการณ์ 5) ด้านกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง ที่มีระดับการ
ปฏิบัติมากที่สุด (=4.84,= 0.45) คือ สถานศึกษามีการศึกษาจุดอ่อนจุดแข็งของหลักสูตรทุกหลักสูตรที่เปิดสอน 

6) ด้านกิจกรรมการบริหารความเสีย่ง ที่มีระดับการปฏิบัติมากที่สุด (=4.86,= 0.39) คือ สถานศึกษามีการ
จัดสรรทรัพยากรด้านการเรียนการสอนได้รวดเร็วและเพียงพอ 7) ด้านข้อมูลและการสื่อสารด้านการบริหาร
ความเสี่ยง ที่มีระดับการปฏิบัติมากที่สุด (=4.80,= 0.47) คือ สถานศึกษามีการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศ            
ได้อย่างเป็นระบบ 8) ด้านการติดตามผลและการเฝ้าระวังความเสี่ยง ที่มีระดับการปฏิบัติมากที่สุด (

=4.79,= 0.48) คือ สถานศึกษามีการสนับสนุนส่งเสริมหรือจัดหาผู้เช่ียวชาญทั้งภายในและภายนอกมาให้
ความรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 3. ระดับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
ปทุมธานีในภาพรวมผลการวิจัยพบว่า มีระดับการปฏิบัติอยู่ ในระดับมากที่สุด ( =4.95,= 0.17)                       
เมื่อพิจารณารายด้านพบว่ามีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด (=4.95) 1) ด้านความรู้ความสามารถในการ

ออกแบบการเรียนรู้ ที่มีระดับการปฏิบัติมากที่สุด (=4.92,= 0.27) คือ ครูมีการจัดแผนการเรียนการสอน
แบบบูรณาการในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้  2) ด้านการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ที่มีระดับการ
ปฏิบัติมากที่สุด (=4.93,= 0.26) คือ ครูสร้างกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนมีโอกาสสร้างความรู้ด้วยตนเองเป็น
กิจกรรมที่ช่วยให้ผู้ เรียนได้มีส่วนร่วมทางสติปัญญา 4. ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารความเสี่ยงกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี ในภาพรวมมีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง ( =0.65**) โดยคู่ที่มีความสัมพันธ์
กันสูงสุด อยู่ในระดับปานกลาง ( =0.67**) คือ การบริหารความเสี่ยงด้านกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง 
รองลงมา ( =0.65**) 
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ข้อเสนอแนะ 
1.  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  
     1.1  จากผลการวิจัย พบว่า การบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริม

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี ในภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน แสดงถึง
ความส าเร็จในการบริหารความเสี่ยงจัดการกับความเสี่ยงซึ่งเป็นผลดีต่อทางราชการ จึงควรรั กษามาตรฐาน             
การด าเนินงานไว้และควรจัดท าคู่มือการด าเนินงานของการปฏิบัติงานของครูเพื่อให้การปฏิบัติงานของครู                  
มีประสิทธิภาพมากขึ้น  

     1.2  จากผลการวิจัย พบว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี ควรก าหนดเป้าหมายตามแผนการ
ปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์สู่การปฏิบัติงานอย่างเป็นรูปธรรมของสถานศึกษา และ
เป็นประโยชน์แก่การปฏิบัติงานของครูที่เกี่ยวข้องทุกระดับ  

     1.3  ผลจากการวิจัย พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารความเสี่ยงกับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด
ปทุมธานี  พบว่า การบริหารความเสี่ยงด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของครูเกือบทุกด้าน จึงควรมีเง่ือนไขและเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานดังกล่าวมาพัฒนาการ
ปฏิบัติงานของครูให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นในอนาคต 

2.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป  
     2.1  ควรมีการศึกษาวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารความเสี่ยงกับประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จ าแนก
ตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งและประสบการณ์  

     2.2  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก 
ขนาดกลางและขนาดใหญ่สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  

     2.3  ควรมีการศึกษางานวิจัยดังกล่าวในรูปแบบของงานวิจัยเชิงคุณภาพทั้งนี้เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึก
เกี่ยวกับความสามารถในการบริหารความเสี่ยงกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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