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การบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการกับ 
สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู สังกัดส านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 

 
โสภณ  สวยขุนทด1*  ปริญญา  มีสุข2 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1. ระดับการบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 2. ระดับสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู และ 3. ความสัมพันธ์ระหว่าง
การบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการกับสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้สอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จ านวน 319 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ันภูมิตามสัดส่วน
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แบบสอบถามแบบมาตรวัดประเมินค่า 5 ระดับ ซึ่งมีค่าความเช่ือมั่น      
ทั้งฉบับเท่ากับ 0.838 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

ผลการวิจัยพบว่า 1. การบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ  
อยู่ในระดับมากทั้งโดยภาพรวมและรายด้าน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การ
พัฒนาระหว่างปฏิบัติหน้าที่ราชการ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การพัฒนาก่อนมอบหมายการปฏิบัติ
หน้าที ่2. สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู อยู่ในระดับมากทั้งโดยภาพรวมและรายด้าน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ หลักสูตร ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การวิจัยเพื่อพัฒนาการศึกษา 3. ความสัมพันธ์
ระหว่างการบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการกับสมรรถนะของผู้ประกอบ
วิชาชีพครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 มีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีความสัมพันธ์กันสูงสุด คือ การ
บริหารงานบุคคลด้านการเสริมสรา้งประสทิธิภาพในการปฏบิัติราชการ ด้านการพัฒนากอ่นมอบหมายการปฏบิตัิ
หน้าที่กับสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาการศึกษา และด้านที่มีความสัมพันธ์                 
กันต่ าสุด คือ การบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนาก่อน
มอบหมายการปฏิบัติหน้าท่ี กับ สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

 
ค าส าคัญ : การบริหารงานบุคคล  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัตริาชการ สมรรถนะของผู้ประกอบ 
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THE PERSONNEL MANAGEMENT OF ENHANCING THE EFFICIENCY  
AND THE TEACHERS COMPETENCIES UNDER THE NAKHONRATCHASIMA  

PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 4 
 

Sopon  Suaikhuntod1* Parinya  Meesuk2 
 

Abstract 
This research investigated 1. the level of the personnel Management of enhancing 

the efficiency, 2. the level of the teachers competencies, and 3. the relationship between the 
personnel management of enhancing the efficiency and the teachers competencies under the 
Nakhonratchasima Primary Educational Service Area Office 4.  

The sample group in this research was consisted of 319 administrators and teachers of 
school  under  the  Nakhonratchasima   Primary  Educational  Service  Area  Office  4,  were 
randomized by using Proportionate Stratified Random Sampling. The research instrument used 
for collecting data was Likert five-point scale questionnaires, which yielded reliability value at 
0.838.  The data were analyzed  using  percentage, mean,  standard  deviation,  and Pearson’s 
product moment correlation coefficient to determine the relationship.  

The  research  showed  that 1. the level of  the personnel management of enhancing 
the  efficiency  as  a  whole  and on all aspects was at the high level. When individual aspects 
were  considered,  the  highest  showed  in  the  development  between  perform  duties  the 
government service and the lowest was the development before assign the duties  practice.                
2. the level of the teachers competencies as a whole and on all aspects was at the high level. 
When  individual  aspects  were  considered, the highest showed in the course and the lowest 
was  the  research  for  development  studies,  and  3.  the  relationship  between the 
personnel  management  of  enhancing  the efficiency  and  teachers competencies under the 
Nakhonratchasima Primary Educational Service Area Office 4 revealed moderate relationship at
.01 level of significance. When  individual aspects were considered, the highest showed in the 
relationship of the maximum,  the  personnel  management of enhancing the efficiency in the 
development before assign the duties practice and the teachers competencies in the research 
for  development  studies  and  the lowest was the personnel management of enhancing the 
efficiency in the development before assign the duties practice and the teacher competencies 
in the measurement and evaluation of learning. 
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บทน า 
 การบริหารงานในองค์กรจะประสบความส าเร็จมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับความสามารถในการ
บริหารจัดการภาระหน้าที่ต่างๆ ให้บรรลุตามเป้าหมายได้ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการวางแผน การจัดองค์กร การจัดคน 
เข้าท างาน การช้ีน า และการควบคุม ซึ่งในกระบวนการเหล่านี้  ปัจจัยด้านคนมีบทบาทส าคัญที่สุด ที่จะ
ขับเคลื่อนให้การปฏิบัติหน้าที่ต่างๆ ด าเนินไปตามทิศทางหรือเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ โดยเฉพาะหน้าที่ของการ
จัดคนเข้าท างาน ที่ได้มีการพัฒนาขึ้นเป็นศาสตร์อย่างหนึ่งทางวิชาการที่เรียกว่า การบริหารงานบุคคล หรือ การ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ในปัจจุบัน (วิลาวรรณ รพีพิศาล, 2554: 1) การบริหารงานบุคคลเป็นการหาทางใช้คนท่ี
อยู่ร่วมกันในโรงเรียนให้ท างานได้ผลดีที่สุด สิ้นเปลืองค่าใช้จ่ายน้อยที่สุด ในขณะเดียวกันก็สามารถท าให้
ผู้ร่วมงานมีความสุข มีความพอใจที่จะให้ความร่วมมือและท างานร่วมกับผู้บริหาร เพื่อให้งานของโรงเรียนส าเร็จ
ลุล่วงไปได้ด้วยดี ผู้บริหารต้องมีความรู้ ความเข้าใจ และมีความสามารถในการจัดบุคลากรให้ปฏิบั ติงานได้
เหมาะสมกับความรู้ความสามารถ เพื่อให้บุคลากรเกิดขวัญและก าลังใจ มีความสุขในการปฏิบัติงาน ส่งผลให้งาน
ประสบผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถอย่าง
สม่ าเสมอและต่อเนื่องจะท าให้บุคลากรเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและมีความกระตือรือร้นพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้น 
รวมถึงเน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรเป็นส าคัญ ระบบการบริหารงานบุคคลที่มีประสิทธิภาพจ าเป็นต้องมีข้อมูล 
เพื่อการบริหารอย่างเพียงพอ ตอบสนองต่อการตัดสินใจ และการก าหนดนโยบาย โดยโรงเรียนต้องมีฐานข้อมูล
หลักของครูในเชิงลึกเป็นรายบุคคลอย่างสมบูรณ์เป็นปัจจุบัน เพื่อเป็นข้อมูลในการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้ง
ระบบได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553: 1) การบริหารงานบุคคล
โดยยึดสมรรถนะ เป็นเครื่องมือในการบริหารการปฏิบัติงาน ประเภทหนึ่ง มีจุดหมายเพื่อดึงศักยภาพและ
ความสามารถที่ซ่อนอยู่ภายในตัวบุคลากรมาใช้เพิ่มผลผลิตหรือผลส าเร็จของงาน ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะ
ศึกษาการบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ซึ่งเป็นกระบวนการเพิ่มพูน
ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ เพื่อเพิ่มความช านาญ  

สมรรถนะ เป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ ความสามารถ และ
คุณลักษณะอื่นๆ ที่ท าให้บุคคลสามารถสร้างผลงานได้โดดเด่นกว่าเพื่อนร่วมงานอ่ืนๆ ในองค์กร การที่บุคคลจะ
แสดงสมรรถนะใดสมรรถนะหนึ่งได้ มักจะต้องมีองค์ประกอบของทั้งความรู้ ทักษะ ความสามารถ และ
คุณลักษณะ การพัฒนาสมรรถนะของครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อให้บุคลากรเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือ
ปรับเปลี่ยนวิธีการท างานให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน ที่ผ่านมาพบว่าการพัฒนาสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู
ยังเป็นสิ่งท่ีต้องมีการพัฒนาอีกค่อนข้างมาก เนื่องจากสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน ท าให้
ครูต้องพัฒนาตนเองให้มีสมรรถนะที่สูงขึ้น แต่การพัฒนาครูที่ผ่านมายังขาดการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพเพราะ
งบประมาณจ ากัด ขาดการประเมินผลการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง คุรุสภาจึงก าหนดมาตรฐานความรู้ มาตรฐาน
ประสบการณ์วิชาชีพ สาระความรู้  และสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู (ราชกิจจานุเบกษา, 2556: 43) เพื่อ
เป็นกรอบแนวทางในการปฏิบัติงาน 
  
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
////// 1./เพื่อศึกษาระดับการบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ     
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 
////// 2..เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 4 
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////// 3./เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการกับสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา
เขต 4 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้สอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 179 โรงเรียน รวมทั้งสิ้น
จ านวน 1,864 คน ก าหนดขนาดกลุ่ มตั วอย่ า ง โดย ใ ช้ ตาร า งส า เ ร็ จรู ปของ เครจซี่ และมอร์ แกน 
(Krejcie & Morgan, 1970, pp. 608-609) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 319 คน ด าเนินการเลือกโดยใช้วิธีการสุ่ม
แบบแบ่งช้ันภูมิตามสัดส่วน (Proportionate Stratified Random Sampling)  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามแบบมาตรวัดประเมินค่า 5 ระดับตามแนวคิดของ
ลิเคอร์ท (Likert) จ านวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้  

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบเลือกตอบ (Checklist) 
ประกอบด้วย เพศ อายุ ต าแหน่งหน้าที่ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน จ านวน 5 ข้อ 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการฏิบัติ
ราชการ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จ านวน 21 ข้อ 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จ านวน 58 ข้อ 

การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
1. ศึกษาทฤษฎี หลักการ เอกสาร วรรณกรรม และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคลและ

สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู 
2. ศึกษาวิธีการสร้างเครื่องมือท่ีเป็นแบบสอบถามแบบมาตรวัดประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 

ตามแนวคิดของลิเคอร์ท (Likert) 
3. น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษามาประมวลก าหนดขอบเขตของเนื้อหา เพื่อด าเนินการสร้างเครื่องมือ

ให้ครอบคลุมเนื้อหาและกรอบแนวคิดของการวิจัย 
4. น าแบบสอบถามเสนอต่อผู้เช่ียวชาญด้านเนื้อหา และด้านวัดผลประเมินผล จ านวน 5 ท่าน เพื่อ

ตรวจสอบความเที่ ย งตรง  (Content Validity)ของ เนื้ อหา ด้ วยวิ ธี การหาค่ าดัชนีความสอดคล้อง
IOC (Index of Item Objective Congruence) ผลการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ พบว่า ทุกข้อค าถามมี
ค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.60 -1.00  

5. น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ จากนั้นน าแบบสอบถามไป
ทดลองใช้ (Try Out) กับผู้บริหารและครูผู้สอนของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 5 จ านวน 40 คน  

6. น าแบบสอบถามที่ได้จากการทดลองใช้ (Try Out) วิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดย
ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค /(Cronbach’s Alpha 
Coefficient) ผลการวิเคราะห์ ตอนที่ 2fการบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการฏิบัติ
ราชการ มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาเท่ากับ 0.842 ตอนที่ 3 สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู มีค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟา เท่ากับ 0.726   
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8. ได้เครื่องมือวิจัยเป็นแบบสอบถามที่สมบูรณ์จ านวน 8 หน้า และมีข้อค าถามทั้งหมดจ านวน 84 
ข้อ น าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

การเก็บข้อมูลตามขั้นตอนและวิธีการดังนี้ 
1. ผู้วิจัยท าบันทึกถึงบัณฑิตวิทยาลัย เพื่อท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

จากสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 โดยใช้เวลาในการเก็บ
รวบรวมแบบสอบถามเป็นเวลา 3 สัปดาห์ 

2./ผู้วิจัยน าแบบสอบถามพร้อมทั้งหนังสือขอความอนุเคราะห์ส่งไปสถานศึกษา เพื่อขออนุญาตใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารและครูผู้สอนของสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง และขอรับแบบสอบถามคืน
ภายใน 15 วัน 

3./ได้รับแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์กลับคืนมาทั้งหมด 319 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 น า
แบบสอบถามทั้งหมดไปวิเคราะห์ผลทางสถิติต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. น าข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มาแจกแจงความถี่ 

(Frequency) และค านวณหาค่าร้อยละ (Percentage)  
2. น าข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 การบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพใน

การฏิบัติราชการ และตอนที่ 3 สรรมถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (x) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ด้วยโปรแกรม
ส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์  

3./น าข้อมูลมาวิเคราะห์หาค่าความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการกับสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึ กษา นคร ร าชสี ม า  เ ขต  4 โ ดย ใ ช้ วิ ธี ก า รหาค่ า สั มประสิ ท ธิ์ ส หสั มพั น ธ์ แบบ เพี ย ร์ สั น 
(Pearson’s product moment correlation coefficient)  

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
1. สถิติพื้นฐาน ได้แก่   ค่าร้อยละ, ค่าเฉลี่ย (x̅), ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
2. การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation 

coefficient)  
 

ผลการวิจัย 
1. สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 64.26 มีอายุระหว่าง 46-50 ปี

ร้อยละ 24.14 ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา ร้อยละ 43.26 ระดับการศึกษาปริญญาโท ร้อยละ 
63.01 และมีประสบการณ์ในการท างานระหว่าง 21-25 ปี ร้อยละ 33.86 

2. การบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังตารางที่ 1 
 
 
 
 



170 | ปีที่ 10 ฉบับที ่2 (เดือนพฤษภาคม – เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2558)                                    โสภณ  สวยขุนทดและคณะ 

 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและคา่เบี่ยงเบนมาตรฐานการบรหิารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติ 
  ราชการ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 โดยภาพรวม 
 

การบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการ 𝐱 S.D. แปลผล 

1.//การพัฒนาก่อนมอบหมายการปฏิบัติหน้าที่ (X1) 
2.//การพัฒนาระหว่างปฏิบัติหน้าท่ีราชการ (X2) 
3.//การพัฒนาก่อนเลื่อนต าแหน่ง (X3) 

4.03 
4.17 
4.05 

0.33 
0.31 
0.33 

มาก 
มาก 
มาก 

รวม (Xtot) 4.08 0.24 มาก 
 

จากตารางที่ 1 พบว่า การบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา  เขต 4 โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก 
(x̅=4.08, S.D.=0.24) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การพัฒนาระหว่างปฏิบัติ
หน้าที่ราชการ (x̅ =4.17, S.D.=0.31) รองลงมา คือ การพัฒนาก่อนเลื่อนต าแหน่ง (x̅=4.05, S.D.=0.33) ส่วน
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การพัฒนาก่อนมอบหมายการปฏิบัติหน้าที่ (x̅=4.03, S.D.=0.33) 

3. สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2  ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี 

   การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 โดยภาพรวม 
 

สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู 𝐱̅ S.D. แปลผล 
1.//ความเป็นครู (Y1) 
2.//ปรัชญาการศึกษา (Y2) 
3.//ภาษาและวัฒนธรรม (Y3) 
4.//จิตวิทยาส าหรับครู (Y4) 
5.//หลักสูตร (Y5) 
6.  การจัดการเรียนรู้และการจัดชั้นเรียน (Y6) 
7.//การวิจัยเพื่อพัฒนาการศึกษา (Y7) 
8.//นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา (Y8) 
9.//การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (Y9) 
10./การประกันคุณภาพการศึกษา (Y10) 
11./คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ (Y11) 

4.37 
4.19 
4.28 
4.33 
4.38 
4.33 
4.07 
4.21 
4.26 
4.13 
4.30 

0.31 
0.35 
0.35 
0.38 
0.37 
0.36 
0.48 
0.34 
0.40 
0.39 
0.37 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม (Ytot) 4.26 0.25 มาก 
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จากตารางที่ 2 พบว่า สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅=4.26, S.D.=0.25) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ หลักสูตร (x̅=4.38, S.D.=0.37) รองลงมา คือ ความเป็นครู (x̅=4.37, 
S.D.=0.31) สว่นด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ (x̅=4.07, S.D.=0.48) 
 4. ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการกับ
สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4                  
ดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัต ิ

  ราชการกับสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา    
นครราชสีมา เขต 4 โดยภาพรวม 

 
ตัวแปร X1 X2 X3 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Y11 Xtot Ytot 

X1 1.00                

X2 .188** 1.00               

X3 .435**  .351** 1.00              

Y1  .040  .159**  .102 1.00             

Y2  .112*  .186*  .144** .593** 1.00            

Y3 .148**  .113*  .120* .314** .424** 1.00           

Y4  .150**  .082  .105 .482** .501** .376** 1.00          

Y5  .018  .086  .078 .181** .265** .282** .259** 1.00         

Y6  .082  .101  .118** .277** .382** .374** .541** .380** 1.00        

Y7  .213**  .166**  .186** .387** .482** .355** .585** .145** .611** 1.00       

Y8  .052  .143*  .109 .420** .308** .227** .312** .345** .400** .482** 1.00      

Y9  .004  .084  .057 .483** .335**  .017 .394**  .121* .260** .467** .684** 1.00     

Y10  .055  .113*  .031  .376** .292** .153** .191** .171** .353** .512** .621** .581** 1.00    

Y11  .051  .195**  .092  .533** .482**  .097 .466**  .087 .319** .449** .443** .665** .413** 1.00   

Xtot  .739**  .676**  .809**  .133* .198** .171** .152**  .082  .136* .254**  .136*  .065  .088 .149** 1.00  

Ytot  .133*  .196**  .159** .681** .690** .489** .708** .436** .681** .778** .725** .700** .653** .685** .218** 1.00 

*    มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
**   มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

   
จากตารางที่ 3 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพ 

ในการปฏิบัติราชการกับสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 4 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ต่ าทางบวก (r=0.218) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01             
ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีความสัมพันธ์กันสูงสุด (r=0.213) คือ 
การบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนาก่อนมอบหมายการ
ปฏิบัติหน้าท่ี กับ สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาการศึกษา รองลงมา (r=0.195) คือ 
การบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนาระหว่างปฏิบัติหน้าที่ 
กับสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ และด้านที่มีความสัมพันธ์
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ต่ าสุด (r=0.004) คือ การบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนา
ก่อนมอบหมายการปฏิบัติหน้าที่ กับ สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

สรุปผลการวิจัย 
1. การบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 โดยภาพรวมและรายด้านมีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก  

2. สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 4 โดยภาพรวมและรายด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  

3. ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ
กับสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4           
มีความสัมพันธ์ต่ าทางบวก (r=0.218) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

อภิปรายผลการวิจัย 
1. จากผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสทิธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ในภาพรวมและรายด้านมี
การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับสมมติฐานของการวิจัย ทั้งนี้เป็นเพราะพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 52                 
ให้กระทรวงส่งเสริมให้มีระบบ กระบวนการผลิต การพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทาการศึกษาให้มี
คุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับกาเป็นวิชาชีพช้ันสูง โดยก ากับและประสานให้สถาบันที่ท าหน้าที่ผลิตและพัฒนา
ครู คณาจารย์ รวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาให้มีความพร้อมและมีความเข้มแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม่และ
การพัฒนาบุคลากรประจ าการอย่างต่อเนื่อง (ราชกิจจานุเบกษา, 2553: 15) อีกทั้งพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 หมวด 5 การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
มาตรา 52 ให้ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ประเมิลผลการปฏิบัติงานของข้าราชการและบุคลากรทางการศึกษา โดยยึด
หลักการปฏิบัติตนที่เหมาะสมกับการเป็นข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและปฏิบัติราชการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลมีผลงานเป็นท่ีประจักษ์ ถือว่าผู้นั้นมีความชอบสมควรได้รับบ าเหน็จความชอบ 
ซึ่งอาจเป็นบันทึกค าชมเชย รางวัล เครื่องเชิดชูเกียรติ หรือการเลื่อนขั้นเงินเดือน หรือการบริหารงานบุคคลใน
เรื่องอื่น (ราชกิจจานุเบกษา, 2547: 50) สอดคล้องกับงานวิจัยของ ฉัตรชัย เทพขจร (2551: 86-87) ที่กล่าว
ว่า การบริหารงานบุคคลมีความส าคัญเป็นปัจจัยที่จะท าให้เกิดความส าเร็จในหน่วยงานและองค์กร สามารถ
ด าเนินภารกิจบรรลุผลส าเร็จ การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เป็นภารกิจส าคัญที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษา
สามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจด้านการบริหารงานบุคคลให้เกิดความคล่องตัว อิสระ ภายใต้กฎหมาย 
ระเบียบ เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนา มีความรู้
ความสามารถ มีขวัญก าลังใจ ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ มีความมั่นคงและก้าวหน้าในอาชีพ  
 2. จากการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ในภาพรวมและรายด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับสมมติฐาน
ของการวิจัย ทั้งนีเ้ป็นเพราะพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 มาตรา 
42 ให้ ก.ค.ศ. จัดท ามาตรฐานต าแหน่ง มาตรฐานวิทยฐานะและมาตรฐานต าแหน่งทางวิชาการของข้าราชการ
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และบุคลากรทางการศึกษาไว้เป็นบรรทัดฐานทุกต าแหน่ง ทุกวิทยฐานะเพื่อใช้ในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ โดย
ค านึงถึงมาตรฐานวิชาชีพ คุณวุฒิการศึกษา การอบรม ประสบการณ์ ระยะเวลาการปฏิบัติงาน คุณภาพการ
ปฏิบัติงานหรือผลงานที่ เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าที่  (ราชกิจจานุเบกษา,  2547: 39) อีกทั้งสอดคล้อง
กับ นฤป สืบวงษา (2552: 89) ที่สรุปไว้ว่า การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา ได้มีการกระจายอ านาจการ
บริหารงานบุคคลให้แก่สถานศึกษาที่เป็นนิติบุคคล ตามกรอบภาระงานท่ีส านักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานก าหนด โดยเฉพาะอย่างยิ่งงานด้านการสร้างเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการสถานศึกษาสามารถ
พัฒนา ส่งเสริม และสนับสนุนให้ข้าราชการครูมีความรู้ ความสามารถ และทักษะในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไป
ตามมาตรฐานต าแหน่งและมาตรฐานวิทยฐานะวิชาชีพ ท าให้ครูมีสมรรถนะในการจัดการเรียนการสอน ส่งเสริม
การเรียนรู้ พัฒนาผู้เรียน ให้เป็นคนดีมีปัญญา สามารถอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมีความสุข  

3. ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ
กับสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา                            
เขต 4 ผลการวิจัยพบว่า มีความสัมพันธ์ต่ าทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เป็นเพราะการพัฒนาบุคลากรส่วนใหญ่เป็นหน้าที่ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่จัดอบรม 
สัมมนา ศึกษาดูงาน โรงเรียนมีหน้าที่ส่งเสริมให้บุคลากรได้เข้ารับการพัฒนาตามหลักสูตรที่ก าหนดไว้ ส่วนการ
พัฒนาบุคลากรภายในสถานศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพียงการประชุมช้ีแจง การนิเทศ การศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร
ต ารา สื่อเทคโนโลยีต่างๆ  ที่มีอยู่ภายในสถานศึกษาซึ่งมีจ านวนน้อย ท าให้การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการมีการพัฒนาไปในระดับต่ า สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรีย์พร รุ่งก าจัด (2556: 107) ที่กล่าวว่า 
การด าเนินงานด้านบุคคลที่เกี่ยวกับการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ เป็นการเพิ่มพูนความรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ์ เพื่อเพิ่มความช านาญอันจะน าไปสู่ประสิทธิภาพในการท างาน ตลอดจนสร้างขวัญ
และก าลังใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษามีการแสดงออกทางความคิด และวิธีการตัดสินใจที่แตกต่าง
กันไปตามบริบทของสถานศึกษา  

 
ข้อเสนอแนะ 

1.  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 จากผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า การพัฒนาก่อนมอบหมายการปฏิบัติหน้าที่ มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ดังนั้น ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรด าเนินการพัฒนาครูก่อนมอบหมายการปฏิบัติหน้าที่ โดยจัดการปฐมนิเทศเพื่อแจ้งภาระงาน 
มาตรฐานคุณภาพงาน จัดอบรมให้ความรู้ และก าหนดแนวทางการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน แจ้งเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติงานก่อนการมอบหมายหน้าที่ในการปฏิบัติงาน เพื่อให้การบริหารงานบุคคลมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  
 1.2 จากผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า การ
วิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาต้องด าเนินการส่งเสริม สนับสนุนให้ครู
และบุคลากรทางการศึกษาท าการวิจัยและน าผลการวิจัยไปใช้พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
มีการศึกษาผลงานวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพผู้เรียน สร้างเครือข่ายใน
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การศึกษา วิเคราะห์ วิจัยกระบวนการจัดการเรียนรู้ทั้งภายในโรงเรียน ระหว่างโรงเรียน เพื่อให้ครูมีสมรรถนะ             
ที่เพ่ิมสูงขึ้น 
 1.3 จากผลการวิจัยพบว่าการบริหารงานบุคคลด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการกับสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา   
เขต 4  มีความสัมพันธ์กัน ด้านที่มีความสัมพันธ์กันน้อยท่ีสุด คือ ด้านการพัฒนาก่อนมอบหมายการปฏิบัติหน้าท่ี 
กับสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู นั่นหมายความว่า ก่อนการมอบหมายหน้าที่ในการปฏิบัติงานให้กับครู
และบุคลากรทางการศึกษา ผู้บริหารต้องก าหนดแนวทางการติดตาม เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานของครูและ
บุคลากรทางการศึกษา แจ้งเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีแนวทาง
ในการจัดท าเครื่องมือในการวัดผล ประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ตรงตามเป้าหมาย ส่งเสริมการพัฒนา
ความรู้ความสามารถให้กับครูและบุคลากรในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

2.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลกับสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู  
2.2 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 
2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติมถึงสาเหตุที่ท าให้ตัวแปรมีค่าความสัมพันธ์ต่ าต่อไป 
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