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คุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหารที่พึงประสงค์ของนายจ้าง 
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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาให้ทราบถึงคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีการอาหารที่พึงประสงค์ของนายจ้างหรือสถานประกอบการ ความต้องการบัณฑิตสาขาวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีอาหารของสถานประกอบการ ความรู้ความสามารถในเชิงวิชาการด้านสาขาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีอาหารของบัณฑิต และปัจจัยที่สถานประกอบการใช้ในการพิจารณาคัดเลือกบัณฑิตเข้าท างาน  ศึกษา
โดยการส ารวจโดยใช้แบบสอบถามส่งไปยังนายจ้างหรือสถานประกอบการ 5 กลุ่มได้แก่ หน่วยงานราชการ 
หน่วยงานในก ากับของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หน่วยงานเอกชน และโรงงานอุตสาหกรรม ในเขต 5 จังหวัดได้แก่ 
ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา นนทบุรี สระบุรี และปราจีนบุรี  
 ผลปรากฏว่าจากแบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 130 ฉบับ ได้รับการตอบกลับมาจ านวน 70 ฉบับ  
คิดเป็นร้อยละ 53.84 โดยสถานประกอบการมีความต้องการบัณฑิตสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร
ร้อยละ 92.86 โดยแผนก/หน่วยงานที่ต้องการรับบุคลากรด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหารมากที่สุด
คือ แผนกประกัน/ควบคุมคุณภาพ ตามมาด้วยแผนกวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ แผนกผลิต แผนกจัดซื้อวัตถุดิบ 
แผนกนักโภชนาการ โดยคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
นั้นสถานประกอบการต้องการด้านคุณธรรมและจริยธรรม และด้านทักษะความสัมพันธร์ะหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบมากที่สุด และด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระดับมาก  
 ในด้านความรู้สถานประกอบการที่พึงประสงค์ให้บัณฑิตมีองค์ความรู้ในสาขาวิชาทั้งภาคทฤษฏีและ
ปฏิบัติมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานมากที่สุด โดยพบว่าคาดหวังให้บัณฑิตมีความรู้ความสามารถในด้านระบบ
มาตรฐานและคุณภาพโรงงานอุตสาหกรรมอาหารเป็นล าดับแรก ตามด้วยการประกันคุณภาพและสุขาภิบาล
อาหาร การพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหาร วิศวกรรมอาหารและแปรรูปอาหาร จุลชีววิทยาทางอาหาร และเคมีอาหาร 
ตามล าดับ โดยปัจจัยหลักท่ีสถานประกอบการใช้ในการพิจารณาคัดเลอืกบัณฑิตเข้าท างานนั้นคือ บัณฑิตที่ส าเร จ
ตรงตามสาขาท่ีหน่วยงานต้องการ  
 
ค าส าคัญ : คุณลักษณะบัณฑิต  วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร   
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Abstract 
 The objectives of this research were to investigate qualifications preferred by 
prospective employers for food science and technology graduates, employers’ need for food 
science and technology graduates, expected graduates’ academic competency, and criteria that 
employers used to recruit food science and technology graduates.  The study was conducted 
by distributing questionnaires to 5 major groups of food science and technology employers as 
follows: government agencies, government-controlled agencies, state enterprises, private 
sectors, and food processing plants in 5 provinces which are Pathumthani, Phra Nakorn 
Sriayutthaya, Nonthaburi, Saraburi and Prachinburi. 
 Results showed that 70 out of 130 (53.85%) completely answered questionnaires 
were collected.  92.86% of employers expressed needs for food science and technology 
graduates to be working in the following departments: quality assurance/quality control, product 
research and development, production, purchasing, and nutrition department.  Employers highly 
preferred that graduates should possess qualifications according to Thai Qualifications 
Framework for Higher Education (TQF: HEd) which are listed as ethics and morals and 
interpersonal skills and able to work as a team leader and a team member.  Employers also 
preferred graduates equipped with knowledge, cognitive skills and numerical analysis, 
communication and information technology skills. 
 For knowledge qualification, employers highly preferred that graduates properly have 
knowledge and be able to apply under working circumstances, specifically knowledge about 
quality systems and food processing quality, quality assurance and food sanitation, food 
engineering and food processing, food microbiology, and food chemistry respectively.  
Employers’ criteria for recruiting food science and technology graduates mainly focused on how 
well graduates’ degree matches with employers’ requirements.  
 
Keywords : Qualifications, Food Science and Technology, Graduates 
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บทน า 
อุตสาหกรรมอาหารเป็นอุตสาหกรรมหลักที่สร้างรายได้ให้กับประเทศไทยปีละหลายแสนล้านบาท 

การแข่งขันของอุตสาหกรรมประเภทนี้ในตลาดโลกมีแนวโน้มสูงขึ้นทั้งในด้านการผลิต การตลาด การจ้างงาน 
การพัฒนาเทคโนโลยี และความเช่ือมโยงกับอุตสาหกรรมต่อเนื่องอื่นๆ อีกหลายประเภท   โดยแผนแม่บท
อุตสาหกรรมอาหารพ.ศ. 2553-2557 มีการก าหนดการส่งเสริมและสนับสนุนพัฒนาอาชีพด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีและการสร้างบุคคลากรให้มีความเพียงพอต่ออุตสาหกรรมอาหาร (กระทรวงอุตสาหกรรม, 2552) 

 การศึกษาเรื่องเทคโนโลยีการอาหารหรือวิทยาศาสตร์การอาหารเริ่มมีการศึกษาในประเทศไทยเริ่ม
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2505 โดยได้พัฒนาหลักสูตรเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์การอาหารขึ้นครั้งแรกในภาควิชาวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีการอาหาร คณะอุตสาหกรรมการเกษตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จากนั้นมหาวิทยาลัยต่างๆ 
ได้ผลิตบัณฑิตวิทยาศาสตร์การอาหารเพื่อเป็นบุคลากรเข้าสู่ภาคอุตสาหกรรมการอาหารอย่างต่อเนื่องตลอดมา 
นักวิทยาศาสตร์การอาหารมีหน้าที่หลักหลายประการเช่น เลือกใช้เครื่องจักรและเทคโนโลยีที่เหมาะสมในการ
ผลิตหรือแปรรูปอาหาร บริหารและวางแผนกระบวนการแปรรูปอาหารหรือถนอมอาหาร จัดหาและเตรียม
วัตถุดิบให้ตรงตามความต้องการทั้งปริมาณและคุณภาพ มีความรอบรู้เรื่องเง่ือนไขของฤดูกาลการผลิตสินค้า
การเกษตรตลอดจนแหล่งวัตถุดิบที่มีคุณค่าในการผลิต วิจัย พัฒนา ค้นคว้าผลิตภัณฑ์อาหาร กระบวนการแปร
รูปหรือถนอมอาหาร และเทคนิคการผลิตสินค้าใหม่ๆ จัดเตรียมวัตถุดิบ ตรวจบันทึก และจัดซื้อวัตถุดิบให้
เพียงพอกับความต้องการ ให้ค าแนะน าดูแลและควบคุมบุคลากรในสายงานการผลิต ควบคุมคุณภาพและ
ปริมาณของผลิตภัณฑ์อาหารให้มีคุณค่าได้มาตรฐานทางโภชนาการ และมีความรู้ด้านการตลาดและต้นทุนการ
ผลิต 

ในการผลิตบัณฑิตสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหารเพื่อให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ
และท างานให้เกิดประสิทธิผลตามเป้าหมายของหน่วยงาน/สถานประกอบการ หลักสูตรวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีการอาหารควรผลิตบัณฑิตที่มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามความต้องการของสถานประกอบการ  

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อให้ทราบถึงความต้องการบัณฑิตสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหารของสถาน
ประกอบการ และคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์  

 2. เพื่อให้ทราบถึงความรู้ความสามารถในเชิงวิชาการของบัณฑิตสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
การอาหารที่สถานประกอบการคาดหวัง และปัจจัยในการพิจารณาคัดเลือกบัณฑิตเข้าท างาน  
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1.ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือนายจ้าง/ผู้ประกอบการของ
หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน รัฐวิสาหกิจ หน่วยงานในก ากับของรัฐ และโรงงานอุตสาหกรรมอาหาร 
ในเขต 5 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา  นนทบุรี  สระบุรี จ านวน 130 คน/แห่ง  

 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล เครื่องมือที่ใช้ในการเก บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม
เรื่องคุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหารที่พึงประสงค์ของนายจ้าง/สถาน
ประกอบการประกอบ 3 ส่วนส าคัญได้แก่ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม/หน่วยงานของผู้ใช้บัณฑิต ความ
ต้องการบัณฑิตสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความ
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ต้องการของสถานประกอบการ ความรู้ความสามารถในเชิงวิชาการของบัณฑิตสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
การอาหาร ปัจจัยในการพิจการณาคัดเลือกบัณฑิตเข้าท างาน  

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล เก บรวบรวมข้อมูลโดยแจกแบบสอบถามให้หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงาน
ภาคเอกชน รัฐวิสาหกิจ หน่วยงานในก ากับของรัฐ โรงงานอุตสาหกรรมอาหาร/สถานประกอบการด้าน
อุตสาหกรรมอาหารที่หลักสตูรวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยีการอาหาร มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระ
บรมราชูปถัมภ์ส่งนักศึกษาออกฝึกสหกิจศึกษาและศึกษาดูงาน  

4. การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถติเชิงพรรณนาได้แก่ การแจกแจงความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยแบ่งช่วงคะแนนเฉลี่ยและแปลผลดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง  มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49  หมายถึง  มาก 
ค่าเฉลี่ย 2.50-3.49  หมายถึง  ปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.50-2.49  หมายถึง  น้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00-1.49  หมายถึง  น้อยที่สุด 

 
ผลการวิจัย 

1. สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ความต้องการบัณฑิตสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
การอาหารของสถานประกอบการ และคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์  

จากแบบสอบถามทั้งหมดจ านวน 130 ฉบับได้รับการตอบกลับมาจ านวน 70 ฉบับ คิดเป็นร้อย
ละ 53.84 โดยข้อมูลจาก 70 ฉบับพบว่า หน่วยงานของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่คือ โรงงานอุตสาหกรรม
อาหารร้อยละ 65.71 รองลงมาคือ หน่วยงานเอกชนร้อยละ 21.43 หน่วยงานรัฐวิสากิจร้อยละ 7.14 หน่วยงาน
อื่น ๆ ที่ไม่อยู่ส่วนราชการหรือหน่วยงานในก ากับของรัฐอีกร้อยละ 4.29 ส่วนราชการร้อยละ 1.43 และหน่วยงาน
ในก ากับของรัฐร้อยละ 0  

เมื่อสอบถามเกี่ยวกับเรื่องความต้องการบัณฑิตสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร
พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 70 ฉบับนั้นระบุว่าหน่วยงานต้องการบุคลากรที่จบทางด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีการอาหารร้อยละ 92.86 มีเพียงร้อยละ 7.1 เท่านั้นที่ระบุว่าไม่ต้องการ โดยแผนกที่ต้องการรับ
บุคลากรที่จบทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหารมากที่สุดคือแผนกประกัน/ควบคุมคุณภาพร้อยละ 
87.88 แผนกวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้องการรับบุคลากรร้อยละ 65.15 ใกล้เคียงกับแผนกผลิตต้องการรับ
บุคลากรร้อยละ 63.64 ส่วนแผนกจัดซื้อวัตถุดิบและแผนกนักโภชนาการต้องการรับบุคลากรด้านวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีการอาหารเพียงร้อยละ 24.24  และ 15.15 ตามล าดับ และแผนกอื่นๆต้องการรับบุคลากรรอ้ยละ 
3.03  

ส่วนคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการใน 5 ด้านคือ 1. ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม 2. ด้านความรู้ 3. ด้านทักษะทางปัญญา 4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรบัผิดชอบ 
และ 5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ มีดังนี้คือ ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม สถานประกอบการมีความต้องการในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60±0.11)     โดยต้องการ
บัณฑิตที่มีวินัย มีความซื่อสัตย์ ปฏิบัติตามกฏระเบียบและข้อบังคับของสังคมในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.75±0.53) เคารพในสิทธิ หน้าท่ี และรับฟังความคิดเห นของผู้อื่นในระดับมากท่ีสดุ(ค่าเฉลีย่เท่ากับ 4.60±0.55)  
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มีจิตส านึกและตระหนักในจรรยาบรรณในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.59±0.67) และมีความอ่อนน้อม
ถ่อมตน เอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่ และมีจิตสาธารณะในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.47±0.63)  

ด้านความรู้สถานประกอบการมีความต้องการในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.43±0.11) โดย
ต้องการบัณฑิตที่มีองค์ความรู้ในสาขาวิชาทั้งภาคทฤษฏีและปฏิบัติมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานในระดับมาก
ที่สุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.59±0.65) มีความรู้ความเข้าใจในวิธีการสืบค้นข้อมูลการน าเสนอข้อมูลด้านสาขาวิชาใน
ระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44±0.68) สามารถบูรณาการองค์ความรู้ด้านสาขาวิชาและศาสตร์แขนงต่างๆที่
เกี่ยวข้อง (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.38±0.62) มีความตระหนักถึงงานวิจัยในปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหาและ
การต่อยอดองค์ความรู้ (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.32±0.63)    

ด้านทักษะทางปัญญาสถานประกอบการมีความต้องการในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.48±0.08) โดยต้องการบัณฑิตที่มีความสามารถในการน าความรู้ภาคทฤษฏีมาวิเคราะห์เหตุผล ปัญหา 
เสนอแนะแนวทางการแก้ไขอย่างเป็นระบบและสร้างสรรค์ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.56±0.53) มี
ทักษะจากการฝึกปฏิบัติที่สอดคล้องกับทฤษฏีในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.47±0.56) มีความสามารถในการ
สืบค้น รวบรวมข้อมูลใหม่ๆจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลายและสามารถน าเสนอข้อมูลได้ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.40±0.60)   

ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบสถานประกอบการมีความต้องการใน
ระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63±0.13) โดยต้องการบัณฑิตที่มีความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายในระดับ
มากที่สุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.76±0.60) มีมนุษยสัมพันธ์ สามารถปรับตัวและท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.62±0.49) สามารถท างานกลุ่มในบทบาทผู้น าและเป็นสมาชิก
ของกลุ่มได้ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50±0.53)  

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ สถาน
ประกอบการมีความต้องการในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.34±0.12) โดยต้องการบัณฑิตที่สามารถสื่อสารได้
อย่างมีประสิทธิภาพทั้งในการพูด การเขียน และการน าเสนอในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51±0.61) 
สามารถใช้ภาษาไทยได้อย่างถูกต้องและภาษาอังกฤษในระดับใช้งานได้อย่างเหมาะสมในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.41±0.60) สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเก บรวบรวมข้อมูล ประมวลผล แปลความหมาย 
และน าเสนอข้อมูลอย่างเหมาะสมในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.32±0.63) สามารถคัดเลือกแหล่งข้อมูล 
ค้นคว้าข้อมูล ติดตามการเปลี่ยนแปลงของข้อมูลในระดับชาติและนานาชาติโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่าง
เหมาะสม (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25±0.66) สามารถเลือกและประยกุต์ใช้เทคนิคทางสถิติหรือคณติศาสตรท์ี่เกี่ยวข้อง
อย่างเหมาะสมในการศึกษาค้นคว้าและเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหาในระดับมาก(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.22±0.67)   

2.  ความรู้ความสามารถบัณฑิตสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหารในเชิงวิชาการที่
สถานประกอบการคาดหวัง และปัจจัยในการพิจารณาคัดเลือกบัณฑิตเข้าท างาน 

จากผลการสอบถามพบว่าสถานประกอบการคาดหวังให้บัณฑิตสาขาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีการอาหารมีความรู้ความสามารถในเชิงวิชาการเรียงตามล าดับดังนี้คือ ระบบมาตรฐานและคุณภาพ
ของโรงงานอุตสาหกรรมอาหาร (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.91±1.85) การประกันคุณภาพและสขุาภิบาลอาหาร (ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.87±1.49) การพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหาร (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.54±1.69) วิศวกรรมอาหารและแปรรูป
อาหาร (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.26±1.69) จุลชีววิทยาทางอาหาร (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.26±1.57) และเคมีอาหาร 
(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.18±1.80) 
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ส่วนปัจจัยที่สถานประกอบการใช้ในการคัดเลือกบัณฑิตเข้าท างานเรียงตามล าดับดังนี้ ล าดับ
แรกคือบัณฑิตส าเร จตรงสาขาที่หน่วยงานต้องการ (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.65±1.28)   ล าดับที่ 2 คือคุณภาพและ
ความรู้ทางด้านวิชาการ (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.63±1.04)   ล าดับที่สามคือ การมีผลงานและประสบการณ์ในการ
ท างาน (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.32±1.42) ล าดับที่สี่คือ ผลการเรียนของบัณฑิต (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.51±1.06) และ
ล าดับที่ 5 คือ ช่ือเสียงและคุณภาพของสถาบันการศึกษา (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.84±1.33)    
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

นายจ้าง/สถานประกอบการโดยส่วนใหญ่มีความต้องการบัณฑิตสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
การอาหารเพื่อท างานในหน่วยงานต่างๆของโรงงานอุตสาหกรรมอาหาร โดยแผนกหรือต าแหน่งงานท่ีต้องการรบั
บัณฑิตสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหารมากที่สุดคือ แผนกประกัน/ควบคุมคุณภาพ เนื่องจากการ
ประกันคุณภาพและการควบคุมคุณภาพเป็นปัจจัยซึ่งส่งผลโดยตรงต่อความปลอดภัยและคุณภาพของอาหาร 
(Food Safety and quality) ดังจะเห นได้จากในปัจจุบันมีระบบการประกันคุณภาพทีถู่กพัฒนาขึ้นและบังคับใช้
อย่างแพร่หลายทั้งในระดับชาติและนานาชาติอาทิเช่น ISO, IFS, BRC เป็นต้น  

โดยคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่นายจ้าง/สถานประกอบการต้องการตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิแห่งชาติ 5 ด้านพบว่า นายจ้าง/สถานประกอบการต้องการด้านคุณธรรม จริยธรรม และด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบมากที่สุด ส่วนด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา และด้านทักษะ
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศต้องการในระดับมาก โดยคุณลักษณะด้าน
คุณธรรม จริยธรรมที่นายจ้างพึงประสงค์ในระดับมากที่สุดนั้นบัณฑิตควรมีลักษณะดังนี้คือ 1. มีจิตส านึกและ
ตระหนักในจรรยาบรรณ 2. มีวินัย ความซื่อสัตย์ ปฏิบัติตามกฏระเบียบและข้อบังคับของสังคม 3. เคารพในสิทธิ 
หน้าที่และรับฟังความคิดเห นของผู้อื่น ส่วนด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ บัณฑิต
ควรมี1. ความรับผิดชอบในงานท่ีได้รับมอบหมาย 2. มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี สามารถปรับตัวและท างานร่วมกับผู้อื่น
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถท างานกลุ่มในบทบาทผู้น าและเป็นสมาชิกของกลุ่มได้ สอดคล้องกับเกศริ
นทร์ และคณะ (2554) ศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติของสาขาวิทยาศาสตร์การอาหารและโภชนาการ พบว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการจัดการเรียนการสอน
หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิตสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหารนั้นมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุดใน
ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ โดยมี 4 คุณลักษณะดังนี้ คุณลักษณะที่หนึ่งคือ มี
ความรับผิดชอบในการด าเนินงานของตนเองและร่วมมือกับผู้อื่นอย่างเต มที่ คุณลักษณะที่สองคือ มีจิตอาสาและ
มนุษยสัมพันธ์ที่ดี คุณลักษณะที่สามคือ มีความรับผิดชอบต่อสังคมและเป็นแบบอย่างท่ีดี และคุณลักษณะที่สี่คือ 
สามารถท างานกลุ่มในลักษณะบทบาทของผู้น าและเป็นสมาชิกของกลุ่มได้ 

ผลการศึกษาแตกต่างไปจากปริศนา สุวรรณาภรณ์ และคณะ (2553) ที่ศึกษาเรื่อง แนวทางการผลิต
ก าลังคนตามความต้องการของประเทศ: กรณีศึกษากลุ่มอุตสาหกรรมอาหารที่พบว่า ลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ที่ผู้ใช้ต้องการมากที่สุดเป็นอันดับแรกคือ คุณภาพของบัณฑิตที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานโดยตรงได้แก่ 
ความสามารถประยุกต์ความรู้และประสบการณ์มาใช้ในวิชาชีพ ความขยัน อดทน ความสามารถวิเคราะห์และ
แก้ไขปัญหา การบริหารงานและทักษะทางวิชาการ ซึ่งถ้าแบ่งตามคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติจะจัดอยู่ในด้านทักษะทางปัญญา ที่ผลการศึกษาในที่น้ีแสดงให้เห นว่า
นายจ้าง/สถานประกอบการต้องการในระดับมาก รองลงมาจากด้านคุณธรรม จริยธรรมและด้านทักษะ
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ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ที่นายจ้าง/สถานประกอบการต้องการในระดับมากที่สุดดังที่ได้
กล่าวมาข้างต้น 

ส่วนคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความรู้ เมื่อพิจารณาจากข้อมูลจะแสดงให้เห นว่านายจ้าง/สถาน
ประกอบการพึงประสงค์ให้บัณฑิตมีองค์ความรู้ในสาขาวิชาทั้งภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติมาประยุกต์ในการ
ปฏิบัติงานในระดับมากที่สุด โดยนายจ้าง/สถานประกอบการคาดหวังให้นักศึกษาหรือบัณฑิตมีความรู้ ในเชิง
วิชาการในหลายด้านโดยให้ความส าคัญกับความรู้ทางด้านระบบมาตรฐานและคุณภาพโรงงานอุตสาหกรรม
อาหารมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับความต้องการบัณฑิตของแผนกหรือหน่วยงานต่างๆในโรงงานอุตสาหกรรม
อาหารที่ต้องการรับบัณฑิตเพื่อเข้าไปท างานในแผนก/ต าแหน่งประกัน/ควบคุมคุณภาพที่ได้กล่าวมาแล้ว ตาม
ด้วยการประกันคุณภาพและสุขาภิบาล การพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหาร วิศวกรรมและแปรรูปอาหาร จุลชีววิทยา
ทางอาหาร และเคมีอาหารเรียงตามล าดับ ซึ่งข้อแนะน านี้หลักสูตรวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร
สามารถน าไปประกอบใช้ในการพิจารณาปรับปรุงหลักสูตรต่อไป 

ปัจจัยที่สถานประกอบการใช้ในการพิจารณาคัดเลือกบัณฑิตสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการ
อาหารเข้าท างานนั้นพบว่า ปัจจัยด้านการส าเร จการศึกษาของบัณฑิตตรงตามสาขาที่หน่วยงานต้องการเป็น
ปัจจัยล าดับแรกจากททั้งหมดห้าล าดับ ควบคู่ไปกับคุณภาพและความรู้ทางด้านวิชาการของบัณฑิตเป็นล าดับที่
สอง ผลงานหรือประสบการณ์ในการท างาน ผลการเรียน และช่ือเสียงและคุณภาพมาตรฐานของ
สถาบันการศึกษา เป็นล าดับที่สาม สี่ และห้าในการพิจารณาคัดเลือกเข้าท างาน แตกต่างไปจากพร พรมมหาราช 
และคณะ (มปป.) ที่กล่าวว่าโรงงานอุตสาหกรรมเลือกบัณฑิตวิทยาศาสตร์จากสถาบันการศึกษาต่างๆเข้าท างาน
ด้วยเหตุผลเรียงตามล าดับดังนี้คือ 1. ช่ือเสียงและคุณภาพมาตรฐานของสถาบัน 2. คุณภาพและความรู้ทางด้าน
วิชาการของนักศึกษา 3. ส าเร จตรงตามสาขาที่โรงงานต้องการ 4. ทักษะภาษาต่างประเทศ 5. ความรู้
ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ 6. ความขยัน อดทน รับผิดชอบ บุคลิกภาพ 7. ผลการเรียนของนักศึกษา 8. 
ภูมิล าเนาอยู่ในพื้นที่ตั้งของโรงงาน 9. มีผลงานหรือมีประสบการณ์ในการท างานมาก่อน 10. ประสบการณ์จาก
รุ่นพี่และความเป็นรุ่นพี่รุ่นน้อง  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ขอบเขตของการวิจัยอาจจะขยายให้คลอบคลุมพื้นที่นอกเหนือไปจากพื้นที่ ใน 5 จังหวัดในเขตภาค
กลาง เนื่องจากพื้นที่ตั้งโรงงานอุตสาหกรรมอาหารอาจมีผลต่อลักษณะ/ประเภท/ชนิดของผลิตภัณฑ์ที่ผลิตโดย
โรงงานอุตสาหกรรมอาหารนั้น รวมถึงลักษณะงานในการผลิตท าให้มีผลต่อข้อมูลตอบกลับจากโรงงานหรือสถาน
ประกอบการในด้านต่างๆที่ท าการส ารวจ  
 
กิตติกรรมประกาศ 
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สนบัสนุนทุนการวิจัย  
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