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การพัฒนารูปแบบการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาส าหรับนักเรียนโรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า  
 

อ าพล พาจรทิศ1*มนตรี แย้มกสิกร2 ทิพย์เกสร บุญอ าไพ3 
   
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา ส าหรับนักเรียน
โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า โดยมีกระบวนการวิจัย 3 ขั้นตอนหลัก คือ 1. ขั้นสร้างรูปแบบการสอน 2. ขั้นน า
รูปแบบการสอนไปใช้ในสถานการณ์จริง ลักษณะการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียน
โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า ช้ันปีที่ 1 จ านวน 19 นาย เครื่องมือที่ใช้คือแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาและ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 3. ขั้นประเมินรับรองเป็นการประเมินรับรองรูปแบบการ
สอนฯ โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 7 คน และประเมินความพึงพอใจของนักเรียนนายร้อยฯที่มีต่อรูปแบบการสอนฯโดย
แบบสอบถาม  

ผลการวิจัยพบว่า 1. รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา 
ส าหรับนักเรียนโรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้ามีชื่อเรียกว่า “CIAFPA” มีทั้งหมด 6 ขั้นตอน คือ เตรียมความรู้เข้า
สู่ปัญหา ระบุปัญหา วิเคราะห์ปัญหา ค้นคว้าเพิ่มเติม เสนอและเลือกวิธีการแก้ปัญหา และ ประเมินผลการแก้ปัญหา                          
2. ค่าเฉลี่ยคะแนนการวัดทักษะการแก้ปัญหาระหว่างการใช้รูปแบบการสอน มีแนวโน้มของพัฒนาการการแก้ปัญหา
ของผู้เรียนสูงขึ้น โดยพิจารณาจากผลคะแนนจากรูปแบบการสอน จ านวน 4 ครั้ง มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3.ระดับการประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิอยู่ในระดับมากท่ีสุด
โดยมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.62 และระดับความพึงพอใจของนักเรียนนายร้อยฯที่มีต่อรูปแบบการสอนฯอยู่ในระดับ
มากโดยมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.24 
 
ค าส าคัญ : ทักษะการแก้ปัญหา  รูปแบบการสอน  โรงเรียนนายร้อยพระจลุจอมเกล้า 
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A Development of an Instructional Model to Develop Problem Solving Skills for 
Chulachomkloa Royal Military Academy Cadets 

 
Amphol Pajontis1* Montri Yamkasikorn2 Thipkesorn Boon-umphai3 

 
Abstract 
 The purpose of the study is to develop an instructional model to develop problem-
solving skills for Chulachomkloa Royal Military Academy cadets. The research process was 
consisted of three stages. The first stage was constructing the instructional model. The second 
stage was implementing the developed instructional model using one-way repeated measured 
design of action research with 19 first year cadets of Chulachomkloa Royal Military Academy. 
The third stage was evaluating the efficiency of the model and students’ satisfaction. The 
model’s efficiency evaluation was done through 7 experts and the students’ satisfaction 
evaluation was done through the use of questionnaires.  
 The results of the study: it was found that 1) The developed model is called “CIAFPA” 
model featuring of 6 steps of learning activities: Checking knowledge to face the problem, 
Identifying the problem, Analyzing the problem, Fulfilling information, Propose and choosing 
solutions and Assessing outcomes.  2. There is a tendency of problem-solving skills development 
during teaching by the “CIAFPA” model considered from the problem-solving scores with a 
statistical significant difference level of .05. 3. The model efficiency evaluation by 7 experts has 
the average score of 4.62 and the students had high satisfaction toward the “CIAFPA” model 
with the average score of 4.24. 
 
Keywords : Problem-solving skills, Instructional model, Chulachomkloa Royal Military 

Academy 
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บทน า 
 ในการด ารงชีวิตมนุษย์ต้องประสบกับเหตุการณ์และปัญหาต่างๆ ในชีวิตประจ าวัน ดังนั้นเพื่อให้การ

ด ารงชีวิตด าเนินไปอย่างมีความสุขมีคุณค่า และเป็นบุคคลที่มีคุณภาพ จ าเป็นต้องมีการพัฒนาตน ซึ่งสิ่งหนึ่งที่
จ าเป็นต้องพัฒนา คือให้เป็นผู้มีความรู้จักคิด รู้จักพิจารณาอย่างที่เรียกว่าคิดเป็น การคิดเป็นนี้เป็นรากฐานของการ
ที่จะท าเป็นและแก้ปัญหาเป็น ตลอดจนการรู้จักคิดสร้างสรรค์เพื่อเป็นประโยชน์ต่อตนและสังคม หรือประเทศชาติ
ต่อไป (ศรีสุรางค์ ทีนะกุล, 2542: 247) ในการเรียนรู้ในศตวรรษที2่1 ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและทักษะใน
การแก้ปัญหาจึงเป็นทักษะส าคัญที่ทุกบุคคลในทุกอาชีพพึงที่จะมีเพื่อให้อยู่รอดในสังคมปัจจุบันที่มีการแข่งขันกันสูง
และเพื่อพัฒนาตนเองเพื่อน ามาสู่ความส าเร็จในชีวิตและหน้าที่การงาน  

 ส าหรับทางด้านการทหารนั้นการแก้ปัญหาและการตัดสินใจมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งเนื่องจากทหารมี
หน้าที่ในการปกป้องและรักษาอธิปไตยตลอดจนความมั่นคงของชาติ  โดยเฉพาะนักเรียนโรงเรียนนายร้อยพระ
จุลจอมเกล้าผู้ซึ่งจะต้องไปเป็นผู้น าและก าลังส าคัญของกองทัพบกในอนาคตจะต้องมีทักษะการคิดและการแก้ปัญหา
อย่างชาญฉลาดเพื่อจะสามารถตัดสินใจและแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 การพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา ส าหรับนักเรียนโรงเรียนนายร้อยพระ
จุลจอมเกล้า ผู้วิจัยใช้ทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ (Constructivism) แนวคิดของการเรียนรู้ร่วมกัน (Collaborative 
Learning) การเรียนรู้โดยการใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem - Based Learning: PBL) และแนวคิดเกี่ยวกับการ
แก้ปัญหาและทักษะการแก้ปัญหามาเป็นฐานคิดในการออกแบบรูปแบบการสอนฯ 

 ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง (Constructivism) เป็นทฤษฎีการเรียนรู้ที่ตั้งอยู่บนพื้นฐาน 
หลักการหรือการอ้างอิงหลักฐานเพื่อให้ได้ข้อสรุป เมื่อเกิดปัญหาหรือความขัดแย้งทางปัญญาขึ้นบุคคลจะใช้
โครงสร้างทางปัญญา (Cognitive structure) ที่มีอยู่เดิมท าปฏิสัมพันธ์กับ สิ่งแวดล้อมหรือเพื่อนๆ ที่อยู่รอบข้าง 
ความขัดแย้งทางปัญญาจะเป็นแรงจูงใจ ให้เกิดการไตร่ตรอง (Reflection) อันเป็นกิจกรรมของการตรวจสอบ 
และปรับเปลี่ยนสมมติฐานทางความคิดด้วยเหตุและผลซึ่งน าไปสู่การสร้างโครงสร้างใหม่ทางปัญญาต่อไป (สุเทพ 
อ่วมเจริญ, 2547: 58-59) โดยในการเรียนรู้ตามแนว Constructivism ผู้เรียนสร้างเสริมความรู้ผ่านกระบวนการ
ทางจิตวิทยาด้วยตนเอง ผู้สอนไม่สามารถปรับเปลี่ยนโครงสร้างทางปัญญาของผู้เรียนได้ แต่ผู้สอนสามารถช่วย
ผู้เรียนปรับเปลี่ยนโครงสร้างทางปัญญาได้โดยจัดสภาพการณ์ที่ท าให้เกิดภาวะไม่สมดุลขึ้น (ทิศนา   แขมมณี, 2554: 
90) ดังนั้นในทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง เมื่อเผชิญกับปัญหาผู้เรียนต้องแสวงหาความรู้และสร้างความรู้
พร้อมน าพื้นฐานความรู้เดิมมาเช่ือมโยงกับความรู้ใหม่เพื่อน ามาสู่กระบวนการการแก้ปัญหา 

การเรียนรู้ร่วมกัน (Collaborative Learning) เป็นวิธีการที่เหมาะสมที่สุดในการส่งเสริมและพัฒนา
สมรรถภาพทางการเรียนที่สร้างสรรค์ (วัชรา เล่าเรียนดี, 2553: 81) การเรียนรู้ร่วมกันถือเป็นกลวิธีในการเรียนรู้ที่
ประสบความส าเร็จในลักษณะของกลุ่ม ผู้เรียนท ากิจกรรมร่วมกัน มีการจัดแบ่งหน้าที่กัน แบ่งปันความรู้และ
ประสบการณ์กัน เพื่อบรรลุเป้าหมายของการเรยีนร่วมกัน (สนิท ตีเมืองซ้าย, 2552: 28) เมื่อผู้เรียนแต่ละคนมีพื้น
ฐานความรู้และความสามารถในการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน การน าการจัดการเรียนรู้ร่วมกันมาใช้ในการเรียนการสอน
จะช่วยให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนความรู้และช่วยเหลือซึ่งกันและกันเพื่อน าไปสู่การเรียนรู้เพื่อการแก้ปัญหาอย่างมี
ประสิทธิภาพ  

 การเรียนรู้โดยการใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem - Based Learning : PBL)  เป็นการจัดการเรียนการ
สอนเพื่อส่งเสริมและพัฒนาทักษะการคิดแบบหนึ่งที่จัดกระบวนการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นตัวกระตุ้น 
หรือเป็นฐานส าหรับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และกระบวนการเรียนรู้โดยปัญหานั้นจะต้องท าให้นักเรียนสนใจ 
ต้องการแสวงหาค้นคว้าเหตุผลมาช่วยแก้ปัญหา หรือท าให้ปัญหานั้นชัดเจนมองเห็นแนวทางแก้ไข ซึ่งจะท าให้
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เกิดการเรียนรู้และจะสง่เสริมการเรยีนรู้อย่างกระตอืรือร้นของนักเรียนได้ (วัชรา เล่าเรียนดี, 2553) โดยทักษะใน
การแก้ปัญหารวมทั้งกระบวนการแก้ปัญหาที่เป็นระบบเป็นสิ่งท่ีจ าเป็นในการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
 การแก้ปัญหาเป็นกระบวนการที่เน้นให้ผู้แก้ปัญหาใช้ทักษะและความรู้ความสามารถต่างๆในการ
แก้ปัญหา โดยในกระบวนการแก้ปัญหานั้นเริ่มต้นจากการเผชิญกับปัญหาจนกระทั่งถึงการค้นพบค าตอบแล้วน า
ค าตอบที่ได้มาพิจารณาว่าสอดคล้องกับเง่ือนไขของปัญหาและสามารถแก้ปัญหาได้มากน้อยเพียงไร  (Krulick 
and Rudnick, 1993: 6) จากการศึกษาและสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับการแก้ปัญหาและทักษะการแก้ปัญหา 
ทักษะการแกป้ัญหาหมายถึงความสามารถและศักยภาพในการในการตีความ สรุปบอกความส าคัญหรือประเด็นหลัก
ของปัญหา รวมถึงการเช่ือมโยงความรู้และประสบการณ์เพื่อให้เกิดการเสนอวิธีการแก้ปัญหาที่หลากหลายและเลือก
วิธีการแก้ปัญหาอย่างสมเหตุสมผลพร้อมตรวจสอบและสรุปผลการแก้ปัญหา ประกอบทักษะอื่น ๆ ท่ีส าคัญเข้าไว้ 
เช่น การระบุปัญหา การวิเคราะห์ปัญหา การสร้างทางเลือก การเลือกทางเลือก และ การประเมินผลการแก้ปัญหา  
 จากการศึกษาค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อ
พัฒนาทักษะการแก้ปัญหาส าหรับนักเรียนโรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า โดยคาดหวังว่าเมื่อผู้เรียนได้รับการ
เรียนรู้ตามรูปแบบการสอนที่สร้างขึ้นแล้ว ผู้เรียนจะเกิดทักษะการแก้ปัญหาเพิ่มขึ้นและสามารถแก้ปัญหาต่างๆได้
อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

วัตถุประสงค์การวิจัยท่ัวไป 
เพื่อพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการแก้ปญัหาส าหรับนักเรียนโรงเรียนนายร้อย

พระจุลจอมเกล้า 
วัตถุประสงค์การวิจัยย่อย 
1. เพื่อสร้างรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการแก้ปัญหาส าหรับนักเรียนโรงเรียนนาย

ร้อยพระจุลจอมเกล้า 
2. เพื่อประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการแก้ปัญหาส าหรับ

นักเรียนโรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า 
3. เพื่อประเมินรับรองรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการแก้ปัญหาส าหรับนักเรียน

โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้าและประเมินความพึงพอใจของนักเรียนนายร้อยฯทีม่ีต่อรูปแบบการสอนฯ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาส าหรับนักเรียนโรงเรียนนายร้อยพระ
จุลจอมเกล้าใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) มีการด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การสร้างรูปแบบการสอน (Construction) และตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการสอน
เพื ่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาส าหรับนักเรียนโรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า โดยการสนทนากลุ่ม 
(Focus group) โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 9 คน  
 ขั้นตอนที่ 2 การใช้รูปแบบในสถานการณ์จริง (Implementation) และศึกษาผลการใช้รูปแบบที่
พัฒนาขึ้นเป็นการน ารูปแบบการสอนท่ีสร้างขึ้นและผ่านการตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิแล้วไปใช้ในสถานการณ์
จริงกับกลุ่มตัวอย่างนักเรียนโรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้าช้ันปีที่ 1 จ านวน 19 นาย เนื้อหาที่ใช้ในการ
ทดลองเป็นเนื้อหาสาระในรายวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ (Computer Programming) ด าเนินการ
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ทดลอง 1 ภาคเรียน คือ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2557 ระหว่างการใช้รูปแบบการสอนดังกล่าว จะมีการศึกษา
ผลการใช้รูปแบบการสอน เมื่อพบข้อบกพร่องจะน ามาปรับปรุง และพัฒนาให้มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 

 ขั้นตอนท่ี 3 การประเมิน (Evaluation) เป็นการประเมินประสิทธิภาพและรับรองรูปแบบการสอนที่
สร้างขึ้นโดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 7 คน และประเมินความพึงพอใจของนักเรียนนายร้อยฯที่มีต่อรูปแบบการสอนฯ 
 
ผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องนี้พบว่า ได้รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาส าหรับนักเรียนโรงเรียนนาย
ร้อยพระจุลจอมเกล้าที่มีช่ือเรียกว่า “CIAFPA” มีรายละเอียด ดังน้ี 
 1. รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาส าหรับนักเรียนโรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกลา้ 
มี 6 ขั้นตอน คือ  
 ขั้นที่ 1 เตรียมความรู้เข้าสู่ปัญหา (Checking Knowledge to Face the Problem: C)  
 ขั้นที่ 2 ระบุปัญหา (Identifying the Problems: I)  
 ขั้นที่ 3 วิเคราะห์ปัญหา (Analyzing the Problems: A)  
 ขั้นที่ 4 ค้นคว้าเพิ่มเติม (Fulfilling Information: F)  
 ขั้นที่ 5 เสนอและเลือกวิธีการแก้ปัญหา (Purposing and Choosing Solutions: P)  
 ขั้นที่ 6 ประเมินผลการแก้ปัญหา (Assessing Outcomes: A)  

 2. จากการประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาส าหรับนักเรยีน
โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้าฯ พบว่าจากการน ารูปแบบการสอนไปทดลองใช้ ผลการพัฒนาทักษะการ
แก้ปัญหาส าหรับนักเรียนโรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้าที่เรียนจากรูปแบบการสอนฯในแต่ละครั้งแตกต่างกนั
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อด าเนินการวิเคราะห์เป็นรายคู่ พบว่า รูปแบบการสอนฯ ท าให้
ผู้เรียนมีพัฒนาการของคะแนนจากการวัดทักษะการแก้ปัญหาสูงขึ้น จะเห็นว่าคะแนนของครั้งท่ี 2 มากกว่าครั้งท่ี 
1 และ คะแนนของครั้งท่ี 3 มากกว่าครั้งท่ี 2 แต่ครั้งที่ 4 ไม่แตกต่างจากครั้งท่ี 3 เนื่องมาจากผู้เรียนมีพัฒนาการ
ที่สูงขึ้นคงที่ ดังนั้น ครั้งที่ 4 และครั้งที่ 3 จึงไม่แตกต่างกัน แสดงว่ารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการ
แก้ปัญหาส าหรับนักเรียนโรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้ามีประสิทธิภาพดังผลการวิเคราะห์ในแต่ละทักษะ              
ดังตารางที่ 1-2 
 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของคะแนนจากการวัดทักษะการแก้ปัญหาของนักเรียนโรงเรียนนาย

ร้อยพระจลุจอมเกล้าที่เรียนด้วยรปูแบบการสอนฯ 
 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p 

การระบุปญัหา 21580.132 1 21580.132 1740.587 .000* 

ความคลาดเคลื่อน 223.168 18 12.398   

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางที่ 2  เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยที่ได้จากการเก็บคะแนนการวัดทักษะการแก้ปัญหาของ
นักเรียนนายร้อยฯที่เรียนด้วยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาของนักเรียนโรงเรียน
นายร้อยพระจุลจอมเกล้าฯด้วยวิธีการของ Scheffe 

 
 คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 คร้ังท่ี 4 

ครั้งท่ี 1     .048* 0.000* 0.000* 
ครั้งท่ี 2   0.000*          0.000* 

ครั้งท่ี 3             0.095 

ครั้งท่ี 4    - 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 3. การรับรองรูปแบบการสอนฯ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คนพบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นเกี่ยวกับ
รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาส าหรับนักเรียนโรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้าในภาพรวมมีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.62 
 4.ระดับความพึงพอใจของนักเรียนนายร้อยฯที่เรียนจากรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา
ส าหรับนักเรียนโรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้าฯ พบว่า นักเรียนนายร้อยฯที่เป็นกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อ
รูปแบบการสอนที่พัฒนาขึ้นในระดับมากโดยผลการประเมินความพึงพอใจจากแบบสอบถามความพึงพอใจที่
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีค่าเฉลี่ย 4.24  
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาส าหรับนักเรียนโรงเรียนนาย
ร้อยพระจุลจอมเกล้า อภิปรายผลการวิจัย ได้ดังนี้ 
 1. ผลการพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาส าหรับนักเรียนโรงเรียนนายร้อยพระ
จุลจอมเกล้าฯ ซึ่งผ่านการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิแล้ว พบว่า รูปแบบมีคุณภาพด้านความเที่ยงตรงและมี
ประสิทธิภาพเพียงพอต่อการน าไปใช้จัดการเรียนการสอน มีความเหมาะสม และครอบคลุมต่อความต้องการจ าเป็น
ในการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาของผู้เรียนซึ่งเป็นนักเรียนโรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า เนื่องจากรูปแบบการ
สอนที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นนี้ผ่านกระบวนการอย่างเป็นข้ันเป็นตอน ทั้งทฤษฎีที่ใช้ในการพัฒนารูปแบบ ตลอดจน
กระบวนการพัฒนารูปแบบและได้ปรับปรุงแก้ไขในทุกขั้นตอน จึงท าให้รูปแบบการสอนมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิดของนักการศึกษาหลายท่าน ดังประเด็นที่ค้นพบ ดังนี้ 
  1.1 รูปแบบการสอนที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นได้รับการพัฒนาอย่างเป็นระบบ มีทฤษฎีรองรับ และมี
วิธีการด าเนินการตามขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ มีองค์ประกอบที่สอดคล้องกับ ทิศนา 
แขมณี (2550) ซึ่งกล่าวว่า รูปแบบการเรียนการสอนควรมีองค์ประกอบที่ส าคัญทีไ่ด้รับการจัดไว้อย่างเป็นระบบ
ระเบียบ ตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิดและความเช่ือต่าง ๆ โดยประกอบด้วยกระบวนการหรือ
ขั้นตอนส าคัญในการเรียนการสอน รวมทั้งวิธีสอนและเทคนิคการสอนต่าง ๆ ที่สามารถช่วยให้สภาพการเรียน
การสอนนั้นเป็นไปตามทฤษฎี หลักการหรือแนวคิดท่ียึดถือ  
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1.2 รูปแบบการสอนฯ จุดประเด็นการคิดแก้ปัญหาของผู้เรียนด้วยขั้นตอนการเตรียมความรู้เข้าสู่
ปัญหา ซึ่งในขั้นตอนน้ี ผู้เรียนจะได้เผชิญหน้ากับปัญหาหลังจากได้รับการเสนอโจทย์ปัญหาหรือกรณีศึกษาจาก
ผู้สอน ในขั้นตอนนี้ก่อนที่ผู้เรียนจะต้องตรวจสอบความรู้ที่ตนเองมีเพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับการเริ่มแก้ปัญหา 
ผู้เรียนจะถูกกระตุ้นให้เกิดความขัดแย้งทางปัญญา สอดคล้องกับแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของ
นักจิตวิทยา คือ เพียเจต์ (Piaget, 1972) ที่กล่าวว่าพัฒนาการทางเชาว์ปัญญาของผู้เรียนมีการปรับตัว โดย
กระบวนการซึมซาบ หรือวิธีดูดซึม (Assimilation) และกระบวนการปรับโครงสร้างทางปัญญา (Accommodation) 
ซึ่งพัฒนาการจะเกิดขึ้นเมื่อผู้เรียนรับและดูดซึมข้อมูลใหม่เข้าไปสัมพันธ์ กับความรู้เดิม หากไม่สามารถสัมพันธ์กันได้ 
จะท าให้เกิดภาวะไม่สมดุลขึ้น (Disequilibrium) ผู้เรียนจะพยายามปรับสภาวะให้อยู่ในภาวะสมดุล (Equilibrium) 
โดยใช้กระบวนการปรับโครงสร้างทางปัญญา (Accommodation) ซึ่งในขั้นตอนนี้ผู้เรียนจะเกิดการเช่ือมโยงความรู้
ของตนที่มีอยู่เข้ากับความรู้ใหม่ที่ได้รับ นอกจากนั้นแล้วยังสอดคล้องกับงานวิจัยของมนตรี แย้มกสิกร (2546) ท่ีได้
พัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการคิด เชิงระบบส าหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ซึ่งเริ่มต้นขั้นตอนการเรียน
ด้วยการสร้างความขัดแย้งทางปัญญาโดยการกระตุ้นด้วยปัญหา   

1.3 รูปแบบการสอนฯ กระตุ้นให้ผู้เรียนท าปัญหาให้ชัดเจนด้วยขั้นตอนการระบุปัญหา โดยการแปล
ความหมายอธิบายสภาพปัญหาและหาประเด็นประเด็นส าคัญของปัญหา ในขั้นตอนนี้ผู้สอนจะกระตุ้นให้ผู้เรียนแปล
และนิยามโจทย์ปัญหาใหม่ อธิบายล าดับเหตุการณ์ของปัญหา อะไรที่มาก่อนหรือเกิดขึ้นก่อน ผู้เรียนจะถูกกระตุ้น
ให้เขียน อธิบายและสรุปโจทย์ปัญหาใหม่ให้เป็นค าพูดของผู้เรียนเอง (Fosnot,1996: 171) สอดคล้องกับ Duch 
(1996) ซึ่งกล่าวว่าการระบุประเด็นปัญหานั้นผู้เรียนต้องพยายามนิยามปัญหาให้ชัดเจน หาประเด็นของปัญหา 
และเมื่อผู้เรียนเข้าใจปัญหาและรู้ว่าปัญหาคืออะไร ผู้เรียนสามารถท าการวิเคราะห์ปัญหาได้ดียิ่งข้ึน 

1.4 รูปแบบการสอนฯ กระตุ้นให้ผู้เรียนวิเคราะห์ปัญหาเป็นด้วยขั้นตอนการวิเคราะห์ปัญหา โดยใน
ขั้นตอนนี้ผู้เรียนจะต้องท าการคิด วิเคราะห์เพื่อสังเคราะห์หาองค์ประกอบย่อยของปัญหา และก าหนดความสัมพันธ์ 
เชิงเหตุและผลว่าองค์ประกอบใดมีความสัมพันธ์เป็นเหตุหรือเป็นผลมีการเช่ือมโยงกันอย่างไร เป็นการตอกย ้าให้
ผู้เรียนได้เข้าใจโครงสร้าง ต้นสายปลายเหตุ และที่มาของปัญหาได้อย่างลึกซึ้ง ซึ่งสอดคล้องกับ อัจฉรีย์ พิมพิมูล 
(2552) ที่กล่าวว่าการวิเคราะห์ถือว่าเป็นขั้นตอนส าคัญในการแก้ปัญหา ซึ่งในขั้นตอนนี้เป็นการวิเคราะห์ปัญหา
ให้เห็นเป็นขั้นตอนการท างาน หรือสังเคราะห์องค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์กัน มาเช่ือมโยงกัน โดยการจัดการ
แก้ปัญหา จะใช้วิธีแบ่งปัญหาออกเป็นช่วงๆ เพื่อหากลยุทธ์เพื่อแก้ปัญหาในแต่ละช่วง เพื่อให้สามารถหาวิธีการ
แก้ปัญหาได้อย่างครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ 

1.5 รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาส าหรับนักเรียนโรงเรียนนายร้อยพร
จุลจอมเกล้าที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นกระตุ้นให้ผู้เรียนเสาะแสวงหาความรู้เพิ่มเติมด้วยขั้นตอนการค้นคว้าเพิ่มเติม 
ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนท่ีช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาเนื่องจากเป็นขั้นตอนที่ต่อเนื่องมากจากขั้นตอน
การวิเคราะห์ปัญหาโดยเมื่อมีการวิเคราะห์ว่าข้อมูล แนวคิด หรือ ทฤษฎีใดที่มาสารถน ามาเช่ือมโยงเพื่อการ
แก้ปัญหา ผู้เรียนจะสามารถประเมินได้ว่าตนเองขาดข้อมูลหรือความรู้ใดที่ต้องน ามาใช้ในการแก้ปัญหาแล้วท า
การค้นหาข้อมูล ความรู้ เพื่อให้เพียงพอต่อการแก้ปัญหาสอดคล้องกับ สนิท ตีเมืองซ้าย (2552) ที่กล่าวว่าการ
สืบเสาะหาความรู้เป็นการส่งเสริมทักษะในการแก้ปัญหา และสอดคล้องกับ สุปรียา วงษ์ตระหง่าน (2546) ที่
กล่าวว่าการแสวงหาความรู้หรือการรวบรวมข้อมูลการเรยีนรู้มาประยุกต์ใช้กับสถานการณน์ั้นๆ เป็นกระบวนการ
ทางการศึกษาท่ีออกแบบอย่างเหมาะสมและกระตุ้นเร้าให้เกิดการเรียนรู้ 

   



406 | ปีที่ 11 ฉบับที ่2 (พฤษภาคม – สิงหาคม 2559)                                                         อ าพล  พาจรทศิและคณะ 

1.6 รูปแบบการสอนฯ ท าให้ผู้เรียนเกิดทักษะการสร้างทางเลือกและเลือกทางเลือกซึ่งถือว่าเป็น
หัวใจของการแก้ปัญหาด้วยขั้นตอนการเสนอและเลือกวิธีการแก้ปัญหา ขั้นตอนนี้กระตุ้นให้นักเรียนบูรณาการ
ความคิด แล้วสร้างสรรค์ออกมาในรูปของแนวทางการแก้ปัญหาที่หลากหลาย หรือแนวทางแก้ปัญหาที่เป็นไปได้ 
นอกจากนี้ผู้เรียนยังได้ฝึกการเปรียบเทียบวิธีการแก้ปัญหาที่ได้เสนอมาท าให้เกิดการคิดให้เหตุผลว่าวิธีการแก้ปัญหา
ใดเป็นวิธีการแก้ปัญหาที่เหมาะสม ท าให้ผู้เรียนได้ฝึกท าการตัดสินใจเลือกวิธีการแก้ปัญหาที่ผ่านการคิดเป็นอย่างดี 
สอดคล้องกับยุดา รักไทย และ ธนิกานต์ มาฆะศิรานนท์ (2542) ที่กล่าวว่าในการแก้ปัญหานั้นต้องมีการหาวิธีแก้
ที่เป็นไปได้ โดยการใช้ความคิดสร้างสรรค์ หาวิธีการแก้ปัญหาให้ได้มากวิธีที่สุด จากนั้นจึงลดจ านวนวิธีแก้ลงให้
เหลือวิธีท่ีมีประสิทธิผลจ านวนหนึ่ง และในท่ีสุดเลือกวิธีแก้ท่ีดีที่สุด 

1.7 รูปแบบการสอนฯ ท าให้ผู้เรียนเกิดทักษะการตรวจสอบและประเมินผลการแก้ปัญหาโดย
ขั้นตอนการประเมินผลการแก้ปัญหา พบว่าขั้นตอนนี้ท าให้ผู้เรียนสามารถน าผลที่ได้จากการแก้ปัญหามาตรวจสอบ
ว่าผลที่ได้จากวิธีการแก้ปัญหาที่ตนเลือกมาสามารถแก้ปัญหาได้จริงหรือ และถึงแม้จะแก้ปัญหาได้จริง แต่วิธี
แก้ปัญหานั้นมีประสิทธิภาพจริงหรือไม่ในระดับใด นอกจากนี้ในขั้นตอนของรูปแบบท าให้ผู้เรียนสามารถน าผลการ
แก้ปัญหาของตนไปเปรียบเทียบกับของคนอ่ืน หลังการอภิปรายและสรุปผล ผู้เรียนสามารถรู้จุดเด่นจุดด้อยของ
วิธีการแก้ปัญหาของตน แล้วสามารถน าผลการสรุปองค์ความรู้ร่วมกันเพื่อหาวิธีแก้ปัญหาที่มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด
มาเป็นแนวทางในการปรับปรุงการแก้ปัญหาของตนเพื่อใช้เป็นฐาน (based-practice) ในการแก้ปัญหาในอนาคต 
สอดคล้องกับ เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ (2534) ที่กล่าวว่าการประเมินผลการแก้ปัญหาที่ดีนั้นต้องรวมการ
ประเมินผลของการปฏิบัติตามแผนว่า มีประสิทธิภาพหรือไม่ และสามารถแก้ปัญหาความขัดแย้งที่เกิดขึ้นได้
หรือไม่ 

 2. ลักษณะเฉพาะของรูปแบบการสอนฯ พบว่า  
2.1 รูปแบบการสอนฯ อยู่บนรากฐานแนวคิดทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองและแนวคิดการ

เรียนรู้ร่วมกันที่มีความเช่ือมโยงและช่วยส่งเสริมกันตามที่ไวก็อตสกี (Vygotsky, 1978) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับการมี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับสิ่งแวดล้อมรอบตัวโดยเฉพาะสิ่งแวดล้อมทางสังคมและวัฒนธรรมช่วยพัฒนา
ความสามารถในการเรียนรู้ของบุคคล การช่วยเหลือและช้ีแนะจากผู้ที่มีความช านาญมากกว่า และการเรียนรู้ร่วมกัน
ในกลุ่มผู้เรียนด้วยกัน จะท าให้บุคคลสามารถแก้ปัญหาที่ไม่สามารถแก้ด้วยตนเองได้ประสบการณ์จากการแก้ปัญหา
ดังกล่าวจะท าให้บุคคลเกิดการเรียนรู้และสามารถแก้ปัญหานั้นได้โดยล าพังในเวลาต่อมา สอดคล้องกับงานวิจัยของ
แสงทอง บุญยิ่ง (2556) ที่ได้พัฒนารูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพื่อพัฒนาทักษะการคิด
เชิงระบบโดยใช้แนวคิดการสร้างความรู้ด้วยตนเองร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกันพบว่าการเรียนรู้ของผู้เรียนมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

2.2 รูปแบบการสอนฯ เน้นให้มีการจัดการเรียนการสอนแบบเรียนรู้ร่วมกันในทุกขั้นตอนการเรียน
การสอนท าให้ผู้เรียนได้ท ากิจกรรมร่วมกันในช้ันเรียนและผ่านการเรียนรู้ในระบบอีเลิร์นนิง (E-Learning) ผู้เรียนแต่
ละคนน าผลการคิดของตนมาแลกเปลี่ยนกับกลุ่มย่อยและขยายการอภิปรายจากกลุ่มของตนเป็นการอภิปรายผลและ
สรุปองค์ความรู้ร่วมกันทั้งช้ันเรียน ซึ่งจากการวิจัยในครั้งนี้พบว่าการน าวิธีการเรียนเรียนรู้ร่วมกันมาใช้ในการเรียน
การสอนท าให้ผู้เรียนเกิดการเชื่อมโยงความรู้ของตนที่มีอยู่เข้ากับความรู้ใหม่ได้ดียิ่งขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ
พิชัย ทองดีเลิศ (2547) ที่ได้น าเสนอรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกันบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ส าหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรีที่มีรูปแบบการเรียนต่างกัน พบว่าการเรียนรู้ร่วมกันเป็นวิธีการเรียนรู้ทีม่ีประสิทธิภาพเพราะเป็นการ
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนไดเ้รยีนรู้รว่มกันเป็นกลุม่ โดยประยุกต์ใช้และแลกเปลีย่นความรู้และประสบการณ์ของผูเ้รยีน 
รวมถึงข้อมูลจากแหล่งข้อมูลภายนอกเพื่อร่วมกันสร้างช้ินงานและน าเสนอผลงาน  
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ มีข้อเสนอแนะ ดังนี ้
 1. ผู้สอนที่จะจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้นควรท าการศึกษารูปแบบฯอย่างละเอียดแล้ว

บูรณาการให้เข้ากับบริบทของเนื้อหาวิชา หลักสูตร แนวการสอน สถาบันของผู้สอนรวมไปถึงตัวผู้เรียน เนื่องจาก
รูปแบบการเรียนการสอนนี้ได้จัดท าขึ้นส าหรับใช้กับนักเรียนโรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า 

 2. ผู้สอนต้องมีความรอบรู้ในเนื้อหาวิชาที่ใช้รูปแบบการสอนนี้ในการจัดการเรียนการสอนเป็นอย่างดี 
และต้องจัดเวลาการเรียนการสอนให้เพียงพอต่อการท ากิจกรรมต่างๆตามขั้นตอนในรูปแบบการสอนฯ  

 3. ผู้สอนต้องตระหนักว่าในการใช้รูปแบบการสอนฯในการเรียนการสอน ผู้สอนควรเน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ เนื่องจากการที่จะแก้ปัญหาได้นั้น ผู้เรียนต้องสามารถสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ดังนั้นการช่วยเหลือผู้เรียน
จึงต้องมีความพอดีและไม่ก้าวก่ายกระบวนการการคิดแก้ปัญหาของผู้เรียน 

 4.  ควรมีการเตรียมผู้เรียนให้พร้อมในการสืบค้นข้อมูล การใช้คอมพิวเตอร์ หรือ สื่อ เทคโนโลยีต่างๆที่
น ามาใช้ในกิจกรรมการเรียนการสอน เนื่องจากผู้เรียนแต่ละคนมีพื้นฐานและความรู้ในเรื่องดังกล่าวไม่เท่ากัน 
 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาผลการใช้รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาส าหรับนักเรียนโรงเรียน
นายร้อยพระจุลจอมเกล้ากับนักเรียนนายร้อยที่เรียนในวิชาอื่น 

 2. ควรมีการศึกษาผลการใช้รูปแบบการสอนฯโดยเพิ่มจ านวนบทเรียนและจ านวน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองให้มากข้ึน เพื่อสามารถวัดผลที่ได้จากการทดลองที่ชัดเจนยิ่งขึ้น 
 3. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับระยะเวลาหรือจ านวนคาบเรียนที่เหมาะสมในการจัดการเรียนการสอน
ตามรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาส าหรับนักเรียนโรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า  
 4. ควรมีการศึกษาผลการใช้รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาส าหรับนักเรียนโรงเรียน
นายร้อยพระจุลจอมเกล้า โดยเพิ่มจ านวนกิจกรรมการเรียนการสอนระหว่างตัวผู้เรียนกับผู้สอน และระหว่าง
ผู้เรียนกับผู้เรียนด้วยกันเอง 
 5. ควรมีการศึกษาถึงโอกาสในการน าเทคโนโลยีอื่นๆที่สามารถน ามาใช้เป็นเครื่องมือในการช่วย
อ านวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้เหมาะสมยิ่งขึ้น 
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