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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนามาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพอนุรักษ์งาน
พื้นบ้านและศิลปหัตกรรม วิธีการวิจัยใช้รูปแบบวิจัยและพัฒนา เน้นการวิจัยเชิงคุณภาพ  ผลการวิจัย พบว่า การ
พัฒนาสมรรถนะอาชีพ สาขาวิชาชีพอนุรักษ์งานพ้ืนบ้านและศิลปหัตกรรม พบว่า บทบาทหลักในอาชีพเลือกท า 
4 กลุ่มงาน ได้แก่ กลุ่มงานทอผ้า กลุ่มงานเครื่องจักสาน กลุ่มงานเครื่องปั้นดินเผา และกลุ่มงานเครื่องถม เมื่อ
วิเคราะห์หน้าที่หลัก พบว่า กลุ่มงานทอผ้า มี 10 หน้าที่ประกอบด้วย ผลิตผ้าทอด้วยเทคนิคพื้นฐาน ผลิตผ้าทอ
ด้วยเทคนิคมัดหมี่  ผลิตผ้าทอด้วยเทคนิคยก  ผลิตผ้าทอด้วยเทคนิคยกดอก  ผลิตผ้าทอด้วยเทคนิคยกมุก  ผลิต
ผ้าทอด้วยเทคนิคเกาะ/ล้วง  ผลิตผ้าทอด้วยเทคนิคขิด  ผลิตผ้าทอด้วยเทคนิคจก  ผลิตผ้าทอด้วยเทคนิค
ผสมผสาน  และบริหารงานอนุรักษ์งานพื้นบ้านและศิลปหัตถกรรม  กลุ่มงานเครื่องจักสาน มี 3 หน้าที่
ประกอบด้วย ผลิตเครื่องจักสานส าหรับการอนุรักษ์  ผลิตเครื่องจักสานร่วมสมัย และบริหารงานอนุรักษ์งาน
พื้นบ้านและศิลปหัตถกรรม กลุ่มงานเครื่องปั้นดินเผา มี 3 หน้าที่ประกอบด้วย ผลิตเครื่องปั้นดินเผาแบบดั้งเดิม  
ผลิตเครื่องปั้นดินเผาแบบร่วมสมัย และบริหารงานอนุรักษ์งานพ้ืนบ้านและศิลปหัตถกรรม กลุ่มงานเครื่องถม มี 
3 หน้าที่ประกอบด้วย ผลิตเครื่องถมประเภทเครื่องประดับ  ผลิตเครื่องถมประเภทเครื่องใช้ และบริหารงาน
อนุรักษ์งานพื้นบ้านและศิลปหัตถกรรม ในการก าหนดกรอบคุณวุฒิวิชาชีพในสาขาวิชาชีพอนุรักษ์งานพื้นบ้าน
และศิลปหัตถกรรม มีระดับช้ันคุณวุฒิทั้งหมด 7 ช้ัน โดยเริ่มจากช้ันที่ 1 ถึง ช้ันที่ 7 มีอาชีพทั้งหมด 15 อาชีพ  
การประเมินสมรรถนะของแต่ละระดับตามที่ก าหนดไว้ในคุณวุฒิวิชาชีพของกลุ่มอาชีพในสาขาวิชาชีพอนุรักษ์
งานพื้นบ้านและศิลปหัตกรรม 4 สาขา จ านวนผู้เข้ารับการประเมินรวมทั้งสิ้น 40 คน  โดยผ่านเกณฑ์ขั้นต่ า
ทัง้หมดทุกคน  
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THE DEVELOPMENT THE NATIONAL STANDAED AND QUALICATION IN CONSERVATION OF  
LOCAL ARTIFACTS AND HANDICRAFTS 

 
Akkarat Poolkrajang1* Wanida Chinnasota2 

 
Abstract 
 The objective of the research was to develop the national standard and qualifications 
in conservation of local artefacts and handicrafts. This applied research follows the qualitative 
methodology. The findings found that the career in conservation of local artefacts and 
handicrafts can be categorized into 4 units of competence. Those are textile weaving unit; 
wickerwork unit; ceramics unit; and nielloware unit. Then each unit of competence was analysed 
using functional analysis and classified into 10 elements of competence as follows. The unit of 
textile weaving consists of textile production with basis technique; textile production with 
contemporary technique; textile production with Mudmee technique; textile production with 
Yok technique; textile production with Yok Dok technique; textile production with Yok Mook 
technique; textile production with Luong technique; textile production with Jok technique; 
textile production with multi-technique; and local artefacts and handicrafts conservation 
management. Next, the unit of competence of wickerwork consists of 3 elements of 
competence; wickerwork conservative production; wickerwork contemporary production; and 
wickerwork local artefacts and handicrafts conservation management. The third unit of 
competence is ceramics consists of 3 elements of competence which are ceramics conservative 
production; ceramics contemporary production; and ceramics local artefacts and handicrafts 
conservation management. The last unit of competence is ceramics which comprises of 3 
elements of competence; ornament nielloware production; utensils utensil nielloware 
production; and nielloware local artefacts and handicrafts conservation management. The levels 
of qualification are ranked into 7 levels from 1 to 7 and included 15 job titles. The competencies 
evaluation were completed following the competence standard and qualifications in 
conservation of local artefacts and handicrafts of the 4 units with the number of 40 applicants. 
The results found that all 40 applicants pass the minimum standard criteria.  
Keywords : the development of the competence standard, conservation of local artefacts and 

handicrafts 
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บทน า 
 จากกระแสการแข่งขันของเศรษฐกิจโลกที่รุนแรง ท าให้ประเทศต่าง ๆ พยายามฟันฝ่าวิกฤต
เศรษฐกิจท่ีรุมเร้าไม่ว่าจะเป็นวิกฤตการณ์ทางการเงิน และระบบการค้าเสรี ซึ่งประเทศมหาอ านาจสามารถรับมือ
การเปลี่ยนแปลงได้รวดเร็ว เพราะมีความพร้อมทั้งด้านทุน เทคโนโลยี บุคลากร รวมทั้งพยายามสร้างกฎ กติกา 
เพื่อปกป้องเศรษฐกิจของประเทศตนอีกด้วย ท่ามกลางภาวการณ์แข่งขันที่สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ภาคธุรกิจต้อง
ปรับตัวเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันทั้งโดยการลดต้นทุนและเพิ่มประสิทธิภาพการท างานให้สูงขึ้นโดยเฉพาะการ
เพิ่มสมรรถนะบุคลากรเดิม ส่วนบุคลากรใหม่ก็ต้องมีความสามารถและสมรรถนะเพียงพอท่ีจะเริ่มงานได้ในทันที
เช่นเดียวกัน จะมีความรู้แต่ในเชิงวิชาการเช่นเดียวกับในอดีตไม่ได้ ซึ่งในหลายประเทศได้ท าการพัฒนาระบบฐาน
สมรรถนะบุคคลซึ่งรู้จักกันดีในนาม“ระบบคุณวุฒิวิชาชีพ”มาอย่างต่อเนื่องและบางประเทศได้ประกาศใช้อย่าง
เป็นทางการแล้วเช่นกัน  ในปัจจุบันยังไม่มีกฎเกณฑ์หรือระบบคุณวุฒิวิชาชีพมารองรับ  การจัดตั้งมาตรฐาน
อาชีพของไทย อาจพัฒนาตามรูปแบบและวิธีการดั้งเดิมของอังกฤษ แต่ก็สามารถท าให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น
โดยด าเนินงานเป็นโครงการแบบฐานผลลัพธ์ (Outcome-based) และใช้เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยส าหรับระบบ
ฐานข้อมูล เช่น อินเทอร์เน็ต อีเมล เป็นต้น ดังนั้น ในการพัฒนาระบบคุณวุฒิของไทยซึ่งต้องการแบบรูปที่
เหมือนกับต้นแบบของอังกฤษ จึงจ าเป็นต้องใช้กระบวนการวิจัยเอกสารและเว็บไซด์ช่วย ก็จะท าให้การพัฒนา
ระบบคุณวุฒิเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ   
 ดังนั้น จึงเห็นควรด าเนินโครงการจัดท ามาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพในสาขาวิชาชีพอนุรักษ์
งานพื้นบ้านและศิลปหัตกรรม เพื่อให้บุคลากรในสาขาอาชีพที่เกี่ยวข้องจะสามารถน าไปพัฒนาศักยภาพและ
สมรรถนะของตนเอง ผู้ประกอบการสามารถจ้างงานได้ตรงกับความต้องการ สถานศึกษาสามารถน าไปใช้ในการ
พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนให้ตรงกับความต้องการของผู้ประกอบการ และจะน าไปสู่การเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขันให้กับประเทศไทยได้ในที่สุด 
 
วัตถุประสงค ์
 เพื่อพัฒนามาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพอนุรักษ์งานพื้นบ้านและศิลปหัตถกรรม 
วิธีการวิจัยใช้รูปแบบวิจัยและพัฒนา เน้นการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
 มาตรฐานอาชีพ 
 “มาตรฐานอาชีพ” หมายความว่า การก าหนดระดับสมรรถนะของบุคคลในการประกอบอาชีพ 
โครงการจัดท ามาตรฐานอาชีพ พร้อมทั้งพัฒนาระบบการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ  ในการปฏิบัติงานอาชีพ 
มาตรฐานอาชีพ (Occupation Standards) มีเกณฑ์ที่ใช้วัดความเป็นมาตรฐานอยู่ที่ เกณฑ์การปฏิบัติงาน หรือ 
เกณฑ์ผลงาน (Performance Criteria; PC) บางครั้ ง เรี ยกว่ามาตรฐานการปฏิบัติ งาน  (Performance 
Standards) ซึ่งใช้เป็นตัวบ่งช้ีในเชิงคุณภาพของผลงานแต่เนื่องจากมาตรฐานอาชีพยังต้องการตัวบ่งช้ีในเชิง
ปริมาณ จึงน า งานที่ปฏิบัติอย่างมีสมรรถนะซึ่งมักเป็นภารกิจที่ประกอบด้วยงานขั้นตอนต่างๆ  มารวมกันใน
ขั้นต้นให้เป็นสมรรถนะย่อย หรือหน่วยย่อย (Element of Competence) แล้วน า หน่วยย่อยมารวมกันเป็น
หน่วย เรียกว่า หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) ผู้ที่จะได้รับคุณวุฒิวิชาชีพในแต่ละระดับจะต้องผ่าน
การประเมินระดับละ 10 หน่วยสมรรถนะโดยประมาณ (ซึ่งเมื่อเทียบกับการฝึกอบรมแบบฐานสมรรถนะตาม 
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Competency profile ของ DACUM จะต้องฝึกอบรมประมาณ 20 – 30 Tasks และยังไม่เพียงพอเนื่องจาก
ต้องสะสมประสบการณ์หรือผลงานจริงในอาชีพต่อไปอีกด้วย) 
 ความหมายของสมรรถนะ 
 โดยสรุปจากนิยามของนักวิชาการและแหล่งข้อมูล จึงสรุปนิยามของ สมรรถนะ หมายถึง ความรู้ 
ทักษะ และคุณลักษณะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานให้บรรลุผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสะท้อนให้เห็นจาก
พฤติกรรมในการท างานท่ีแสดงออกมาของแต่ละบุคคลที่สามารถวัดและสังเกตเห็นได้ 
 ประเภทของสมรรถนะ      
 สมรรถนะ (Competency) ในองค์กรส่วนใหญ่ แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ดังนี้  
 1. สมรรถนะหลัก (Core Competency) หมายถึง คุณลักษณะ สมรรถนะ ความสามารถ คุณสมบัติ
ที่พนักงานทุกระดับช้ันภายในองค์กรจะต้องมี ซึ่งจะสนับสนุนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และความสามารถหลักของ
องค์กรที่พึงมีเพื่อความส าเร็จในการแข่งขัน ด้านการศึกษา Core Competency เปรียบเสมือนวิชาบังคับที่ทุก
คนจะต้องเรียน โดยด้านการประกอบอาชีพ คือ คุณลักษณะ หรือสมรรถนะ หรือความสามารถ หรือคุณสมบัติ
ภาคบังคับขององค์กรที่ก าหนดให้พนักงานทุกคนจะต้องมี ท่ีจะช่วยให้พนักงานเป็นพนักงานท่ีสามารถปฏิบัติงาน
ในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส าหรับพนักงานท่ีขาดสมรรถนะ Core Competency จะต้องได้รับการพัฒนา
ต่อไป 
 2. สมรรถนะในการบริหารจัดการ (Professional Competency) หมายถึง ความสามารถสมรรถนะ 
ส าหรับพนักงานระดับบริหารขึ้นไปที่ควรมี เพื่อประโยชน์ในการบริหารจัดการงานตามต าแหน่ง และความ
รับผิดชอบของหน่วยงานที่แตกต่างกันไป ซึ่งผู้บริหารกลุ่มนี้จะเป็นผู้ท าหน้าที่ในการผลักดันกลยุทธ์ และการ
ปฏิบัติงานต่างๆ ให้กับพนักงานที่อยู่ใต้บังคับบัญชา ถือเป็น Competency เฉพาะส่วนที่เป็นการบริหารจัดการ 
เพื่อให้ผู้บริหารสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ หรือเรียกว่า Management Competency 
 3. สมรรถนะในงาน (Functional Competency) หมายถึง ความสามารถในต าแหน่งหน้าที่ถือเป็น
คุณลักษณะสมรรถนะ คุณสมบัติ ซึ่งคนที่ท างานในต าแหน่งต่างๆจะต้องมี เพื่อให้สามารถท างานในต าแหน่งนั้นๆ 
ได้อย่างประสบความส าเร็จ  
 องค์ประกอบของสมรรถนะ  
 หลักตามแนวคิดของแมคเคลิแลนด์ ประกอบด้วย 5 ส่วน คือ  
 1.  ทักษะ (Skill) เป็นความสามารถในการปฏิบัติงาน ด้วยความมุ่งมั่นจากจิตใจ และร่างกาย โดย
ความสามารถนี้ จะรวมไปถึง การคิดเชิงระบบ (Analytical thinking) ที่จะต้องคิดถึงความเป็นเหตุเป็นผลด้วย 
เช่น ทักษะในการเช่ือมโลหะ ซึ่งจะต้องเช่ือมให้โลหะติดเป็นเนื้อเดียวกันเป็นเส้นตรงสวยงาม ไม่ท าลายพื้นผิว
ส่วนอ่ืน เป็นต้น 
 2.  ความรู้ (Knowledge) เป็นข้อมูลที่อยู่ในตัวบุคคลซึ่งจ าเป็นต่อหน้าที่ที่รับผิดชอบ เช่น ความรู้
ทางบัญชีจ าเป็นต้องรู้กระบวนการลงบัญชี ตลอดจนงานอ่ืนๆ ท่ีจ าเป็นต่อบัญชี เป็นต้น 
 3.  อุปนิสัย (Trait) เป็นคุณลักษณะที่มักจะแสดงออกเพื่อโต้ตอบต่อสถานการณ์หนึ่งๆ เช่น การ
ท างานของนักบริหารบางท่าน จะชอบความรวดเร็ว คิดเร็ว ท าไวในการท างาน แต่บางท่านจะค่อยๆ คิดช้าแต่
รอบคอบ อันเนื่องมาจากปฏิกิริยาตอบสนองต่อปัญหา หรือสถานการณ์ของแต่ละคน 
 4.  แนวคิดของตน (Self-Concept) เป็นส่วนหนึ่งของค่านิยม (Value) ทัศนคติ (Attitude) และ
ภาพลักษณะของตน (Self-Image) ซึ่งจะสามารถสังเกตจากพฤติกรรมที่แสดงออกมาได้ เช่น บางคนมีค่านิยม
เป็นผู้น ากลุ่มเสมอ แต่บางคนชอบที่จะโต้แย้ง ก็มักจะแสดงออกถึงพฤติกรรมก้าวร้าว เป็นต้น   
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 5.  แรงขับ (Motive) เป็นสิ่งที่ซ่อนเร้นอยู่ในความคดิหรือความต้องการที่จะเป็นต้นเหตุของการ
แสดงออก เช่น บางคนชอบท างานยากๆ เพราะรู้สึกว่าเป็นงานท้าทาย ในทางตรงกันข้าม บางคนเป็นคนเฉื่อยชา จะ
ชอบท างานง่ายๆ สบายๆ เป็นต้น  
 กล่าวโดยสรุป Competency คือ ความสามารถ หรือ ศักยภาพ หรือสมรรถนะ ซึ่งเป็นตัวที่ก าหนด 
รายละเอียดของพฤติกรรมการแสดงออก เป็นการตอบค าถามว่าท าอย่างไรที่จะท าให้งานที่ได้รับมอบหมาย
ประสบผลส าเร็จ (How) มากกว่า การตอบค าถามว่าอะไรเป็นสิ่งท่ีหัวหน้างานคาดหวังหรือต้องการ (What)  
 กรอบคุณวุฒิวิชาชีพแห่งชาติ 
 กรอบคุณวุฒิวิชาชีพ  ถูกจัดท าขึ้นเพื่อเป็นเกณฑ์ในการก าหนดระดับคุณวุฒิวิชาชีพที่ก าหนดโดย
ระดับสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพโดยกรอบคุณวุฒิวิชาชีพในแต่ละระดับจะอธิบายถึงกฎเกณฑ์ ความรู้ ทักษะ 
และคุณสมบัติที่พึงประสงค์ ขอบเขตความรับผิดชอบ ผลผลิตที่พึงจะได้จากการปฏิบัติงาน นวัตกรรม และระดับ
ความยากง่ายของการท างาน โดยเฉพาะนวัตกรรมในระดับต้น  อาจจะยังไม่สามารถมีนวัตกรรม แต่ก าหนดว่า
สามารถปฏิบัติงานได้ตามเกณฑ์การปฏิบัติการ แต่ในระดับคุณวุฒิสูงๆ จะสามารถสร้างนวัตกรรมใหม่หรือวิธีการ
ในการท างานหรือคิดค้นเทคโนโลยีใหม่ในอาชีพของตนเอง เกณฑ์และค าอธิบายในกรอบคุณวุฒิวิชาชีพ ได้
อธิบายถึงสมรรถนะ ขอบเขตความรับผิดชอบ ผลผลิตที่พึงจะได้จากการปฏิบัติงาน ระดับความยากง่ายของการ
ท างานและนวัตกรรมที่เป็นกลาง ไม่ได้เฉพาะเจาะจงอาชีพใดอาชีพหนึ่งเพื่อยกระดับคุณวุฒิวิ ชาชีพและการ
พัฒนาก าลังคนของประเทศให้สามารถแข่งขันในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและระดับสากลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ กรอบคุณวุฒิวิชาชีพถูกใช้เป็นเครื่องมือหลักในการประเมินและรับรองสมรรถนะของบุคคลตาม
มาตรฐานอาชีพที่ก าหนดเพื่อตอบสนองความต้องการทั้งของภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม ตลอดจนเป็นกลไกใน
การเช่ือมโยงเทียบเคียงกับระบบคุณวุฒิการศึกษาในระดับประเทศและสากล 
 มาตรฐานผลิตภัณฑ์ศลิปหัตถกรรมพื้นบ้านของศูนย์ส่งเสริมศิลปาชีพระหว่างประเทศ 
 ผลิตภัณฑ์ศิลปหัตถกรรมพื้นบ้านของไทยเป็นผลิตภัณฑ์ที่ท าด้วยมือ ซึ่งมีคุณค่าและมีเอกลักษณ์ของ
ความเป็นไทยโดยเฉพาะ   ในการพัฒนามาตรฐานผลิตภัณฑ์ศิลปหัตถกรรมพื้นบ้านเป็นการพัฒนาและยกระดับ
ผลิตภัณฑ์ศิลปาชีพและศิลปหัตถกรรมพื้นบ้านของไทยด้วยการเพิ่มการออกแบบและความคิดสร้างสรรค์ให้
ผลิตภัณฑ์เพื่อให้สินค้าเข้าไปอยู่ในใจของผู้บริโภค ศูนย์ส่งเสริมศิลปาชีพระหว่างประเทศ มีนโยบายเพื่อส่งเสริม 
สนับสนุนและพัฒนางานผลิตภัณฑ์ศิลปหัตถกรรมพื้นบ้านของไทย รวมทั้งส่งเสริมสนับสนุนด้านการตลาด การ
ขยายตลาดทั้งในและต่างประเทศ ดังนั้นมาตรฐานผลิตภัณฑ์ศิลปหัตถกรรมพื้นบ้าน มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งใน
การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพมากยิ่ งขึ้น โดยมาตรฐานผลิตภัณฑ์ศิลปหัตถกรรมพื้นบ้านที่มีการ
ประเมินตามมาตรฐาน  
 
วิธีการด าเนินวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเพื่อพัฒนามาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพในสาขาวิชาชีพอนุรักษ์งาน
พื้นบ้านและศิลปะหัตกรรม  ผู้วิจัยด าเนินการในลักษณะการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) 
ผู้วิจัยจึงได้ออกแบบวิธีการศึกษาวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วยขั้นตอนการด าเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 
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 กลุ่มเป้าหมายในการวิจัย 
 1. การประชุมกลุ่มผู้เชี่ยวชาญสาขาวิชาชีพอนุรักษ์งานพ้ืนบ้านและศิลปหัตกรรม (Working Group) 
เพื่อพัฒนาสมรรถนะอาชีพ และก าหนดระดับคุณวุฒิวิชาชีพ โดยวิธีเลือกแบบเจาะจง จ านวน 40 ท่าน โดยแบ่ง
ออกได้ดังนี้ กลุ่มเครื่องปั้นดินเผา จ านวน 10 คน กลุ่มเครื่องจักสาน จ านวน 10 คน กลุ่มเครื่องถมจ านวน 10 
คน และกลุ่มทอผ้าจ านวน 10 คน 
 2. การประชุมกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ (Endorsement Board) เพื่อรับรองและตรวจสอบมาตรฐานอาชีพ
และคุณวุฒิวิชาชีพในสาขาวิชาชีพอนุรักษ์งานพื้นบ้านและศิลปหัตกรรม โดยวิธีเลือกแบบเจาะจง จ านวน 11 
ท่าน 
 3. น าเครื่องมือประเมินสมรรถนะอาชีพ ไปใช้ประเมินสมรรถนะกับบุคลากรผู้ปฏิบัติในสาขาวิชาชีพ
อนุรักษ์งานพื้นบ้านและศิลปหัตกรรม โดยวิธีเลือกแบบเจาะจง จ านวน 40 คน โดยแบ่งออกได้ดังนี้ กลุ่ม
เครื่องปั้นดินเผา จ านวน 10 คน กลุ่มเครื่องจักสาน จ านวน 10 คน กลุ่มเครื่องถมจ านวน 10 คน และกลุ่มทอผ้า
จ านวน 10 คน 
 วิธีการวิจัย 
 1. ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มอาชีพในสาขาวิชาชีพอนุรักษ์งานพื้นบ้านและศิลป
หัตกรรม  
 2. จัดท ามาตรฐานอาชีพโดยใช้เทคนิควิเคราะห์หน้าที่(Functional Analysis) โดยให้ครอบคลุมระดับ
งานตั้งแต่เบื้องต้นจนถึงขั้นสูง โดยการจัดท าแผนภาพหน้าท่ีงาน (Functional Map) ประกอบด้วยความมุ่งหมาย
หลั ก ( Key Purpose) บทบาทหลัก ( Key Role) หน้ าที่ หลั ก ( Key Function) หน่ วยสมรรถนะ (Unit of 
Competence) ประกอบด้วยสมรรถนะย่อย(Element of Competence) เกณฑ์การปฏิบัติงาน(Performance 
Criteria) ขอบเขต(Range Statement) หลักฐานที่ต้องการทั้งหลักฐานการปฏิบัติงานและหลักฐานความรู้
(Evidence Requirements) แนวทางการประเมิน(Assessment Guidance)  
 3. จัดสัมมนาประชาพิเคราะห์ น าเสนอผลการจัดท ามาตรฐานอาชีพในสาขาวิชาชีพอนุรักษ์งาน
พื้นบ้านและศิลปหัตกรรม และรับฟังความคิดเห็น โดยเชิญผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องจากทุกภาคส่วน ไม่น้อยกว่า 50 
คน ให้เกิดการมีส่วนร่วมและการยอมรับจากทุกภาคส่วน 
 4. จัดท าประเมินและเครื่องมือท่ีใช้ในการประเมินในมาตรฐานอาชีพในระดับต้นและระดับสูง 
 5. ประเมินคณุภาพของเครื่องมือโดยผู้เชี่ยวชาญไม่น้อยกว่า 3 คน 
 6. ประเมินสมรรถนะของแต่ละระดับตามที่ก าหนดไว้ในคุณวุฒิวิชาชีพของกลุ่มอาชีพในสาขา
วิชาชีพอนุรักษ์งานพ้ืนบ้านและศิลปหัตกรรม 
 7. สรุปผลการประเมินและเครื่องมือท่ีใช้ในการประเมิน 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 1. ขั้นการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มอาชีพในสาขาวิชาชีพอนุรักษ์งานพ้ืนบ้านและ
ศิลปหัตกรรม เครื่องมือท่ีใช้ได้แก่ แบบวิจัยเอกสาร   
 2. ขั้นการร่างมาตรฐานอาชีพและก าหนดระดับคุณวุฒิวิชาชีพ ในสาขาวิชาชีพอนุรักษ์งานพื้นบ้าน
และศิลปหัตกรรม เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบวิเคราะห์เอกสารโดยใช้เทคนิควิเคราะห์หน้าที่ (Functional 
Analysis) เพื่อก าหนดสมรรถนะในอาชีพ 
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 3. ขั้นการประเมินเครื่องมือการประเมินสมรรถนะอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ ในสาขาวิชาชีพอนุรักษ์
งานพื้นบ้านและศิลปหัตกรรม เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ แบบประเมินความเหมาะสม และแบบประเมินดัชนีความ
สอดคล้อง  
 4. ขั้นการน าเครื่องมือประเมินสมรรถนะอาชีพไปใช้ประเมินสมรรถนะจริง กับบุคลากรผู้ปฏิบัติใน
สาขาวิชาชีพอนุรักษ์งานพื้นบ้านและศิลปหัตกรรม ท้ัง 4 สาขา เครื่องมือท่ีใช้ได้แก่ แบบทดสอบภาคความรู้ แบบ
ประเมินภาคปฏิบัติ และแบบประเมินพฤติกรรมในการท างาน  
 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และค่าดัชนีความสอดคล้อง 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการพัฒนามาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพในสาขาวิชาชีพอนุรักษ์งานพ้ืนบ้านและศิลป
หัตกรรม   
 
ตารางที่ 1 สรุปจ านวนของมาตรฐานอาชีพ สาขาวิชาชีพอนุรักษ์งานพ้ืนบ้านและศลิปหัตถกรรม 

 
 ผลสรุปคณุวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพอนุรักษ์งานพ้ืนบ้านและศิลปหัตถกรรม  
 ในการก าหนดกรอบคุณวุฒิวิชาชีพในสาขาวิชาชีพอนุรักษ์งานพื้นบ้านและศิลปหัตถกรรม ทั้ง 4 สาขา 
ได้แก่ สาขางานทอผ้า สาขางานเครื่องจักสาน สาขางานเครื่องปั้นดินเผา สาขางานเครื่องถม มีระดับช้ันคุณวุฒิ
ทั้งหมด 7 ช้ัน โดยเริ่มจากช้ันท่ี 1 ถึง ช้ันท่ี 7 มีอาชีพท้ังหมด 15 อาชีพ  ดังตารางที่ 3 ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สาขางาน หน้าท่ีหลัก สมรรถนะหลัก สมรรถนะย่อย 
ทอผ้า 10 57 128 
เครื่องจักสาน 3 17 52 
เครื่องปั้นดินเผา 3 17 72 
เครื่องถม 3 16 45 
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 ผลการทดลองประเมินสมรรถนะของแต่ละระดับตามที่ก าหนดไว้ในคุณวุฒิวิชาชีพของกลุ่ม
อาชีพในสาขาวิชาชีพอนุรักษ์งานพื้นบ้านและศิลปหัตกรรม 
 1. ผลการประเมินสมรรถนะวชิาชีพ สาขางานผ้าทอ 
 

ผู้เข้าทดสอบ
ล าดับที ่

เกณฑ ์
ขั้นต่ า 

 

หน่วยสมรรถนะ/คะแนนที่ได้ ผลการประเมิน 
(ผ่าน/ไม่ผ่าน) 

0173 0175 
1 50 69 79 ผ่าน 
2 50 73 72 ผ่าน 
3 50 78 80 ผ่าน 
4 50 75 79 ผ่าน 
5 50 69 68 ผ่าน 
6 50 70 73 ผ่าน 
7 50 76 82 ผ่าน 
8 50 78 78 ผ่าน 
9 50 80 84 ผ่าน 
10 50 75 82 ผ่าน 

 
 2. ผลการประเมินสมรรถนะวชิาชีพ สาขางานเคร่ืองจักสาน 
 

ผู้เข้าทดสอบ
ล าดับที ่

เกณฑ ์
ขั้นต่ า 

 

หน่วยสมรรถนะ/คะแนนที่ได้ ผลการประเมิน 
(ผ่าน/ไม่ผ่าน) 

 0312 0315 0316  
1 60 80 77 80 ผ่าน 
2 60 93 94 93 ผ่าน 
3 60 80 79 81 ผ่าน 
4 60 78 76 79 ผ่าน 
5 60 89 88 90 ผ่าน 
6 60 90 90 91 ผ่าน 
7 60 89 91 90 ผ่าน 
8 60 77 76 80 ผ่าน 
9 60 76 76 75 ผ่าน 
10 60 90 92 90 ผ่าน 
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3. ผลการประเมินสมรรถนะวชิาชีพ สาขางานเคร่ืองป้ันดินเผา 
 

ผู้เข้าทดสอบ
ล าดับที ่

เกณฑ ์
ขั้นต่ า 

 

หน่วยสมรรถนะ/คะแนนที่ได้ ผลการประเมิน 
(ผ่าน/ไม่ผ่าน) 

  0213 0214 0215 0216  
1 60 95 93 93 94 ผ่าน 
2 60 90 89 91 92 ผ่าน 
3 60 89 92 92 90 ผ่าน 
4 60 94 93 93 92 ผ่าน 
5 60 89 86 89 89 ผ่าน 
6 60 90 87 90 87 ผ่าน 
7 60 85 86 87 85 ผ่าน 
8 60 86 85 83 83 ผ่าน 
9 60 84 84 87 85 ผ่าน 
10 60 89 89 91 89 ผ่าน 

 
 4. ผลการประเมินสมรรถนะวชิาชีพ สาขางานเคร่ืองถม 
 

ผู้เข้าทดสอบ
ล าดับที ่

เกณฑ ์
ขั้นต่ า 

หน่วยสมรรถนะ/คะแนนที่ได้ ผลการประเมิน 
(ผ่าน/ไม่ผ่าน) 0411 0414 

1 60 78 80 ผ่าน 
2 60 79 85 ผ่าน 
3 60 76 79 ผ่าน 
4 60 82 85 ผ่าน 
5 60 75 80 ผ่าน 
6 60 79 78 ผ่าน 
7 60 84 92 ผ่าน 
8 60 86 87 ผ่าน 
9 60 86 91 ผ่าน 
10 60 79 80 ผ่าน 

 
 โดยสรุปภาพรวมการประเมินสมรรถนะของแต่ละระดับตามที่ก าหนดไว้ในคุณวุฒิวิชาชีพของกลุ่ม
อาชีพในสาขาวิชาชีพอนุรักษ์งานพื้นบ้านและศิลปหัตกรรม 4 สาขา ได้แก่ สาขางานทอผ้า สาขางานเครื่องจักสาน 
สาขางานเครื่องป้ันดินเผา และสาขางานเครื่องถม ซึ่งทั้ง 4 มีจ านวนผู้เข้ารับการประเมินรวมทั้งสิ้น 40 คน  ซึ่งผู้
เข้ารับการประเมินผ่านเกณฑ์ขั้นต่ าทั้งหมด 40 คน   
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อภิปรายผล 
 ในการจัดท าสมรรถนะอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ สาขา อนุรักษ์งานพื้นบ้านและศิลปหัตถกรรม นั้น 
ได้ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมจากเจ้าของอาชีพอย่างแท้จริง ตั้งแต่การจัดท ามาตรฐานอาชีพโดยคณะท างานซึ่งมี
ประสบการณ์และเป็นผู้เช่ียวชาญในอาชีพที่เกี่ยวข้อง ผ่านการพิจารณาจากคณะรับรองมาตรฐานอาชีพและ
คุณวุฒิวิชาชีพ ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มาจากภาครัฐ ภาคสมาคมวิชาชีพ ผู้เช่ียวชาญในสาขาอาชีพ นอกจากนั้น 
มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพดังกล่าวนี้ยังได้ผ่านการประชาพิเคราะห์จากผู้ที่อยู่ในวงการวิชาชีพด้าน
อนุรักษ์งานพ้ืนบ้านและศิลปหัตถกรรมอีกด้วย 
 เมื่อได้มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพสาขาอนุรักษ์งานพ้ืนบ้านและศิลปหัตถกรรมแล้ว ได้น าไป
ทดลองใช้โดยวิธีการทดสอบทั้งภาคความรู้ ภาคปฏิบัติ และคุณลักษณะพึงประสงค์กับกลุ่มตัวอย่างตามเกณฑ์ที่
ก าหนด เพื่อประเมินผลระบบการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ ทั้ง 4 กลุ่มงาน  
 กลุ่มงานผ้าทอ 
 เจ้าหน้าที่สอบ เป็นหนึ่งในคณะท างานมาตรฐานอาชีพฯ กลุ่มงานผ้าทอ ซึ่งเป็นทั้งอาจารย์และเป็น
ผู้ประกอบการด้านผ้าทอ ถือเป็นผู้เช่ียวชาญทั้งในการปฏิบัติและหลักการ จึงมีความเข้าใจในวัตถุประสงค์และ
กระบวนการประเมินสมรรถนะอาชีพเป็นอย่างดี  ท าให้การเตรียมคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง การเตรียมการเรื่อง
วัตถุดิบ เครื่องมือ อุปกรณ์ในการทดสอบ และการด าเนินการประเมิน เป็นไปอย่างสะดวกเรียบร้อย 
 กลุ่มงาน เคร่ืองป้ันดินเผา 
 เจ้าหน้าที่สอบ เป็นหนึ่งในคณะท างานมาตรฐานอาชีพฯ กลุ่มงานเครื่องปั้นดินเผา  จึงมีความเข้าใจ
ในวัตถุประสงค์และกระบวนการประเมินสมรรถนะอาชีพเป็นอย่างดี  ท าให้การเตรียมคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง การ
เตรียมการเรื่องวัตถุดิบ เครื่องมือ อุปกรณ์ในการทดสอบ และการด าเนินการประเมิน เป็นไปอย่างสะดวก
เรียบร้อย 
 กลุ่มงาน เคร่ืองจักสาน 
 การจัดเตรียมวัตถุดิบในการผลิตช้ินงานเพื่อการทดสอบ  เป็นการจัดเตรียมวัตถุดิบที่มีคุณภาพ
เหมาะส าหรับการผลิตงานเครื่องจักสานร่วมสมัย   การทดสอบปฏิบัติการก าหนดให้ขึ้นรูปกระบุงเครื่องจักสาน
ส าหรับการอนุรักษ์ มีความประณีตมาก ผู้เข้ารับการอบรมปฏิบัติงานข้ึนรูปได้ตามขนาดใช้สอยจริง 
 กลุ่มงาน เคร่ืองถม 
 ในการประเมินภาคปฏิบัติ ใช้การปฏิบัติงานจริง เนื่องจากวัสดุ อุปกรณ์มีราคาค่อนข้างสูงจึงท าให้มี
ความสิ้นเปลืองมากในการปฏิบัติงาน รวมถึงผู้เข้ารับการประเมินมีประสบการณ์ไม่เท่ากันส่วนใหญ่ยังฝึกวิชาชีพ
เครื่องถมและประกอบอาชีพเครื่องถมในจังหวัดนครศรีธรรมราช ท าให้การปฏิบัติมีความช านาญแตกต่างกัน 
ฝีมือในการปฏิบัติไม่เท่ากัน  และสถานท่ีที่ใช้ในการประเมินอาชีพเครื่องถม มีข้อจ ากัดมากเนื่องจากผู้ที่ประกอบ
อาชีพเครื่องถมส่วนมากท างานที่บ้านเป็นหลัก และอาชีพเครื่องถมส่วนใหญ่อยู่ในจังหวัดนครศรีธรรมราช ดังนั้น
จะต้องใช้หน่วยงานราชการเป็นสถานท่ีทดลองเครื่องมือ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้งาน 
 เป้าหมายหลักของงานวิจัยครั้งนี้ เพื่อจัดท ามาตรฐานอาชีพสาขาอนุรั กษ์งานพื้นบ้านและ
ศิลปหัตถกรรม แต่มีการขยายขอบเขตให้มีการจัดท าระบบการประเมินคุณวุฒิวิชาชีพเพื่อให้รองรับระบบการ
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รับรองคุณวุฒิวิชาชีพด้วย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในกระบวนการทดลองใช้จึงมีขนาดเล็ก 10 คนต่อหนึ่งระดับต่อหนึ่ง
กลุ่มงาน ดังนั้น ในการน าผลวิจัยครั้งนี้ไปใช้งานนั้นพึงค านึงถึงข้อจ ากัดของขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
 การทดสอบภาคปฏิบัติ (Skill) และคุณลักษณะพึงประสงค์ (Attribute) เน้นการใช้เจ้าหน้าที่สอบ 
(Examiner) ผลการทดสอบอาจมีค่าความเที่ยงตรงต่ าและขึ้นอยู่กับดุลพินิจเชิงอัตวิสัยของผู้ประเมินเป็นส าคัญ 
ดังนั้น พึงค านึงข้อจ ากัดด้านความโน้มเอียงเชิงอคติของผู้ประเมิน ในการทดลองประเมินครั้งนี้จึงใช้เจ้าหน้า
ประเมินจ านวน 3 คน แต่ละกลุ่มงาน จากนั้น น ามารวมคะแนนของทุกคนแล้วหาค่าเฉลี่ย ซึ่งจะช่วยลดความ
โน้มเอียงเชิงอคติได้ พึงหลีกเลี่ยงระบบการประเมินที่ใช้เจ้าหน้าท่ีสอบเพียงคนเดียว 
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