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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์บัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีของ
ผู้ประกอบการในจังหวัดมุกดาหาร ตามทักษะทางวิชาชีพ 5 ด้าน ได้แก่ ทักษะทางปัญญา  ทักษะทางวิชาการเชิง
ปฏิบัติและหน้าที่งาน  ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล  ทักษะทางการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ               
การสื่อสาร  และทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการทางธุรกิจ  ใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูลจากสถาน
ประกอบการในพื้นที่จังหวัดมุกดาหาร จ านวน 279 ราย วิเคราะห์ข้อมูลด้วย สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยพบว่า (1) ลักษณะสถานประกอบการในเขตจังหวัดมุกดาหาร ส่วนใหญ่มีรูปแบบการจด
ทะเบียนแบบห้างหุ้นส่วนจ ากัด  ทุนจดทะเบียนต่ ากว่าหรือเท่ากับ 5 ล้านบาท  ลักษณะการประกอบกิจการเป็น
ธุรกิจพาณิชยกรรม  ระยะเวลาในการด าเนินงาน 5-10 ปี  จ านวนพนักงานทั้งหมดในปัจจุบันต่ ากว่า 50 คน  
และรายได้ต่อปี 30-50 ปี  และ (2) คุณลักษณะบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีตามความต้องการของสถาน
ประกอบการในเขตจังหวัดมุกดาหาร ในภาพรวมทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับมากเรียงล าดับดังนี้ ด้านทักษะการ
บริหารองค์กรและการจัดการธุรกิจ  ด้านทักษะวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่  ด้านทักษะทางปัญญา  ด้านทักษะ
ทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล และทักษะการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร 
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Abstract 

This study aims to study the characteristics Graduates in Accounting by Enterprises in 
Mukdahan province in five aspects: professional skills, intellectual skills, practical and functional 
academic skills, personal characteristics skill, Interpersonal and communication skills and 
organizational management and business management skills. In a study, data are obtained from 
279 corporation with the authorities in the province statistical methods used to analyze the 
data of the research is descriptive statistics; frequency, percentage, average, and standard 
deviation 

The results found that ( 1)  the corporation in the province, mostly, have sum of 
registered capital less than or equal to 5 million baht.  A Characteristic of Business is business 
commerce with 5-10 year of operation. The current number of employees are under 50 and 30-
50 years of annual income, and ( 2)  In 5 overviews of Accounting Graduates by Enterprises’ 
Requirement in Mukdahan province are organizational management and business management 
skills, skills, organizational and business management.  Practical and functional academic skills, 
Intellectual skills, personal characteristics skill and Interpersonal and communication skills 
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บทน า 
 การจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเป็นสิ่งที่ส าคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากเป็นการศึกษาในระดับสูงที่
ต้องพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้  ความเข้าใจในวิชาชีพต่าง ๆ เกิดองค์ความรู้ใหม่ ๆ และต้องตอบสนองตรงความ
ต้องการของสังคม เพื่อลดปัญหาการผลิตบัณฑิตที่เน้นปริมาณมากกว่าคุณภาพและไม่ตรงตามความต้องการของ
สังคม  การศึกษาเป็นเรื่องที่มีความสัมพันธ์โดยตรงต่อการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของประเทศ  การที่ประเทศจะ
เจริญก้าวหน้าได้ จ าเป็นต้องมีทรัพยากรบุคคลที่มีความรู้  ความคิด  ความสามารถ เป็นจ านวนมากในฐานะการ
ก ากับดูแลด้านการศึกษาของไทย  ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้ก าหนดแผนพัฒนาการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-2559) คือ มุ่งเน้นผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ  มีศักยภาพตามความ
ต้องการของสังคมมีความคิดวิเคราะห์  ความคิดสร้างสรรค์  มีทักษะการสื่อสารและการท างานร่วมกับผู้อื่น      
มีคุณธรรม  มีความรับผิดชอบ  มีสุขภาวะทั้งร่างกายและจิตใจ  เน้นการใช้กลยุทธ์ผ่านการน าองค์กรเชิงรุกและ
กลยุทธ์การเงิน  รวมทั้งพัฒนาอาจารย์ให้มีความเช่ียวชาญด้านการสอนและการวิจัย  เพื่อให้ได้บัณฑิตที่พึง
ประสงค์ท าให้สังคมมีการพัฒนาอย่างยั่งยืน (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2551)   
 วิชาชีพบัญชีมีความส าคัญกับทุกธุรกิจจะเห็นได้ว่าไม่ว่าจะเป็นธุรกิจประเภทใด ต้องมีการบัญชีเข้า
มาเกี่ยวข้อง  เนื่องจากการบัญชีเป็นกิจกรรมเพื่อแสดงข้อมูลเชิงปริมาณ  ซึ่งเน้นการให้ข้อมูลทางการเงินท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อผู้ใช้ เพื่อน าไปใช้ในการตัดสินใจทางเศรษฐกิจ  อีกทั้งยังใช้เป็นเครื่องมือในการวัดความส าเร็จในการ
ด าเนินงานของธุรกิจ  นักบัญชีเปรียบเสมือนทรัพยากรบุคคลส าคัญที่ช่วยผู้บริหารหรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นผู้ที่
สามารถพยากรณ์ความเจริญเติบโตของธุรกิจได้ ทั้งนี้นักบัญชีไม่เพียงแต่มีหน้าที่จัดท าบัญชีอย่างเดียวเท่านั้น 
ผู้บริหารต้องการนักบัญชีที่สามารถควบคุมตัวเลขและข้อมูลส าคัญต่าง ๆ ขององค์กร  นักบัญชีสามารถคิดและ
สร้างสรรค์รายงานทางการเงินท่ีตอบสนองกลยุทธ์และการตัดสินใจของผู้บริหารและผู้มีส่วนได้เสียแทนนักบัญชี
ที่ท าหน้าที่เก็บรวบรวมข้อมูลและจัดท ารายงานทางการเงินเพียงอย่างเดียว (พสุ เดชะรินทร์ , 2556)  ทั้งนี้การ
ปฏิบัติงานในงานวิชาชีพบัญชีต้องปฏิบัติภายใต้กฎระเบียบและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ พระราชบัญญัติการ
บัญชี พ.ศ.2543 พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ.2547  สภาวิชาชีพบัญชี  จรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพ
บัญชี เป็นต้น นอกจากนี้นักบัญชีต้องมีทักษะวิชาชีพและคุณสมบัติของนักบัญชีมืออาชีพตามข้อก าหนด
มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี (International Education Standards for 
Professional Accountants: IESs) 5 ประเภท ได้แก่  ทักษะทางปัญญา  ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หน้าที่งาน  ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล  ทักษะทางการปฏิบัติสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร  
และทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการธุรกิจ (สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์, 2550)  ซึ่งหาก
ไม่ปฏิบัติตามอาจถูกใช้เป็นข้ออ้างได้ว่านักบัญชีไทยยังไม่มีคุณสมบัติเพียงพอตามมาตรฐานวิชาชีพบัญชีระหว่าง
ประเทศ  ดังนั้นสิ่งเหล่านี้ล้วนเป็นสาเหตุที่กิจการต้องการนักบัญชีที่มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ที่
เหมาะสมตามประเภทหรือขนาดของธุรกิจ 
 จังหวัดมุกดาหารเป็น 1 ใน 5 จังหวัดที่ได้รับการตั้งให้เป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษ เป็นจังหวัดชายแดนที่
อยู่ติดกับสาธารณะรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว แยกตัวออกมาจากจังหวัดนครพนม ในปี พ.ศ. 2525 ซึ่งพื้นที่
จังหวัดมุกดาหารมีความได้เปรียบในเรื่องภูมิศาสตร์ที่ตั้ง โดยตั้งอยู่บนถนนเส้นระเบียงเศรษฐกิจตะวันออก -
ตะวันตก หรือ East-West Economic Corridor ท าให้จังหวัดมุกดาหารเติบโตในทุกด้านมีผู้ประกอบการค้า
ปลีกค้าส่งรายใหญ่เข้ามาลงทุน ขณะที่ธุรกิจที่พัก โรงแรมก็ก าลังขยายตัวอย่างต่อเนื่ อง (ส านักข่าวกรม
ประชาสัมพันธ์, 2557)  อันเป็นสิ่งที่สะท้อนให้เห็นว่าธุรกิจในจังหวัดมุกดาหารเริ่มขยายตัวขึ้นอย่างรวดเร็ว 
วิชาชีพบัญชีเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานในจังหวัดมุกดาหารมากขึ้นเช่นเดียวกัน  เนื่องจากสถาน
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ประกอบการจ าเป็นต้องมีรายงานทางการเงินเสนอต่อผู้ใช้ทั้งภายในและภายนอกกิจการ  ส าหรับมหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี วิทยาเขตมุกดาหาร เป็นสถาบันการศึกษาที่ผลิตบัณฑิตสาขาการบัญชี  ดังนั้นผู้วิจัยสนใจศึกษา
คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีในความต้องการของสถานประกอบการในเขตจังหวัดมุกดาหาร  เพื่อให้
การผลิตบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีตรงกับความต้องการของผู้ประกอบการในเขตจังหวัดมุกดาหารมีความชัดเจน
มากขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อศึกษาคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีในความต้องการของสถานประกอบการในเขต
จังหวัดมุกดาหาร 
 
ประโยชน์ที่ได้รับ 
 น าผลการวิจัยที่ได้ไปพัฒนา ปรับปรุง การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรการบัญชี และเพิ่มศักยภาพ
บัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี ของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี วิทยาเขตมุกดาหาร ให้สอดคล้องกับแนวทางการ
พัฒนาการศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส าหรับผู้
ประกอบวิชาชีพบัญชี และความต้องการของผู้ประกอบการในเขตจังหวัดมุกดาหาร  
  
กรอบแนวคิดในการศึกษา  
 แนวคิดเกี่ยวกับทักษะทางวิชาชีพบัญชี 
 บัณฑิตบัญชีที่พร้อมจะเป็นผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ต้องประกอบด้วยทักษะวิชาชีพบัญชีทั้ง 5 
ประเภท ได้แก่ (สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์, 2550) 
 1. ทักษะทางปัญญา (Intellectual Skills) หมายถึง ทักษะทางวิชาการบัญชี ทักษะเหล่านี้ได้มาจาก
การศึกษาวิชาชีพบัญชีในภาพกว้าง ช่วยให้นักบัญชีแก้ไขปัญหา ตัดสินใจและใช้ดุลยพินิจที่ดีแก้ไขสถานการณ์ที่
ซับซ้อนขององค์กรได้  
 2. ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน (Technical and Functional Skills) หมายถึง 
ทักษะทั่วไปและทักษะเฉพาะเจาะจงส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ซึ่งรวมถึง ความช านาญทางตัวเลข (การใช้
คณิตศาสตร์และสถิติ) ความช านาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และความรู้ด้านกฎหมายและกฎเกณฑ์ข้อบังคับ   
 3. ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล (Personal Skills) หมายถึง ทัศนคติและพฤติกรรมของผู้
ประกอบวิชาชีพบัญชี การพัฒนาทักษะเหล่านี้จะช่วยการเรียนรู้และการปรับคุณลักษณะเฉพาะตัวบุคคล ซึ่ง
รวมถึง ความสามารถในการจัดการตนเอง มีความคิดริเริ่ม มีความสามารถโน้มน้าวและเรียนรู้ด้วยตนเอง รวมทั้ง 
มีความระมัดระวังเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี 
 4. ทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร (Interpersonal and Communication 
Skills) หมายถึง ความสามารถปฏิบัติงานร่วมกับบุคคลอื่นในองค์กรได้ดี รับและส่งผลสารสนเทศได้ การตัดสินใจ
อย่างมีเหตุผลและมีประสิทธิภาพ 
 5.  ทักษะการบริหารองค์ กรและการจั ดการทางธุ รกิ จ  ( Organizational and Business 
Management Skills) หมายถึง ความสามารถในการจัดการองค์กรในแต่ละวัน ซึ่งในขณะที่ก่อนหน้านี้บทบาท
ของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีอาจถูกจ ากัดอยู่เพียงแค่การเก็บและรวบรวมข้อมูล เพื่อให้หน่วยงานอ่ืนน าไปใช้ แต่
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ในปัจจุบันผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ได้เข้าไปมีบทบาทกับหลายหน่วยงานมากขึ้น จึงมีความจ าเป็นท่ีต้องมีความรู้
ด้านธุรกิจมากข้ึน ตระหนักในเรื่องการเมือง และมีมุมมองแบบรอบด้าน   
 มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีที่กล่าวมาข้างต้น เป็นแนวทางใน
การผลิตบัณฑิตสาขาการบัญชีที่มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของสถาบันทางการศึกษา และเป็นแนวทางในการ
ก าหนดหลักเกณฑ์การศึกษา รวมทั้งคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีตามความต้องการของผู้ประกอบการ 
ดังภาพท่ี 1 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรที่ใช้ในการด าเนินการวิจัย  
รูปแบบของการวิจัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research Methodology) ผู้วิจัยเก็บ
รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามกับสถานประกอบการในเขตจังหวัดมุกดาหาร ที่จดทะเบียนกับกรมพัฒนา
ธุรกิจการค้าและยังคงด าเนินการอยู่ จ านวนทั้งสิ้น 927 ราย (ส านักงานพัฒนาธุรกิจการค้าจังหวัดมุกดาหาร , 
2559) 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีท าการวิจัย  
 กลุ่มตัวอย่างที่ท าการวิจัย ใช้วิธีสุ่มอย่างง่ายจัดเก็บข้อมูลกระจายตามแหล่งสถานประกอบการใน
เขตจังหวัดมุกดาหาร ขนาดกลุ่มตัวอย่างใช้สูตรการค านวณของ Yamane (1993) ก าหนดค่าความคาดเคลื่อนที่
ระดับ 0.05 ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 279 ราย  
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่แบบสอบถาม โดยหาความเช่ือมั่นของเครื่องมือ (Reliability Test) 
โดยใช้ค่าสัมประสิทธิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Conbach) ซึ่งแบบสอบถามมีค่า
ความเช่ือมั่นโดยรวมทั้งฉบับเท่ากับ 0.866 ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า ( Rating 
Scale) ตามแนวคิดของ Likert โดยระดับที่ 5 หมายถึง มีความต้องการอยู่ในระดับมากที่สุด และ 1 หมายถึง          
มีความต้องการอยู่ในระดับน้อยที่สุด  ซึ่งคะแนนที่ได้จะน ามาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย และแปลความหมายของ
ค่าเฉลี่ยตามระดับความส าคัญ โดยยึดหลักเกณฑ์ดังนี้ (บุญชม, 2545) 
 
 
 

ทักษะทางวิชาชีพบัญช ี
1) ทักษะทางปัญหา  
2) ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าท่ีงาน  
3) ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบคุคล  
4) ทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบคุคลและการสื่อสาร 
5) ทักษะการบริหารองค์กรและการจัดการทางธุรกิจ 

คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการ
บัญชีในความต้องการของสถาน

ประกอบการในเขตจังหวัด
มุกดาหาร 
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 ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีความต้องการอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีความต้องการอยู่ในระดับมาก 
 ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง มีความต้องการอยู่ในระดับปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง มีความต้องการอยู่ในระดับน้อย 
 ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มีความต้องการอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 
  
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ผลการวิจัยและอภิปราย 

1. ลักษณะธุรกิจของผู้ประกอบการในเขตจังหวัดมุกดาหาร 
  ลักษณะสถานประกอบการในเขตจังหวัดมุกดาหาร ส่วนใหญ่มีรูปแบบการจดทะเบียนแบบห้าง
หุ้นส่วนจ ากัด  คิดเป็นร้อยละ 53.00  ทุนจดทะเบียนต่ ากว่าหรือเท่ากับ 5 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 41.60  
ลักษณะการประกอบกิจการเป็นธุรกิจพาณิชยกรรม  คิดเป็นร้อยละ 53.00  ระยะเวลาในการด าเนินงาน 5-10 ปี  
คิดเป็นร้อยละ 45.50  จ านวนพนักงานท้ังหมดในปัจจุบันต่ ากว่า 50 คน คิดเป็นร้อยละ 49.50  และรายได้ต่อปี
ของธุรกิจ 30-50 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 52.00 
 2. คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของบัณฑิตสาขาการบัญชีจากสถานประกอบการในเขต
จังหวัดมุกดาหาร 
 สถานประกอบการในเขตจังหวัดมุกดาหาร มีระดับความต้องการคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์
ของบัณฑิตสาขาการบัญชีอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับดังนี้  ทักษะการบริหารองค์กรและการจัดการธุรกิจ  
ทักษะวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่  ทักษะทางปัญญา  ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล  และทักษะการ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร  แสดงผลตามตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของบัณฑิตสาขาการบัญชีจาก  
   สถานประกอบการในเขตจังหวัดมุกดาหาร  
 

คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี ค่าเฉลี่ย S.D. 
ระดับความ
ต้องการ 

อันดับ 

ด้านที่ 1 ทักษะทางปัญญา 
1. ด้านการบัญชีการเงิน และความรู้ที่เกี่ยวข้อง 
2. ด้านการบัญชีบรหิาร และความรู้ด้านองค์กรธรุกิจ 
3. ด้านการบัญชีต้นทุน 
4. ด้านกฎหมายธรุกิจและภาษีอากร 
5. ด้านระบบสารสนเทศทางการบัญชี 

 
4.33 
4.34 
4.25 
4.26 
4.29 

 
0.628 
0.612 
0.726 
0.689 
0.662 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
2 
1 
5 
4 
3 

โดยรวม 4.29 0.438 มาก  
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ตารางที่ 1 (ต่อ)  
 

คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี ค่าเฉลี่ย S.D. 
ระดับความ
ต้องการ 

อันดับ 

ด้านที่ 2 ทักษะวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าท่ี 
1. มีความช านาญทางตัวเลข (การใช้คณิตศาสตร์และสถิติ) 
และความช านาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
2. การวิเคราะห์แบบจ าลองการตดัสินใจและความเสี่ยง 

 
4.43 

 
4.29 

 
0.647 

 
0.585 

 
มาก 

 
มาก 

 
1 
 
2 

3. มีความสามารถในการวัดหรือค านวณมูลค่าของสินทรัพย์ 
หนี้สิน รายได้ ค่าใช้จ่าย ได้อย่างถูกต้อง 
4. การรายงาน 
5. ความรู้ด้านกฎหมายและกฎเกณฑ์ข้อบังคับ 

4.28 
 

4.28 
4.23 

0.606 
 

0.618 
0.529 

มาก 
 

มาก 
มาก 

3 
 
3 
4 

โดยรวม 4.30 0.480 มาก  
ด้านที่ 3 ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล  
1. สามารถปรับใช้ค่านิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ และ
ทัศนคติให้ตรงกับการตัดสินใจ 
2. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่าง
ต่อเนื่องสม่ าเสมอ เช่น การศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติม
หรือหรือเข้ารับการอบรมด้านบัญชีและด้านอื่นๆ 
3. สามารถจัดล าดับความส าคัญในการท างาน 
4. สามารถล าดับการใช้ทรัพยากรให้เสร็จตามเวลา 
5. สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมและปรับตัวให้เข้ากับ
สภาพแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลง 

 
4.24 

 
4.20 

 
 

4.29 
4.27 
4.29 

 

 
0.548 

 
0.552 

 
 

0.577 
0.686 
0.662 

 
มาก 

 
มาก 

 
 

มาก 
มาก 
มาก 

 
5 
 
6 
 
 
2 
3 
2 
 

6) มีความสามารถในการจัดการตนเองให้สามารถปฏิบัติงาน
ได้อย่างประสิทธิภาพ เช่น การควบคุมอารมณ์เมื่อประสบ
ปัญหาในการปฏิบัติงาน  
7) มีความสามารถในการปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวัง 
รวมทั้งมีความสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี 

4.39 
 
 

4.26 

0.650 
 
 

0.599 

มาก 
 
 

มาก 

1 
 
 
4 

โดยรวม 4.28 0.530 มาก  
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ตารางที่ 1 (ต่อ)  
 

คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี ค่าเฉลี่ย S.D. 
ระดับความ
ต้องการ 

อันดับ 

ด้านที่ 4 ทักษะการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการ
สื่อสาร 
1. สามารถเจรจาเพื่อได้ข้อสรุปหรือข้อตกลงท่ียอมรับได้ 
2. สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นและมีการปรึกษาหารือ 
3. มีปฏิสัมพันธ์และมีความคิดเห็นที่แตกต่างกันเพื่อส่งเสริม
และสนับสนุนให้การท างานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
4. สามารถท างานเป็นทีมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
5. ในสภาพวัฒนธรรมองค์กรที่แตกต่างสามารถปฏิบัติงาน
ร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
6. สามารถน าเสนอมุมมองของตนผ่านการพูดและการเขียนท่ี
เป็นทางการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
4.28 
4.19 
4.16 

 
4.32 
4.21 

 
4.20 

 
0.594 
0.703 
0.688 

 
0.613 
0.550 

 
0.732 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
2 
5 
6 
 
1 
3 
 
4 

โดยรวม 4.23 0.393 มาก  
ด้านที่ 5 ทักษะการบริหารองค์กรและการจัดการธุรกิจ 
1. มีความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ์ของธุรกิจ 
2. มีภาวะผู้น า 
3. มีความสามารถในการพิจารณาและตัดสินใจได้อย่างผู้มี
ความรู้ในวิชาชีพบัญชี 
4. มีความสามารถในการจัดและแบ่งหน้าที่งาน รวมทั้ง
มอบหมายงาน 
5. มีความสามารถในการน าหลักการของวิชาชีพมาประยุกต์
ในหน้าท่ีงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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โดยรวม 4.33 0.285 มาก  
 
 จากตารางที่ 1 ระดับความต้องการคุณลักษณะของบัณฑิต สาขาการบัญชี ตามความต้องการของ
สถานประกอบการ ในเขตจังหวัดมุกดาหาร  พบว่า  1) ทักษะทางปัญญา ด้านการบัญชีบริหาร และความรู้ด้าน
องค์กรธุรกิจอยู่ในระดับมาก  สอดคล้องกับบทความนักบัญชียุคใหม่ในภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ ของฉัตรฤดี จองสุรียภาศ 
(2553) กล่าวว่า นักบัญชียุคใหม่ต้องมีคุณสมบัติและความรู้  ความสามารถด้านองค์กรที่จ าเป็นต้องใช้ในการ
ปฏิบัติงานเพื่อปรับตัวและเตรียมความพร้อมกับสภาวะเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว  และสอดคล้อง
กับบทความการบัญชีบริหาร: บทบาทส าคัญในฐานะเครื่องมือส าหรับผู้น าองค์กรยุคใหม่ของ คมกฤช ภาวศุทธินนท์ 
และสุภาภรณ์ คงสวัสดิ์ (2554)  กล่าวว่า การบัญชีบริหารมีบทบาทส าคัญมากต่อความส าเร็จขององค์กร  รวมถึง
ความส าเร็จของผู้น าองค์กร เพราะได้มีส่วนช่วยสนับสนุนการบริหารองค์กรในประเด็นดั งต่อไปนี้  ใช้ในการ
วางแผน เช่น การวางแผนการขายสินค้า การวางแผนจัดซื้อวัตถุดิบ การวางแผนการผลิต การวางแผนเงินสด
และเงินทุนหมุนเวียน เป็นต้น  โดยนิยมจัดท าออกมาในรูปของงบประมาณหลัก  ใช้ในการเช่ือมโยงข้อมูล
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ระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ขององค์กร  และใช้เป็นแหล่งข้อมูลสนับสนุนความคิดของผู้น าองค์กร เพื่อเลือก
แนวทางปฏิบัติงานที่ดีที่สุดส าหรับการแก้ไขปัญหา  2) ทักษะวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน ด้านมีความ
ช านาญทางตัวเลข (การใช้คณิตศาสตร์และสถิติ) และความช านาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดับมาก 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2553) เรื่อง ทักษะของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ซึ่งมีการจัด
อันดับทักษะของนักบัญชีที่ส าคัญที่สุดทั้งปัจจุบันและในอนาคตในมุมมองของนายจ้าง 10 อันดับ  ซึ่งติดอันดับ
แรกทั้ง 2 ประเด็น คือการจัดท าและความช านาญทางตัวเลข รวมทั้งการตีความของข้อมูลทางการบัญชีบริหาร  
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ กรรณิการ์  ล าลือ (2553) ได้ศึกษาคุณสมบัตินักบัญชีที่พึงประสงค์ของ
ผู้ประกอบการในจังหวัดเชียงใหม่ ผลการศึกษา  พบว่า คุณสมบัติของนักบัญชีในทักษะวิชาชีพบัญชีที่
ผู้ประกอบการพึงประสงค์ในระดับมาก ด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน คือ ความช านาญการ
ด้านตัวเลขและเทคโนโลยีสารสนเทศ  3) ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ด้านมีความสามารถในการจัดการ
ตนเองให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การควบคุมอารมณ์เมื่อประสบปัญหาในการปฏิบัติงาน
อยู่ในระดับมาก  สอดคล้องกับงานวิจัยของ ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2551) ได้ศึกษาเรื่อง 
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์สาขาวิชาการบัญชีตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการ
บัญชี พ.ศ. 2553 คือ เป็นผู้มีความสามารถในการปรับตัว สามารถจัดการกับอารมณ์และปรับตัวเข้ากับ
สิ่งแวดล้อมได้และมีความสามารถในการอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคม  4) ทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการ
สื่อสาร ด้านมีความสามารถในการท างานเป็นทีมได้อย่างมีประสิทธิภาพ อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ             
สรศักดิ์ ธนันไชย (2551) ได้ศึกษาเรื่อง การวัดทักษะทางวิชาชีพของนักบัญชีในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ
จังหวัดล าพูน พบว่า ทักษะย่อยของด้านทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสารที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ
มีความสามารถท างานเป็นทีม  และ 5) ทักษะการบริหารองค์กรและการจัดการธุรกิจ ด้านมีความสามารถในการ
พิจารณาและตัดสินใจได้อย่างผู้มีความรู้ในวิชาชีพบัญชี ซึ่งสอดคล้องกับ กรรณิการ์ ล าลือ (2553) ได้ศึกษา
คุณสมบัตินักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ทักษะทางการบริหารองค์กรและ
การจัดการทางธุรกิจในด้านการพิจารณาและตัดสินใจอย่างวิชาชีพในระดับมาก 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.   ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลวิจัยไปใช้ 
 1.1 สถาบันการศึกษาที่ผลิตบัณฑิตสาขาการบัญชี ควรให้ความส าคัญในการผลิตบัณฑิตที่มี
ความรู้ความสามารถตามความต้องการของตลาดแรงงาน ไม่ควรเน้นผลิตบัณฑิตเชิงปริมาณมากกว่าเชิงคุณภาพ 
ทั้งนี้สถาบันการศึกษาที่นอกจากจะเน้นการเรียนการสอนด้านวิชาการแล้ว ควรเน้นทักษะด้านอื่น ๆ ประกอบ
ควบคู่กันไป โดยเฉพาะด้านการบริหารองค์กรและการจัดการธุรกิจ เพื่อให้บัณฑิตเป็นนักบัญชีที่มีความรู้
ความสามารถอย่างสมบูรณ์ 
 1.2 ผลที่ได้จากการศึกษาน าไปพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรบัญชีบัณฑิต คณะบริหารศาสตร์                 
ของมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี วิทยาเขตมุกดาหาร เพื่อพัฒนา ปรับปรุง คุณลักษณะบัณฑิตตามความต้องการ
ของตลาดแรงงาน 
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 2.  ข้อเสนอแนะการวิจัยคร้ังต่อไป 
 2.1 การศึกษาครั้งนี้ใช้แนวคิดตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศฉบับที่ 3 เรื่องทักษะ
ทางวิชาชีพ ซึ่งเมื่อมีการบังคับใช้มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศแล้วย่อมมีผลกระทบต่อนักบัญชี              
ทั่วประเทศ ดังนั้นจึงควรมีการศึกษาคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการในเขตจังหวัดอื่น 
เพื่อให้ทราบถึงความต้องการของผู้ประกอบการ 
  2.2 ในการศึกษาครั้งต่อไปอาจเลือกปัจจัยและวิธีการทางสถิติอื่น ๆ ท่ีแตกต่างจากการศึกษาใน
ครั้งนี้เพื่อให้ผลการศึกษามีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
   
กิตติกรรมประกาศ  
 งานวิจัยช้ินนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี ด้วยความช่วยเหลือจากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในทุกขั้นตอนของ
กระบวนการวิจัย เริ่มตั้งแต่มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี วิทยาเขตมุกดาหาร ผู้ให้การสนับสนุนงบประมาณในการ
จัดท าวิจัย ผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาผลงานวิจัย  กรมพัฒนาธุรกิจการค้าจังหวัดมุกดาหารที่ได้ให้ข้อมูลและ
ค าแนะน าอันเป็นประโยชน์ต่อผู้วิจัย รวมทั้งกลุ่มตัวอย่างที่ให้ความร่วมมือกับการตอบแบบสอบถาม ซึ่งนับว่า
เป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการศึกษาวิจัย  
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