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บทคัดย่อ 
การศึกษาวิจัยในครั้งเป็นเชิงส ารวจมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับความเครียดและปัจจัยที่มี

ความสัมพันธ์ต่อความเครียดของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร กลุ่มตัวอย่างคือนักศึกษาช้ันปี
ที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ปีการศึกษา 2561 จ านวน 322 คน ซึ่งมาด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่าง แบบหลาย
ขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ ข้อมูลคุณลักษณะทั่วไปของบุคคล แบบทดสอบ
ความเครียด แบบสอบถามสัมพันธภาพในครอบครัว แบบสอบถามสัมพันธภาพกับเพื่อน  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติอนุมาน ได้แก่ค่าไคสแควร์ 
       ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความเครียดอยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 34.8 ปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์ต่อความเครียดอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05  ได้แก่ ความเพียงพอของรายได้ของนักศึกษา 
สภาพแวดล้อมทางการเรียน อาคารสถานที่ การเรียนการสอน การให้บริการผู้เรียน สัมพันธภาพในครอบครัว 
และสัมพันธภาพกับเพื่อน ข้อเสนอแนะจากการศึกษานี้ ควรจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนให้เหมาะสมและ 
มหาวิทยาลัยควรมีกิจกรรมส่งเสริมสัมพันธภาพกับครอบครัวและเพื่อน 
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FACTORS RELATED TO STRESS AMONG FIRST YEAR STUDENTS SYUDYING AT SAKON 
NAKHON RAJABHAT UNIVERSITY 
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Phitchaya Duphong4  Kittima Larpanantbangkerd5 
 

Abstract 
       The objectives of this survey research were to study stress levels and factors 

related to stress among the first year students studying at Sakon Nakhon Rajabhat University. 
The sample group included 322 first year students of the academic year 2018 at Sakon Nakhon 
Rajabhat University. These samples were selected by multi-stage sampling. The instruments 
used for data collection were a socio-demographic questionnaire, a stress test (SPST-20 Thai 
version), questionnaires concerning family relationship and friendships. The data were analyzed 
using descriptive statistics: frequency, percentage, mean, standard deviation and inferential 
statistics- Chi-square. 
        The results revealed that most of the samples expressed stress at a moderate level 
(34.8 percent). The factors significantly related to stress (p<0.05) included income sufficiency, 
learning environment, facilities, learning and teaching, learners service provision, family 
relationship and friendships. This finding suggests that a suitable learning environment should 
be provided and guidelines for supporting family relationship and friendships should be 
proposed. 
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บทน า 
ปัจจุบันมนุษย์ทุกคนต้องเผชิญกับสิ่งต่าง ๆ มากมาย ไม่ว่าจะเป็นการเผชิญกับการเปลี่ยนแปลง

ทางด้านสภาพสังคม ด้านสภาพแวดล้อม และการเปลี่ยนแปลงของบุคคลในแต่ละช่วงชีวิต สภาพการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในสังคมไทยในยุคโลกาภิวัตน์ มีผลกระทบต่อสภาพความเป็นอยู่และวิถีการด าเนินชีวิต
ของประชาชนท้ังที่อยู่ในเมืองและชนบทเป็นอย่างมาก สิ่งที่เห็นชัดเจน คือ สภาพการด าเนินชีวิตของประชาชน
เป็นไปอย่างเร่งรีบ มีการแข่งขัน และต่อสู้ดิ้นรนเพื่อความอยู่รอดของตนเอง สิ่งเหล่านี้ก่อให้เกิดความเครียดทาง
จิตใจโดยตรงต่อสุขภาพกายและสุขภาพจิตของประชาชน (กรมสุขภาพจิต, 2541) จากการส ารวจความเครียด
คนไทย รอบเดือนมกราคม พ.ศ. 2554 พบว่า คนไทยมีความเครียด ร้อยละ 9.2 เมื่อจ าแนกตามภาคพบ
ความเครียดสูงสุดในกรุงเทพมหานคร ร้อยละ 13.1 รองลงมา คือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ ภาคใต้
และภาคกลางรวมตะวันตก คิดเป็นร้อยละ 8.2, 5.9, 5.7 และ 3.0 ตามล าดับ (วรวรรณ จุฑา และคณะ, 2554) 
ความเครียดเป็นภาวะของอารมณ์หรือความรู้สึกที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคลต้องเผชิญกับปัญหาต่าง ๆ ที่ท าให้รู้สึกไม่
สบายใจ คับข้องใจ หรือถูกบีบคั้น กดดันจนท าให้เกิดความรู้สึกทุกข์ใจ สับสนโกรธหรือเสียใจ (กรมสุขภาพจิต, 
2541) ความเครียดมีสาเหตุจากหลายๆ ด้าน สาเหตุแรกเกิดจากความกดดัน เช่น สภาพแวดล้อมและบุคคลรอบ
ข้าง สาเหตุที่สองเกิดจากความวิตกกังวล เช่น คนที่ชอบคิดมาก กังวลกับอดีตและอนาคตที่ยังไม่เกิดขึ้น สาเหตุที่
สามเกิดจากความคับข้องใจ เช่น การถูกขัดขวางในด้านการท างานหรือเป้าหมายในชีวิต สาเหตุที่สี่เกิดจากการ
ขัดแย้ง เช่น บ่อยครั้งที่เราขัดแย้งในใจ เมื่อจ าเป็นต้องตัดสินใจให้เลือกอย่างใดอย่างหนึ่งเพียงอย่างเดียว และ
สาเหตุสุดท้ายเกิดจากความผิดปกติทางด้านของร่างกาย เช่น ความพิการทางด้านร่างกาย การขาดความเชื่อมั่น
ในตนเอง (สมิต อาชวนิจกุล, 2537) ความเครียดเกิดได้กับคนทุกเพศ ทุกวัย รวมทั้งวัยที่ก าลังศึกษาอยู่ใน
ระดับอุดมศึกษา (พรรณพิมล หล่อตระกูล, 2545) ปัจจัยหรือสาเหตุที่ส่งต่อความเครียดหลายสาเหตุ ได้แก่ การ
ปรับตัว ความคับข้องใจ ความกดดัน ความวิตกกังวล ความขัดแย้ง ความคาดหวัง ความเชื่อมั่น และขวัญก าลังใจ 
ดังท่ี วราภรณ์ ตระกูลสกฤษดิ์ (2545) กล่าวว่า การปรับตัวเป็นกระบวนการที่บุคคลใช้ความพยายามในการปรับ
ตนเอง เมื่อต้องเผชิญกับสภาพปัญหาความอึดอัดใจ ความคับข้องใจ ความทุกข์ใจ ความวิตกกังวลต่างๆ จนเป็น
สถานการณ์ที่บุคคลนั้น ๆ สามารถอยู่ได้ในสภาพแวดล้อมได้อย่างมีความสุข ส่งผลให้บุคคลนั้นมีสุขภาพจิตดี แต่
หากว่าบุคคลปรับตัวแล้วยังมีความทุกข์ใจ ว้าวุ่นใจ ไม่สบายใจ ความรู้สึกดังกล่าวย่อมท าให้บุคคลนั้นกลายเป็น
บุคคลที่มีสุขภาพจิตไม่ดี เช่น นักเรียนท่ีเข้าโรงเรียนใหม่หากมีการปรับตัวที่ดี ส่งผลให้มีความสุขกับการเรียน แต่
หากไม่สามารถปรับตัวได้ อาจส่งผลกระทบต่อการเรียนได้ เป็นต้น ความเครียดที่เกิดจากความคับข้องใจ ซึ่งปกติ
คนเรามักจะมีเป้าหมายในชีวิต ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของการเรียนหรือการท างาน รวมถึงการประกอบอาชีพใน
อนาคต แต่เมื่อถูกขัดขวางหรือเกิดอุปสรรคส่งผลให้เกิดอาการเครียดและความคับข้องใจได้ง่าย เช่น ท างานส่ง
ไม่ทันตามก าหนดเวลา ถูกครูต าหนิ เป็นต้น คนที่มีความเครียดที่เกิดจากความวิตกกังวล มักเป็นคนที่ชอบคิด
มาก กังวลกับอดีตและอนาคต ท าให้ขาดความสุขในชีวิตไม่อาจบังคับจิตใจของตนให้สงบราบเรียบได้ 
       การศึกษาในระดับอุดมศึกษาเป็นช่วงที่นักศึกษาต้องใช้กระบวนการคิดวิเคราะห์ รวมทั้งนักศึกษายังต้อง
ปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย ซึ่งการปรับตัวนั้นมีผลต่อความเครียดของบุคคล นอกจากนี้
ปัจจัยที่ส่งผลต่อนักศึกษาไม่ว่าจะเป็นการเรียน สภาพแวดล้อม สังคม เศรษฐกิจ ล้วนเป็นปัจจัยที่มีความสัมพันธ์
ให้นักศึกษาเกิดความเครียด การด าเนินชีวิตของนักศึกษา นักศึกษาต้องเผชิญกับความเครียดที่ไม่สามารถ
หลีกเลี่ยงได้ ซึ่งหากนักศึกษาประเมินแล้วพบว่าความเครียดที่เ กิดขึ้นเกินขีดความสามารถของนักศึกษา 
นักศึกษาจะรู้สึกคุกคาม สูญเสีย หรือท้าทายต่อความมั่นคงของบุคคล (Lazarus, 1996) ท าให้ผลการเรียนต่ าลง 
จนต้องพักการเรียน หรือพ้นสภาพนักศึกษา อาจท าให้เกิดพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ เช่น การติดสิ่งเสพติด ปัญหา
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การขายบริการทางเพศ รวมทั้งการท าลายชีวิตตนเองด้วย (กรมสุขภาพจิต, 2541) ซึ่งสุขภาวะทางจิตของวัยรุ่น
ไทยก าลังเป็นปัญหาสาธารณสุขและสังคมที่ควรได้รับการสนใจ เนื่องจากภาวะเครียดในกลุ่มนักศึกษามีแนวโน้ม
สูงขึ้น จากผลการศึกษาความเครียดของนักศึกษามหาวิทยาลัยแม่โจ้ ปีพ.ศ. 2554 พบว่า ร้อยล ะ 57.6 มี
ความเครียดในระดับสูง ร้อยละ 22.1 เครียดระดับรุนแรง ร้อยละ 19.1 เครียดระดับปานกลาง และร้อยละ 1.2 
มีความเครียดในระดับเล็กน้อย (สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต และคณะ, 2546)  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครมีรูปแบบการศึกษาแบบระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโท โดยมีการ
เรียนการสอนแบ่งออกเป็น 6 คณะ ได้แก่ คณะครุศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม และคณะเทคโนโลยีการเกษตร โดย
รูปแบบการเรียนการสอนนั้นประกอบไปด้วยภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ รวมไปถึงให้นักศึกษามีการค้นคว้ าหา
ความรู้ด้วยตนเอง นักศึกษาส่วนใหญ่มีความเครียดในการด ารงชีวิตในมหาวิทยาลัยโดยเฉพาะนักศึกษาช้ันปีที่ 1 
เนื่องจากเวลาส่วนใหญ่ใช้ไปกับการท ากิจกรรมต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัยนักศึกษาจึงเกิดความเครียดและยังพบ
ปัญหาในเรื่องการปรับตัวใหม่ทั้งด้านสถานที่ รูปแบบการศึกษา รวมถึงการคบเพื่อนใหม่ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลง
ข้างมาก จากการศึกษาความเครียดและการจัดการความเครียดของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครช้ันปีท่ี 
1 พบว่า มีความเครียดอยู่ในระดับสูง ร้อยละ 62.5 มีการจัดการความเครียดโดยการดูโทรทัศน์เพื่อผ่อนคลาย 
ร้อยละ 45.9 แต่ยังขาดการศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อความเครียดของนักศึกษา (ทวีทรัพย์ ผาใต้ 
และณัฐวุฒิ แดงประเสริฐ, 2553)  
       คณะผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียดของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสกลนคร เพื่อทราบลักษณะข้อมูลเบื้องต้น และระดับความเครียดของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 รวมถึงปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์ต่อความเครียดของนักศึกษา เพื่อที่จะน าไปใช้ประโยชน์ในการจัดกระบวนการเรียนการสอน และ
การพัฒนานักศึกษาของมหาวิทยาลัยเพื่อป้องกันการเกิดความเครียดของนักศึกษา รวมถึงการจัดการกับสิ่ งที่
ก่อให้เกิดความเครียดได้อย่างเหมาะสม และให้นักศึกษาสามารถปรับตัวอยู่ในมหาวิทยาลัยได้อย่างมีความสุข 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
     1. เพื่อศึกษาระดับและความเครียดของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
     2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียดของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
       1. ปัจจัยส่วนบุคล ได้แก่ เพศ อายุ คณะ โรคประจ าตัว รายได้ของนักศึกษา รายได้ของผู้ปกครอง ความ
เพียงพอของรายได้ มีความสัมพันธ์กับความเครียดของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
       2. ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมทางการเรียน ได้แก่ สภาพแวดล้อมด้านอาคารสถานที่ การจัดการเรียนการ
สอน การให้บริการผู้เรียน มีความสัมพันธ์กับความเครียดของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
       3. ปัจจัยด้านสังคม ได้แก่ สัมพันธภาพในครอบครัว สัมพันธภาพกับเพื่อน มีความสัมพันธ์กับความเครียด
ของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ตัวแปรต้น                                                                          ตัวแปรตาม 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

วิธีด าเนินการวิจัย 
รูปแบบการวิจัย 

        การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการส ารวจ (Survey research) ประชากรที่จะศึกษา ได้แก่ นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 
มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร ภาคปกติ จ านวน 1,955 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาในครั้งนี้ เป็นนักศึกษา
ทั้งเพศชายและเพศหญิง ท่ีก าลังศกึษา ช้ันปีท่ี 1 อยู่ในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ภาคปกติ ปีการศกึษา 
2561 โดยใช้สูตร เครซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970) ค่าความคลาดเคลื่อนไม่เกิน 5% ได้กลุ่ม
ตัวอย่างเท่ากับ 322 คน สุ่มกลุ่มตวัอย่างโดยวิธีการสุ่มตัวอยา่งแบบหลายขั้นตอน (Multistage sampling) ขั้นที่ 
1 ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน (Stratified random sampling) โดยการแบ่งนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 ออกเป็น 6 
คณะ ได้แก่ คณะครุศาสตร์ วิทยาการจัดการ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
เทคโนโลยีการเกษตร เทคโนโลยีอตุสาหกรรม ขั้นที่ 2 ด าเนินการหาจ านวนกลุ่มตัวอยา่งในแต่ละคณะ โดย
วิธีการแบ่งช้ันภูมิอย่างเป็นสดัส่วน (Proportional stratified random sampling) เทียบสดัส่วนกลุม่ตัวอย่าง
จากขนาดของประชากรในแตล่ะคณะ หาได้จากสูตร 

n  =  
ประชากรของแต่ละคณะ × กลุ่มตัวอย่าง (n)

ประชากรทั้งหมด (N)
 

ขั้นที่ 3  น าใบรายช่ือมาสุ่มโดยใช้คอมพิวเตอร์ โดยใช้คอมพิวเตอร์สร้างเลขสุ่มขึ้น มา 1 ถึง N แล้วใช้ค าสั่งให้
เลือกหมายเลขตามจ านวนท่ีต้องการ 
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยนี้ 
        เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ประกอบด้วย 5 ส่วน ดังนี้  
ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประกอบด้วย 
เพศ อายุ คณะ โรคประจ าตัว รายได้ของนักศึกษาเฉลี่ยต่อเดือน รายได้ครอบครัวต่อเดือน ความเพียงพอของ
รายได้ของนักศึกษา และแหล่งที่มาของรายได้ของนักศึกษา เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) และเติม
ค าสั้นๆ ในช่องว่าง (Short answer) ข้อค าถามเป็นลักษณะปลายปิด จ านวน 10 ข้อ  
ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามระดับความเครียด เป็นเครื่องมือท่ีผู้วิจัยดัดแปลงมาจากแบบทดสอบความเครียดสวนปรุง
ชุด 20 ข้อ (Suanprug Test-20, SPST-20) ของสุวัฒน์ มหัตนิรันดร์ และคณะ (2541) โดยมีการปรับเกณฑ์
คะแนนและข้อค าถามเกี่ยวกับการท างานเป็นเรื่องเรียนแทน เพื่อให้เหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างในครั้งนี้ ส าหรับ
เกณฑ์การให้คะแนน 0 หมายถึง ไม่เคยเกิดเหตุการณ์นี้ 1 หมายถึง ไม่รู้สึกเครียด 2 หมายถึง รู้สึกเครียดเล็กน้อย 
3 หมายถึง รู้สึกเครียดปานกลาง 4 หมายถึง รู้สึกเครียดมาก 5 หมายถึง รู้สึกเครียดมากที่สุด การแปลผลคะแนน
คะแนน 0 – 23 มีระดับความเครียดน้อย คะแนน  24 – 41  มีระดับความเครียดปานกลาง คะแนน 42 – 61 มี
ระดับความเครียดสูง คะแนน 62 ข้ึนไป มีระดับความเครียดรุนแรง  
สว่นท่ี 3 แบบสอบถามสัมพันธภาพในครอบครัว ข้อค าถามจะเป็นประโยคที่แสดงความรู้สึกท้ังด้านบวกและด้าน
ลบ มี 15 ข้อ ส าหรับเกณฑ์การให้คะแนน 1 หมายถึง ไม่ได้ปฏิบัติ 2 หมายถึง เป็นบ้างครั้ง 3 หมายถึง เป็น
ประจ า การแปลผล คะแนนเฉลี่ย 2.36-3.00 หมายถึง มีสัมพันธภาพในครอบครัวดี 1.68-2.35 หมายถึง มี
สัมพันธภาพในครอบครัวปานกลาง 1.00-1.67 หมายถึง มีสัมพันธภาพในครอบครัวไม่ดี  
ส่วนที่ 4 เป็นแบบสอบถามสัมพันธภาพกับเพื่อน ผู้วิจัยดัดแปลงมาจากแบบสอบถามของ (ศิริวรรณ สุวินท์ , 
2548) ข้อค าถามจะเป็นประโยคที่แสดงความรู้สึกท้ังด้านบวกและด้านลบ มี 13 ข้อ  
ส่วนที่ 5 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมทางการเรียน จ านวน 27 ข้อ ส าหรับส่วนที่ 4 และส่วนที่ 5 มี
เกณฑ์การให้คะแนนที่เหมือนกันคือ 1 หมายถึง จริงน้อยที่สุด 2 หมายถึง จริงน้อย 3 หมายถึงจริงบ้าง 4 
หมายถึง จริง 5 หมายถึง จริงที่สุด เกณฑ์การแปลความหมายในส่วนที่ 4 คะแนนเฉลี่ย 3.67-5.00 หมายถึง  มี
สภาพแวดล้อมทางการเรียนดี คะแนนเฉลี่ย 2.34-3.66 หมายถึง มีสภาพแวดล้อมทางการเรียนปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 1.00-2.33 หมายถึง มีสภาพแวดล้อมทางการเรียนไม่ดี เกณฑ์การแปลความหมายในส่วนที่ 5 
คะแนนเฉลี่ย 3.67-5.00 หมายถึง มีสัมพันธภาพในครอบครัวดี คะแนนเฉลี่ย 2.34-3.66 หมายถึง มีสัมพันธภาพ
ในครอบครัวปานกลาง คะแนนเฉลี่ย 1.00-2.33 หมายถึง มีสัมพันธภาพในครอบครัวไม่ดี 
        ในการศึกษานี้ คณะผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยการตรวจสอบ ค่าความตรงเชิง
เนื้อหาจากผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน และหลังจากนั้นน าเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมาปรับปรุงแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญโดยได้ความตรงเชิงเนื้อหามากกว่า 0.8 ในทุกแบบสอบถามที่ทดสอบ และจากหลัง
นั้นน าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วน าไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มตัวอย่างที่มีความคล้ายคลึงกับกลุ่ม
ตัวอย่างที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในงานวิจัยนี้ จ านวน 30 คน และน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ความเช่ือมั่นของ
แบบสอบถาม โดยใช้ Cronbach’s Alpha Coefficient ซึ่งได้ค่าความเช่ือมั่นของส่วนที่ 2 แบบสอบถามระดับ
ความเครียดได้ค่าเท่ากับ 0.87 ส่วนที่ 3 แบบสอบถามสัมพันธภาพในครอบครัว ได้ค่าเท่ากับ 0.81 และ
แบบสอบถามสัมพันธภาพกับเพื่อนได้ค่าเท่ากับ 0.78 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล       

เมื่อผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถามแล้ว น าข้อมูลมาวิเคราะห์ทางสถิติ โดยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
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มาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน ในการวิเคราะห์หาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียด โดยใช้สถิติ ค่า  
ไคสแควร์ (Chi-Square Test)  
 
ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 ผลการวิจัย 
 ลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 
        จากผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 จ านวน 322 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 66.5 มีอายุ
อยู่ในช่วงอายุ 19 ปี  ร้อยละ 59.3 เป็นนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ ร้อยละ 28.9  ส่วนใหญ่ไม่มีโรคประจ าตัว 
ร้อยละ 94.7  นักศึกษาส่วนใหญ่มีรายได้ต่ ากว่า 3,000 บาทต่อเดือน ร้อยละ 51.0 ครอบครัวส่วนใหญ่มีรายได้ 
10,000-30,000 บาทต่อเดือน ร้อยละ 46.9 และส่วนใหญ่มีรายได้ที่เพียงพอ ร้อยละ 79.5 ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 จ านวนและร้อยละของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 จ าแนกตามขอ้มูลทั่วไป (n=322) 
 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   
  ชาย 108 33.5 
  หญิง 214 66.5 
อาย ุ   
  18 ปี 110 34.2 
  19 ปี 191 59.3 
  20 ปี ข้ึนไป 21 6.5 
  (Min=18, Max= 23, x̅=18.8, S.D.= 0.6)   
คณะ   
  คณะครุศาสตร ์ 68 21.1 
  คณะวิทยาการจัดการ 93 28.9 
  คณะเทคโนโลยีการเกษตร 14 4.3 
  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 75 23.3 
  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 25 7.8 
  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 47 14.6 
โรคประจ าตัว   
  ไม่มีโรคประจ าตัว 305 94.7 
  มีโรคประจ าตัว 17 5.3 
รายได้ของนักศึกษาต่อเดือน (บาท)   
  < 3,000 164 51.0 
  3,000-5,000 126 39.1 
  ≥ 5,001 32 9.9 
  (Min=1,200, Max=72,000, x̅=4,026.7, S.D.= 4432.9)   
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ตารางที่ 1 จ านวนและร้อยละของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 จ าแนกตามขอ้มูลทั่วไป (n=322) (ต่อ) 
 

 
ระดับความเครียดของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
ผลการศึกษาระดับความเครียด ส่วนใหญ่มีระดับความเครียดปานกลาง ร้อยละ 34.8 รองลงมาคือมี

ระดับความเครียดสูง ร้อยละ 32.9 มีระดับความเครียดน้อย ร้อยละ 22.4 และระดับรุนแรง ร้อยละ 9.9 ดัง
ตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2 จ านวนและร้อยละของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 จ าแนกตามระดับความเครียด (n=322) 
 
ระดับความเครียด จ านวน (คน) ร้อยละ 
มีระดับความเครียดน้อย (0-23 คะแนน) 72 22.4 
มีระดับความเครียดปานกลาง (24-41 คะแนน) 112 34.8 
มีระดับความเครียดสูง (42-61 คะแนน) 106 32.9 
มีระดับความเครียดรุนแรง (62 คะแนน ขึ้นไป) 32 9.9 

Min=2, Max=87, x̅=38.1, S.D.=17.3 
 

ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับความเครียดของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 
      การวิเคราะห์ในส่วนนี้ผู้วิจัยได้ มีการจัดระดับความเครียดไว้ 2 ระดับ คือ ระดับน้อยกับปานกลาง และ
ระดับสูงกับรุนแรง เพื่อให้เหมาะสมกับค่าสถิติ ไค-สแควร์ เมื่อวิเคราะห์หาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียด 
พบว่าความเพียงพอของรายได้ของนักศึกษา อาคารสถานท่ี การเรียนการสอน การให้บริการผู้เรียน สัมพันธภาพ
ในครอบครัว และสัมพันธภาพกับเพื่อน เป็นปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อความเครียดของนักศึกษาช้ันปีที่  1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และปัจจัยที่ไม่มีความสัมพันธ์กับ
ความเครียดของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ได้แก่ เพศ อายุ คณะ โรคประจ าตัว รายได้ของ
นักศึกษาต่อเดือน และรายได้ของครอบครัวต่อเดือน ไม่มีความสัมพันธ์กับความเครียดของนักศึกษาช้ันปีที่  1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ดังตารางที่ 3 
 
 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
รายได้ของครอบครัวต่อเดือน (บาท)   
  < 10,000  126 39.1 
  10,000-30,000  151 46.9 
  ≥ 30,001 45 14.0 
  (Min=3,000, Max=300,000, x̅=21,744, S.D.= 24871.1)   
ความเพียงพอของรายได้ของนักศึกษา   
  เพียงพอ 256 79.5 
  ไม่เพียงพอ 66 20.5 
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ตารางที่ 3 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียดของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 (n=322)  

ปัจจัย 

ระดับความเครียด 

χ2 P-value 
จ านวน (ร้อยละ) 

น้อยถึง
ปานกลาง 

สูงถึง
รุนแรง 

ความเพียงพอของรายได้ของนักศึกษา     
เพียงพอ 154 

(83.7) 
102 

(73.9) 
4.631 0.031* 

ไม่เพียงพอ 30 
(16.3) 

36 
(26.1) 

  

อาคารสถานที ่     
  ไม่ด ี 77 

(41.8) 
41 

(29.7) 
5.004 0.025* 

  ด ี 107 
(58.2) 

97 
(70.3) 

  

การเรียนการสอน     
  ไม่ด ี 60 

(32.6) 
29 

(21.0) 
5.300 0.021* 

   ด ี 124 
(67.4) 

109 
(79.0) 

  

การให้บริการผู้เรียน     
  ไม่ด ี 109 

(59.2) 
47 

(34.1) 
20.020 <0.001* 

   ด ี 75 
(40.8) 

91 
(65.9) 

  

สัมพันธภาพในครอบครัว     
    ไม่ดี 56 

(30.4) 
49 

(35.5) 
1.274 <0.001* 

     ดี 128 
(69.6) 

89 
(64.5) 

  

ด้านสัมพันธภาพกับเพ่ือน     
    ไม่ดี 127 

(69.0) 
38 

(27.5) 
54.320 <0.001* 

     ด ี 57 
(31.0) 

100 
(72.5) 

  

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 อภิปรายผลการวิจัย 
       ระดับความเครียดของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 
            ผลการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียดของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร พบว่า ระดับความเครียดของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 34.8 ซึ่งสอดคล้อง
กับผลการศึกษาของ ชัยชนะ นิ่มนวล (2557) ที่ศึกษาความเครียดและปัจจัยที่เกี่ยวข้องของนิสิตภาควิชา
สถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2557 โดยใช้แบบประเมินความเครียดสวนปรุง  
พบว่าระดับความเครียดของนิสิตส่วนใหญ่ร้อยละ 39.1 มีความเครียดอยู่ในระดับปานกลางเช่นเดียวกัน ซึ่ง
แตกต่างจากการศึกษาของ นภัสกร ขันธควร (2558) ที่ศึกษาความเครียดและปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความเครียด
ของนิสิตช้ันปีที่ 1 ระดับปริญญาตรี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2558 โดยใช้เครื่องมือแบบสอบถาม
เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล แบบสอบถามแหล่งความเครียด และแบบประเมินความเครียดสวนปรุง (ฉบับปรับปรุง) 
ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 32.1 มีความเครียดอยู่ในระดับรุนแรง ทั้งนี้มีความเป็นไปได้ว่าลักษณะ
กลุ่มตัวอย่างมีความแตกต่างกันในเรื่องของสาขาวิชาชีพท่ีศึกษา รวมถึงเครื่องมือท่ีใช้ในการวัดระดับความเครียด
ที่ผู้วิจัยใช้ ซึ่งอาจท าให้ผลการศึกษาแตกต่างจากการใช้เครื่องมือฉบับปรับปรุงของ นภัสกร ขันธควร (2558) 
นอกจากนี้ยังอาจเป็นไปได้ว่าลักษณะการเรียนในแต่ละสถาบันและสายอาชีพท่ีต่างกันอาจส่งผลต่อความเครียด
ที่ต่างกัน 
      ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับความเครียดของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 
               ผลจากการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียดของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร พบว่า ความเพียงพอของรายได้ ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมทางการเรียน ประกอบด้วย อาคารสถานที่ 
การเรียนการสอน และการให้บริการผู้เรียน ปัจจัยด้านสังคม ประกอบด้วย สัมพันธภาพในครอบครัว           
และสัมพันธภาพกับเพื่อน มีความสัมพันธ์ต่อความเครียดอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
                1) ความเพียงพอของรายได้  พบว่า มีความสัมพันธ์กับความเครียดของนักศึกษาช้ันปีที่  1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ ธัญยธรณ์   
ทองแก้ว (2559) ที่ศึกษาความเครียดจากการท างานและปัจจัยที่สัมพันธ์กับความเครียดของพยาบาลวิชาชีพ 
แผนกผู้ป่วยนอก โรงพยาบาลแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียด ได้แก่ 
ความเพียงพอของรายได้และภาวะสุขภาพจิต และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ กาญจนา วิเชียรประดิษฐ์  
และทนงศักดิ์ ยิ่งรัตนกุล (2556) ที่ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียดจากการท างานของพยาบาล
วิชาชีพ พบว่า ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียดของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลสังกัดมหาวิทยาลัยที่อยู่
ในก ากับของรัฐ ได้แก่ ความเพียงพอของรายได้ ทั้งนี้เนื่องจากการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัย ท าให้นักศึกษา
ต้องมีค่าใช้จ่ายในการเรียนที่เปลี่ยนแปลงไปจากมัธยมศึกษา เช่น ค่าลงทะเบียนเรียน ค่าเอกสารประกอบการ
เรียน ค่าหอพัก ค่าเดินทาง รวมถึงค่าใช้จ่ายส่วนตัว ครอบครัวจึงต้องเพิ่มค่าใช้จ่ายส่งผลต่อการเลี้ยงดูและการ
ส่งเสริมในด้านต่าง ๆ ให้กับนักศึกษาลดลง จึงท าให้นักศึกษาต้องมีการกู้ยืมเงินกองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษาเพื่อมา
เป็นค่าใช้จ่ายและเป็นการแบ่งเบาภาระค่าใช้จ่ายของครอบครัว จึงท าให้เกิดความเครียดจากความไม่เพียงพอ
ของรายได้ 
                2) สภาพแวดล้อมทางการเรียนการสอน พบว่า มีความสัมพันธ์กับความเครียดของนักศึกษาช้ันปีที่ 
1 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ดังนี ้
                     2.1) อาคารสถานที่ ผลการศึกษา พบว่า มีความสัมพันธ์กับความเครียดของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับงานศึกษาของ สิริทรัพย์        

http://cuir.car.chula.ac.th/browse?type=author&value=%E0%B8%99%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%AA%E0%B8%81%E0%B8%A3+%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%98%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%A3
http://cuir.car.chula.ac.th/browse?type=author&value=%E0%B8%99%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%AA%E0%B8%81%E0%B8%A3+%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%98%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%A3
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สีหะวงษ์ และคณะ (2561) ได้ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความเครียดของนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี พบว่า ห้องเรียน/ห้องปฏิบัติการ ไม่มีความพร้อมและไม่เพียงพอต่อการเรียน ขาดการ
เตรียมความพร้อมก่อนการขึ้นฝึกปฏิบัติงานทางการพยาบาล และรู้สึกวิตกกังวล ในการขึ้นฝึกปฏิบัติงานทางการ
พยาบาล พบว่ามีความสัมพันธ์กับความเครียดของนักศึกษาพยาบาลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับนัยส าคัญ 
0.01 ทั้งนี้เนื่องจากขนาดของห้องเรียนมีความคับแคบ จ านวนโต๊ะเก้าอ้ีไม่เพียงพอต่อจ านวนนักศึกษาในช้ันเรียน 
รวมถึงวัสดุ อุปกรณ์ในการประกอบการเรียนการสอนไม่เพียงพอต่อนักศึกษาท าให้นักศึกษาเกิดความหงุดหงิด 
ไม่มีสมาธิในการเรียน จึงเป็นปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียด 
                     2.2) การจัดการเรียนการสอน ผลการศึกษา พบว่า มีความสัมพันธ์กับความเครียดของนักศึกษา
ช้ันปีที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับงานศึกษาของชุติมา 
อนันตชัย และคณะ (2555) ศึกษาสาเหตุระดับความเครียดและการเผชิญความเครียดในการฝึกภาคสนามปฏิบัติ
ของนักศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล พบว่า จ านวนรายงานหรืองานที่อาจารย์จ านวนมากมี
ความสัมพันธ์กับความเครียดของนักศึกษา เพราะในการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษามีจ านวนรายวิชาที่มาก
ในแต่ละเทอมและเนื้อหาในแต่ละรายวิชาจะเจาะลึกท าให้นักศึกษาต้องขวนขวายหาความรู้เพิ่มจากต าราที่
อาจารย์แจกเพื่อให้เข้าใจในเนื้อหามากท่ีสุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนักศึกษาช้ันปีที่ 1 เพิ่งเข้าสู่การเรียนการสอนใน
ระดับมหาวิทยาลัย การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนการสอนใหม่จากมัธยมเข้าสู่ระดับอุดมศึกษา  ท าให้
นักศึกษาต้องมีการปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมทางการเรียนท่ีเปลี่ยนแปลงไป คือ การปรับเปลี่ยนผู้สอนใหม่ 
การมอบมายงานจ านวนมาก คาบเรียนที่เปลี่ยนแปลงรวมถึงการเรียนการสอนที่นักศึกษาต้องศึกษาเรียนรู้ด้วย
ตนเอง จึงเป็นปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียด 
                     2.3)  การให้บริการผู้เรียน ผลการศึกษา พบว่า มีความสัมพันธ์กับความเครียดของนักศึกษาช้ัน
ปีที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 พบว่า ด้านบริการผู้เรียน ระบบบริการ
อินเตอร์เน็ตของมหาวิทยาลัยมีความเร็วของระบบอินเตอร์เน็ตล่าช้า ท าให้นักศึกษามีความล าบากต่อการสืบค้น
ข้อมูลที่เกี่ยวกับเนื้อหาในการเรียน รวมถึงการท างานส่งอาจารย์ในคาบเรียนอาจเกิดความล่าช้า ท าให้นักศึกษา
ส่งงานในคาบเรียนไม่ทันตามเวลาที่ก าหนด ก่อให้เกิดความรู้สึกกดดันและไม่สบายใจ จึงเป็นปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์กับความเครียดของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
                3) สัมพันธภาพในครอบครัว พบว่า มีความสัมพันธ์กับความเครียดของนักศึกษาช้ันปีที่  1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ ปาณิภา เสียง
เพราะ และคณะ (2557) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียดจากการท างานของพยาบาลใน
โรงพยาบาลเฉพาะทางโรคมะเร็ง เขตภาคกลาง พบว่า สัมพันธภาพในครอบครัว มีความสัมพันธ์กับความเครียด 
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ สิริทรัพย์ สีหะวงษ์ และคณะ (2561) ได้ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความเครียดของนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี พบว่า ความสัมพันธ์ในครอบครัวเป็น
ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเครียด และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ สิปปากร สมสกุล (2548) ได้ศึกษาปัจจัยที่
ส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานในหออภิบาลผู้ป่วย โรงพยาบาลภูมิพลอ
ดุลยเดช กองทัพอากาศกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยด้านสัมพันธภาพในครอบครัวมีความสัมพันธ์กับ
ความเครียด ท้ังนี้เนื่องจากครอบครัวเป็นสถาบันท่ีส าคัญ สมาชิกในครอบครัวจะต้องมีสัมพันธภาพในครอบครัว
ที่ดี มีการสนับสนุนหรือให้ความช่วยเหลือกัน คอยให้ก าลังใจ และให้ค าปรึกษาแก่กัน ผู้น าครอบครัวมีความ
รับผิดชอบต่อครอบครัว แต่หากสมาชิกในครอบครัวขาดการสื่อสารที่ดี เมื่อมีความขัดแย้งหรือปัญหาต้องการ
ค าปรึกษา ไม่มีบุคคลในครอบครัวคอยให้ก าลังใจ รวมถึงสมาชิกในครอบครัวขาดการท ากิจกรรมร่วมกันใน
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ครอบครัว จึงท าให้นักศึกษาเกิดความเครียด จากการศึกษาครั้งน้ี พบว่า ครอบครัวไม่สนในซึ่งกันและกัน ร้อยละ 
60.6 รองลงมาสมาชิกในครอบครัวแก้ปัญหาหรือข้อขัดแย้งในครอบครัวด้วยวิธีท าร้ายร่างกาย ตบตี ร้อยละ 
59.9 และสมาชิกในครอบครัวมักจะพูดคุยหรือปรึกษาปัญหากับคนอ่ืนมากกว่าสมาชิกในครอบครัว ร้อยละ 43.8 
               4) สัมพันธภาพกับเพื่อน พบว่า มีความสัมพันธ์กับความเครียดของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสกลนคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Paoin (2010) ที่ศึกษา
ความตึงเครียด การปรับตัวของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีนนทบุรี พบว่า สัมพันธภาพกับ
เพื่อนมีความสัมพันธ์กับความเครียด และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Mary and Daniel (2003) ที่ศึกษา
แหล่งที่ก่อให้เกิดความเครียดของนักศึกษากฎหมายอันน ามาซึ่งปัญหาการปรับตัว พบว่า ปัญหาความสัมพันธ์กับ
เพื่อนร่วมช้ันเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้เกิดความเครียดในนิสิตกฎหมาย ทั้งนี้เนื่องจากเพื่อนเป็นองค์ประกอบที่
ส าคัญต่อการใช้ชีวิตของนักศึกษาเป็นอย่างมาก การมีสัมพันธภาพที่ดีกับเพื่อนจะท าให้เกิดความสบายใจ อุ่นใจ 
ได้พูดคุยปัญหา ได้ระบายความเครียดรวมถึงช่วยเหลือกัน บางสถานการณ์เพื่อนสามารถช่วยเหลือเกื้อหนุนใน
การศึกษา สามารถให้ก าลังใจในเรื่องทั่ว ๆ ไป นักศึกษาต้องมีการปรับตัวให้เข้ากับเพื่อน การท าตัวให้เป็นที่
ยอมรับของเพื่อนส่งผลให้มีแนวโน้มการเรียนสูงขึ้น แต่เมื่อเพื่อนไม่แสดงความรู้สึกอย่างตรงไปตรงมา และขาด
เพื่อนสนิทที่รู้ใจพอที่จะปรับทุกข์หรือปรึกษาการเรียน การเข้ากลุ่มท างานที่ไม่ใช่เพื่อนสนิท รวมถึงการมีความ
ขัดแย้งในช้ันเรียน จะท าให้รู้สึกล าบากใจที่ต้องท ากิจกรรมร่วมกับเพื่อน ๆ ในช้ันเรียนท่ีไม่สนิท รวมถึงเพื่อนใน
กลุ่มไม่ยอมรับความคิดเห็นท าให้รู้สึกไม่สบายใจ ส่งผลให้เรียนอย่างไม่มีความสุข เป็นเหตุให้การเรียนไม่มี
ประสิทธิภาพ สัมพันธภาพกับเพื่อนจึงเป็นปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียด ผลการศึกษาครั้งนี้ พบว่า 
นักศึกษารู้สึกล าบากใจท่ีต้องท ากิจกรรมร่วมกับเพื่อน ๆ ในช้ันเรียน ร้อยละ 55 รองลงมาเพื่อนในกลุ่มไม่ยอมรับ
ความคิดเห็น ร้อยละ 52.2 และนักศึกษามีเรื่องขัดแย้งกับเพื่อนในช้ันเรียน ท าให้รู้สึกไม่สบายใจ ร้อยละ 48.8  
 
สรุป 
 นักศึกษาช้ันปีที่ 1 จ านวน 322 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 66.5 มีอายุอยู่ในช่วงอายุ 19 ปี  
ร้อยละ 59.3 เป็นนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ ร้อยละ 28.9  ส่วนใหญ่ไม่มีโรคประจ าตัว ร้อยละ 94.7  
นักศึกษาส่วนใหญ่มีรายได้ต่ ากว่า 3,000 บาทต่อเดือน ร้อยละ 51.0 ครอบครัวส่วนใหญ่มีรายได้ 10 ,000-
30,000 บาทต่อเดือน ร้อยละ 46.9 ส่วนใหญ่มีรายได้ที่เพียงพอ ร้อยละ 79.5 มีระดับความเครียดปานกลาง  
ร้อยละ 34.8 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อความเครียดอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ได้แก่ ความเพียงพอของ
รายได้ของนักศึกษา สภาพแวดล้อมทางการเรียน อาคารสถานที่ การเรียนการสอน การให้บริการผู้เรียน 
สัมพันธภาพในครอบครัว และสัมพันธภาพกับเพื่อน  
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
จากการศึกษาปัจจยัที่มีความสัมพนัธ์กับความเครยีดของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภฏั

สกลนคร ผลจากการวิจยั พบว่า ระดับความเครียดของนักศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง สามารถป้องกันและแก้ไข
ได้ โดยอาศัยความร่วมมือกันทุกฝา่ย โดยมีข้อเสนอดังนี ้
                1)  ผู้บริหาร คณาจารย์ควรให้ความสนใจติดตามความช่วยเหลือและหาสิ่งอ านวยความสะดวก
ทางด้านอุปกรณ์การเรยีนการสอน การจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนให้เหมาะสม เช่น ต าราเรียน ศูนย์
เครือข่ายดา้นอินเตอรเ์น็ตไรส้าย ห้องสมุดที่มีเอกสารการเรียนเฉพาะวิชาชีพมากข้ึน และเมนูอาหารในโรง
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อาหารให้มีความเพียงพอต่อความต้องการของนักศึกษา 
                2) คณาจารย์แตล่ะคณะควรจัดให้มีการประชุมผู้ปกครองนักเรียน ให้ผู้ปกครองได้มสี่วนร่วมกับการ
ประชุมของมหาวิทยาลัยและการวางแผนด าเนินนโยบายต่าง ๆ เพือ่ให้ผู้ปกครองกับนักศึกษามีโอกาสท า
กิจกรรมร่วมกัน เกิดสัมพันธภาพท่ีดีต่อกันในครอบครัวทั้งที่บ้านและมหาวิทยาลัย                   

      3)  อาจารยผ์ู้สอน และอาจารย์ที่ปรึกษาควรมีการส่งเสริมให้นกัศึกษามีทัศนคติทางบวกต่อการ
คบเพื่อน โดยการฝึกให้นักศึกษารูจ้ักการปรับตัวให้เข้ากับเพื่อน การแก้ไขปัญหาเมื่อเกิดความขัดแย้งกับเพื่อน 
และการท างานกลุ่มร่วมกับเพื่อน เพื่อให้เกิดสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับเพื่อนท่ีดีและเข้ากับสังคมได้อย่าง
เหมาะสม 

      4)  จากผลการวิจัยทีไ่ดส้ามารถน าไปใช้ในการวางแผนการเรยีนการสอนที่เหมาะสมในแตล่ะคณะ 
เช่น การจัดห้องเรยีนให้มีความเหมาะสมกับจ านวนนักศึกษา เป็นตน้ 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
                1)  ควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึก และมรีายละเอียดมากข้ึนในการค้นหาปัจจัย
ที่ก่อให้เกิดความเครียดอื่น ๆ จากกลุ่มตัวอย่างเฉพาะกลุม่ เช่น กลุ่มที่มีความเครียดรุนแรง หรือกลุ่มทีไ่ม่เครียด 
เป็นต้น 
                2)  ควรศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับตัวแปรอื่นๆ ที่มีผลท าใหเ้กิดความเครียด และวิธีลดความเครียดของ
นักศึกษา เช่น นักศึกษาในระดับชั้นอื่น ๆ สัมพันธภาพระหว่างอาจารย์กับนักศึกษา 
                3)  ควรมีการศึกษาแบบทดลองโดยใช้ข้อมูลพื้นฐานท่ีได้จากการศึกษาในครั้งนี้ไปใช้ในการจัด
โปรแกรมเพื่อศึกษาเกี่ยวกับความเครียดที่เหมาะสมได ้
 
เอกสารอ้างอิง 
กาญจนา วิเชียรประดิษฐ์, และทนงศักดิ์ ยิ่งรัตนสุข.  (2556).  ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับความเครียดจากการ 

ท างานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลสังกัดมหาวิทยาลัยที่อยู่ในก ากับของรัฐ .  วิทยานิพนธ์
ปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยบูรพา. 

กรมสุขภาพจิต.  (2541).  คู่มือคลายเครียด.  กรุงเทพฯ : สยามเอ็มแอนด์บีพับลิซซิ่ง. 
ชุติมา อนันตชัย, กรองทิพย์ นาควิเชตร, และเริงจิตร กลันทปุระ.  (2555).  การศึกษาสาเหตุระดับความเครียด 

และการเผชิญความเครียดในการฝึกภาคปฏิบัติของนักศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล. 
วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล, 1(1), 15-22. 

ชัยชนะ นิ่มนวล.  (2557).  ความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี ภาควิชาสถาปัตยกรรม 
ศาสตร์ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย .  วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

ธัญยธรณ์ ทองแก้ว. (2559).  ความเครียดจากการท างานและปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับความเครียดของพยาบาล 
วิชาชีพแผนกผู้ป่วยนอก โรงพยาบาลแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร .  วิทยานิพนธ์ปริญญา
มหาบัณฑิต,จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

ทวีทรัพย์ ผาใต้, และณัฐวุฒิ แดงประเสริฐ.  (2553).  การศึกษาความเครียดและการจัดการความเครียดของ 
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครชั้นปีที่ 1 ภาคปกติ  (รายงานผลงานวิจัย).  สกลนคร: 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร. 

นภัสกร ขันธควร.  (2558).  ความเครียดและปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความเครียดของนิสิตชั้นปีที่ 1 ระดับ 



118 | ปีที่ 15 ฉบับที ่3 (กันยายน – ธันวาคม พ.ศ. 2563)                                                  ภวูสิทธิ ์ภูลวรรณ และคณะ 
  

ปริญญาตรีจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.  วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.  
ปาณิภา เสียงเพราะ, ทัศนีย์ รวิวรกุล, และอรวรรณ แก้วบุญชู. (2557).  ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความเครียด 

จากการท างานของพยาบาล ในโรงพยาบาลเฉพาะทางโรคมะเร็ง เขตภาคกลาง.   วารสารวิจัยทาง
วิทยาศาสตร์, 8(1), 24-25. 

พรรณพิมล หล่อตระกูล.  (2545).  เครียดระดับสร้างสรรค์.  หมอชาวบ้าน, 23(274), 9-16.  
วรวรรณ จุฑา, ดวงกมล ลมืจันทร,์ และเขมาจิรารักษ์ เรืองจุตโิพธิ์พาน. (2554).  รายงานสถานการณ์ 

ความเครียดคนไทย เมษายน 2552-เมษายน 2554.  นนทบุรี : กรมสุขภาพจิต.  
วราภรณ์ ตระกูลสกฤษดิ์.  (2545).  จิตวิทยาการปรับตัว. (พิมพ์ครั้งท่ี 2).  กรุงเทพฯ : ศูนย์ส่งเสริมวิชาการ. 
ศิริวรรณ สุวินท์.  (2548).  องค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกเรียนสาขางานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  

ของนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิ งห์บุ รี จังหวัดสิงห์บุรี . 
วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 

สมิต อาชวนิจกุล.  (2537).  เครียดเป็นบ้า.  กรุงเทพฯ : สามัคคสีาร (ดอกหญ้า). 
สิริทรัพย์ สีหะวงษ์ และคณะ.  (2561).  ปัจจัยที่ส่งผลต่อความเครียดของนักศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี.  วารสาร มฉก.วิชาการ, 21(42), 93. 
สิปปากร สมสกุล.  (2548).  ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบัติงาน 

ในหออภิบาลผู้ป่วย โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดชกองทัพอากาศ กรุงเทพมหานคร.  วิทยานิพนธ ์ 
ปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 

สุวัฒน์ มหิตนริันดร์กลุ, วนิดา พุ่มไพศาลชัย, และพิมพ์มาศ ตาปัญญา.  (2541).  การสร้างแบบวัดความเครยีด 
สวนปรุง.  วารสารสวนปรุง, 13(1), 1-20. 

สมโภชน์ เอี่ยยมสุภาษิต และคณะ.  (2546).  ความแตกต่างของเพศ ชั้นปี และสาขาวิชามีผลกระทบต่อ 
ระดับความเครียดและการจัดการความเครียดของนิสิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.  วิทยานิพนธ์ 
ปริญญามหาบณัฑิต, จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลยั. 

Mary, P., & Daniel, M.  (2003).  What Predicts Adjustment among Law Students a Longitudinal  
Panel Study.  The Journal of Social Psychology, 56(1), 727-745. 

Krejcie, R. V., & Morgan, D.W. 1970. Determining Simple Size of Research Activities.  Education 
 and Psychological Measurement, 30(3), 607-610. 

Lazarus, R. S. (1996).  Psychological Stress and Coping Processes.  Retrieved from  
http://medind.nic.in/jak/t06/i1/jakt06i1p106.pdf.  

Paoin, S. (2010).  Tension, Self-Adjustment of Nurse Students: BoromarajonaniCollege of  
Nursing Nonthaburi. Master Thesis. Kasetsart University.  

 

 

 

 

 



 

 


