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การวิจัยครั้งน้ี  มีวัตถุประสงค�เพ่ือ 1. สร างและพัฒนาเว็บไซต�เสมือนอุทยานแห*งชาติ ผาแต มของ
จังหวัดอุบลราชธานี  2.เพ่ือหาคุณภาพของเว็บไซต�และความพึงพอใจของกลุ*มตัวอย*างท่ีมีต*อเว็บไซต�เสมือน
อุทยานแห*งชาติผาแต มของจังหวัดอุบลราชธานี   งานวิจัยน้ีได ดําเนินการทดลองเก็บรวบรวมข อมูลจากการ
ประเมินคุณภาพ ทําการวิเคราะห�ข อมูลและสรุปผล  โดยผู เช่ียวชาญด านเน้ือหา  3  ท*าน  และผู เช่ียวชาญด าน
เทคโนโลยี  3  ท*าน  หลังจากน้ันได ดําเนินการเก็บรวบรวมข อมูล  ความพึงพอใจท่ีมีต*อเว็บไซต�เสมือนอุทยาน
แห*งชาติผาแต มของจังหวัดอุบลราชธานี   ด วยแบบสอบถามวัดความพึงพอใจ  โดยกลุ*มตัวอย*าง ท่ีสุ*มแบบ
เจาะจง เป:น นักศึกษาศูนย�ฝ>กพานิชย�นาวี  ป?ท่ี 4  จํานวน  40  คน เครื่องมือท่ีใช ในการทดลอง  คือ 1. เว็บไซต�
เสมือนอุทยานแห*งชาติผาแต มของจังหวัดอุบลราชธานี  2. แบบประเมินคุณภาพ  และ 3.แบบสอบถามความ 
พึงพอใจ  สถิติท่ีใช วิเคราะห�ผลคือ ค*าเฉลี่ย  และค*าเบ่ียงเบนมาตรฐานผลการวิจัยพบว*า   

1.  การประเมินผล เว็บไซต�เสมือนอุทยานแห*งชาติผาแต มของจังหวัดอุบลราชธานีจากผู เช่ียวชาญด าน
เน้ือหาและผู เช่ียวชาญด านเทคโนโลยี  มีคุณภาพอยู*ในระดับดี  

2.  ความพึงพอใจของกลุ*มตัวอย*าง พบว*าความพึงพอใจท่ีมีต*อเว็บไซต�เสมือนอุทยานแห*งชาติผาแต ม
ของจังหวัดอุบลราชธานี อยู*ในระดับดีมาก 
 
คําสําคัญ:  :  อุทยานแห*งชาติ   ความเป:นจริงเสมือน 
 
ABSTRACT 
 The research purposes are: 1. to create and develop the virtual website of Pha Taem 
National Park of  Ubon  Rachathani Province, 2. to measure the quality the website, and 3. to  
measure the satisfaction of the sample group through the website.   
The website quality was evaluated by the 3 tourist experts and the 3 educational technology 
experts.   The sample group satisfaction was evaluated by the 40 students of the Training 
Center Commercial Navy.  The statistic using in the research was mean and standard deviation.     
The research results were: 
 1.  The   tourist experts and educational technology experts   found out that the web 
site quality was good level. 
 2.  The sample group satisfaction was good level. 
 
                                                 
1นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาเทคโนโลยีและการส่ือสารการศึกษา  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
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บทนํา 

ปeจจุบันเทคโนโลยีด านคอมพิวเตอร�เข ามามีบทบาทเป:นอย*างมาก  โดยเฉพาะอินเทอร�เน็ตท่ีมีระบบ
เครือข*ายท่ีเช่ือมโยงติดต*อสื่อสารผ*านคอมพิวเตอร�  ท่ีผู ใช สามารถแลกเปลี่ยนข*าวสารหรือค นหาข อมูลได ท่ัวโลก 

จนกลายเป:นแหล*งข อมูลข*าวสารท่ีมีขนาดใหญ*ท่ีมีความสะดวกและรวดเร็วโดยผ*านระบบอินเทอร�เน็ต 
ดังน้ันอินเทอร�เน็ตได มีส*วนสําคัญอย*างยิ่งต*อทุกสังคมโลก  และทุกสาขาอาชีพได รับประโยชน�ในการรับรู ข อมูล
ข*าวสาร  ในรูปแบบ  ไปรษณีย�อิเล็กทรอนิกส� (E-mail)  การถ*ายโอนแฟkม  (File  Transfer   Protocol : FTP)  
กระดานข*าว ( Bulletin    board ) เวิลด�ไวด�เว็บ  (World  Wide  Web :  www)  หรือเรียกว*า “ เว็บไซต� ” 
และสิ่งพิมพ�อิเล็กทรอนิกส�  (Electronic Publisher)  เป:นการสืบค นสารสนเทศ ท่ีอยู*ในอินเทอร�เน็ตในระบบ
ข อความหลายมิติ   โดยการคลิกจุดเช่ือมโยงเพ่ือเสนอหน าเอกสารอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข อง  ในทางการศึกษาเว็บไซต�ก็
มีส*วนสําคัญเป:นแบบใหม*ท่ีผู เรียนสามารถแสวงหาความรู   เพราะเว็บไซต�เป:นแหล*งความรู ท่ีมีคุณค*า  และ
เหมาะสมกับสภาพการเรียนรู ของทุกคนท่ีเข ามาศึกษาได โดยตนเอง เว็บไซต�ก็จะมีรูปแบบและลักษณะการใช งาน
ท่ีแตกต*างกันออกไปซ่ึงมีลักษณะเว็บไซต�ส*วนตัว  เว็บไซต� ท่ีให ความรู และความบันเทิง  เว็บไซต�เพ่ือการบริการ
และเว็บไซต�เพ่ือการค นหา  (ฐิตารัตน�  รัชตะวรรณ, 2547) ซ่ึงจะมีรูปแบบของเว็บไซต�ท่ีมีในลักษณะสื่อหลายมิติ
ท่ีมีเทคโนโลยีท่ีทันสมัย      ช*วยทําให ผู เข าชมเกิดความสนใจในการเรียนรู มากข้ึน  ดังน้ัน องค�ประกอบของ
เว็บไซต�ประกอบด วยข อความหลายมิติและสื่อหลายมิติท่ีผู เข าชมสามารถรับรู ได อย*างมีประสิทธิภาพ    เมื่อ
เปรียบเทียบกับการเรียนรู ในลักษณะอ่ืน    รูปแบบการเรียนรู ผ*านเว็บไซต�มีการผสมผสานสื่อหลายชนิดเข า
ด วยกัน  เช*น  ภาพน่ิง  ข อความ ภาพกราฟsกและเสียง  เว็บไซต�จึงเป:นส*วนท่ีสําคัญสําหรับผู เข าชมสามารถ
เรียนรู ผ*านสื่อต*างๆ เหล*าน้ีได    ซ่ึงเป:นการพัฒนาคุณภาพประชากรของประเทศ (กิดานันท�   มลิทอง, 2543) 

เทคโนโลยีความเป:นจริงเสมือน  เป:นการใช ความเป:นจริงเสมือนในด านสํารวจสิ่งท่ีอยู*ภายใน  สิ่งท่ีอยู*
ห*างไกลและไม*สามารถไปศึกษาค นคว าได ด วยตนเอง   สิ่งท่ีเกิดข้ึนในอดีตหรือสิ่งท่ีคาดหวังในอนาคต  เช*น 
ด านสถาปeตยกรรม   ด านโบราณคดี    ด านดาราศาสตร�   ด านการแพทย�    เป:นต น   เป:นในลักษณะของการ
สอนบนเว็บหรือแหล*งความรู บนเว็บ (กิดานันท�  มลิทอง, 2548 ) การสร างความเป:นจริงเสมือนสามารถช*วยลด
การเสี่ยงอันตรายและขยายโอกาสให ผู สนใจสามารถสํารวจสถานท่ีท่ีไม*สามารถท*องเท่ียว ไปได ในความเป:นจริง 
 การท*องเท่ียวเป:นวิธีการท่ีสามารถกระตุ นให ผู ท่ีสนใจความรู ท องถ่ิน    มรดกทางวัฒนธรรมและ
ประวัติ ศาสตร�   คุณค*าของการอนุรักษ�ศิลปะ  ตลอดจนทรัพยากรธรรมชาติ ท่ีมีคุณอนันต�ต*อสรรพชีวิต
ท้ังหลาย    ซ่ึงน*า สนใจกว*าการเรียนในห องเรียน  การท*องเท่ียวเป:นวิธีการหน่ึงท่ียกระดับความรู และจิตสํานึก
ของทุกคนให เห็น    ซ่ึงเห็นความสําคัญว*าการท*องเท่ียวเป:นวิธีการท่ีจะเพ่ิมประสบการณ�ความรู และความสุดใจ   
ด วยเหตุน้ีการท*อง เท่ียวแห*งประเทศไทย ได มีมาตรการจัดทําเว็บไซต�การท*องเท่ียวในรูปแบบหนังสือนําเท่ียว
ออนไลน�  (Online  guidebook) แล วพัฒนาเป:นข อมูลท่ีสามารถปรับเปลี่ยนเป:นหนังสือนําเท่ียวเสมือน 
(Virtual guidebook) (กลยุทธ�พัฒนาระบบสารสนเทศการวิจัยและพาณิชย�อิเล็กทรอนิกส�เพ่ือการท*องเท่ียว, 
2544 ) อุทยานแห*งชาติเป:นพ้ืนท่ีซ่ึงรัฐบาลเห็นว*ามีสภาพธรรมชาติเป:นท่ีน*าสนใจควรจะสงวนไว เป:นพิเศษ  
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เพ่ือท่ีจะรักษาสภาพแวดล อมธรรมชาติให คงสภาพเดิม   เป:นประโยชน�ในการท*องเท่ียวพักผ*อนหย*อนใจ  และ 
เพ่ือการศึกษาค นคว าวิจัยหาความรู     อุทยานแห*งชาติมีพ้ืนท่ีกว างขวางและหลากหลายด วยธรรมชาติท่ี
สวยงามและหาได ยาก  เช*น ทัศนียภาพขุนเขา   ท องทุ*ง  เกาะแก*ง   ชายหาด   ท องทะเล   แนวปะการัง   ถํ้า  
นํ้าตก   หุบเหวหรือหินผา  ท่ีมีลักษณะแปลกตาท่ีเกิดจากปรากฏการณ�ธรรมชาติหรือมี พืช สัตว� สิ่ง
ประวัติศาสตร�    ศิลปวัฒนธรรมท่ีควรแก*การอนุรักษ�ให เป:นมรดกตกทอดแก*อนุชนรุ*นหลังต*อไป  (บรรหาร  
เลาหะวิไลย, 2545)   โดยหลักแล วอุทยานแห*งชาติมีวัตถุประสงค�เพ่ือท่ีจะอนุรักษ�ธรรมชาติท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลงธรรมชาติให คงเดิม   เน่ือง จากพ้ืนท่ีในอุทยานแห*งชาติมีทิวทัศน�ทางธรรมชาติท่ีสวยงามเหมาะแก*
การใช ประโยชน� ทางการท*องเท่ียว และการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับนักท*องเท่ียว   และเพ่ือเป:น
แหล*งการศึกษาค นคว าวิจัย   ซ่ึงอุทยานแห*งชาติถือเป:นห องเรียน   ห องทดลองธรรมชาติขนาดใหญ*โดยเฉพาะ
อย*างยิ่งวิชาธรรมชาติวิทยา (วงศ�สิริ จันทร�เงิน, 2548)    

ดังน้ัน   อุทยานแห*งชาติ เป:นแหล*งท*องเท่ียวอีกแบบหน่ึงท่ีมีความหลากหลายสําหรับแก*นักท*องเท่ียว   
ท่ีมีความสนใจทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีความสําคัญทางระบบนิเวศวิทยา  ซ่ึงมีความสวยงามท่ีเป:นเอกลักษณ�
เฉพาะตัว ไม*ว*าจะเป:นทัศนียภาพอันงดงาม   นํ้าตก   ถํ้า  และภูเขา    หรือดอกไม    และสัตว�นานาชนิดท่ีมี
ความ สําคัญ    นอกจากน้ีแล วยังเป:นแหล*งท่ีอยู*อาศัยของพืชและสัตว�ท่ีมีคุณค*าในเชิงวิทยาศาสตร�   เศรษฐกิจ
และเชิงนิเวศวิทยา    อุทยานแห*งชาติส*วนใหญ*ถือเป:นแหล*งท่ีมีความสําคัญ      ท้ังทางความสวยงามทาง
ธรรมชาติและประวัติศาสตร�  หากพิจารณาอุทยานแห*งชาติในแง*ของการเป:นพ้ืนท่ีอนุรักษ�แล ว     ถือว*ามี
บทบาทท่ีสําคัญยิ่งในการรักษาเสถียรภาพเชิงนิเวศวิทยา และการอนุรักษ�ในความหลากหลายด านชีววิทยา
พ้ืนท่ีอนุรักษ�เหล*าน้ี ถึงปeจจุบันน้ี  กรมอุทยานแห*งชาติ  สัตว�ปwา และพันธุ�พืช   ได จัดตั้งอุทยานแห*งชาติไปแล ว
ท้ังสิ้น 103 แห*ง   และเตรียมการประกาศจัดตั้งอุทยานแห*งชาติเพ่ิมเติมอีก 45  แห*ง   รวมเป:น 148  แห*ง  
เน่ืองจากความจําเป:นในการอนุรักษ�ธรรมชาติและทรัพยากรท่ีมีความหลากหลายท้ังในด านชีวภาพ   และระบบ
นิเวศท่ีอยู*ภายในพ้ืนท่ีอุทยานแห*งชาติมีความสําคัญอย*างมากจึงทําให พ้ืนท่ีอุทยานแห*งชาติของไทยถูกประกาศ
ให ครอบคลุมพ้ืนท่ีกระจายอยู*ทุกภาค    สําหรับความหลากหลายด านชนิดพันธุ�และพันธุ�กรรมได มีการอนุรักษ�
แหล*งท่ีอยู*อาศัยตามธรรมชาติของชนิดพันธุ�และพันธุ�กรรมต*าง ๆ เหล*าน้ันไว  ในเขตอุทยานแห*งชาติท่ัวประเทศ 
(Parkreserve, 2007)   จังหวัดอุบลราชธานี    มีแหล*งท*องเท่ียวท่ีน*าสนใจหลายแหล*งและมีอุทยานแห*งชาติท่ี
มีความน*าสนใจท่ีมีท้ังหมด 3  แห*ง  ได แก*  อุทยานแห*งชาติผาแต ม   อุทยานแห*งชาติแก*งตะนะ   อุทยาน
แห*งชาติภูผา - นายอย    ดังน้ัน   ผู วิจัยได เลือกอุทยานแห*งชาติผาแต ม 1  ใน 3   แห*งอุทยานแห*งชาติ
อุบลราชธานี  ท่ีได รับความนิยมในการท*องเท่ียว (คู*มือการท*องเท่ียวของจังหวัดอุบลราชธานีป?, 2548)มี
ลักษณะพ้ืนท่ีเป:นเทือกเขาติดต*อ กันลักษณะสูง ๆ ต่ํา ๆ    สลับกันไปท่ัวพ้ืนท่ีโดยรวมเป:นลานหินรอบแนวเขต
เป:นหน าผาสูงชัน   มีแหล*งท*องเท่ียวท่ีน*าสนใจในด านประวัติศาสตร�และธรรมชาติ   ท่ีผู เข าชมและผู ท่ีสนใจก็
จะได ความรู   และประสบการณ�ท่ีได จากการเข าไปศึกษา  ผู วิจัยเห็นว*าการนําเว็บไซต�บนเครือข*ายอินเทอร�เน็ต
เป:นสื่อท่ีมีศักยภาพท่ีเข าถึงแหล*งท*องเท่ียวหรือแหล*งเรียนรู อ่ืน ๆ   สําหรับผู เข าชมหรือผู ท่ีสนใจ ไม*มีโอกาสได 
เดินทางท*องเท่ียวอุทยานแห*งชาติในจุดต*าง ๆ ได ท่ัวถึงในวันเดียวก็สามารถท*องเท่ียวผ*านเว็บไซต� ซ่ึง
เปรียบเสมือนเดินทางไปด วยตนเองในสถานท่ีจริง และสามารถนําความรู จากแหล*งท*องเท่ียวบนเว็บไซต�มาใช 
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ประโยชน�ในด านการศึกษาค นคว าได   ด วยเหตุน้ี  ผู วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะสร างและพัฒนาเว็บไซต�เสมือน
อุทยานแห*งชาติผาแต มของจังหวัดอุบลราชธานี  ท่ีมีเน้ือหาแหล*งท*องเท่ียว  การติดต*อ  การเดินทาง และ
ฤดูกาล  ในการท*องเท่ียวอุทยานแห*งชาติ เพ่ือเป:นข อมูลสําหรับผู ท่ีสนใจท่ีต องการข อมูลไปประกอบการค นคว า
แหล*งท*องเท่ียว นักวิชาการ และผู ท่ีต องการเดินทางท*องเท่ียวกับผู ท่ีไม*โอกาสเดินทางไปท*องเท่ียวอุทยาน
แห*งชาติของจังหวัดอุบลราชธานี ก็สามารถเข าถึงได ในวันเดียว  ดังน้ันอุทยานแห*งชาติผาแต มจึงเป:นแหล*ง
ท*องเท่ียวท่ีหลากหลาย ท่ีผู วิจัยต องการนําเสนอโดยในรูปแบบความเป:นจริงเสมือน  ท่ีสื่อหลายมิติท่ีมีการ
ผสมผสานลักษณะเสมือนจริงท้ัง  ภาพน่ิง  ภาพเคลื่อนไหว ข อความ  คําบรรยาย  และภาพกราฟsก  ท่ีผู เข าชม
และผู ท่ีสนใจเข ามาแล วได รู เหมือนกับไปสถานท่ีจริง  

ผู วิจัยเห็นว*าการสร าง  และออกแบบเว็บในรูปแบบเว็บไซต�เพ่ือท่ีประโยชน�สูงสุด  ในการได มาซ่ึงข อมูล
เน้ือหาเป:นสําคัญ รวมท้ังการออกแบบท่ีดีท่ีจะทําให เว็บไซต�น้ันน*าสนใจ ทําให ผู วิจัยมีความสนใจ การพัฒนา
เว็บไซต�เสมือนอุทยานแห*งชาติผาแต มของจังหวัดอุบลราชธานี  โดยการพัฒนาท่ีปรับปรุงแก ไข  ตามคําแนะนํา
จากผู เช่ียวชาญ และศึกษาความพึงพอใจของกลุ*มตัวอย*างหลังจากเข าชมเว็บไซต�เสมือนจริง และ ยังเปsดโอกาสให 
ผู ท่ีไม*สามารถเดินทางท*องเท่ียวอุทยานแห*งชาติผาแต มของจังหวัดอุบลราชธานีรู จักสถานท่ีสําคัญได อีกทางหน่ึง 

วัตถุประสงค�ของการวิจัย 
 1.  เพ่ือสร างและพัฒนาเว็บไซต�อุทยานแห*งชาติผาแต มของจังหวัดอุบลราชธานีให มีคุณภาพ 
 2.  เพ่ือหาคุณภาพจากผู เช่ียวชาญท่ีมีต*อเว็บไซต�เสมือนอุทยานแห*งชาติผาแต ม 
 3.  เพ่ือหาความพึงพอใจของกลุ*มตัวอย*างท่ีมีต*อเว็บไซต�เสมือนอุทยานแห*งชาติผาแต ม 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1.  ประชากร คือ นักศึกษาศูนย�ฝ>กพาณิชย�นาวี ท้ังหมด 300 คน ป?การศึกษา 2553                                      
 2.  กลุ*มตัวอย*างท่ีใช ในการศึกษา คือ นักศึกษาศูนย�ฝ>กพาณิชย�นาวี  ช้ันป? 4 เลือกสุ*มแบบเจาะจง 
จํานวน 40  คน     
 3.  ตัวแปรท่ีใช ในการวิจัย 
  ตัวแปรต น    คือ   เว็บไซต�เสมือนอุทยานแห*งชาติผาแต มของจังหวัดอุบลราชธานี 
  ตัวแปรตาม  คือ    
  -  คุณภาพของเว็บไซต�เสมือนอุทยานแห*งชาติผาแต มของจังหวัดอุบลราชธานี 
  -  ความพึงพอใจของกลุ*มตัวอย*างท่ีมีต*อเว็บไซต�เสมือนอุทยานแห*งชาติผาแต มของจังหวัด
อุบลราชธานี 
 4.  เครื่องมือท่ีใช ในการวิจัย 
  4.1  เว็บไซต�เสมือนอุทยานแห*งชาติผาแต มของจังหวัดอุบลราชธานี   
  4.2  แบบประเมินคุณภาพของเว็บไซต�  มี  2  ชุด 
     -  แบบประเมินคุณภาพเว็บไซต�โดยผู เช่ียวชาญด านเน้ือหา  จํานวน  3  ท*าน 
     -  แบบประเมินคุณภาพเว็บไซต�โดยผู เช่ียวชาญด านเทคโนโลยี  จํานวน  3  ท*าน 
 5.   แบบสอบถามวัดความพึงพอใจท่ีมีต*อเว็บไซต�เสมือนอุทยานแห*งชาติผาแต มของจังหวัดอุบลราชธานี  
โดยนักศึกษาศูนย�ฝ>กพาณิชย�นาวี  จํานวน  40  คน   
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ผลการวิจัย 
 ผลการสํารวจความคิดเห็นเพ่ือประเมินคุณภาพ  สําหรับเว็บไซต�เสมือนจริงอุทยานแห*งชาติผาแต มของ
จังหวัดอุบลราชธานี  เป:นการสํารวจและประเมินคุณภาพของเว็บไซต�เสมือนอุทยานแห*งชาติผาแต ม  โดย
ผู เช่ียวชาญด านเน้ือหา 3 ท*านและผู เช่ียวชาญด านเทคโนโลยีการศึกษา 3 ท*าน  และความพึงพอใจของนักศึกษา
ศูนย�ฝ>กพานิชย�นาวี จํานวน 40 คน สรุปผลได ดังน้ี 
 1.  คุณภาพของเว็บไซต�เสมือนอุทยานแห*งชาติผาแต มของจังหวัดอุบลราชธานีจากการประเมินของ
ผู เช่ียวชาญด านเน้ือหา  เป:นไปตามเกณฑ�ในแต*ละด าน  ดังน้ี 
  1.1  คุณภาพของเว็บไซต�ในด านเน้ือหา  จากการประเมินของผู เช่ียวชาญด านเน้ือหา อยู*ในระดับดี  
(ค*าเฉลี่ย 4.38) 
  1.2  คุณภาพของเว็บไซต�ในด านภาพ จากการประเมินของผู เช่ียวชาญด านเน้ือหา 
อยู*ในระดับดี  (ค*าเฉลี่ย 4.44)      
 2.  คุณภาพของเว็บไซต�เสมือนอุทยานแห*งชาติผาแต มของจังหวัดอุบลราชธานีจากการประเมินของ
ผู เช่ียวชาญด านเทคโนโลยี  เป:นไปตามเกณฑ�ในแต*ละด าน  ดังน้ี 
  2.1  คุณภาพของเว็บไซต�ในด านการออกแบบ  จากการประเมินของผู เช่ียวชาญด านเทคโนโลยี อยู*
ในระดับดีมาก  (ค*าเฉลี่ย 4.58)   
  2.2  คุณภาพของเว็บไซต�ในด านอักษร  ข อวาม  ภาพ  สี  จากการประเมินของผู เช่ียวชาญด าน
เทคโนโลยี  อยู*ในระดับดีมาก  (ค*าเฉลี่ย 4.50)    
  2.3  คุณภาพของเว็บไซต�ในด านการนําเสนอ   จากการประเมินของผู เช่ียวชาญด านเทคโนโลยี  อยู*
ในระดับดี  (ค*าเฉลี่ย 4.17)    
 3.  ความพึงพอใจท่ีมีต*อของเว็บไซต�เสมือนอุทยานแห*งชาติผาแต มของจังหวัดอุบลราชธานีจากการ
ประเมินของนักศึกษาศูนย�ฝ>กพาณิชย�นาวี    เป:นไปตามเกณฑ�ในแต*ละด าน  ดังน้ี 
  3.1  ความพึงพอใจท่ีมีต*อของเว็บไซต�ในด านเน้ือหาและภาพจากการประเมินของกลุ*มตัวอย*างอยู*ใน
ระดับดีมาก  (ค*าเฉลี่ย 4.67) 
  3.2  ความพึงพอใจท่ีมีต*อของเว็บไซต�ในด านการนําเสนอ  จากการประเมินของกลุ*มตัวอย*าง อยู*ใน
ระดับดีมาก (ค*าเฉลี่ย 4.67) 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
  จากการประเมินคุณภาพของผู เช่ียวชาญด านเน้ือหาและผู เช่ียวชาญด านเทคโนโลยี ท้ังสองด านท่ีได 
การประเมิน คุณภาพของเว็บไซต�เสมือนอุทยานแห*งชาติผาแต มของจังหวัดอุบลราชธานี  และ มีความเห็นว*ามี
คุณภาพอยู*ในระดับดี   โดยเฉพาะคุณภาพของเว็บไซต�ในด านการออกแบบท่ีนําเสนอบนเว็บไซต�และคุณภาพ
ของในด านอักษร  ข อความ  ภาพ  สี  ซ่ึงอยู*ในเกณฑ�คุณภาพดีมากอยู*ในเกณฑ�ท่ีกําหนดท่ีได สมมติฐานไว  และ
จากการประเมินผลของกลุ*มตัวอย*าง  ความพึงพอใจท่ีมีต*อของเว็บไซต�ในด านเน้ือหาและภาพอยู*ในระดับดีมาก  
ความพึงพอใจของเว็บไซต�เสมือนอุทยานแห*งชาติผาแต มของจังหวัดอุบลราชธานี  ในด านเน้ือหาและภาพกับ
ด านการนําเสนอโดยรวมมีความพึงพอใจในระดับดีมาก   ซ่ึงอยู*ในเกณฑ�ท่ีกําหนดไว ในสมมติฐาน  แสดงให เห็น
ว*าเว็บไซต�เสมือนอุทยานแห*งชาติผาแต มของจังหวัดอุบลราชธานีน้ัน  มีประโยชน�ต*อผู ท่ีสนใจหาข อมูลในการ
ท*องเท่ียวอุทยานแห*งชาติผาแต มในรูปแบบเสมือน      และยังช*วยในการวางแผนในการท*องเท่ียวเพ่ือลด
อุบัติเหตุจากการเดินทาง   ซ่ึงสอดคล องกับงานวิจัยของ  สรรพงศ�  จันทเลิศ (2546) พบว*าผู ใช อินเทอร�เน็ต 
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เรื่องการท*องเท่ียวส*วนใหญ*นําประโยชน�ข อมูลท่ีได ไปใช ในการวางแผนการท*องเท่ียว    จะเห็น ได ว*าเว็บไซต�
เสมือนอุทยานแห*งชาติผาแต มของจังหวัดอุบลราชธานี     ท่ีผู วิจัยได สร างข้ึนมามีประโยชน�ต*อการท*องเท่ียว   
และก็ยังเป:นส*วนหน่ึงในการปลูกจิตสํานึกท่ีดีต*อการอนุรักษ�ทรัพยากรธรรมชาติและประวัติศาสตร� แล วยัง
แนวทางในการพัฒนาและสร างเว็บไซต�เสมือนอุทยานแห*งชาติท่ีอ่ืนๆ ได เป:นอย*างยิ่ง   
 
ข4อเสนอแนะ 
  1.  ข อเสนอแนะเพ่ือการนําไปใช  
จากผลการวิจัย การพัฒนาเว็บไซต�เสมือนอุทยานแห*งชาติผาแต มของจังหวัดอุบลราชธานี มีข อ เสนอแนะในการ
นําไปใช ดังน้ี 
   1.1  รูปแบบการพัฒนาเว็บไซต�  ควรคํานึงถึงประโยชน�ของผู ใช เป:นสําคัญ อันประกอบด วย ข อมูลท่ี
นําเสนอบนเว็บไซต� การออกแบบ  ด านภาพ  ด านตัวอักษร   ข อความ   สี  การนําเสนอในรูปแบบต องเป:นรูปแบบ
เดียวกัน  สําหรับผู ท่ีพัฒนาเว็บไซต�เสมือนอุทยานแห*งชาติอ่ืน ๆ สามารถนําด านต*าง ๆ   ไปเป:นแนวทางในการ
พัฒนาเว็บไซต�ท*องเท่ียว ซ่ึงผลการวิจัยน้ี จะเห็นได ว*าการออกแบบการจัดวางองค�ประกอบ   มีระเบียบและเรียบ
ง*าย  การจัดแต*งหน าเว็บไซต�เสมือนอุทยานแห*งชาติผาแต มมีความน*าใจ   ง*ายต*อการใช    สวยงาม   การจัดวางภาพ
ในแต*ละหน า  สีและขนาดของตัวอักษรมีความเหมาะสม อ*านง*าย  การเช่ือมโยงข อความเหมาะสม  ตัวอักษรกับพ้ืน
หลังมีความเหมาะสม  สีท่ีใช เหมาะสมกับลักษณะของเว็บ อยู*ในระดับคุณภาพดีมาก  สําหรับในด านอ่ืน ๆ อยู*ใน
ระดับดี  นําไปพัฒนา  ปรับปรุง  ให ดีสมบูรณ�แบบยิ่งข้ึนในการนําไปใช ต*อไป 
   1.2   ระดับความพึงพอใจของกลุ*มตัวอย*าง  ประกอบไปด วยด านเน้ือหาและภาพ ด านการนําเสนอ  
อยู*ในระดับดีมาก    เป:นแหล*งข อมูลเพ่ือการท*องเท่ียวอุทยานแห*งชาติในรูปแบบเสมือนในมุมมองใหม*   เพ่ือการ
ตัดสินใจในการเลือกท*องเท่ียวว*าจะไปจุดใดได บ าง    และเปsดโอกาสให กับผู ท่ีไม*สามารถเดิน ทางท*องเท่ียวไปได       
เข าสามารถเข าถึงแหล*งท*องเท่ียวได   อีกท้ังการท*องเท่ียวเว็บไซต�เสมือนอุทยานแห*งชาติผาแต ม ก็สามารถเท่ียวได ใน
วันเดียวเช*นกัน 
  2.  ข อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยต*อไป 
   2.1  ควรทําวิจัยในหัวข อการพัฒนาเว็บไซต�วัดจังหวัดนนทบุรีในรูปแบบ  3  มิติ 
   2.2  ควรทําวิจัยในหัวข อการสร างเว็บไซต�เสมือนการท*องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร�สมัยอยุธยา  แบบ
การจําลองโดยแว*นตา  3  มิติ   
 
กิตติกรรมประกาศ 

งานวิจัยน้ี  สําเร็จลุล*วงไปได ด วยดีก็ด วยความอนุเคราะห�และการดูแล  และเอาใจใส*จากอาจารย�ทุก
ท*าน ผู ซ่ึงคอยให คําปรึกษาแนะนํา  และให ข อคิดเห็นต*าง ๆ รวมท้ังกําลังใจด วยดีตลอดมา  จึงขอกราบ
ขอบพระคุณเป:นอย*างสูง   

ขอกราบขอบพระคุณผู เช่ียวชาญทุกท*านท่ีช*วยตรวจสอบเครื่องมือท่ีใช ในการวิจัยพร อมท้ังให 
คําแนะนํา และให ข อคิดเห็นต*าง ๆ และขอบคุณครอบครัวโคตรดก  คุณพ*อ แม*  น อง  ญาติ ๆ ท่ีคอยดูแลสั่ง
สอน และให กําลังใจด วยดีตลอดมา  จนสําเร็จไปได ด วยดี 
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