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Abstract

	 This research was a pre-experimental design research and the purpose 

were to  compare learning achievement on Thai language and Local language 

learning unit of grade 5 students using 5-steps learning management with 

mind mapping before and after learning management and compare learning 

achievement with 70 percent criteria and compare communication and  
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collaboration skills of grade 5 students using 5-steps learning management 

with mind mapping before and after learning management. The research 

samples were 17 of grade 5 students at Ban Khonchum School, Muang District, 

Nakhon Ratchasima Province, in the second semester of the academic year 

2018, which were obtained by cluster random sampling. The instruments of 

this study consisted of 6 learning lesson plans 12 hours, achievement test 

and communication and collaboration skills assessment. The study revealed 

that; 1) the post-test score of learning achievement was significantly higher 

than pre-test score at .05 level of significance. 2) the post-test score of  

learning achievement unit was not higher than 70 percent at .05 level 3) the 

post-communication and collaboration skills score of communication and 

collaboration skills of grade 5 students was significantly higher than pre- 

communication and collaboration skills score at .05 level. 

Keywords: 5-Steps,  Mind Mapping,  Communication and Collaboration

บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบทดลองเบ้ืองต้นซ่ึงมีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบ 

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน หน่วยการเรยีนรูเ้รือ่งภาษาไทยและภาษาถิน่ ของนกัเรยีนช้ันประถม

ศึกษาปีที่ 5 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ข้ันร่วมกับแผนผังความคิด ก่อนเรียน 

และหลงัเรียนและเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนกับเกณฑ์ร้อยละ 70 และเปรยีบเทยีบ

ทักษะการสื่อสารและการร่วมมือท�ำงาน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้ 

การจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ข้ันร่วมกับแผนผังความคิด ก่อนเรียนและหลังเรียน กลุ่ม

ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาชั้นปีที่ 5 โรงเรียนบ้านคนชุม อ�ำเภอ

เมือง จังหวัดนครราชสีมา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จ�ำนวน 17 คน เครื่องมือที่ใช้

ในการวิจัย คือ 1) แผนการจัดการเรียนรู้ จ�ำนวน 6 แผน 12 ชั่วโมง 2) แบบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน หน่วยการเรยีนรู้เรือ่งภาษาไทยและภาษาถ่ิน และ 3) แบบประเมนิทกัษะการ

สื่อสารและการร่วมมือท�ำงาน ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
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ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 พบว่า หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 พบว่า หลังเรียนไม่สูง

กว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ .05 3) แบบประเมินทักษะการสื่อสารและ

การร่วมมือท�ำงาน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 พบว่า หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ค�ำส�ำคัญ: บันได 5 ขั้น, แผนผังความคิด, ทักษะการสื่อสารและการร่วมมือท�ำงาน

 

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา 

	 การศึกษาในศตวรรษที่ 21 เป็นการศึกษาที่เน้นพัฒนาให้คนยุคใหม่มีความรู้ด้าน

ภาษาที่จะสามารถสื่อสารได้ในระดับสากล ในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ รู้กฎธรรมชาติ รู้วิธี

การคิด รู้เรื่องการวิจัยและพัฒนาเป็นคนดี มีคุณธรรม มีค่านิยมต่อสังคม มีสุขภาพดีและ

แขง็แรง การจัดการศกึษาต้องค�ำนงึถงึมาตรฐาน โรงเรยีนต้องจดัการศึกษาอย่างมมีาตรฐาน 

ครูต้องสามารถจัดการเรยีนการสอนทีเ่น้นนกัเรยีนเป็นส�ำคญั (Techakup and Yindeesuk, 

2005: 43) การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จะต้องส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ 

ดังต่อไปนี้ 1) เพื่อให้นักเรียนมีความรู้ในสิ่งต่างๆ อันจะเป็นประโยชน์ต่อไป ได้แก่ การรู้จัก

แสวงหาความรู้การต่อยอดความรู้ที่มีอยู่และรวมถึงการสร้างความรู้ข้ึนใหม่ 2) เพ่ือให้

นักเรียนด�ำเนินชีวิตอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข ทั้งชีวิตการเรียน ครอบครัว สังคม 

และการท�ำงาน   3) เพือ่ให้นกัเรยีนรูจ้กัศกัยภาพของตนเองและใช้ความสามารถของตนเอง

ให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม (Royal Education, 2008)  

	 จากการศึกษาการเรียนการสอนของกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ของนักเรียน

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนบ้านคนชุม อ�ำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ส�ำนักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษาเขต 1 จากการทดสอบทางการศกึษาระดบัชาตขิัน้พืน้ฐาน (O-NET) รายวิชา

ภาษาไทย พบว่า ในปีการศึกษา 2560 มีระดับผลการประเมินเท่ากับ 48.48 ซึ่งถือว่า 

มีคะแนนเฉลี่ยดีขึ้นกว่าปีการศึกษา 2559 ที่มีระดับผลการประเมินเท่ากับ 47.64 และ 

ปีการศึกษา 2558 ท่ีมีระดับผลการประเมินเท่ากับ 46.25 (Ban Khonchum School, 

2017) ท�ำให้เห็นว่านักเรียนมีการเรียนรู้ในวิชาภาษาไทยดีขึ้น และจากการเข้าไปสัมภาษณ์

ครปูระจ�ำชัน้เกีย่วกบัพฤตกิรรมของนกัเรยีนในด้านทกัษะการสือ่สารและทกัษะการท�ำงาน

ร่วมกนั พบว่านกัเรียนมทีกัษะการสือ่สารและทกัษะการท�ำงานร่วมกนั แต่ในเรือ่งการท�ำงาน
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กลุ่มบางครั้ง นักเรียนยังขาดการแบ่งหน้าที่ในการท�ำงาน การวางแผนยังไม่เป็นระบบ และ

การสื่อสารยังขาดความกล้าแสดงออก ดังนั้นจึงควรจะส่งเสริมให้นักเรียนมีปฏิสัมพันธ์กับ 

ผูอ้ืน่ในระหว่างท�ำกจิกรรมในห้องเรียนให้ดขีึน้ เพือ่ให้นกัเรยีนได้มพีฒันาการทางด้านทกัษะ

การสื่อสารและทักษะการท�ำงานร่วมกัน เพราะทักษะทั้ง 2 ทักษะที่ต้องการจะพัฒนาน้ี 

ถือว่ามีความส�ำคัญอย่างมากทั้งในการใช้ชีวิตประจ�ำวันและในสังคม นักเรียนทุกคนเมื่อได้

ออกไปใช้ชีวิตในสังคมต่างๆควรจะต้องมีการสื่อสารท่ีดี มีน�้ำใจท่ีจะช่วยเหลือผู้อ่ืน และมี

การวางแผนในการชีวิตของตนเองในอนาคตได้ (Ban Khonchum School, 2017)

	 การจดัการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 คือการเรยีนรูท้ีใ่ห้ความส�ำคญักบัประสบการณ์ 

ความสนใจ ความกระตือรือร้นและการมีส่วนร่วมของนักเรียน มุ่งเน้นการรับผิดชอบต่อ 

การเรียนรู้ของตนเองในตัวนักเรียนมากขึ้น โดยนักเรียนมีบทบาทส�ำคัญต่อการด�ำเนิน

กิจกรรมการเรียนรู้ของตนเอง ซึ่งการเรียนรู้นั้นจะไม่ใช่การฟังเพียงอย่างเดียว จะต้อง 

เกิดการเรียนรู้ผ่าน การอ่าน การเขียน การอภิปราย การแก้ปัญหาหรือการประยุกต์ใช้ 

สูส่ถานการณ์จรงิร่วมกนัด้วยกิจกรรมทีห่ลากหลาย ทัง้นี ้เพือ่ให้นกัเรยีนเกิดการเรยีนรูสู้งสุด 

ทั้งด้านความรู้ ทักษะและเจตคติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งนักเรียนจะต้องมีส่วนร่วมในงานที่ 

ก่อให้เกิดทักษะการคิดขั้นสูง (Chanprasoed, 2014: 3-6) ท�ำให้สามารถน�ำมาปรับใช้ร่วม

กับการจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้นได้ด้วย เนื่องจากการจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้น

จะเน้นให้นักเรียนสามารถสร้างองค์ความรู ้ได้ด้วยตนเอง ดังนั้น นักเรียนจะต้องมี

ประสบการณ์และความสนใจในกิจกรรมต่างๆที่ตนเองได้ท�ำ และการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ยังต้องมีทักษะการเรียนรู้ พร้อมเรียนรู้ ใฝ่เรียนรู้ สนุกกับการเรียนรู้ เรียนรู้

ได้ตลอดเวลาจากทุกสถานที่ มีทักษะชีวิตที่ดีปรับตัวได้ทุกครั้งเมื่อพบอุปสรรค ยืดหยุ่น 

ตัวเองได้ทุกรูปแบบเมื่อพบปัญหาชีวิต มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศซ่ึง

เป็นปรากฏการณ์ใหม่แห่งศตวรรษที่ 21 (Panich, 2012: 3)

	 การจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้น จึงเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทาง 

ของการเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ช่วยให้นักเรียนเกิดการพัฒนาความสามารถพื้นฐานของ

ทักษะการคิดพื้นฐานและการคิดขั้นสูงที่จ�ำเป็นต่อนักเรียนที่ใช้ในการเรียนรู้ ประกอบด้วย 

1) ความสามารถด้านภาษา คือความสามารถในการอ่าน เพื่อรู้ เข้าใจ วิเคราะห์ สรุป 

สาระส�ำคัญ ประเมินสิ่งที่อ่านจากสื่อประเภทต่างๆ รู้จักเลือกอ่านตามวัตถุประสงค์ น�ำไป

ใช้ในชีวิตประจ�ำวัน 2) ความสามารถด้านการค�ำนวณ ความสามารถในการใช้ทักษะ 

การคิดค�ำนวณ ความคิดรวบยอด และทักษะทางคณิตศาสตร์ในสถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวิต
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ประจ�ำวัน 3) ความสามารถด้านเหตุผล ความสามารถในการเชื่อมโยงความรู ้และ

ประสบการณ์ มาวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเมินค่า ข้อมูลสารสนเทศ เพื่อการตัดสินใจโดย

มีเหตุผลประกอบอย่างสมเหตุสมผลบนพื้นฐานของข้อมูล (Office of Educational  

Testing, 2013: 5, 24, 50) ซึง่สอดคล้องกบัการจดัการเรยีนรูเ้พือ่ให้ผูเ้รยีนเกิดคณุลกัษณะ

ที่พึงประสงค์ในศตวรรษท่ี 21 น้ันควรจัดการศึกษาด้วยการใช้การสอนแบบบันได 5 ขั้น 

(QSCCS) หรือ Big Five Learning (Manyam and Sittiwong, 2014) การจัดการเรียนรู้

แบบบันได 5 ขั้นจะเน้นให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง และต้องสรุปความรู้ที่ได้

ศึกษาค้นคว้าออกมาเป็นความรู้ใหม่ในรูปแบบต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในรูปแบบของ

แผนผังความคิด

	 การน�ำแผนผังความคิดมาใช้ประโยชน์ในการน�ำมาเป็นรูปแบบของการสรุป 

องค์ความรู้จากการจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้น ท�ำให้เราสามารถน�ำความรู้ท้ังหมด  

มาสรุปในรูปแบบของแผนผังความคิดเพื่อช่วยให้ผู้เรียนมองเห็นภาพรวมของเน้ือหาสาระ

ที่เรียนรู้และสามารถสรุปได้ด้วยตนเองอย่างมีประสิทธิภาพได้ (Kunarak, 2010: 354)  

นอกจากนี้ การใช้แผนผังความคิดยังก่อให้เกิดประโยชน์ต่อกิจกรรมทางการเรียนการสอน

หลายประการ เช่น เป็นสื่อในการน�ำเข้าสู่บทเรียน เร้าความสนใจ การยกตัวอย่างและ 

การสรุปบทเรียน นักเรียนสามารถเข้าใจเนื้อหาสาระได้ดียิ่งขึ้น เพราะครูใช้แผนผังที่มีอยู่

หลากหลายในการอธบิาย แสดงความคดิ แสดงการเปรยีบเทยีบ การเป็นเหตุเป็นผลกนัของ

ข้อมลู รวมทัง้การแสดงการเรยีงล�ำดบัของข้อมลูอกีด้วย สามารถบรูณาการงานศลิปะเข้าไป

ในการออกแบบแผนผงัความคิดชนดิต่างๆ โดยการเขยีน ระบายส ีวาดรปูและตดัแต่งรปูภาพ

เพิ่มเติม ท�ำให้สมองของนักเรียนได้พัฒนาทั้งซีกซ้ายและซีกขวา เกิดความสนุกสนานใน 

การเรียนและเป็นการเรียนรู้ที่มีความหมายมีโอกาสน�ำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ�ำวันได้ 

(Kanchana, 2010: 45) 

	 แผนผังความคิด จึงเป็นแบบของการสื่อสารเพื่อใช้น�ำเสนอข้อมูลที่ได้จาก 

การรวบรวมอย่างเป็นระบบ มีความเข้าใจง่าย กระชับ กะทัดรัด แผนผังความคิดได้มาจาก

การน�ำข้อมูลดิบหรือความรู้จากแหล่งต่างๆมาท�ำการจัดกระท�ำข้อมูล ต้องอาศัยทักษะ 

การคดิต่าง ๆ  จากนัน้จงึมกีารเลอืกแบบแผนผงัความคดิเพือ่น�ำเสนอข้อมลูทีจั่ดกระท�ำแล้ว

ตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ผู้น�ำเสนอต้องการ (Techakup and Yindeesuk, 2005: 

244) และแผนผังความคิดยังเป็นเครื่องมือในการเรียนรู ้ที่ใช้ในการช่วยนักเรียนใน 

การเชือ่มโยงสารสนเทศต่างๆ เกีย่วกบัเรือ่งใดเรือ่งหนึง่ ระหว่างความคดิหลกั ความคดิรอง 
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และความคิดย่อยที่เกี่ยวข้องให้เห็นเป็นรูปธรรมในลักษณะแผนภาพ (Fakkaw, 2001: 2) 

และยังเป็นเครื่องมือในการจัดรวบรวม สรุป แสดงความรู้หรือข้อมูลส�ำคัญในรูปแบบของ

แผนภูมิ  หรือภาพและมีเส้นโยงใยแสดงความสัมพันธ์ท่ีลดหล่ันไปตามความส�ำคัญ 

(Kunarak, 2010: 353)

	 การจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้น เป็นกิจกรรมตามแนวทางของการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที ่21 ประกอบไปด้วย 5 กจิกรรมหลัก คอื (1) Learning to question เป็นกจิกรรม

ที่ให้นักเรียนตั้งค�ำถามเพื่อให้เกิดความรู้สึกอยากรู้ (2) Learning to search เป็นกิจกรรม

ที่ให้นักเรียนวางแผนการเรียนรู้ด้วยตนเอง (3) Learning to construct เป็นกิจกรรมที่ให้

นักเรียนสรุปความคิดรวบยอด คุณค่า ความส�ำคัญและแนวคิด แนวทางปฏิบัติและสรุปขั้น

ตอนกระบวนการเรียนรู้ (4) Learning to communicate เป็นกิจกรรมที่ให้นักเรียนได้น�ำ

ความรู้ข้อสรุปมาน�ำเสนอเป็นชิ้นงานรูปแบบต่างๆ (5) Learning to serve เป็นกิจกรรมที่

ให้นกัเรยีนน�ำช้ินงานมาแลกเปลีย่นเรยีนรูแ้ละประเมนิซึง่กนัและกนั (Jongkonklang, et.al, 

2015: 18) โดยการจัดการเรียนรู้แบบบันบันได 5 ขั้นจะจัดร่วมกับแผนผังความคิดในขั้นที่ 

(3) Learning to construct เพื่อให้นักเรียนเกิดทักษะการสื่อสารและร่วมมือท�ำงาน 

	 ทักษะการสื่อสารและการร่วมมือ      ท�ำงาน (communication and  

collaboration)         การสื่อสารได้ชัดเจนมีประสิทธิภาพ  (communication clearly) 

สามารถน�ำเสนอความคิดอย่างมีประสิทธิผลท้ังการพูด การเขียนและกระท�ำอย่างหลาก

หลายรูปแบบและบริบทฟังอย่างมีประสิทธิผลเพื่อตรึกตรองความหมายทั้งในความรู้  

ค่านิยม ทัศนคติและความสนใจ ใช้การสื่อสารเพื่อจุดมุ่งหมายต่างๆ เช่น การแจ้งข่าว  

การสอน การจงใจ การเชื้อเชิญ เป็นต้น น�ำเอาสื่อและเทคโนโลยีมาใช้อย่างเป็นพหุ อย่างรู้

ความมีประสิทธิผลและผลกระทบสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิผลในหลายๆ สถานการณ์

แวดล้อมรวมทั้งการใช้ภาษาได้หลายภาษาด้วย และการท�ำงานร่วมกับผู้อื่น (collaborate 

with others) แสดงถึงความสามารถที่จะท�ำงานได้อย่างมีประสิทธิผลและอย่างเคารพ 

ซึง่กนัและกนักบัคนอืน่แสดงออกถงึความยดืหยุน่และความเตม็ใจทีจ่ะช่วยเหลอืเพือ่ให้บรรลุ

เป้าหมายร่วมกัน มีความรับผิดชอบร่วมกันกับการท�ำงานแบบมีส่วนร่วมและให้คุณค่ากับ

แต่ละคนที่เป็นส่วนหนึ่งของทีม (Partnership for 21st Century Skills, 2010: 2-7)

	 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงน�ำการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้นร่วมกับแผนผัง 

ความคิด มาจัดกิจกรรมหน่วยการเรียนรู้เรื่องภาษาไทยและภาษาถิ่น ของนักเรียนชั้น 

ประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนบ้านคนชุม โดยน�ำกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้น 5 กิจกรรมหลักมา
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เน้นให้นักเรียนได้เรียนรู้ผ่านกิจกรรมต่างๆที่จักขึ้น เพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสารและทักษะ

การร่วมมอืท�ำงาน โดยมจีดุส�ำคัญคอื นกัเรยีนจะต้องสามารถสร้างองค์ความรูไ้ด้ด้วยตนเอง 

และครูจะเป็นผู ้คอยส่งเสริมและอ�ำนวยความสะดวกในการท�ำกิจกรรมเพื่อยกระดับ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้สูงขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้เรื่องภาษาไทยและ

ภาษาถิ่น ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้นร่วม

กับแผนผังความคิด ก่อนเรียนและหลังเรียน

	 2.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้เรื่องภาษาไทยและ

ภาษาถิ่น ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้นร่วม

กับแผนผังความคิด หลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 70

	 3.  เพื่อเปรียบเทียบทักษะการสื่อสารและการร่วมมือท�ำงาน ของนักเรียน 

ชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 โดยใช้การจดัการเรยีนรูแ้บบบนัได 5 ขัน้ร่วมกบัแผนผังความคดิ ก่อน

เรียนและหลังเรียน

กรอบแนวคิดในการวิจัย

	 การจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้น เป็นแนวการจัดการเรียนการสอนโดยใช้วิธ ี

การสบื  สอนตามทฤษฎกีารสร้างความรูด้้วยตนเอง (Constructivist) ประกอบด้วยขัน้ตอน

การจัดการเรียนรู้ 5 ข้ันตอน โดยเริ่มต้นจากปัญหาเพื่อให้นักเรียนได้แสวงหาความรู้และ

สร้างความรู้ด้วยตนเอง รวมถึงการสร้างผลงานเพื่อตอบแทนสังคม อันจะส่งผลให้นักเรียน

เกิดการพัฒนาความสามารถด้านการคิด วิเคราะห์ รวมถึงคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

ของนักเรียน ปลูกฝังให้นักเรียนเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู ้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ  

(Techakup, 2014) การจดัการเรยีนรูแ้บบบนัได 5 มรีปูแบบการเรยีนรู้ 5 ขัน้ตอน ประกอบ

ด้วย (1) การเรียนรู้ตั้งค�ำถาม ฝึกให้นักเรียนสังเกต ตั้งค�ำถาม สมมติฐาน (2) การเรียนรู้

แสวงหาสารสนเทศ ฝึกให้นักเรียนวางแผนเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล (3) การเรียนรู้เพื่อสร้าง

องค์ความรู้ ฝึกให้นักเรียนเช่ือมโยงความรู้ สรุปและอภิปราย (4) การเรียนรู้เพื่อสื่อสาร  

ฝึกให้นักเรียนน�ำความรู ้หรือข้อสรุปท่ีได้มาน�ำเสนอหรืออภิปรายตามความสนใจ  



วิวิธวรรณสาร 			   ปีที่ 3 ฉบับที่ 3 (กันยายน - ธันวาคม) 2562104

(5) การเรยีนรูเ้พือ่ตอบแทนสงัคม ฝึกให้นกัเรยีนน�ำความรู ้ผลงานมาแลกเปลีย่นเรียนรูแ้ละ

ประเมินซึ่งกันละกันและต่อยอดการเรียนรู้ตามความสนใจ (Techakup, 2013: 158) 

	 แผนผงัความคดิ เป็นเครือ่งมอืทีใ่ช้ในการจัดรวบรวม สรปุ แสดงความรู ้หรอืข้อมลู

ส�ำคัญในรูปของแผนภูมิหรือภาพและมีเส้นโยงใยแสดงความสัมพันธ์ที่ลดหลั่นไปตาม 

ความส�ำคัญ (Kunarak, 2010: 353) 

	 ในที่นี้ผู้วิจัยจะน�ำแผนผังความคิดมาใช้ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้น 

ซึง่จะอยูใ่นขัน้ที ่3 คอืขัน้การเรยีนรูเ้พือ่สร้างองค์ความรูใ้ช้ร่วมกบัแผนผงัความคดิ เพือ่ช่วย

ให้นักเรียนเกิดความรู้ความเข้าใจในเน้ือหาและสามารถเช่ือมโยงความรู้ได้ โดยมีขั้นตอน  

5 ขัน้ตอนประกอบด้วย (1) การเรยีนรูต้ัง้ค�ำถาม ฝึกให้นกัเรยีนสงัเกต ตัง้ค�ำถาม สมมตฐิาน 

(2) การเรียนรู ้แสวงหาสารสนเทศ ฝึกให้นักเรียนวางแผนเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล  

(3) การเรียนรู้เพ่ือสร้างองค์ความรู้ร่วมกับแผนผังความคิด ในขั้นนี้จะใช้ร่วมกับแผนผัง 

ความคิด ฝึกให้นักเรียนเชื่อมโยงความรู้ สรุปความรู้และอภิปราย (4) การเรียนรู้เพื่อสื่อสาร 

ฝึกให้นักเรียนน�ำความรู ้หรือข้อสรุปท่ีได้มาน�ำเสนอหรืออภิปรายตามความสนใจ  

(5) การเรียนรู้เพ่ือตอบแทนสังคม ฝึกให้นักเรียนความรู้ ผลงานมาแลกเปล่ียนเรียนรู้และ

ประเมินซึ่งกันละกันและต่อยอดการเรียนรู้ตามความสนใจ 

	 การจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ข้ันร่วมกับแผนภาพความคิด จึงเป็นการจัดการ

เรียนการสอนที่เน้นให้นักเรียนเกิดทักษะการสื่อสารและการร่วมมือท�ำงาน คือเน้นให้

นักเรียนจะต้องสร้างทักษะการสื่อสารและการร่วมมือท�ำงานให้เกิดในการท�ำกิจกรรม  

โดยทกัษะการส่ือสารและการร่วมมอืท�ำงานเป็นทักษะทีจ่�ำเป็นต่อการเรยีนรูเ้ป็นอย่างมาก 

นักเรียนจึงจะต้องสามารถสร้างทักษะน้ีได้เพื่อให้นักเรียนสามารถท�ำกิจกรรมได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้การจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้นร่วมกับแผนผัง

ความคิด เพื่อให้นักเรียนเข้าใจการเรียนการสอนในเน้ือหาเร่ืองภาษาไทยและภาษาถิ่น  

และเพื่อให้นักเรียนเกิดทักษะการสื่อสารและการร่วมมือท�ำงาน มีกรอบแนวคิดการวิจัย  

ดังภาพที่ 1 	
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ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 1. ระเบียบวิธีวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบทดลอง (Pre-experimental design) ซึ่งมีแผน

แบบการวจิยัแบบกลุม่เดยีวมกีารวดัก่อนและหลงัทดลอง (One-group Pretest-Posttest 

design) (Teerasorn, 2009: 146)

	 2. ขอบเขตของการวิจัย

	 ประชากร คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษา ปีที่ 5 กลุ่มโรงเรียนมุขมนตรี ภาคเรียน

ที่ 2 ปีการศึกษา 2561 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษานครราชสีมา เขต1 ทั้งหมด 

7 โรงเรียน จ�ำนวน 146 คน กลุ่มตัวอย่าง นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ภาคเรียนที่ 2  

ปีการศึกษา 2561 โรงเรียนบ้านคนชุม สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษานครราชสีมา  

เขต 1 จ�ำนวน 17 คน ได้มาโดยการสุ่มตามกลุ่มหรือตามพื้นที่ (Area or cluster random 

sampling) (Tanya, 2013:113) ตัวจัดกระท�ำได้แก่ การจัดการเรียนรู้โดยใช้บันได 5 ขั้น

ร ่วมกับแผนผังความคิด และตัวแปรท่ีศึกษา ได้แก่ 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
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หน่วยการเรียนรู้เรื่องภาษาไทยและภาษาถิ่น 2) ทักษะการสื่อสารและการร่วมมือท�ำงาน

	 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 

	 3.1 เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้น

ร่วมกับแผนผังความคิด รายวิชา ท15101 หน่วยการเรียนรู้ที่ 8 เรื่องภาษาไทยและภาษา

ถิ่น จ�ำนวน 6 แผน แผนละ 2 ชั่วโมง รวมเวลาทั้งสิ้น จ�ำนวน 12 ชั่วโมง ดังนี้ 1) ภาษาไทย

มาตรฐาน 2) ภาษาถิ่น (ภาคเหนือ,ภาคใต้)  3) ภาษาถิ่น (ภาคอีสาน,ภาคกลาง) 4) นิทาน

ชาวบ้าน 5) เพลงชาวบ้าน (เพลงร้องเล่น) และ 6) เพลงชาวบ้าน (เพลงประกอบการเล่น)

	 3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่

		  3.2.1 แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ที่ 8 เรื่องภาษา

ไทย ภาษาถิ่น ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามตัวชี้วัด จุดประสงค์การเรียนรู้ เป็นแบบทดสอบปรนัย

ชนิด 4 ตัวเลือกซึ่งหาคุณภาพ โดยผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา แล้ว 

น�ำมาวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค�ำถามกับตัวชี้วัด 

		  3.2.2 แบบประเมินทักษะการสื่อสารและการร่วมมือท�ำงาน เป็น 

แบบประเมินที่มีมาตรวัดเป็นแบบเกณฑ์การประเมิน (Rubric)   4 ระดับ โดยผู้เชี่ยวชาญ

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา

	 4. การเก็บรวบรวมและการวิเคราะห์ข้อมูล

	 เกบ็รวบรวมข้อมลูโดยน�ำแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน วเิคราะห์ทดสอบ

ก่อนเรียนกับกลุ่มตัวอย่าง ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนบ้านคนชุม จ�ำนวน 17 คน  

จากนั้นด�ำเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้หน่วยการเรียนรู้ที่ 8 เรื่องภาษาไทยและ

ภาษาถิ่น จ�ำนวน 6 แผน แผนละ 2 ชั่วโมง และน�ำแบบประเมินทักษะการสื่อสารและ 

การร่วมมอืท�ำงานทีส่ร้างขึน้ โดยน�ำมาใช้ประเมนิในแผนที ่1 และแผนที ่6 เมือ่ทดลองสอน

ครบตามแผนการจัดการเรียนรู้ แล้วจึงทดสอบหลังเรียนด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน ฉบับเดิม 

	 วิเคราะห์ข้อมูล เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้เรื่องภาษา

ไทยและภาษาถิ่น ทักษะการสื่อสารและการร่วมมือท�ำงาน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา 

ปีที่ 5 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้นร่วมกับแผนผังความคิด โดยหาค่า
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เฉลีย่ (X̄) ค่าร้อยละ (%) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากนัน้เปรียบเทยีบผลสมัฤทธ์ิ

ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้เรื่องภาษาไทยและภาษาถิ่น ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา 

ปีที่ 5 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้นร่วมกับแผนผังความคิด

	

ผลการวิจัย

	 การวิจัยเรื่อง การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้เรื่องภาษาไทย

และภาษาถิ่น ทักษะการสื่อสารและการร่วมมือท�ำงาน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 

โดยใช้การจัดการเรียนรู้ แบบบันได 5 ขั้นร่วมกับแผนผังความคิด มีผลการวิจัยสรุปได้ ดังนี้

	 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้เรื่องภาษาไทยและภาษาถิ่น โดยใช้

การจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ร่วมกับแผนผังความคิด หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังตาราง 1

ตาราง 1  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้เรื่องภาษาไทยและ

ภาษาถิ่น ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้นร่วม

กับแผนผังความคิด ก่อนเรียนและหลังเรียน

	 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหน่วยการเรียนรู้เร่ืองภาษาไทยและภาษาถิ่นของ

นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 โดยใช้การจดัการเรยีนรูแ้บบบนัได 5 ขัน้ร่วมกบัแผนผงัความ

คิด หลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 70 ผลสัมฤทธิ์หลังจากการจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้น

ร่วมกับแผนผังความคิดไม่สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ .05  
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ดังตาราง 2

ตาราง 2  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้เรื่องภาษาไทยและ

ภาษาถิ่น ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้นร่วม

กับแผนผังความคิด หลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 70

	 3. ทักษะการส่ือสารและการร่วมมือท�ำงาน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 

โดยใช้การจดัการเรยีนรูแ้บบบนัได 5 ขัน้ร่วมกบัแผนผงัความคดิ หลังเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีน 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังตาราง 3

ตาราง 3  ผลการเปรียบเทียบทักษะการสื่อสารและการร่วมมือท�ำงาน ของนักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้นร่วมกับแผนผังความคิด ก่อน

เรียนและหลังเรียน
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อภิปรายผลและสรุปผลการวิจัย

	 การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้เรื่องภาษาไทยและภาษาถิ่น 

ทักษะการสื่อสารและการร่วมมือท�ำงาน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้ 

การจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้นร่วมกับแผนผังความคิด มีประเด็นอภิปราย ดังนี้

	 1.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้เรื่องภาษาไทยและภาษาถิ่น ทักษะ

การสือ่สารและการร่วมมอืท�ำงาน ของนกัเรยีนชัน้ประถมศึกษาปีที ่5 โดยใช้การจดัการเรยีน

รู้แบบบันได 5 ขั้นร่วมกับแผนผังความคิด หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถติทิี ่.05 ทัง้นี ้เนือ่งจากการจดัการเรยีนการสอนแบบบนัได 5 ขัน้ร่วมกบัแผนผงัความคดิ 

เป็นรูปแบบการเรียนรู้ท่ีเน้นให้นักเรียนเป็นส�ำคัญ นักเรียนต้องสามารถเรียนรู้และสร้าง 

องค์ความรูไ้ด้ด้วยตนเอง ซึง่ในขัน้ที ่3 เป็นขัน้การเรยีนรูเ้พ่ือสร้างองค์ความรูร่้วมกบัแผนผัง

ความคิด เป็นขั้นท่ีนักเรียนได้ฝึกน�ำความรู้ท่ีได้จากการค้นคว้ามาอภิปรายหรือแสดง 

ความคดิเหน็ร่วมกนั เพือ่น�ำไปสูก่ารสรปุและสร้างองค์ความรู ้ในขัน้น้ีครจูะให้นกัเรยีนแต่ละ

กลุม่มาร่วมกนัสรปุข้อมลูออกมาในรปูแบบของแผนผงัความคิด ซึง่แผนผงัความคดิทีน่กัเรยีน

ได้ใช้นั้นจะช่วยให้นักเรียนแยกความรู้ที่ได้ให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้นตามล�ำดับความส�ำคัญ 	

	 นอกจากน้ันการจัดการเรียนการสอนยังเน้นให้นักเรียนมีทักษะการส่ือสารและ

ร่วมมือท�ำงาน โดยวัดความสามารถในการร่วมมือกันท�ำงานแบบกลุ่มของนักเรียน  

ซึ่งนักเรียนก็มีพัฒนาการในการสื่อสาร ปรึกษาหารือ การร่วมมือกันท�ำงาน แบ่งหน้าที่และ

ช่วยเหลือกันในการท�ำงานให้ส�ำเร็จลุล่วงไปด้วยดี ท�ำให้เห็นว่านักเรียนมีพัฒนาการที่ดีขึ้น 

สอดคล้องกับ Kamnet (2015) ได้กล่าวถึงการจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ข้ันไว้ว่า เป็น 

การจัดการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนมีศักยภาพและคุณลักษณะตามมาตรฐานสากล โดย

จะต้องเป็นบุคคลที่มีคุณภาพ มีทักษะในการค้นคว้า แสวงหาความรู้และมีความรู้พื้นฐานที่

จ�ำเป็น โดยครูผู้สอนจะต้องพยายามจัดการเรียนรู้ให้ผู ้เรียนสามารถเรียนรู้และเข้าถึง 

องค์ความรู้ได้ด้วยตนเองได้ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Nantatammachot (2014), 

Kittisuntorn and Keeratichamroen (2017) และ Tanasen (2016) ทีพ่บว่า การจดัการ

เรียนรู้แบบบันได 5 ขั้นช่วยพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่า 

ก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

	     แต่ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน หน่วยการเรยีนรูเ้รือ่งภาษาไทยและภาษาถ่ิน ทกัษะ

การสือ่สารและการร่วมมอืท�ำงาน ของนกัเรยีนชัน้ประถมศึกษาปีที ่5 โดยใช้การจดัการเรยีน

รู้แบบบันได 5 ขั้นร่วมกับแผนผังความคิดกับเกณฑ์ร้อยละ 70 พบว่าหลังการจัดการเรียนรู้
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แบบบันได 5 ขั้นร่วมกับแผนผังความคิดไม่สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ที่ระดับนัยส�ำคัญทาง

สถิติ .05 ที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก นักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างมีทั้งเด็กเก่งและเด็กอ่อน 

ท�ำให้การวางแผนการเรียนรูด้้วยตนเองค่อนข้างเป็นไปได้ยาก จงึส่งผลให้ผลสมัฤทธิท์างการ

เรียนหลังเรียนของนักเรียนไม่สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ที่ตั้งไว้ แต่เมื่อพิจารณาถึงภาพรวม

ความก้าวหน้าในการเรียนรู ้ของผู ้เรียนท�ำให้เห็นว่านักเรียนมีพัฒนาการในการเรียน  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Tanasen (2016) พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหน่วย 

การเรียนรู้ ลม ฟ้า อากาศ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 จากการเรียนรู้แบบ Big Five 

Learning หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรยีนอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 แต่ไม่สงูกว่าเกณฑ์

ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 2.  ทักษะการสื่อสารและการร่วมมือท�ำงาน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 

โดยใช้การจดัการเรียนรูแ้บบบนัได 5 ข้ันร่วมกบัแผนผงัความคดิ พบว่าหลังเรยีนสงูกว่าก่อน

เรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ .05 ทั้งนี้เนื่องจากการจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้นร่วม

กับแผนผังความคิดเป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นในด้านการท�ำกิจกรรมแบบกลุ่ม ทักษะที่

นกัเรยีนจะต้องมกีค็อืทกัษะการสือ่สารและการร่วมมอืท�ำงาน ซึง่ในครัง้แรกของการท�ำงาน

นักเรียนจะยังไม่ค่อยมีการสื่อสารและให้ความร่วมมือในการท�ำกิจกรรมเท่าที่ควร แต่เมื่อ

การจดักจิกรรมมกีารจดับ่อยครัง้ขึน้ มกีารแข่งขนัท�ำคะแนนเพือ่จดัล�ำดบัที ่ท�ำให้แต่ละกลุม่

เริม่มเีป้าหมายในการท�ำงานเพิม่ขึน้ ครเูริม่เหน็พฒันาการในการร่วมมอืท�ำงานของนกัเรยีน

ที่ดีขึ้น ทั้งการสื่อสารและการร่วมมือในการท�ำกิจกรรม สมาชิกในแต่ละกลุ่มมีการปรึกษา

หารือเพื่อแลกเปลี่ยนความคิด แบ่งหน้าที่ในการท�ำงาน ช่วยเหลือเพื่อนในกลุ่ม ยอมรับฟัง

ความคิดเห็นของสมาชิกในกลุ่ม ท�ำให้การท�ำกิจกรรมของแต่ละกลุ่มสามารถส�ำเร็จลุล่วง

ด้วยดี สอดคล้องกับ Panasupon (2013) ได้กล่าวไว้ว่า การสื่อสารและการท�ำงานร่วมกัน 

มคีวามส�ำคญัต่อการจดัการเรยีนการสอน โดยจะช่วยส่งเสรมิให้นกัเรยีนประสบความส�ำเร็จ

ในการเรียนได้ ซึ่งคล้องกับงานวิจัยของ Keeratichamroen (2018) พบว่า ความสามารถ

ในการท�ำงานเป็นทมีและให้ความร่วมมอื และความสามารถในการสือ่สารและการน�ำเสนอ

ของนกัศกึษาจากการจดัการเรยีนรูต้ามรปูแบบ Big Five Learning ของนักศกึษาหลงัเรยีน

สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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ข้อเสนอแนะ

	 จากผลการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะซ่ึงอาจเป็นประโยชน์ต่อการเรียนจัด 

การเรียนรู้และการวิจัยในครั้งต่อไป ดังนี้

	 1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งนี้

	     1.1  การจดัการเรยีนรูแ้บบบนัได 5 ขัน้ร่วมกบัแผนผงัความคิด เน้นให้นกัเรยีน

ได้มีส่วนร่วมในการออกแบบการเรียนรู้ ควรเลือกใช้เน้ือหาที่มีการเปิดกว้าง ไม่มีข้อจ�ำกัด 

ซึ่งจะท�ำให้นักเรียนสามารถออกแบบการเรียนรู้และเป็นเจ้าขององค์ความรู้ได้โดยอย่าง

แท้จริง	     

	     1.2  ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ครูจะต้องเตรียมสื่อวัสดุ อุปกรณ์ต่าง ๆ ให้

พร้อมและครบถ้วน และให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการจัดหาอุปกรณ์ให้มากขึ้น

	     1.3  ครูต้องคอยดูแล ช่วยเหลือ ให้ค�ำแนะน�ำนักเรียนที่มีค�ำถามหรือข้อสงสัย

อย่างใกล้ชิด

	 2.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	     2.1  ควรศึกษาพฤติกรรมของนักเรียนที่มีผลต่อการจัดการเรียนรู้แบบบันได 

5 ขั้นร่วมกับแผนผังความคิด เช่น พฤติกรรมการท�ำงานกลุ่ม การรับผิดชอบต่อหน้าที่ของ

ตนเอง ทักษะทางสังคม เป็นต้น

	     2.2  ควรศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเรียนแบบบันได 5 ขั้นร่วมกับแผนผัง 

ความคิดในรายวิชาอื่น และระดับชั้นอื่นๆ เนื่องจากเป็นนวัตกรรมที่จะช่วยให้นักเรียน

สามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง
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