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Abstract

	 This article aimed to study linguistic strategies use for setting up a forum page 

“Yamped Kratoodet Social”. The data of were collected  from 158 forum of poster from 

https://www.facebook.com/SocialUpdateOnline which were posted during July 2021 

- September 2021 and analyzed by using speech act approach. The results show that 

linguistic devices used on a forum page Yamped Kratoodet Social could be classified into 

10 categories as follows: 1) asking question, 2) giving information , 3) asking for assistance 

, 4) suggesting,  6)  giving advice, 7) identifying addressees, 8) making excuses, 9) making 

an introduction and 10) contemplating.

Key words: Language Strategy, forum, page, Yamped Kratoodet Social

 



วิวิธวรรณสาร 			   ปีที่ 6 ฉบับที่ 1 (มกราคม - เมษายน) 2565114

บทคัดย่อ

	 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากลวิธีทางภาษาในการตั้งกระทู้เพจ “ย�ำเผ็ด กระทู้เด็ด   

โซเชียล” ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากเพจย�ำเผ็ด กระทู้เด็ดโซเชียล  ระหว่างเดือนกรกฎาคม 2564 - 

กันยายน 2564  จาก https://www.facebook.com/SocialUpdateOnline ข้อมูลจ�ำนวนทั้งสิ้น 158 

กระทู้  ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยประยุกต์ใช้กรอบแนวคิดเรื่องวัจนกรรม ผลการศึกษาพบว่า กระทู้ที่

โพสต์ในเพจ“ย�ำเผ็ด กระทู้เด็ดโซเชียล” พบกลวิธีทางภาษาที่ใช้ในการตั้งกระทู้จ�ำแนกได้ 10 กลวิธี ได้แก่  

1) กลวิธีการถาม  2) กลวิธีการให้ข้อมูล 3) กลวิธีการขอความช่วยเหลือ  4) กลวิธีการบอกให้ท�ำ 5) กลวิธี

การแนะน�ำ  6) กลวิธีการบอกเงื่อนไข  7) กลวิธีการระบุผู้ตอบ  8) กลวิธีการออกตัว  9) กลวิธีการเกริ่น

น�ำ และ 10) กลวิธีการร�ำพึงร�ำพัน  

ค�ำส�ำคัญ: กลวิธีทางภาษา, กระทู้, เพจ, ย�ำเผ็ดกระทู้เด็ดโซเชียล

บทน�ำ

	 ปัจจุบันเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Online Social Network)  เป็นการส่ือสารระหว่างบุคคล

ช่องทางหนึ่งในโลกอินเทอร์เน็ต  ซ่ึงได้เข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ�ำวันมากขึ้นเรื่อย ๆ  โดยมีกิจกรรม

หลกัทีผู่ใ้ช้นยิมมากทีส่ดุ คอื การพดูคยุผ่านเครอืข่ายสงัคม  โดยเฉพาะการสร้างชมุชนออนไลน์ท�ำให้ผูค้น

สามารถแลกเปลี่ยน แบ่งปันความรู้  ความคิด ประสบการณ์ ตามความสนใจเฉพาะซึ่งกันและกัน  ดังที่ 

RawiChotikul (2002) ได้กล่าวไว้ว่า วัตถุประสงค์ของการใช้บริการอินเทอร์เน็ตนอกเหนือไปจากการค้น

ห้าข้อมูลข่าวสารและกิจธุระส่วนตัวแล้ว  การสนทนาผ่านสื่อกลางคอมพิวเตอร์ (Computer-Mediated 

Communication) คือ การมีปฏิสัมพันธ์ (Interactive) และการเชื่อมต่อระหว่างกัน (Interconnective)  

ระหว่างบุคคล ที่แตกต่างจากการสื่อสารผ่านสื่ออื่น ๆ  แบบหลายจุดสู่หลายจุด (Many -to- Many Mass 

Media) 

 	 เพจ “ย�ำเผด็ กระทูเ้ดด็โซเชียล” เป็นเพจเฟซบุก๊หรอืสือ่สงัคมออนไลน์เพจหนึง่ทีม่ผีูต้ดิตามเป็น

จ�ำนวนมาก ปัจจุบันมีผู้ติดตามจ�ำนวนทั้งสิ้น  3,736,417 คน   ความแปลกใหม่ของเพจ “ย�ำเผ็ด กระทู้

เด็ดโซเชียล” คือ เพจดังกล่าวมุ่งเน้นโพสต์ภาพหัวข้อกระทู้เพื่อให้เกิดชุมชนออนไลน์ในเพจ เพื่อให้ผู้คนที่

สนใจในหวัข้อกระทูต่้าง ๆ  ได้แลกเปลีย่นความรู ้ความคดิเห็น มมุมองหรอืประสบการณ์ตามทีผู่อ่้านสนใจ

ร่วมสนทนา  โดยกระทู้ที่เพจย�ำเผ็ดกระทู้เด็ดโซเชียลได้โพสต์ลงในเพจนั้นเป็นกระทู้สาธารณะ  ซึ่งลดขั้น

ตอนการเข้าถงึกระทูไ้ม่ต้องมขีัน้ตอนการลอ็คอนิเข้าสูร่ะบบแต่อย่างใด ดงัน้ันผู้อ่านสามารถแสดงความคดิ

เหน็ได้โดยไม่ถกูจ�ำกดัว่าเป็นสมาชกิของเพจเช่นเดยีวกบัเพจอืน่ ๆ  ทีต้่องเป็นสมาชกิของเพจจงึจะสามารถ

ร่วมแสดงความคิดเห็นได้



Vol.6 No.1 (January - April) 2022			   WIWITWANNASAN 115

	 การใช้ภาษาในกระทู้เพจ “ย�ำเผ็ด กระทู้เด็ดโซเชียล” ไม่เพียงแต่มุ่งสร้างชุมชนในสังคม

ออนไลน์เท่านั้น   แต่เพจยังมีโพสต์กระทู้การใช้ภาษาที่แฝงไปด้วยเจตนาต่าง ๆ  ที่ท�ำให้ผู้อ่านร่วมสนทนา

แสดงออกไม่ว่าจะเป็น  การบอกกล่าว  แนะน�ำ ตักเตือน แสดงความคิดเห็น เป็นต้น  ซึ่งจากหัวข้อกระทู้

ทีผู่เ้ขยีนในฐานะผูส่้งสารแสดงเจตนาและส่งผลให้ผูอ่้านเกดิการกระท�ำต่าง ๆ  ดงัท่ีกล่าวมาข้างต้นเรยีกว่า  

“วัจนกรรม”(Speed acts)  ส่วน Hongladarom & Choksuwanit (2008, p.96)  ได้กล่าวไว้ว่า  ถ้อยค�ำ

ทุกถ้อยไม่เพียงแต่จะบอกข้อความที่อ้างถึงแต่ยังใช้เพื่อให้เกิดการกระท�ำ   

จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น  ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษากลวิธีการใช้ภาษาในการตั้งกระทู้เพจ “ย�ำเผ็ด 

กระทูเ้ดด็โซเชยีล”  โดยประยกุต์ใช้กรอบแนวคดิตามเรือ่งวจันกรรมในการวเิคราะห์ข้อมูลในการศกึษาครัง้

นี ้เพือ่ให้ทราบเจตนาทีแ่ฝงอยูใ่นถ้อยค�ำทีใ่ช้ในกระทูเ้พจ “ย�ำเผด็ กระทูเ้ด็ดโซเชยีล” ทีส่ามารถสือ่สารไป

ยังผู้รับสารและส่งผลให้เกิดชุมชนแห่งการสื่อสารออนไลน์ในเพจดังกล่าว

กรอบแนวคิดทฤษฎีในการวิจัย

แนวทางการวิเคราะห์กลวิธีทางภาษาท่ีปรากฏในงานวิจัยในปัจจุบันนั้นมีความหลากหลายขึ้น

อยู่กับข้อมูลที่ผู้วิจัยเลือกศึกษาวิเคราะห์   Searle (1969, p 16, as cited in Inthachak, 2007, p. 18) 

ได้กล่าวได้ว่า วัจนกรรมเป็นหน่วยความหมายที่เล็กที่สุดในการสื่อเจตนาของผู้พูด เช่น   วัจนกรรมการสั่ง

มวีตัถปุระสงค์เพือ่ให้ผูอ้ืน่ปฏบิตัติาม  วจันกรรมถามมวีตัถปุระสงค์เพือ่ให้ได้ข้อมลูทีต้่องการ และก�ำหนด

องค์ประกอบของวัจนกรรม 2 ส่วนคือ ส่วนเนื้อความและส่วนเจตนา

Panpothong (2006, p. 47) ได้กล่าวถึงความหมายของกลวิธีทางภาษาตามแนววัจน

ปฏิบัติศาสตร์ไว้ว่า หมายถึง “วิธีทางภาษาเพื่อบรรลุเป้าหมายในการสื่อสารบางประการ” ส่วน  

Angkhaphanitchakit (2561, p 204) ได้กล่าวไว้ว่า วจันกรรมเป็นถ้อยค�ำทีบ่่งเจตนา กล่าวคอื  ถ้อยค�ำที่

คนเราใช้สื่อสารกันมักจะต้องมีเจตนาบางอย่างอยู่ด้วย เช่น ขอร้อง เชิญชวน เตือน สั่ง เราสามารถตีความ

ถ้อยค�ำที่สื่อสารออกมาเหล่านั้น และท�ำให้ทราบเจตนาของผู้ส่งสารได้ว่าต้องการบ่งการกระท�ำอะไร การ

ใช้วัจนกรรมเป็นการใช้ภาษาที่แสดงเจตนาบางอย่างที่ผู้เขียน/ผู้พูดแสดงการปฏิสัมพันธ์โดยตรงต่อผู้อ่าน

หรือผู้ฟังเพื่อใหเ้กิดการกระท�ำอย่างใดอย่างหนึ่ง  

นอกจากนี ้Deepadung (2009, p. 77) ได้กล่าวไว้ว่า วจันกรรม (Speech act) เป็นการกระท�ำ

ที่ผู้พูดหรือผู้เขียนในฐานะผู้ส่งสารกล่าวถ้อยค�ำใด ๆ (Utterance) กับผู้รับสารในบริบทใดบริบทหนึ่ง 

(Context) โดยที่ถ้อยค�ำนั้นท�ำหน้าที่แสดงการกระท�ำไปพร้อม ๆ กับการกล่าวถ้อยค�ำ 

 Austin (1962, p. 12, as cited in Inthachak, 2007, p. 16) ได้เสนอเกี่ยวกับวัจนกรรม 

ว่า By saying or in saying something, we are doing something “การกล่าวข้อความใด ๆ ออก

มาไม่ใช่เป็นเพียงการแสดงเนื้อความเท่านั้น  แต่ยังเป็นการแสดงการกระท�ำผ่านถ้อยค�ำด้วย” การกล่าว

ถ้อยค�ำ จึงประกอบด้วยการกระท�ำ 3 ประการ คือ ถ้อยค�ำ ที่เปล่ง ออกมา เจตนาหรือความตั้งใจของ 

ผู้กล่าวถ้อยค�ำและผลของการกล่าวถ้อยค�ำนั้น



วิวิธวรรณสาร 			   ปีที่ 6 ฉบับที่ 1 (มกราคม - เมษายน) 2565116

Searle (1969, p.16, as cited in Inthachak, 2007, p. 18) ได้กล่าวไว้ว่า วจันกรรมเป็นหน่วย

ความหมายที่เล็กที่สุดในการสื่อเจตนาของผู้พูด  เช่น  วัจนกรรมการสั่งมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้อื่นปฏิบัติ

ตาม   วัจนกรรมการถามมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ต้องการและก�ำหนดองค์ประกอบของวัจนกรรม 

2 ส่วนคือ ส่วนเนื้อความและส่วนเจตนา

เงื่อนไขวัจนกรรมที่ Searle (1969, pp. 54-71) ได้เสนอไว้ประกอบด้วยเงื่อนไขดังต่อไปนี้ 

1. เงื่อนไขเนื้อหาข้อความ (Proposition content condition) หมายถึง กฎที่บอกเนื้อความ 

น�ำเสนอ ประกอบด้วยค�ำนาม ภาคแสดงซึ่งค�ำกริยาจะต้องแสดงเวลาในขณะพูดด้วย 

2. เงื่อนไขขั้นเตรียมการ (Preparatory condition) หมายถึง กฎพื้นฐานซึ่งเป็นตัวบ่งชี้ว่า วจัน

กรรมที่เกิดขึ้นเป็นวจันกรรมชนิดใดและจะต้องมีบริบทที่เหมาะสมเท่านั้นจึงสัมฤทธิ์ผล 

3. เงื่อนไขความจริงใจ (Sincerity condition) หมายถึง กฎว่าถ้อยค�ำที่ผู้พูดกล่าวต้องเกิดจาก

ความตั้งใจจริงหรือมีเจตนาที่เด่นชัด 

การศึกษากลวิธีทางภาษาที่ใช้ในการตั้งกระทู้เพจ “ย�ำเผ็ด กระทู้เด็ดโซเชียล” แฝงไปด้วย

เจตนาบางประการเพื่อให้เกิดปฏิกิริยาตอบกลับต่อผู้รับสาร ผู้วิจัยเห็นว่าแนวคิดดังกล่าวข้างต้นสามารถ

ใช้วิเคราะห์เจตนาผ่านข้อความกระทู้ และสามารถจัดกลุ่มกลวิธีทางภาษาที่ปรากฏในกระทู้เพจย�ำเผ็ด

กระทู้เด็ดโซเชียลอันแสดงถึงเจตนาในการสื่อสารบางประการ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 เพื่อศึกษากลวิธีทางภาษาในการตั้งกระทู้จากเพจ “ย�ำเผ็ด กระทู้เด็ดโซเชียล”

ขอบเขตของการศึกษา

	 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลกระทู้จากโพสต์ในเพจ “ย�ำเผ็ด กระทู้เด็ดโซเชียล”  บนหน้า https://
www.facebook.com/SocialUpdateOnline  โดยมเีกณฑ์ในการคดัเลอืกข้อมลูคอื  ผูว้จิยัจะเลอืกเฉพาะ
ข้อความกระทู้ที่มีจ�ำนวนผู้กดไลค์ตั้งแต่ 1,000 คนขึ้นไป  และเป็นกระทที่มีการแสดงความคิดเห็นของ 
ผู้อ่าน  ระยะในการเก็บข้อมูลระหว่างเดือน กรกฎาคม 2564 - กันยายน 2564  หากมีการโพสต์ข้อมูลซ�้ำ
ผู้วิจัยจะเลือกน�ำมาศึกษาเพียงข้อความเดียว  จ�ำนวนทั้งสิ้น  158  กระทู้  ส่วนข้อความตัวอย่างกระทู้ผู้
วจิยัจะเขยีนตามทีป่รากฏในการโพสต์ของเพจย�ำเผด็ กระทูเ้ดด็โซเชยีล โดยไม่มกีารแก้ไขข้อความดงักล่าว 
แม้ข้อความดังกล่าวจะเขียนผิดตามหลักภาษาไทย
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นิยามศัพท์เฉพาะ

	 กระทู ้ หมายถึง หวัข้อหรอืข้อความทีโ่พสต์ในเพจ “ย�ำเผด็ กระทูเ้ดด็โซเชยีล”  บนหน้า https://
www.facebook.com/SocialUpdateOnline  ซึ่งเป็นประเด็นหรือข้อในการสนทนาของผู้อ่านที่สนใจ
เข้ามาอ่านหรือแสดงความคิดเห็นหน้าโพสต์นั้น ๆ  อาจอยู่ในรูปแบบการตั้งค�ำถามหรือการบอกเล่าเรื่อง
ราวตามความคิดเห็น ความรู้สึก หรือประสบการณ์ เพื่อเป็นการเปิดประเด็นในการสนทนา

	 กลวิธีทางภาษา  หมายถึง  การใช้ถ้อยค�ำในการตั้งกระทู้เพจ “ย�ำเผ็ด กระทู้เด็ดโซเชียล”  
เพื่อชวนให้ผู้รับสารอ่านและเกิดปฎิสัมพันธ์ของผู้รับสารและเกิดการร่วมสนทนาในเพจย�ำเด็ดกระทู้เด็ด
โซเซียล

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 1. ผูว้จิยัศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบัแนวคิดด้านวจันกรรม เพือ่เป็นแนวทางในการ

วเิคราะห์กลวธิกีารใช้ภาษาในหวัข้อกระทู ้แนวคดิเรือ่งการใช้ภาษาผ่านสือ่เพือ่เป็นความรูแ้ละแนวทางการ

ท�ำวิจัยการใช้ภาษาผ่านสื่อคอมพิวเตอร์จากเว็บไซต์ต่าง ๆ 

	 2. ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลกระทู้จากโพสต์ของเพจ “ย�ำเผ็ด กระทู้เด็ดโซเชียล”  ระหว่างเดือน 

กรกฎาคม 2564 - กันยายน 2564 จ�ำนวนทั้งหมด  214 กระทู้  ผู้วิจัยจะเลือกวิเคราะห์ข้อมูลที่มีจ�ำนวน

ผู้กดไลค์ตั้งแต่ 1,000 คนขึ้นไป และมีผู้แสดงความคิดเห็นในกระทู้นั้น  เพราะผู้วิจัยต้องการทราบกลวิธี

ทางภาษาที่มีเจตนาหรือส่งผลต่อการตอบสนองของผู้อ่าน จ�ำนวน 158 กระทู้

	 3. วิเคราะห์ข้อมูลกลวิธีการตั้งชื่อกระทู้จากโพสต์ของของเพจ “ย�ำเผ็ด กระทู้เด็ดโซเชียล”  

	 4. น�ำเสนอผลการศึกษาด้วยการพรรณนาวิเคราะห์

ผลการศึกษา

	 จากการศึกษากลวิธีการใช้ภาษาในการตั้งกระทู้เพจ “ย�ำเผ็ด กระทู้เด็ดโซเชียล” พบกลวิธี 
การตั้งชื่อกระทู้ ดังรายละเอียดต่อไปนี้

	 1. กลวิธีการถาม  

กลวิธีการถามเป็นกลวิธีการตั้งกระทู้ท่ีต้องการข้อมูลหรือค�ำตอบหรือหาแนวทางการแก้ไข     

จากผู้รับสาร ถ้อยค�ำที่ใช้แสดงค�ำถามรูปศัพท์ที่มักปรากฏ เช่นค�ำว่า   “อะไร” “ยังไง”  “ท�ำไม”   

“รึเปล่า”   “เอาไงดี”  “เอาไงต่อ”  “ได้ไหม” “ท�ำไง...”  “จริงไหม”
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ตัวอย่าง

                        

(@Yamped Kratoodet Social, 2021, July 1).

	 จากตวัอย่าง กระทู ้“เรือ่งอะไรท่ีเคยเจอจากแฟนเก่าคยุแล้ว Toxic ท่ีสุดบ้าง”  เป็นการตัง้กระทู้

ด้วยรปูแบบค�ำถามโดยมคี�ำว่า “อะไร” อยูใ่นกระทู ้ เพือ่ให้ผูอ้า่นร่วมตอบค�ำถามกระทูจ้ากประสบการณ์

ของตนเอง

2. กลวิธีการให้ข้อมูล   กลวิธีการให้ข้อมูลเป็นกลวิธีการตั้งกระทู้ด้วยการใช้ถ้อยค�ำที ่

ผู้ส่งสารมีเจตนาให้ผู้รับสารทราบสิ่งท่ีเกิดข้ึน และบอกเล่าเนื้อหาในด้านต่าง ๆ เช่น อธิบายการกระท�ำ

หรือปรากฏการณ์ต่างๆ 

ตัวอย่าง 

                         

(@Yamped Kratoodet Social, 2021, July 1).
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	 จากตวัอย่าง  กระทู ้“สิง่ทีย่ากทีส่ดุคอื ให้กลับไปเป็นเหมอืนเดมิในวนัทีเ่ปล่ียนไปแล้ว”เป็นการ

ให้ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาของเจ้าของกระทู้ท่ีก�ำลังประสบปัญหาที่ว่าเขาเปล่ียนไปแล้ว จะให้กลับมาเป็น

เหมือนเดิมนั่นยาก  ค�ำว่า “คือ” เป็นค�ำที่แสดงถึงการอธิบายหรือให้ข้อมูลสิ่งที่ก�ำลังกล่าวถึงนั่นเอง

3. กลวิธีการขอความช่วยเหลือ

กลวิธีการขอร้องเป็นกลวิธีการตั้งกระทู้ที่เจ้าของกระทู้ต้องบอกหรือโน้มน้าวให้ผู้รับสารกระท�ำ

ตามต้องการ  โดยเฉพาะการขอความช่วยเหลือค�ำแนะน�ำจากผู้รับสารที่ร่วมสนทนาจากกระทู้ที่ตั้งขึ้น   

รูปศัพท์ที่มักปรากฏ เช่นค�ำว่า  “ขอ” “ช่วย” ปรากฏอยู่ในกระทู้

ตัวอย่าง

               

(@Yamped Kratoodet Social, 2021, July 1).

จากตัวอย่าง  กระทู้ “ขอวิธีจัดการสามีที่ไปมีกิ๊กเป็นผู้หญิงมีครอบครัวแล้ว และผู้หญิงที่มี

ครอบครัวแล้วมาเป็นกิ๊กกัลสามีคนอื่น”   ค�ำว่า “ขอ” เป็นค�ำขอร้องแสดงเจตนาขอความช่วยเหลือจาก

ผู้อ่านในที่นี้ กล่าวคือ ขอวิธีจัดการสามี  ให้ผู้อ่านร่วมสนทนาเสนอวิธีจัดการกับเรื่องดังกล่าวในกระทู้  

เพื่อช่วยเหลือเจ้าของกระทู้ตามที่ต้องการในกรณีท่ีสามีที่ไปมีกิ๊ก และผู้หญิงที่มีครอบครัวแล้วมาเป็นก๊ิก

สามีคนอื่น
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4. กลวิธีการบอกให้ท�ำ

	 กลวธิกีารบอกให้ท�ำเป็นกลวธิกีารตัง้กระทูท้ีผู่ต้ัง้กระทูม้เีจตนาเพือ่ให้ผูร่้วมสนทนา  ปฏบิตัติาม

หรือห้ามไม่ให้ท�ำ รูปศัพท์ที่มักปรากฏ เช่นค�ำว่า “จง”  “อย่า” ปรากฏอยู่ในกระทู้

ตัวอย่าง

                         

   (@Yamped Kratoodet Social, 2021, July 1).

	 จากตัวอย่าง  กระทู้ “อย่าไปน้อยใจ กับอะไรที่เราไม่มีสิทธิ์”  ค�ำว่า “อย่า” ในกระทู้ดังกล่าว

เป็นเสมือนค�ำสั่งห้ามให้ผู้อ่านต้องปฏิบัติตามในกระทู้ที่ว่า เราไม่ควรไปน้อยใจกับสิ่งที่เราไม่มีสิทธิ์นั่นเอง 

เพราะเมื่อเราไม่มีสิทธิ์เราก็ไม่ควรไปน้อยใจ  โดยใช้ค�ำว่าว่า “อย่า” ในกระทู้เพื่อไม่ให้ผู้อ่านกระท�ำตามที่

กล่าวในกระทู้นั่นเอง

5. กลวิธีการแนะน�ำ   

กลวธิกีารแนะน�ำเป็นกลวธิกีารตัง้กระทูท้ีเ่จ้าของกระทู้ให้ค�ำแนะน�ำหรอืเสนอแนะความคดิเหน็

ส่วนตัวที่มีต่อเรื่องราวต่าง ๆ   จะเป็นข้อมูลที่เจ้าของกระทู้เห็นว่าดี เหมาะสมที่ผู้ร่วมสนทนารับทราบเพื่อ

เป็นแนวทางให้การปฏิบัติ รูปศัพท์ที่มักปรากฏ เช่นค�ำว่า “ควร” “ไม่ควร” “ต้อง”  ปรากฏอยู่ในกระทู้

ตัวอย่าง
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	 จากตวัอย่าง  กระทู ้“เพราะในความสมัพนัธ์ทีเ่รยีกว่า ‘ความรกั’ ไม่ควรมใีครเป็นแฟนใครฝ่าย

เดียว”  ค�ำว่า “ไม่ควร”  เป็นค�ำที่แสดงการแนะน�ำให้ปฏิบัติ หรือแนะแนวทางว่าควรปฏิบัติอย่างไร ซึ่ง

ในกระทู้นี้ผู้ตั้งต้องการแนะน�ำผู้อ่านหรือผู้ที่ร่วมสนทนาว่าไม่ควรมีใครเป็นแฟนใคร อยู่ฝ่ายเดียว  เพราะ

ความรักควรมีทั้งสองฝ่ายเป็นแฟนของกันและกัน

6. กลวิธีการบอกเงื่อนไข  

กลวธิกีารบอกเงือ่นไขเป็นกลวธิกีารตัง้กระทูท้ีเ่จ้าของกระทูไ้ด้ระบหุรอืจ�ำกดัประเดน็ในการร่วม

สนทนาในกระทูข้องตน  เงือ่นไขอาจเป็นประเดน็ท่ีเจ้าของกระทูส้มมติขึน้หรอืเกิดขึน้จรงิในสังคม  และน�ำ

มาเป็นเง่ือนไขหรอืข้อจ�ำกดัในการสนทนาในกระทู ้ รปูศัพท์ทีม่กัปรากฏ เช่นค�ำว่า เช่น  “ถ้า”  “ระหว่าง” 

“ถ้า...ระหว่าง” ปรากฏอยู่ในกระทู้

ตัวอย่าง

 

                           

 (@Yamped Kratoodet Social, 2021, July 1).

จากตวัอย่าง  กระทู ้“ถ้าแฟนคณุให้เพือ่นร่วมงานทีเ่ป็นผูห้ญงิตดิรถกลบับ้านด้วยกนัสองคนแต่

เราไม่โอเค ใจแคบไปไหมคะ”  ค�ำว่า “ถ้า”  เป็นค�ำที่แสดงเงื่อนไขท�ำให้เกิดเหตุการณ์อื่น ๆ  ตามมา  จาก

เหตุการณ์ที่กล่าวถึงในกระทู้ เงื่อนไขถ้าแฟนให้เพื่อนร่วมงานที่เป็นผู้หญิงกลับบ้านด้วยกันสองคน  แล้ว

ส่งผลให้เจ้าของกระทู้ไม่โอเคนั่นล�ำดับต่อมา เงื่อนไขดังกล่าวท�ำให้เจ้าของกระทู้รู้สึกว่าตัวเองใจแคบจาก

เงื่อนไขดังกล่าวหรือไม่นั่นเอง

7. กลวิธีการระบุผู้ตอบ

กลวิธีการระบุผู ้ตอบเป็นกลวิธีการตั้งกระทู้ท่ีมีการเจาะจงกลุ่มผู้ตอบว่าเป็นบุคคลกลุ่มใด 

เพศใด หรือสถานะใด การระบุผู้ตอบจะช่วยให้เจ้าของกระทู้ได้รับค�ำตอบและตรงตามความต้องการมาก

ยิ่งขึ้น แต่การระบุผู้ตอบก็ช่วยสร้างความน่าสนใจของกระทู้ใหกับผู้ร่วมสนทนาที่เป็นเพศหรือสถานะตาม

ที่ระบุไว้ รูปศัพท์ที่มักปรากฏ เช่นค�ำว่า  “ถามคนเคย, และอายุ 27-32...”   “ตอนอายุ 26...”  “ผู้หญิง

ที่....” ปรากฏอยู่ในกระทู้
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ตัวอย่าง 

                           

(@Yamped Kratoodet Social, 2021, July 1).

	 จากตัวอย่าง  กระทู้ “ตอนอายุ 26 พี่ ๆ  เพื่อน ๆ  ก�ำลังท�ำอะไรกันอยู่บ้างคะ” เป็นการตั้งกระทู้

ด้วยกลวิธีการระบุผู้ตอบ  ซึ่งตัวอย่างกระทู้ดังกล่าวระบุผู้ตอบที่อายุตั้งแต่ 26 ปีขึ้นไป สังเกตได้จากค�ำว่า  

“ตอนอายุ 26 พี่ ๆ เพื่อน ๆ...” ซ่ีงเป็นการเจาะจงกลุ่มผู้ร่วมสนทนาตามที่ระบุไว้ในหัวข้อกระทู้อย่าง

รวดเร็ว   ซึ่งกลวิธีการระบุผู้ตอบนี้ท�ำให้ผู้มีประสบการณ์หรือเป็นกลุ่มเป้าหมายที่ผู้ตั้งกระทู้ต้องการเมื่อ

อ่านกระทู้ก็สามารถร่วมสนทนาได้ทันที  ส่วนผู้ที่ไม่ได้อยู่ในกลุ่มที่เจ้าของกระทู้ต้องการก็ไม่ต้องเสียเวลา

เข้ามาร่วมสนทนาดังกล่าว 

8. กลวิธีการออกตัว  

กลวิธีการออกตัวเป็นการตั้งกระทู้ที่เจ้าของกระทู้ใช้เพื่อแสดงความไม่รู้หรือยอมรับการต�ำหนิ

จากผู้ร่วมสนทนา  เจ้าของกระทู้มันใช้กลวิธีออกตัวในการเล่าเหตุการณ์หรือตั้งกระทู้ไม่ตรงกับประเด็น

หลัก  จึงต้องมีการออกตัวเพื่อแสดงการยอมรับผิดชอบเพื่อแสดงความอ่อนน้อมหรือด้วยความรู้ ผู้ร่วม

สนทนาจงึต้องเข้าร่วมตอบข้อสงสยั  รปูศพัท์ทีม่กัปรากฏเช่นค�ำว่า “ถามโง่ ๆ  เลยค่ะ” ปรากฏอยูใ่นกระทู้

ตัวอย่าง

(@Yamped Kratoodet Social, 2021, July 1).



Vol.6 No.1 (January - April) 2022			   WIWITWANNASAN 123

จากตัวอย่างกระทู้  “ถามโง่ ๆ เลยค่ะ ตอนนี้งานหายากมากเหรอคะ”  ค�ำว่า “ถามโง่ ๆ   เลย

ค่ะ” เป็นค�ำแสดงการออกตัวของผู้ตั้งกระทู้ว่าไม่รู้จริงๆ เรื่องที่กล่าวหถึงในกระทู้จริง ๆ ว่าตอนนี้หางาน

มากหรือไม่ ผู้ตั้งกระทู้จึงออกตัวว่าตัวเองไม่รู้เรื่องนี้จริง ๆ ด้วยค�ำว่า  “ถามโง่ ๆ เลยค่ะ” นั่นเอง

9. กลวิธีการเกริ่นน�ำ

กลวิธีการเกริ่นน�ำเป็นกลวิธีการตั้งกระทู้ที่ผู้ตั้งกระทู้ต้องการบอกลักษณะของกระทู้ที่ตนตั้งขึ้น

ว่าเป็นกระทู้ในลักษณะใดต่อการต้องการค�ำตอบจากการตั้งกระทู้ หรืออาจจะเป็นการบอกภาพรวมของ

เนือ้หาในกระทู ้ ส่วนเกริน่น�ำในชือ่กระทูจ้ะท�ำให้ผูอ่้านกระทูเ้ข้าใจประเดน็เนือ้หาของกระทู้ได้อย่างรวดเรว็ 

แม้ว่าจะไม่มีการร่วมสนทนา รูปศัพท์ที่มักปรากฏเช่นค�ำว่า  “คิดยังไง” “คิดเห็นกันยังไง”  “อธิบายยัง

ไงดี” “ขอระบาย” ปรากฏอยู่ในกระทู้

ตัวอย่าง 

(@Yamped Kratoodet Social, 2021, July 1).

จากตัวอย่างกระทู้ “คิดยังไงกับการออกจากงานทั้งที่อายุยังน้อยเพื่อไปเปิดธุรกิจเป็นของตัว

เอง”  จะเห็นได้ว่าการเกริ่นน�ำที่ใช้ในการตั้งกระทู้ ค�ำว่า “คิดยังไง” เป็นการเกริ่นน�ำเพื่อบอกลักษณะว่า 

เป็นกระทู้ที่สามารถแสดงควาคิดเห็นส่วนตัวของผู้ร่วมสนทนาได้ ท�ำให้การร่วมสนทนา   มีความราบรื่น 

ไม่เกิดความขัดแย้งในการแสดงความคิดเห็นส่วนตัวของผู้ร่วมสนทนาแต่ละคน
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10. กลวิธีการร�ำพึงร�ำพัน

	 เป็นกระทู้ที่มีลักษณะการกล่าวขึ้นลอย ๆ เป็นการพูดเพื่อแจ้งให้ทราบไม่ได้มีจุดมุ่งหมายที่

ต้องการหาค�ำตอบอย่างแท้จรงิ แต่เพือ่บอกเล่าเหตกุารณ์หรอืแสดงความรูส้กึทีเ่กดิข้ึนกบัตนเองคล้ายกบั

การพูดคนเดียว คล้ายกับการร�ำพึงร�ำพันในการสนทนทนาปกติ

ตัวอย่าง 

(@Yamped Kratoodet Social, 2021, July 1).

	 จากตัวอย่างกระทู้ “สกิลการพูดต�่ำ  เงียบจนเพื่อนทัก อึดอัดมาก”  จากตัวอย่างเป็นวิธีการ
ร�ำพึงร�ำพันในการตั้งกระทู้ ซ่ึงตัวอย่างดังกล่าวเป็นการกล่าวถึงทักษะการพูดของเจ้าของกระทู้ที่เจ้าของ
กระทูไ้ด้กล่าวว่า  สกิลการพดูของตวัเองต�ำ่ พดูน้อยจนเพือ่นต้องทกัท�ำให้เจ้าของกระทูรู้ส้กึอดึอดัมาก ซึง่
กระทูล้กัษณะนีเ้ป็นไปในลกัษณะบอกเราทีต้่องการร�ำพงึร�ำพนัถงึเหตกุารณ์เท่านัน้ไม่ได้เป็นกระทูท้ีอ่ยูใ่น
ลักษณะกระทู้ที่เป็นประโยคค�ำถามที่ต้องการค�ำตอบ  

สรุปและอภิปรายผล

	 การศึกษากลวิธีทางภาษาในการตั้งกระทู้เพจ “ย�ำเผ็ด กระทู้เด็ดโซเชียล” ซี่งเก็บข้อมูลระหว่าง

เดือนกรกฎาคม 2564 - กันยายน 2564  โดยประยุกต์แนวคิดเรื่องวัจนกรรมในการวิเคราะห์ข้อมูล  

พบกลวิธีทางภาษาในการตั้งกระทู้ 10 กลวิธี ได้แก่ กลวิธีการถาม กลวิธีการให้ข้อมูล กลวิธีการขอความ

ช่วยเหลือ  กลวิธีการบอกให้ท�ำ กลวิธีการแนะน�ำ  กลวิธีการบอกเงื่อนไข  กลวิธีการระบุผู้ตอบ  กลวิธี   

การออกตัว  กลวิธีการเกริ่นน�ำ และกลวิธีการร�ำพึงร�ำพัน  

ผลการศึกษาข้างต้นแสดงให้เห็นว่า การตั้งกระทู้เพจย�ำเผ็ดกระทู้เด็ดโซเชียลมีการใช้กลวิธีทาง

ภาษาในการตัง้กระทูท้ีม่คีวามหลากหลายเพือ่ให้กระทูเ้กดิความน่าสนใจ  เมือ่ผูอ่้านได้อ่านกระทูส้ามารถ
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เข้าใจข้อความทีอ่่านได้อย่างรวดเรว็ ทัง้นีก้ารสือ่สารในเพจย�ำเผด็กระทูเ้ดด็โซเชยีลเป็นการสือ่สารแบบไม่

เผชญิหน้า  ดงันัน้ใช้ภาษาสือ่สารในการตัง้กระทูจึ้งต้องมคีวามชัดเจนเข้าถงึกลุม่เป้าหมายท่ีต้องการสือ่สาร

ในการเปิดประเด็นการสนทนาจึงจะท�ำให้การสื่อสารสัมฤทธิ์ผล  จากการศึกษากลวิธีการตั้งกระทู้ด้วยวิธี

การถามเป็นกลวธิทีีพ่บมากทีส่ดุ  ซ่ึงกลวธิกีารถามนัน้มวีตัถุประสงค์เพือ่เป็นการสอบถามข้อมลูเรือ่งทีผู่ต้ัง้

กระทูต้้องการ สนใจ หรอืผูต้ัง้กระทูค้าดว่าจะหาข้อมลูได้จากการทีต่นได้การสอบถามในเบือ้งต้น  โดยทีผู่ต้ัง้

กระทูไ้ม่ต้องไปเสาะแสวงหาแหล่งข้อมลูอืน่ ๆ  ประหยดัเวลาในการสบืค้น กลวธิกีารถามจงึเป็นวธิกีารหนึง่

ทีจ่ะท�ำให้ได้รบัข้อมลูด้วยความรวดเรว็จากผูร่้วมสนทนาและได้ข้อมลูทีม่คีวามหลากหลาย  สอดคล้องกบั

ผลการศกึษาของ Patthanathaworn (2008) ทีไ่ด้กล่าวถงึการตัง้กระทูด้้วยกลวธิกีารสอบถามไว้ว่า กระทู้

ทีม่วีตัถปุระสงค์เพือ่สอบถามข้อมลู  แสดงให้เหน็ว่ากระดานสนทนาเป็นมติทิีเ่ป็นแหล่งข้อมลูซึง่จะได้ข้อมลู

พื้นฐานตรงกับที่ตนต้องการโดยเฉพาะ จึงเลือกตั้งกระทู้ในกระดานสนทนาแทนที่จะสืบค้นจากแหล่งอื่น 

	 นอกจากนี้ กลวิธีทางภาษาทั้ง 10 กลวิธีสามารถจ�ำแนกวัตถุประสงค์ตามเจตนาของการสื่อสาร

ได้ 4 ประการ คือ   

1. เพื่อเป็นการแจ้งให้ทราบถึงเรื่องราวหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นของผู้ส่งสาร

2. เพื่อเป็นการสื่อความรู้สึกนึกคิดของผู้ส่งสารไปยังผู้รับสาร

3. เพื่อหาข้อมูลประกอบการตัดสินใจหรือการกระท�ำของผู้ส่งสาร การได้รับข้อเสนอแนะ

จากบุคคลอื่นเป็นข้อมูลหนึ่งประกอบการตัดสินใจกระท�ำอย่างใดอย่างหนึ่งได้

4. เพื่อเสนอหรือชักจูงใจ เป็นการสื่อสารเพื่อให้ขอเสนอแนะหรือชักจูงส่ิงใดต่อผู้รับสารให้มี

ความคิดคล้อยตามหรือยอมปฏิบัติตามการเสนอแนะของผู้รับสาร

	 จากกลวิธกีารใช้ภาษาทัง้ 10 วธิทีีท่�ำให้วตัถปุระสงค์ในการสือ่สารมคีวามแตกต่างกนัตามกลวธิี

ทางภาษาที่ใช้  ดังที่ Phonpradapphet (2012) ได้กล่าวไว้ว่า กลวิธีการสื่อสารเกิดจากหลายปัจจัย เช่น 

เรื่องที่สื่อสาร วัตถุประสงค์ในการสื่อสาร แม้จะสื่อสารผ่านช่องทางเดียวกัน 

ผลวจิยัดงักล่าวสะท้อนให้เหน็ว่ากลวธิทีางภาษาในการตัง้กระทู้เพจ “ย�ำเผ็ด กระทูเ้ดด็โซเชยีล” 

เป็นการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารซึ่งกระทู้ที่ตั้งขึ้นประกอบไปด้วย เนื้อความ  บริบท  และเจตนาที่สัมพันธ์

กับการมีปฏิสัมพันธ์ของกลุ่มคนในสังคมออนไลน์ผ่านทางภาษา   นอกจากภาษาจะใช้ส่ือสารระหว่าง 

ผู้ส่งสารและผู้รับสารอย่างตรงไปตรงมาแล้ว  ภาษายังเป็นเคร่ืองมือหนึ่งที่ผู้ส่งสารมุ่งให้ผู้รับสารที่เป็นผู้

อ่านสนองเจตนาของตนเองผ่านทางภาษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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