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บทคดัยอ่ 
 การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษากระบวนการปรบัเปลี่ยน บทบาทการเสรมิสร้างพลงั ตลอดจนปัญหาอุปสรรคในการ

ปรบัเปลีย่นกองทุนการเงนิชุมชนไปสู่ธนาคารหมู่บา้น มวีธิดีําเนินการวจิยั 2 ระยะ คอื ระยะที ่1 การสมัภาษณ์ 6 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ กําหนด

พื้นที่เป้าหมาย ศกึษาขอ้มูลเชงิเอกสาร เลอืกผู้ให้ขอ้มูลหลกั ฝึกอบรมผู้ช่วยวจิยั สมัภาษณ์ และวเิคราะห์ขอ้มูลเบื้องต้น และระยะที่ 2 

กระบวนการกลุ่ม 4 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ กําหนดประเดน็สนทนา ฝึกอบรมผูช้่วยวจิยั ตดิต่อประสานงาน และจดักลุ่มสนทนา จากนัน้นําขอ้มลูที่

ได้มาวเิคราะห์เนื้อหาและนําเสนอในลกัษณะพรรณนาความ ผลการศกึษา พบว่า การเสรมิสรา้งพลงัทางจติวทิยาก่อใหเ้กดิกระบวนการ

ปรบัเปลีย่นกองทุนการเงนิชุมชน ดงันี้ 1) กระบวนการในการปรบัเปลีย่นกองทุนการเงนิชุมชนไปสู่ธนาคารหมู่บา้น ประกอบดว้ยสีปั่จจยั

การบรหิาร ไดแ้ก่ คน เงนิทุน ทีท่ําการ และการบรหิารจดัการ แต่ละปัจจยัม ี3 ระยะ คอื เตรยีมการ ดาํเนินงาน และตดิตามประเมนิผล ถา้

ปรบัเปลีย่นเพยีงปัจจยัใดปัจจยัหนึ่งจะขาดความสมดุลนําไปสู่ความลม้เหลวได ้2) บทบาทการเสรมิสรา้งพลงัทางจติวทิยา แบ่งเป็น 4 มติ ิ

ได้แก่ การเห็นคุณค่าความสําคญั การรบัรูว้่าตนมคีวามสามารถในการดําเนินการ การรู้สึกว่าตนมอีิสระในการตัดสินใจ และการรบั

ผลกระทบทีเ่กดิขึน้ ส่งผลต่อการปรบัเปลีย่น 5 ขัน้ตอน คอื ร่วมวางแผน ร่วมปฏบิตั ิร่วมเปลีย่นแปลง ร่วมรบัผล และร่วมปรบัตวั และ 3) 

ปัญหาอุปสรรค พบเห็นในขัน้ตอนต่างๆ ทัง้สีปั่จจยัการบรหิาร อาท ิขาดการมสี่วนร่วมของสมาชกิบางส่วน ขาดสภาพคล่องทางการเงนิ 

สถานทีท่ําการคบัแคบ ขาดแผนในการดําเนินงานทีช่ดัเจน เป็นต้น แต่การแกไ้ขปัญหาดว้ยการปฏบิตัแิบบลองผดิลองถูกกลบักลายเป็นครู

ทีด่ ีสะท้อนให้เหน็ว่าธนาคารหมู่บ้านที่มคีวามเขม้แขง็เกดิจากธนาคารหมู่บ้านที่รูจ้กันําอดตีมาปรบัปรุงปัจจุบนัเพื่อกา้วไปสู่อนาคตที่ดี

ยิง่ข ึน้  

คาํสาํคญั: กองทุนการเงนิชุมชน ธนาคารหมูบ่า้น กระบวนการปรบัเปลีย่น บทบาทการเสรมิสรา้งพลงัในชมุชน 

 

Abstract 
This research aims to study the modification process, empowerment and the barriers to the transformation of the 

community fund to the village bank. The conducting of research divided into two phase: Phase 1, 6-step interview: target area, 

study documentation, select key informants, training research assistant, interview and data analysis.  Phase 2, 4 -step group 

process: defining issues of discussion, training research assistant, coordination and group discussion. The data was then 

analyzed and presented in a descriptive manner. The study found the psychological empowerment contributes to the process of 

transforming the community finance: 1) the process of transforming the community finance into a village bank. It consists of four 
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administrative factors, namely: people, capital, office and management. Each factor has three stages: preparation, 

implementation and monitoring. If one of the factors is unbalanced, it leads to failure. 2) the role of psychological empowerment 

is divided into four dimensions: meaningfulness, competence, self-determination and impact influent to the 5  steps of change: 

co-planning, co-operation, change, sharing and adaptation, and 3) obstacles encountered in the four administrative factors are 

lack of participation of some members, liquidity, confined space and no clear plan for action, but problem solving through trial 

and error is a good teacher. It reflects that the strengthened village bank was born of a village bank that introduced the past to 

present improvements to a better future. 

Key words: community fund, village bank, modification process, empowerment in community 

Paper Type: Research 

 

1. บทนํา 

 ที่มาของคําว่า “กองทุนการเงนิชุมชน” หรอื “ธนาคาร

หมู่บา้น” หรอื “ธนาคารชุมชน” หรอื “สถาบนัการเงนิชุมชน” หรอื 

“กองทุนหมูบ่า้นและชุมชนเมอืง” หรอื “กลุ่มออมทรพัย”์ หรอื “กลุ่ม

ออมทรพัย์เพื่อการผลติ” หรอื “กลุ่มสจัจะออมทรพัย์” หรอืองค์กร

การเงนิอื่น ๆ ทีใ่ชช้ื่อเรยีกแตกต่างกนัไป ต่างกรรมต่างวาระ ต่าง

โอกาส และต่างสถานการณ์ ที่เปลี่ยนแปลงไปตามการพัฒนา

ประเทศทีมุ่่งหวงัใช้ชุมชนเป็นฐานราก แต่ทีสุ่ดแลว้เป้าหมายของ

คําดงักล่าวข้างต้นต่างก็มเีป้าหมายคล้ายคลึงกนั คือมุ่งหวงัให้มี

แหล่งเงนิทุนในชุมชน/ท้องถิ่น เพื่อให้ชาวบ้านหรอืประชาชนใน

ทอ้งถิน่มแีหล่งเงนิทุนใกลต้วัในการกูย้มืประกอบอาชพีเลก็ ๆ น้อย 

ๆ โดยไม่ต้องกงัวลกบัการจดัหาเอกสารหลกัฐาน หลกัทรพัย์คํ้า

ประกนั และ/หรอืบุคคลคํ้าประกนั เพื่อไปกูย้มืธนาคารพาณิชย์ใน

ตวัเมอืง ซึ่งชาวบ้านมองว่าเป็นเรื่องยุ่งยาก เงนิทุนจํานวนไม่มาก

นกัสามารถทีจ่ะหยบิยมืเอากบัเพือ่นบา้นไดด้ว้ยเครดติส่วนตวั แต่

เมือ่หยบิยมืมากขึน้ สุดทา้ยกลายเป็นเงนิกูน้อกระบบทีผู่กพนัตวัผู้

กู ้จนแทบจะไมส่ามารถมเีงนิเหลอืเพือ่วางแผนอนาคตใหก้บัตนเอง

และครอบครวั หน่วยงานภาครฐัที่มหีน้าที่รบัผดิชอบจงึพยายาม

จดัหาแหล่งเงนิทุนใกลต้วัไปให ้เพื่อแกปั้ญหาความยากจนและลด

ความเสี่ยงจากการเป็นหนี้นอกระบบของชาวบ้าน ซึ่งส่วนใหญ่

ออกมาในรูปของ “กองทุนการเงนิชุมชน” โดยให้ชาวบ้านมกีาร

คดัเลอืกกรรมการขึ้นมาเพื่อบรหิารจดัการกนัเอง กองทุนการเงนิ

ชุมชนคอืองค์กรการเงนิภาคประชาชนทีจ่ํากดัขอบเขตอยู่ภายใน

ชุมชน มีระบบการออม การปล่อยเงนิกู้ และการบริหารจัดการ

ธุรกจิ โดยอาศยัความสมัพนัธ์และการมสี่วนร่วมภายในชุมชนเป็น

เครื่องมือหลักในการบริหารจัดการ และมีเป้าหมายเพื่อสร้าง

สวสัดกิารและการพึ่งพาตนเองของสมาชกิ (Managul, 2016: 1-3) 

ดงัจะเห็นไดจ้ากกรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย ไดใ้ห้

ความสําคญัและมุง่หวงัทีจ่ะพฒันาคุณภาพชวีติ โดยไดส้่งเสรมิและ

สนับสนุนให้ประชาชนในชนบทรวมตวักนัจดัตัง้และดําเนินการใน

รูป “กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต” มาตัง้แต่ พ.ศ.2517 จนถึง

ปัจจุบันมีกลุ่มออมทรพัย์ตามหมู่บ้านตําบลต่าง ๆ ทัว่ประเทศ 

จํานวน 34,530 กลุ่ม มีสมาชิก 4,506,411 คน มเีงนิสจัจะสะสม

จํ า น ว น  25,247,736,106 บ า ท  ( Pratanchawano, 2011: 1) 

นอกจากนี้ยงัมกีองทุนการเงนิชุมชนที่ไม่ไดเ้กดิจากการสนับสนุน

ของกรมการพัฒนาชุมชน เช่น  ธนาคารหมู่บ้านตามแนว

พระราชดําริ และกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง เป็นต้น 

โดยเฉพาะการเกดิขึ้นของกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมอืง ที่เกิด

ขึน้มาตัง้แต่ พ.ศ. 2544 อนัเป็นนโยบายแกปั้ญหาความยากจนของ

รฐับาลในขณะนัน้ ได้มีการกําหนดแผนการขบัเคลื่อนนโยบาย

กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมอืงแห่งชาติอย่างชดัเจน เป็น 4 ระยะ 

ได้แก่ ระยะที่ 1 (2544) การจดัตัง้กองทุน ระยะที่ 2 (2544-2545) 

การเพิ่มศกัยภาพการบรหิารจดัการ ระยะที่ 3 (2546-2547) การ

สรา้งความเขม็แขง็ และระยะที ่4 (2548-2549) การพฒันากองทุน

ไปสู่การเป็นสถาบนัการเงนิชุมชน (ธนาคารหมู่บ้าน) ดังนัน้ใน

การศกึษาครัง้นี้ จะขอใช้คําว่า “ธนาคารหมู่บ้าน”  แทนภาพรวม

ของกองทุนการเงนิชุมชนต่าง ๆ ที่ได้รบัการพัฒนาจนเข้มแข็ง

เปลีย่นแปลงไปจากกองทุนการเงนิชุมชนดัง้เดมิพอสมควรแลว้ ซึ่ง

กระบวนการในการปรบัเปลี่ยนจากกองทุนการเงนิชุมชนไปสู่

ธนาคารหมู่บา้นจงึเป็นเรื่องสําคญัและน่าสนใจอย่างยิง่ ควรไดร้บั

การศกึษาอย่างเป็นระบบ เพื่อให้สามารถนําผลการวิจยัไปใช้ใน

การกําหนดนโยบายและแบบแผนที่เหมาะสม ในการดําเนินการ

เกี่ยวกบัการปรบัเปลี่ยนจากกองทุนการเงนิชุมชนไปสู่ธนาคาร

หมูบ่า้นอย่างมปีระสทิธภิาพต่อไป 

 สําหรบัองค์กรทัว่ไปรวมทัง้กองทุนการเงนิชุมชนหรอื

ธนาคารหมู่บ้านแล้ว “การบริหารจัดการ คือกระบวนการนํา

ทรพัยากรการบรหิารมาใช ้ให้บรรลุวตัถุประสงค์ตามขัน้ตอนการ

บรหิาร” ซึ่งทรพัยากรการบรหิาร ก็คือ 4M ได้แก่ คน (man) เงนิ 

(money) วัส ดุ อุ ป ก ร ณ์  (material) แ ล ะก า รบ ริห ารจัด ก า ร 

(management) จะเป็นส่วนของข้อมูลนําเข้า (input) โดยผ่าน

กระบวนการบริหาร (process) แล้วได้ผลลพัธ์ (output) ที่บรรลุ

วตัถุประสงค์หรอืเป้าหมายที่ตัง้ไว ้(Sereerat et al, 2007: 10-15) 

สอดคล้องกับ  Becker and Neuhauser (1975: 89-95) ที่ เสนอ

แบบจําลองเกี่ยวกับประสิทธิภาพขององค์กร โดยกล่าวว่า

ประสิทธิภาพขององค์กรจะพิจารณาจากทรพัยากรที่เป็นปัจจยั

นําเข้า ได้แก่ คน เงนิ วสัดุอุปกรณ์ และการบรหิารจดัการ และ

ผลผลติขององคก์รคอืการบรรลเุป้าหมาย  

การบริหารจดัการกองทุนการเงนิชุมชนหรือธนาคาร

หมู่บ้าน จะอาศยักระบวนการเสรมิสรา้งพลงัในชุมชน 5 ขัน้ตอน 

ได้แก่ การร่วมวางแผน ร่วมปฏิบตัิ ร่วมเปลี่ยนแปลง ร่วมรบัผล 

WMS Journal of Management 

                                                                                                                        Walailak University 

                                                                                                               Vol.7 Special issue (Jul 2018) 



76 

กระบวนการปรบัเปลีย่นกองทุนการเงนิชุมชนสู่ธนาคารหมูบ่า้น...                                            วนัชยั ธรรมสจัการ และพรนคพ์เิชฐ แห่งหน 

และร่วมปรบัตวั โดยมยีุทธวธิทีีส่นบัสนุน 4 ประการ ไดแ้ก่ 1) การ

เพิ่ มป ระสบการณ์ และความสามารถ ให้สมาชิก ในชุ มชน 

(enhancing experience and competence) เช่น เริม่จากกิจกรรม

การสาํรวจประเดน็ปัญหาความต้องการของชุมชน เป็นต้น 2) การ

กระตุ้น ให้ชุมชนมีทักษะความสามารถและทํางาน เป็นทีม 

(enhancing group structure and capacity) เช่น  การช่ วยสอน

ทกัษะในการวางแผน ไดแ้ก่ การกําหนดเป้าหมาย กําหนดภารกจิ 

การปฏิบัติตามแผน เป็นต้น 3) การขจดัอุปสรรคทางสงัคมและ

สิ่งแวดล้อม (removing social and environmental barriers) เช่น 

ใช้เทคนิคทางสงัคม ตลอดจนการประชาสมัพนัธ์ใหส้มาชกิชุมชน

ยอมรับนโยบาย โครงการใหม่ ๆ ไปปฏิบัติ เป็นต้น และ 4) 

สนั บ ส นุ น ใน ด้ าน สิ่ งแ วด ล้อ ม และท รัพ ย าก ร  (enhancing 

environmental support and resources) เช่ น  ก า ร แ ส ว ง ห า

ผูเ้ชี่ยวชาญจากภายนอกชุมชนเขา้มาแนะนําในบางเรื่องที่ชุมชน

ต้องการ เป็นต้น (Fawcett et al., 1995: 241-277) สอดคล้องกับ 

Kongjaroen & Rattana-ubon (2011: 20-25) ที่กล่าวว่า การเสรมิ

พลงัอํานาจของชุมชนเพื่อเสรมิสรา้งความยัง่ยนืของชุมชนแห่งการ

เรยีนรู ้ประกอบดว้ย การเสรมิสรา้งพลงัอํานาจของชุมชนในระดบั

บุคคล คอื การแสดงออกระดบับุคคล มอีงค์ประกอบที่สําคญั คือ 

องค์ประกอบภายใน บุคคล องค์ประกอบด้านปฏิสัมพันธ ์

องค์ประกอบดา้นพฤตกิรรม และองค์ประกอบโครงสรา้งทางสงัคม 

ซึง่รปูแบบการเสรมิสรา้งพลงัอํานาจของชุมชน ม ี2 รูปแบบ ไดแ้ก่ 

รูปแบบของชุมชนเมือง และรูปแบบของชุมชนชนบท ซึ่งมี

องคป์ระกอบคลา้ยคลงึกนั แต่มคีวามแตกต่างกนัในบางประเดน็  

ทัง้นี้ ตัวอย่างของกระบวนการปรับเปลี่ยนกองทุน

การเงนิชุมชนไปสู่ธนาคารหมู่บ้าน ที่มรีูปธรรมชดัเจน เป็นระบบ 

และมชีื่อเสยีง คอืกองทุนการเงนิชุมชนในจงัหวดัสงขลา ที่มแีกน

นําสําคญั คอื ดร.ชบ ยอดแกว้ (กลุ่มสจัจะออมทรพัย์ตําบลน้ําขาว) 

นายเคลา้ แกว้เพชร (กลุ่มออมทรพัยเ์พือ่การผลตินาหวา้) และนาย

อมัพร ดว้งปาน (กลุ่มออมทรพัยต์ําบลคลองเปียะ) ฯลฯ เริม่รวมตวั

กนัเป็นเครอืข่ายระดบัอําเภอในปี 2531 เรียกว่าชมรมกลุ่มออม

ทรพัยเ์พื่อการผลติอําเภอ... หลงัจากมชีมรมครบทุกอําเภอแลว้ จงึ

มแีนวคดิรวมตวักนัเป็นเครอืข่ายระดบัจงัหวดัในปี 2532 เรยีกว่า

ชมรมกลุ่มออมทรพัย์เพื่อการผลติจงัหวดัสงขลา ภายหลงัเปลีย่น

ชื่อเป็นสหพันธ์กลุ่มออมทรพัย์เพื่อการผลติจงัหวดัสงขลา ในปี 

2542 และพัฒนาเครือข่ายเพื่อให้กองทุนการเงนิประเภทอื่นๆ 

สามารถเขา้ร่วมเป็นเครอืข่ายกนัได ้ภายใต้ชือ่กองทุนกลางจงัหวดั

สงขลา ในปี 2546 เมื่อทุกอย่างลงตัวจึงได้ยกระดบัเป็นสมาคม

องค์กรการเงนิชุมชนสงขลา ในปี 2554 (Ratchapolsit, 2017: 62-

65) จะเหน็ไดว้่ากระบวนการปรบัเปลีย่นกองทุนการเงนิชุมชนไปสู่

ธนาคารหมู่บ้านในจงัหวดัสงขลา พฒันาไปไกลเกนิกว่าการเป็น

ธนาคารหมู่บ้านปกติ แต่เป็นการเชื่อมโยงธนาคารหมู่บ้านต่าง ๆ 

เขา้ดว้ยกนั จงึเป็นกรณีศกึษาทีน่่าสนใจ ทีส่ามารถนําผลการศกึษา

ไปประยุกต์ใชก้บัจงัหวดัอื่น ๆ ไดเ้ป็นอย่างดต่ีอไป 

 

2. วตัถปุระสงค ์
2.1 เพื่อศกึษากระบวนการปรบัเปลี่ยนกองทุนการเงนิ

ชุมชนไปสู่ธนาคารหมูบ่า้นในจงัหวดัสงขลา 

2.2 เพื่ อ ศึ ก ษ า บ ท บ า ท ข อ ง ก า ร เพิ่ ม พ ลั ง 

(empowerment) ต่อการปรบัเปลี่ยนกองทุนการเงนิชุมชนไปสู่

ธนาคารหมูบ่า้น 

2.3 เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการปรบัเปลี่ยน

กองทุนการเงนิชุมชนไปสู่ธนาคารหมูบ่า้น 

 

3. วิธีการดาํเนินงานวิจยั 
เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยแบ่งขัน้ตอนการวิจัย

ออกเป็น 2 ระยะ ดงัภาพที ่1 ดงันี้ 

 

 ระยะที ่1: สมัภาษณ์   ระยะท่ี 2: สนทนากลุ่ม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 ขัน้ตอนการดาํเนินการวจิยั 

 

ขัน้ที ่1 

กาํหนดพืน้ที่

ศกึษา 

ขัน้ที ่1 

กาํหนดประเดน็

สนทนากลุ่ม 

ขัน้ที ่2 

ศกึษาเอกสาร/

ขอ้มลูทุตยิภมู ิ

ขัน้ที ่3 

เลอืกผูใ้หข้อ้มลู

หลกั 

ขัน้ที ่4 

ฝึกอบรมผูช้่วย

วจิยั 

ขัน้ที ่5 

สมัภาษณ์ 

ผูใ้หข้อ้มลูหลกั 

ขัน้ที ่6 

วเิคราะหข์อ้มลู

เบือ้งตน้ 

ขัน้ที ่2 

ฝึกอบรมผูช้่วย

วจิยั 

ขัน้ที ่3 

ตดิต่อ 

ประสานงาน 

ขัน้ที ่4 

ทาํการ 

สนทนากลุ่ม 

ขัน้ที ่5 

วเิคราะหข์อ้มลู

ทัง้หมด 
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ระยะท่ี  1 การเก็บรวบรวมข้อมูลพื้นฐานและการ

สมัภาษณ์ ประกอบดว้ย ขัน้แรก การกําหนดพื้นทีเ่ป้าหมาย (site 

selection) โดยศึกษากลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตและองค์กร

การเงนิชุมชนในจงัหวดัสงขลา ขัน้ท่ีสองการศึกษาจากเอกสาร

และขอ้มลูทุตยิภมูอิื่น ๆ (documentary and secondary data) ขัน้

ท่ีสามการเลือกผู้ให้ข้อมูลหลัก (key informants) มีเกณฑ์การ

พิจารณาคัดเลือกแบบเมทริก (matrix models) (Carson, et al., 

2002: 184-191) ซึ่งจะสามารถศกึษาปฏสิมัพนัธ์ขององค์ประกอบ

ต่าง ๆ คอื 1) พิจารณาประเภทขององค์กรการเงนิชุมชนก่อนจะ

ปรบัเปลี่ยนมาเป็นธนาคารหมู่บ้านหรอืธนาคารชุมชน เช่น เดมิ

เป็นกองทุนหมู่บ้านละล้าน หรือกลุ่มออมทรพัย์ หรือร่วมกนัทัง้

กองทุนหมู่บ้านและกลุ่มออมทรพัย์ และ/หรอืกลุ่มอาชพีอื่น ทัง้นี้

เพือ่ใหม้คีวามหลากหลายครอบคลุมกองทุนการเงนิประเภทต่าง ๆ 

2) พจิารณาองค์กรสนับสนุน เช่น จากธนาคารออมสนิ กรุงไทย ธ.

ก.ส. หรือจากองค์กรพัฒนาเอกชน (NGOs) ทัง้นี้ เพื่อเป็นการ

สะท้อนและครอบคลุมข้อมูลจากมุมมององค์กรภายนอก 3) 

พิจารณาขนาดของธนาคารหมู่บ้าน โดยจะพิจารณาขนาดของ

ธนาคารหมู่บ้านทัง้ในด้านจํานวนเงนิที่ทําธุรกรรม และจํานวน

สมาชิก ทัง้นี้ เพราะการบริหารจดัการธนาคารหมู่บ้านในแต่ละ

ขนาด จะมีบริบทและปัญหาข้อจํากัดที่แตกต่างกัน  และ 4) 

พิจารณาดา้นตําแหน่งในธนาคารหมู่บ้าน (position) จําแนกเป็น

กลุ่มประธาน กรรมการ สมาชกิ และชาวบ้านที่ไม่ได้เป็นสมาชกิ 

ทัง้นี้ เพื่อให้ได้ขอ้มูลที่สมบูรณ์มากที่สุด จึงสะท้อนทัง้ขอ้มูลจาก

บุคคลที่ได้รบัผลประโยชน์โดยตรง และผู้ที่ไม่ได้รบัผลประโยชน์ 

โดยที่ในการพิจารณาเลือกผู้ให้ข้อมูลหลัก จะพิจารณาทัง้ 4 

แนวทางประกอบกนัในรปูแบบเมทรกิ (matrix) ได้ผูใ้ห้ขอ้มลูหลกั

ทัง้สิ้น 30 คน ขัน้ท่ีส่ีการฝึกอบรมผูช้่วยวจิยัในการสมัภาษณ์ ขัน้

ท่ีห้า การสมัภาษณ์ และขัน้ท่ีหก ทําการวเิคราะห์ขอ้มูลเบื้องต้น 

จากเอกสารและข้อมูลทุติยภูมิอื่น ๆ รวมทัง้ข้อมูลที่ได้จากการ

สมัภาษณ์ โดยการวเิคราะหเ์ชงิเนื้อหาและประเดน็สําคญั (content 

and thematic analysis) (Smith, 2003: 103-110) จําแนกประเด็น 

(classification) และจดัหมวดหมู่ (grouping) เพื่อเป็นการประเมนิ

ความเพียงพอของข้อมูลในเบื้องต้น (saturated) และเพื่อเป็น

พืน้ฐานในการเกบ็ขอ้มลูใน  

ระยะท่ี 2 คือการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยกระบวนการ

กลุ่ม ประกอบดว้ย ขัน้แรก นําผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเบื้องต้น มา

พจิารณาเพื่อกําหนดประเดน็การสนทนากลุ่ม (group discussion) 

ขัน้ท่ีสอง ฝึกอบรมผู้ช่วยวจิยัการสนทนากลุ่ม ขัน้ท่ีสาม ติดต่อ

ประสานงาน เพื่อกําหนดนัดหมายวัน เวลา สถานที่ ขัน้ ท่ี ส่ี 

ดําเนินการจดักลุ่มสนทนา ทัง้สิ้น 3 กลุ่มๆละ 6 คน รวมทัง้สิ้น 18 

คน และขัน้ท่ีห้า วเิคราะหข์อ้มลู เพือ่ตอบวตัถุประสงคก์ารวจิยั 

 

4. ผลการวิจยั 
 ผลการวจิยัที ่แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัต่อไปนี้ 

ส่วนที ่1 กระบวนการในการปรบัเปลีย่นจากกองทุน

การเงนิชุมชนไปสู่ธนาคารหมูบ่า้น 

 ผลการศกึษาพบว่า ลกัษณะการปรบัเปล่ียนกองทุน

การเงินชุมชนไปสู่ธนาคารหมู่บ้าน แบ่งออกเป็น 5 ลกัษณะ 

ไดแ้ก่ ลกัษณะท่ี 1 การปรบัเปลีย่นจากกองทุนหมู่บา้นและชุมชน

เมืองสู่การเป็นธนาคารชุมชน อาทิ กองทุนชุมชนเมืองบางหัก 

อําเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ลกัษณะท่ี 2 การปรบัเปลี่ยนจาก

กลุ่มออมทรพัย์เพื่อการผลติสู่การเป็นสถาบนัการเงนิชุมชน อาท ิ

กลุ่มออมทรพัย์เพื่อการผลติบ้านหวัควน หมู่ที่ 11 ตําบลท่าหมอ

ไทร อําเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา ลกัษณะท่ี 3 การปรบัเปลีย่นจาก

กลุ่มออมทรพัย์เพื่อการผลติสู่การเป็นสหกรณ์เครดติยูเนี่ยน อาท ิ

กลุ่มออมทรพัย์เพื่อการผลติบา้นป่าชงิ หมู่ที ่1 ตําบลป่าชงิ อําเภอ

จะนะ จงัหวดัสงขลา ลกัษณะท่ี 4 การก่อตัง้เป็นธนาคารหมู่บ้าน

โดยตรง อาท ิ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 กระบวนการปรบัเปลีย่นกองทุนการเงนิชุมชนไปสู่ธนาคารหมูบ่า้น 

(ทีม่า: สงัเคราะหจ์ากการสมัภาษณ์เชงิลกึและการสนทนากลุ่ม) 

 

Material 

Money 

Man 

Management 

ระยะเตรียมการ 

กองทุน 

การเงินชมุชน 

ระยะดาํเนินการ ระยะติดตามประเมินผล 

 
ธนาคารหมู่บ้าน/ 

สถาบนัการเงินชมุชน 

Man Man 

Money Money 

Material Material 

Management Management 

 กระบวนการเสริมสร้างพลงัในชมุชน: ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบติั ร่วมเปล่ียนแปลง ร่วมรบัผล ร่วมปรบัตวั  
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กระบวนการปรบัเปลีย่นกองทุนการเงนิชุมชนสู่ธนาคารหมูบ่า้น...                                            วนัชยั ธรรมสจัการ และพรนคพ์เิชฐ แห่งหน 
 

ธนาคารหมู่บา้นจะทิ้งพระ (ตามแนวพระราชดําร)ิ ตําบลจะทิ้งพระ 

อําเภอสทงิพระ จงัหวดัสงขลา และลกัษณะท่ี 5 การก่อตัง้เป็นกลุ่ม

ออมทรพัย์เพื่อการผลติแต่ดําเนินงานในลกัษณะธนาคารหมู่บ้าน 

อาทิ กลุ่มออมทรพัย์เพื่อการผลิตตําบลคลองเปียะ อําเภอจะนะ 

จงัหวดัสงขลา และกลุ่มออมทรพัย์เพือ่การผลติบา้นสนามชยั หมู่ที ่

5 ตํ าบ ลส น าม ชัย  อํ า เภ อ ส ทิ งพ ระ  จังห วัด ส งข ล า  ส่ ว น

กระบวนการปรบัเปล่ียนกองทุนการเงินชุมชนไปสู่ธนาคาร

หมู่บ้าน  แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่  ระยะเตรียมการ ระยะ

ดําเนินงาน และระยะตดิตามประเมนิผล (ดงัภาพที ่2) ซึ่งในแต่ละ

ระยะจะประกอบไปด้วยปัจจยัที่สําคัญต่อการบริหารจดัการ ที่

เรยีกว่าทรพัยากรการบรหิาร 4 M  

 จากภาพที่ 2 จะเห็นได้ว่ากระบวนการปรับเปลี่ยน

กองทุนการเงนิชุมชนไปสู่ธนาคารหมูบ่า้น ประกอบดว้ย 1) ปัจจยั

คนหรือบุคลากร (Man) เป็นปัจจัยที่สําคญัที่สุดของการบริหาร

จดัการ หากปัจจยัคนไม่พร้อม การปรบัเปลี่ยนกองทุนการเงนิ

ชุมชนไปสู่ธนาคารหมู่บา้นหรอืสถาบนัการเงนิชุมชนกไ็ม่สามารถ

เกดิขึน้ได ้คนทีเ่กีย่วขอ้งอยู่กบัธนาคารหมูบ่า้นหรอืสถาบนัการเงนิ

ชุมชน มอียู่อย่างหลากหลายทัง้บุคคลภายในและภายนอกองค์กร 

แต่บุคคลทีค่วรเตรยีมความพรอ้มก่อนปรบัเปลีย่นกองทุนการเงนิ

ชุมชนไปสู่ธนาคารหมูบ่า้นหรอืสถาบนัการเงนิชุมชน ประกอบดว้ย 

คณะกรรมการ สมาชิก และเจ้าหน้าที่กองทุนการเงนิชุมชน 2) 

ปัจจยัเงนิทุนและค่าใช้จ่ายต่าง ๆ (Money) เป็นความสําคัญต่อ

ความอยู่รอดของธนาคารหมู่บ้าน ซึ่งผูจ้ดัการหรอืคณะกรรมการ

ธนาคารหมู่บ้านจึงต้องมองหาแหล่งเงนิทุนสํารองไว้ตลอดเวลา 

หากประสบปัญหาสภาพคล่องทางการเงินเมื่อไรต้องรีบหา

ทางแกไ้ขโดยเร่งด่วน และตอ้งระมดัระวงัเรื่องการสื่อสารเพือ่ไมใ่ห้

สมาชิกเกดิความตื่นตระหนก 3) ปัจจยัที่ทําการและวสัดุอุปกรณ์ 

(Material) ส่วนใหญ่ถูกมองว่าไม่สําคญั แต่ในความเป็นจรงิแล้ว

การทําธุรกรรมทางการเงนิ หน่วยงานหรอืองค์กรใด ๆ จะต้องมี

ความมัน่คง สะท้อนความเชื่อมัน่จากบุคคลภายนอกได้ ควรมี

อาคารสถานที่ที่เป็นหลกัฐานและบ่งบอกถึงการมผีู้รบัผิดชอบที่

ชดัเจน กองทุนการเงนิชุมชนต้องพร้อมที่จะประกอบกิจการที่มี

ความยัง่ยนื ไม่ควรใหก้จิการตัง้อยู่บนความไม่แน่นอนของอนาคต 

ดงันัน้การปรบัตนเองไปสู่ธนาคารหมู่บ้าน จึงสมควรอย่างยิ่งที่

จะต้องมองเรื่องที่ทําการเป็นสิ่งสําคญั และควรมคีวามกว้างและ

ความสะดวกเพียงพอที่จะให้บรกิารสมาชกิได ้และ 4) ปัจจยัการ

บริหารจัดการ (Management) ประเด็นที่ต้องคํานึงถึงอยู่หลาย

ประการ แมบ้างเรื่องอาจจะเป็นเรื่องเลก็น้อยแต่ก็ไม่ควรมองขา้ม 

เพราะประเดน็ต่าง ๆ ล้วนแล้วแต่เชื่อมโยงกนัทัง้สิ้น ไม่ว่าจะเป็น

การรบัสมคัรสมาชกิ การจดัสวสัดกิารสมาชกิ สมดุเครดติประจาํตวั

สมาชกิ การแกไ้ขปรบัปรุงระเบยีบขอ้บงัคบัและระเบยีบปฏบิตัต่ิาง 

ๆ  ก าร ให้ บ ริก ารส ม าชิก ใน วัน ทํ าก าร  ก ารจัด ทํ าบ อ ร์ ด

ประชาสมัพนัธ์ขอ้มลูข่าวสาร การจดัทํางบดุลประจาํปี และการจดั

ประชุมใหญ่สามัญประจําปี หรือบางธนาคารหมู่บ้านอาจมี

รายละเอยีดที่มากหรอืน้อยกว่านี้ ข ึน้อยู่กบัศกัยภาพ ความพรอ้ม 

ความเหมาะสมและบรบิทของแต่ละธนาคารหมูบ่า้น 

 

ส่วน ที ่ 2 บท บาท ข องการเสริมส ร้างพ ลังต่ อ การ

ปรบัเปลีย่นกองทุนการเงนิชุมชนไปสู่ธนาคารหมูบ่า้น 

 ผลการศึกษาพบว่า กระบวนการปรบัเปลี่ยนกองทุน

การเงนิชุมชนไปสู่ธนาคารหมู่บา้นนัน้ มบีทบาทของการเพิม่พลงั

ในชุมชนแฝงอยู่ในทุกขัน้ตอนของการปรบัเปลี่ยน สามารถสรุป

เป็นตารางเมทรกิ (matrix) ดงัแสดงในตารางที ่1  

 จากตารางที ่1 พบว่า ลกัษณะการเสริมสร้างพลงัใน

ชุมชนต่อการปรบัเปล่ียนกองทุนการเงินชุมชนไปสู่ธนาคาร

หมู่บา้น ประกอบดว้ยกระบวนการ 5 ประการ ดงันี้ 

 1. การร่วมวางแผน อยู่ในขัน้ตอนของระยะเตรยีมการ 

โดยบทบาทของการเพิ่มพลงัจะเน้นไปที่ปัจจยัคนเป็นหลัก ทัง้

คณะกรรมการ สมาชกิ และเจ้าหน้าที่กองทุนการเงนิชุมชน จะมี

ความเป็นอนัหนึ่งอนัเดยีวกนั มคีวามคดิเหน็ไปในแนวทางเดยีวกนั 

มคีวามมุ่งมัน่ และเห็นคุณค่า/ความสําคญั (meaningfulness) ของ

การปรบัเปลีย่นกองทุนการเงนิชุมชนของตนไปสู่การเป็นธนาคาร

หมู่บ้าน มกีารวางคนที่มทีกัษะและความสามารถ (competence) 

ให้เหมาะสมกับงาน และให้ความอิสระในการตัดสินใจ (self-

determination) ที่ จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงงาน ในส่วนที่ ตน

รับผิดชอบ เมื่อวางคนพร้อมแล้ว ก็จัดประชุมสมาชิกชี้แจง

วตัถุประสงคแ์ละแนวทางการปรบัเปลีย่นกองทุนการเงนิชุมชนไปสู่

ธนาคารหมู่บ้าน เพื่อให้ทุกคนพร้อมรบัผลกระทบ (impact) ที่

เกดิขึน้จากการดาํเนินการปรบัเปลีย่น  

 2. การร่วมปฏิบติั อยู่ในขัน้ตอนของระยะดําเนินการ 

อันเป็นระยะที่กองทุนการเงนิชุมชนได้ปรบัเปลี่ยนเป็นธนาคาร

หมู่บา้นแล้ว ดงันัน้กระบวนการเรยีนรูใ้นระหว่างปฏบิตัิงานส่งผล

ให้บุคคลเห็นคุณค่าและความสําคญัของการปฏิบตัิงานในฐานะ

ธนาคารหมู่บ้าน และมกีารพฒันาทกัษะและความสามารถในการ

ดําเนินการในหน้าที่ของตน บางครัง้ไม่รูห้รอืไม่เขา้ใจก็สอบถาม

แนะนํากนั เกดิกระบวนการแลกเปลีย่นเรยีนรูป้ระสบการณ์ระหว่าง

กนั มอีสิระในการตดัสนิใจในหน้าทีข่องตน บางครัง้มปัีญหาเกดิขึน้

กจ็ะถูกนําเขา้สู่ทีป่ระชุมกรรมการ เพื่อหาทางแกไ้ขปัญหาร่วมกนั 

นอกจากนี้ในขณะปฏบิตังิานกจ็ะมกีารประเมนิผลงานไปพรอ้ม ๆ 

กนั และนํามาพูดคุยกนัในทีป่ระชุม เพื่อหาแนวทางพฒันาใหด้ขี ึน้ 

กลายเป็นวฒันธรรมแห่งการช่วยเหลอืกนั 
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ตารางท่ี 1  ปฏสิมัพนัธ์ระหว่างกระบวนการเสรมิสรา้งพลงัในชุมชนกบัการเสรมิสรา้งพลงัทางจติวทิยาในการปรบัเปลีย่นกองทุนการเงนิ

ชุมชนไปสู่ธนาคารหมูบ่า้น 

กระบวนการ

ปรบัเปล่ียน 

คณุค่า/ความสาํคญั 

(meaningfulness) 

ทกัษะความสามารถ 

(competence) 

ความมีอิสระในการ

ตดัสินใจ 

(self-determination) 

ผลกระทบ 

(impact) 

1.การร่วม

วางแผน 

• มกีารเตรยีมความ

พรอ้ม (คน เงนิ ทีท่าํ

การ การบรหิาร) 

• อบรมใหค้วามรู ้คดัสรรคน

ใหต้รงกบังาน 

• ใหอ้สิระในการตดัสนิใจใน

หน้าที ่เมือ่มปัีญหาร่วมกนั

แกไ้ข 

• จดัประชุมคณะกรรมการ

และสมาชกิซกัซอ้มพรอ้ม

รบัผลทีเ่กดิขึน้ 

2.การร่วมปฏบิตั ิ • การปฏบิตัติามหน้าที่

ก่อใหเ้กดิความรูค้วาม

เขา้ใจและการพฒันา

ทัง้ตนเองและกลุ่ม 

• การลองผดิลองถูก 

แกปั้ญหาในงานทีท่าํ

ก่อใหเ้กดิทกัษะและ

ความสามารถเฉพาะบุคคล 

• การแกปั้ญหาเฉพาะหน้า

ในหน้าทีแ่ละพฒันางาน 

เป็นความอสิระในการ

ตดัสนิใจดว้ยตนเอง 

• เมือ่เริม่ปฏบิตัแิละเกดิ

ปัญหาขึน้ นําปัญหาเขา้สู่

ทีป่ระชุม รบัทราบ

ผลกระทบและแกปั้ญหา

ร่วมกนั 

3.การร่วม

เปลีย่นแปลง 

• กลุ่มไดร้บัการยอมรบั

มากขึน้ ขยายธุรกรรม

มากขึน้ จดัสวสัดกิาร

มากขึน้  

• ผูป้ฏบิตัมิอีงคค์วามรูเ้ฉพาะ

ตน ผูร้บับรกิารมกีารพฒันา

เรยีนรูใ้นระเบยีบขอ้บงัคบั

ใหม ่

• ความมอีสิระในการ

ตดัสนิใจก่อใหเ้กดิความ

เปลีย่นแปลงในงาน เกดิ

ความภาคภมูใิจ 

• คณะกรรมการเก่ง/

เชีย่วชาญขึน้ สมาชกิมี

คุณภาพชวีติทีด่ขี ึน้ กลุ่ม

เป็นทีย่อมรบัในสงัคม 

4.การร่วมรบัผล • ธนาคารหมูบ่า้น

เขม้แขง็ เกดิความพงึ

พอใจทัง้ผูใ้หแ้ละผูร้บั 

เกดิความรกั ความ

เป็นเจา้ของ และ

ความหวงแหนในกลุ่ม 

• คณะกรรมการมคีวาม

รบัผดิชอบในหน้าที ่และมี

ความเชีย่วชาญในงานมาก

ขึน้ สมาชกิยอมรบัและ

ปฏบิตัติามสิง่ทีเ่กดิขึน้ใหม่ๆ   

• เกดิการยอมรบัผลจากการ

ตดัสนิใจในหน้าทีข่องแต่

ละคน และแนะนําซึง่กนั

และกนัเมือ่มปัีญหาให้

แกไ้ข 

• กลุ่มเตบิโตเขม้แขง็ เกดิ

ความสะดวกในการรบั

บรกิาร ส่งผลต่อจติใจ

และคุณภาพชวีติทีด่ขี ึน้ 

ทัง้กรรมการและสมาชกิ 

5.การร่วมปรบัตวั • กลุ่มเขม้แขง็ ขยาย

ธุรกรรม ขยาย

สวสัดกิาร กลายเป็น

ตวัอย่างใหก้ลุ่มอื่น ๆ 

มาศกึษาดงูาน  

• บทบาทของคณะกรรมการ

กลายเป็นผูรู้ใ้นหน้าที ่

กลายเป็นผูค้อยถ่ายทอดกบั

ผูท้ีส่นใจอยากรู ้สมาชกิเริม่

มคีวามหลากหลาย 

เชือ่มโยงเครอืขา่ยกบักลุ่ม

อื่น 

• ความมอีสิระในการ

ตดัสนิใจก่อใหเ้กดิการ

พฒันางาน และกลา้เสนอ

ความคดิเพือ่พฒันากลุ่ม 

สมาชกิสามารถเลอืกรบั

บรกิารทีห่ลากหลาย 

• การปรบัตวัสู่คุณภาพ

ชวีติทีด่ที ัง้คณะกรรมการ

และสมาชกิ และปรบัตวั

พรอ้มถ่ายทอด

ประสบการณ์สู่เดก็ 

เยาวชน และผูท้ีส่นใจใฝ่

รู ้

ทีม่า: สงัเคราะหจ์ากการสมัภาษณ์เชงิลกึ โดยประยุกต์มาจากแนวคดิกระบวนการเสรมิสรา้งพลงัในชุมชนของฟอรเ์ซททแ์ละคณะ(Fawcett 

et al., 1995: 241-277) กบัแนวคดิการเสรมิสรา้งพลงัทางจติวทิยาของสไปรทเซอร ์(Spreitzer, 1995: 1442-2465) 

เอื้ออาทรต่อกนั และพรอ้มรบัผลกระทบทีเ่กดิขึน้จากการปฏบิตัดิว้ยกนั 

3. การร่วมเปล่ียนแปลง อยู่ ในขัน้ตอนของระยะ

ดําเนินการ เมือ่กองทุนการเงนิชุมชนถูกปรบัเปลีย่นเป็นธนาคาร

หมู่บ้าน และเปิดดําเนินการไปแล้ว ส่งผลต่อการยกฐานะกลุ่มให้

เป็นทีย่อมรบัในสงัคม การขยายธุรกรรม ขยายกจิกรรม ขยายการ

จดัสวสัดกิาร และความสามารถในการแกปั้ญหาคุณภาพชวีติของ

คนในชุมชน ส่งผลใหบุ้คคลทัง้ภายในกลุ่มและภายนอกกลุ่มใหเ้หน็ 

 

คุณค่าและความสําคญัของธนาคารหมู่บ้านมากขึ้น มกีารพฒันา

ทกัษะและความสามารถในหน้าทีข่องตนมากขึน้ มคีวามภูมใิจและ

มอีิสระในการตดัสนิใจในหน้าที่ของตน และพรอ้มรบัผลกระทบที่

เกดิขึน้จากการเปลีย่นแปลงไปสู่ธนาคารหมูบ่า้น  

4. การร่วมรบัผล อยู่ในขัน้ตอนของระยะดําเนินการ 

เมือ่ธนาคารหมู่บา้นเปิดดาํเนินการไปไดร้ะยะเวลาหนึ่ง จะเริม่เหน็

ผลลพัธ์ทีเ่กดิขึน้อย่างเป็นรูปธรรม คณะกรรมการมคีวามรูม้ากขึน้ 
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กระบวนการปรบัเปลีย่นกองทุนการเงนิชุมชนสู่ธนาคารหมูบ่า้น...                                            วนัชยั ธรรมสจัการ และพรนคพ์เิชฐ แห่งหน 

สมาชกิไดร้บัผลจากการขยายธุรกรรมและการจดัสวสัดกิารมากขึน้ 

มเีงนิทุนมากขึน้ ได้รบัความสะดวกจากการให้บรกิารมากขึน้ การ

บรหิารจดัการเป็นระบบระเบยีบมากขึ้น ทัง้สองฝ่ายเกดิความพึง

พอใจร่วมกัน ส่งผลต่อบุคคลที่เกี่ยวข้องมองเห็นคุณค่าและ

ความสาํคญัของธนาคารหมูบ่า้นมากขึน้ ในส่วนของคณะกรรมการ

มกีารพฒันาทกัษะและความสามารถในหน้าทีข่องตนมากขึน้ ส่วน

สมาชกิมกีารเรยีนรูใ้นข ัน้ตอนรายละเอยีดทีซ่บัซอ้นมากขึน้ ทัง้สอง

ฝ่ายเกดิความภาคภูมใิจทีชุ่มชนของตนมสีถาบนัการเงนิชุมชนอนั

เป็นที่พึง่ได ้คณะกรรมการมอีสิระในการตดัสนิใจในหน้าทีข่องตน 

สมาชกิมอีิสระในการฝาก ถอน และกูเ้งนิ ไม่ต้องหนัไปกู้เงนินอก

ระบ บอีก ต่ อ ไป  ส่ งผลก ระทบ ต่อ คุณ ภ าพ ชีวิต ที่ ดี ต่ อทั ้ง

คณะกรรมการและสมาชกิ 

5. การร่วมปรบัตัว อยู่ในขัน้ตอนของระยะติดตาม

ประเมนิผลกระบวนการตัง้แต่เริม่ต้นปรบัเปลี่ยนกองทุนการเงนิ

ชุมชนจนกระทัง่เป็นธนาคารหมู่บา้นเต็มรูปแบบนัน้ ก่อใหเ้กดิการ

ปรบัตวัอยู่ตลอดเวลาทัง้คณะกรรมการและสมาชกิ เป็นผลกระทบ

ของการเปลีย่นแปลงตัง้แต่ระยะเตรยีมการ ระยะดาํเนินการ ตลอด

จนถึงระยะประเมนิผล และมกีารปรบัตัวทัง้ 4 ปัจจยัการบรหิาร 

เมือ่ทุกปัจจยัปรบัตวัไปสู่สิง่ทีด่ขี ึน้ โดยเฉพาะปัจจยัคนมกีารพฒันา

ตนเองเพิม่ขึน้ ทัง้ความรู้ความสามารถทีเ่พิม่มากขึ้นและการปรบั

วธิคีดิที่มคีวามกา้วหน้าขึ้น ทัง้คณะกรรมการและสมาชกิ มคีวาม

เป็นอนัหนึ่งอนัเดยีวกนั ส่งผลต่อบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งมองเหน็คุณค่า

แ ล ะค ว าม สํ าคัญ ข อ งธน าค ารห มู่ บ้ าน ม าก ขึ้ น  สํ าห รับ

บุคคลภายนอกได้รบัรูร้บัทราบรูส้กึเชื่อมัน่ในความสามารถ เริม่มี

หน่วยงานหรอืองคก์รต่าง ๆ ตดิต่อขอเขา้มาศกึษาดงูาน กลายเป็น

องค์กรสาธารณะมากขึ้น คณะกรรมการมีการพัฒนาทกัษะและ

ความสามารถทัง้ในหน้าทีข่องตนและเรยีนรูห้น้าทีอ่ื่น ๆ เพิม่มาก

ขึน้ ส่วนสมาชกิมกีารเรยีนรูใ้นข ัน้ตอนรายละเอยีดและแลกเปลีย่น

เรยีนรูก้บับุคคลที่เขา้มาศกึษาดูงานมากขึน้ ทัง้สองฝ่ายเกดิความ

ภาคภมูใิจทีชุ่มชนของตนมธีนาคารหมูบ่า้นทีพ่ ึง่ไดแ้ละมชีือ่เสยีงใน

ระดบัสากลเพิ่มมากขึ้น คณะกรรมการนอกจากจะมอีิสระในการ

ตดัสนิใจในหน้าทีข่องตน และยงัมวีธิคีดิทีก่วา้งขึน้ สามารถเสนอ

แนวทางพัฒนาองค์กรในที่ประชุม สมาชิกมีอิสระในการได้ร ับ

บริการด้านต่าง ๆ  ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตที่ดีต่อทัง้

คณะกรรมการและสมาชิกของธนาคารหมู่บ้าน และส่งผลต่อ

ภาพรวมของชมุชนในทางทีด่ขี ึน้ 

 สําหรับในส่วนของ บทบาทการเสริมสร้างพลงัใน

กระบวนการปรบัเปล่ียนกองทุนการเงินชุมชนไปสู่ธนาคาร

หมู่บ้าน พบว่า บทบาทการเสริมสร้างพลังจะแฝงตัวอยู่ในทุก

ขัน้ตอนของปัจจยัพื้นฐานทางการบริหาร 4 ประการ ที่เรียกว่า 

“ทรพัยากรการบรหิาร 4 M” ดงันี้ 

1. ปัจจยัคนหรือบุคลากร (Man) พบว่ากระบวนการ

เสริมสร้างพลังในชุมชนจะแฝงตัวอยู่ ใน  3 ระยะ คือ ระยะ

เตรยีมการ มกีารร่วมวางแผนเป็นกระบวนการเสรมิสรา้งพลงัใน

ชุมชนที่สําคัญ สมาชิกทุกคนของกลุ่มต้องเสียสละเวลาเข้าร่วม

ประชุมใหญ่ เพื่อลงมติสรรหาและคดัเลือกคณะกรรมการที่มจีิต

อาสา อาจมกีารเสาะหาและทาบทามเอาไว้เบื้องต้นแล้วหรอืไม่ก็

ตาม แต่ข ัน้ตอนในการดําเนินการจะอาศัยมติของสมาชิกในที่

ประชุมเป็นหลกั ส่วนระยะดาํเนินงานเมือ่มกีารปรบัเปลีย่นกองทุน

การเงินชุมชนไปสู่ธนาคารหมู่บ้านแล้ว การร่วมปฏิบัติ ร่วม

เปลี่ยนแปลง และร่วมรบัผลจงึเป็นกระบวนการเสรมิสร้างพลงัใน

ชุมชนทีส่าํคญัในระยะนี้ ทุกฝ่ายไมว่่าจะเป็นคณะกรรมการ สมาชกิ 

หรอืเจา้หน้าที่ของธนาคารหมู่บ้าน จะต้องร่วมด้วยช่วยกนัปฏบิตัิ

ให้เป็นไปตามกฎกตกิาและระเบยีบขอ้บงัคบัทีช่่วยกนัวางไว ้หาก

ยงัติดขดัหรอืไม่สะดวกประการใดก็ต้องช่วยกนัคิดเปลี่ยนแปลง

เพื่อให้การบรหิารจดัการดขีึ้น เมื่อปรบัปรุงเปลี่ยนแปลงแล้วทุก

ฝ่ายต้องร่วมกันปฏิบัติและร่วมรบัผลประโยชน์จากการปฏิบัติ

ร่วมกนั สําหรบัระยะติดตามประเมนิผล เมื่อธนาคารหมู่บ้านเริม่

ดาํเนินการแลว้ การร่วมปรบัตวัจงึเป็น กระบวนการเสรมิสรา้งพลงั

ในชุมชนที่สําคญั เพราะเมื่อผลการประเมนิออกมาว่าควรมกีาร

ปรบัปรุงในส่วนใดเพื่อให้เกดิความสะดวกหรอืเกดิประโยชน์มาก

ขึน้ต่อกลุ่ม ทุกฝ่ายกต็อ้งพรอ้มทีจ่ะปรบัตวัไปดว้ยกนั  

2. ปัจจยัเงินทุนและค่าใช้จ่ายต่าง ๆ (Money) พบว่า

กระบวนการเสรมิสร้างพลงัในชุมชนจะแฝงตัวอยู่ใน 3 ระยะ คือ 

ระยะเตรยีมการ การร่วมวางแผนเป็นกระบวนการเสรมิสรา้งพลงั

ในชุมชนที่สําคัญ ทัง้คณะกรรมการและสมาชิกจะต้องมีความ

คิดเห็นที่สอดคล้องกันในการระดมเงนิทุน หรือสมาชิกมีมติให้

อํานาจคณะกรรมการในการดําเนินการประสานแหล่งทุนต่าง ๆ 

เอาไว้เพื่อเสริมสภาพคล่อง ส่วนระยะดําเนินการ เมื่อมีการ

ปรบัเปลีย่นกองทุนการเงนิชุมชนไปสู่ธนาคารหมูบ่า้นแลว้ การรว่ม

ปฏิบัติ ร่วมเปลี่ยนแปลง และร่วมรับผลจึงเป็นกระบวนการ

เสริมสร้างพลังในชุมชนที่สําคัญในระยะนี้  ทัง้คณะกรรมการ 

สมาชกิ และพนักงานเจา้หน้าทีข่องธนาคารหมูบ่า้นจะตอ้งร่วมดว้ย

ช่วยกนัปฏิบตัิ คณะกรรมการจะมกีารแบ่งงานแบ่งหน้าที่กนัทํา

ตามความถนัดของตนเอง ประธานหรอืผูจ้ดัการทําหน้าทีพ่จิารณา

อนุมตัิเงนิกู้ ฝ่ายตรวจสอบทําหน้าที่ตรวจสอบ ฝ่ายเหรญัญิกทํา

หน้าทีจ่่ายเงนิกูแ้ละคดิดอกเบีย้เงนิกู ้เป็นตน้ ส่วนสมาชกิเองกต็อ้ง

เขา้ใจกติกา การดําเนินงานก็จะขบัเคลื่อนไปตามจุดต่าง ๆ ทัง้นี้

ข ึน้อยู่กบับรบิทของแต่ละกลุ่ม สาํหรบัระยะตดิตามประเมนิผล เมือ่

ธนาคารหมู่บ้านเริ่มดําเนินการแล้ว การร่วมปรับตัวจึงเป็น

กระบวนการเสริมสร้างพลังในชุมชนที่สําคัญ  ผู้จ ัดการและ

คณะกรรมการจะต้องรบัรู้ร่วมกนัว่าสถานะการเงนิของกลุ่มเป็น

อย่างไร ควรจะปล่อยกูใ้หก้บัสมาชกิจํานวนเท่าไร เหลอืไวเ้ป็นทุน

สํารองของกลุ่มจํานวนเท่าไร หรือต้องทําการระดมทุนเงนิฝาก

หรอืไม่อย่างไร เป็นหน้าทีข่องผูจ้ดัการและคณะกรรมการทีจ่ะต้อง

ทําการติดตามประเมินผลตลอดเวลา ส่วนสมาชิกก็ต้องยอมรบั

สภาพเช่นกนั อาท ิเมือ่มผีูย้ ื่นคํารอ้งขอกูม้ากแต่กลุ่มมจีํานวนเงนิ

ในขณะนัน้จํากดั ก็ต้องยอมรบัสภาพในการได้เงนิกู้ไปน้อย หรอื

หากมผีู้ยื่นขอกู้น้อยในขณะที่ขณะนัน้กลุ่มมจีํานวนเงนิอยู่มาก ก็
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อาจจะได้เงนิกู้ไปมาก ทัง้นี้คณะกรรมการจะต้องแจ้งให้สมาชิก

ทราบโดยทัว่กนั  

3. ปัจจยัวสัดอุปุกรณ์และท่ีทาํการ (Materials) พบว่า

กระบวนการเสรมิสร้างพลงัในชุมชนจะแฝงตัวอยู่ใน 3 ระยะ คือ 

ระยะเตรยีมการ การร่วมวางแผนเป็นกระบวนการเสรมิสรา้งพลงั

ในชุมชนทีส่ําคญั คณะกรรมการต้องร่วมดว้ยช่วยกนักบัพนักงาน

เจา้หน้าทีข่องกลุ่มว่าจะจดัการกบัทีท่าํการหรอืสาํนกังานอย่างไรให้

เหมาะสม สะดวกสบายต่อการใหบ้รกิารสมาชกิ ในส่วนของสมาชกิ

เองกร็่วมด้วยช่วยกนัใชบ้รกิารสถานทีอ่ย่างเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย 

ไม่ก่อความวุ่นวาย ต่างฝ่ายต่างไว้เนื้อเชื่อใจและเอื้ออาทรต่อกนั 

ส่วนระยะดําเนินการ เมื่อมกีารปรบัเปลี่ยนกองทุนการเงนิชุมชน

ไปสู่ธนาคารหมูบ่า้นแลว้ การร่วมปฏบิตั ิร่วมเปลีย่นแปลง และร่วม

รบัผลจงึเป็นกระบวนการเสรมิสรา้งพลงัในชุมชนทีส่ําคญัในระยะนี้ 

เพราะเมือ่เปิดดําเนินงานไปได้ระยะหนึ่งจะพบความไม่สะดวกใน

ขัน้ตอนต่าง ๆ ทัง้คณะกรรมการและสมาชกิกต็้องร่วมปฏบิตั ิร่วม

เปลี่ยนแปลง และร่วมรบัผลด้วยกนั ประสบการณ์จากการปฏบิตัิ

แบบลองผดิลองถูกจะเป็นบทเรยีนสาํคญัใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงที่

ดขี ึน้ เขม้แขง็ขึน้ เกดิองค์ความรูจ้ากการปฏบิตัิและเรยีนรูร้่วมกนั

ทัง้ในส่วนของคณะกรรมการดว้ยกนั หรอืในระหว่างสมาชกิดว้ยกนั 

และระหว่างคณะกรรมการและสมาชิก สําหรับระยะติดตาม

ประเมินผล เมื่อธนาคารหมู่บ้านเริ่มดําเนินการแล้ว การร่วม

ปรบัตัวจึงเป็นกระบวนการเสรมิสร้างพลงัในชุมชนที่สําคญั เมื่อ

คณะกรรมการประเมนิผลแลว้พบว่าต้องเปลีย่นแปลงขัน้ตอนการ

ใหบ้รกิารบางอย่างเพื่อใหเ้กดิความสะดวกขึน้ สมาชกิกต็้องลงมติ

เพือ่เปลีย่นแปลงตามแผนการทีว่างไว ้ตอ้งพรอ้มปรบัตวัไปดว้ยกนั  

4. ปัจจัยการบริหารจัดการ (Management) พบว่า

กระบวนการเสรมิสร้างพลงัในชุมชนจะแฝงตัวอยู่ใน 3 ระยะ คือ 

ระยะเตรยีมการ การร่วมวางแผนเป็นกระบวนการเสรมิสรา้งพลงั

ในชุมชนที่สําคัญ ทัง้คณะกรรมการและสมาชิก ต้องร่วมกัน

วางแผนในการปรบัเปลีย่นกองทุนชุมชนไปสู่ธนาคารหมู่บา้น ใคร

ทําหน้าที่อะไร ที่ทําการกลุ่มควรมอีงค์ประกอบอะไรบ้าง ควรมี

บอร์ดหรอืแผ่นป้ายแสดงใหเ้หน็ว่าคณะกรรมการคอืใครบา้ง บอร์ด

ข่าวสารควรแจ้งข้อมูลข่าวสารอะไรบ้าง เป็นต้น ส่วนระยะ

ดาํเนินการ เมือ่มกีารปรบัเปลีย่นกองทุนการเงนิชุมชนไปสู่ธนาคาร

หมูบ่า้นแลว้ การร่วมปฏบิตั ิร่วมเปลีย่นแปลง และร่วมรบัผลจงึเป็น

กระบวนการเสรมิสรา้งพลงัในชุมชนทีส่ําคญัในระยะนี้ เพราะเมื่อ

เริม่ดําเนินการและมปีระสบการณ์ในระยะหนึ่งแล้ว ผู้จดัการและ

คณะกรรมการตอ้งช่วยกนัวางแผนขบัเคลื่อนองคก์ร ทัง้ในระยะสัน้ 

ระยะกลาง และระยะยาว โดยแจง้ใหท้ีป่ระชุมสมาชกิทราบและขอ

มติจากสมาชิกในการดําเนินการ จึงเป็นการร่วมปฏิบัติ ร่วม

เปลี่ยนแปลง และร่วมรับผลไปด้วยกัน สําหรับระยะติดตาม

ประเมนิผล เมื่อธนาคารหมู่บา้นหรอืธนาคารชุมชนเริม่ดําเนินการ

แลว้ การร่วมปรบัตวัจงึเป็นกระบวนการเสรมิสรา้งพลงัในชุมชนที่

สําคญั เมือ่ผู้จดัการและคณะกรรมการมกีารประเมนิผลแล้วพบว่า

ตอ้งมกีารปรบัเปลีย่นขัน้ตอนการใหบ้รกิารสมาชกิ หรอืปรบัเปลีย่น

แผนการดาํเนินงาน หรอืปรบัเปลีย่นองค์กรประการใด กจ็ะนําเขา้สู่

ที่ประชุมสมาชิก  หากที่ประชุมสมาชิกลงมติ เห็นด้วย  ทั ้ง

คณะกรรมการและสมาชิกก็ต้องพร้อมที่จะร่วมกันปรับตัวไป

ด้วยกัน ประสบการณ์จากอดีตที่ปฏิบัติแบบลองผิดลองถูกจะ

กลายเป็นครทูีด่ใีหก้บัอนาคตทีก่าํลงักา้วเดนิไปขา้งหน้า 

 

ส่วนที ่3 ปัญหาและอุปสรรคในการปรบัเปลีย่นกองทุน

การเงนิชุมชนไปสู่ธนาคารหมูบ่า้น 

  3.1 ด้านปัจจัยคนหรือบุคลากร (Man) มีปัญหาและ

อุปสรรคดงันี้  

  3.1.1 ปั ญ ห าข าด ผู้ นํ าก ลุ่ ม ที่ มี ค ว าม รู ้

เสยีสละ จรงิใจ และทุ่มเท (อุดมการณ์) ผลการศกึษาพบว่ากองทุน

การเงนิชุมชนบางแห่งผู้บริหารกลุ่มยงัขาดภาวะนํา มีการแบ่ง

พรรคแบ่งพวก มกีารปล่อยกู้ในกลุ่มพรรคพวกของกรรมการที่มี

อทิธพิลมากกว่า ดว้ยเหตุทีย่งัไม่ไดร้บัความรูเ้กีย่วกบัการเป็นผูนํ้า

และการบรหิารงานจากภาครฐัหรอืการศกึษาดว้ยตนเอง ทาํใหผู้นํ้า

บางคนยงัขาดความรูแ้ละทกัษะในการบรหิารงาน ส่งผลต่อการขาด

ความเป็นเอกภาพของกลุ่ม สมาชิกกลุ่มแบ่งฝักแบ่งฝ่าย และ

หวาดระแวงซึ่งกนัและกนั ทําใหไ้ม่สามารถปรบัเปลีย่นองค์กรไปสู่

ธนาคารหมูบ่า้นได ้ 

  3.1.2 ปัญหาขาดคนรุ่นใหม่ที่จะมาสานต่อ

อุดมการณ์ของผู้นํารุ่นเก่า ผลการศึกษาพบว่ากองทุนการเงิน

ชุมชนหรอืแมแ้ต่ธนาคารหมู่บา้นบางแห่ง ประสบปัญหาขาดแคลน

บุคลากรรุ่นใหม่ที่มคีวามรู ้เสยีสละ จรงิใจ และทุ่มเท (อุดมการณ์) 

เหมอืนกบัคนรุ่นเก่าเขา้มาทาํงาน ในขณะทีธ่นาคารหมู่บา้นมคีวาม

พยายามเสาะหาคนรุ่นใหมเ่ขา้มาร่วมทาํงานกบัคณะกรรมการ แต่

กย็งัพบเหน็ไดน้้อย  

  3.1.3 ปัญหาขาดการมสี่วนร่วมของสมาชิก

บางส่วน ผลการศกึษาพบว่ากองทุนการเงนิชุมชนบางแห่งได้รบั

การมสี่วนร่วมจากสมาชกิน้อย สาเหตุเกดิจากสมาชกิบางส่วนขาด

ความรูค้วามเขา้ใจ ไม่เขา้ร่วมการประชุม การประสานงานและการ

ถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารไม่ครอบคลุมในหมู่สมาชิก ทําให้สมาชิก

บางคนนําขอ้มูลข่าวสารไปถ่ายทอดต่ออย่างผดิเพี้ยน ก่อให้เกิด

ความขดัแย้งขึ้น บางส่วนก็ถอนตวัออกไป บางส่วนกย็งัลงัเลและ

นิ่งเฉยโดยไม่ให้ความร่วมมือใด ๆ บางส่วนก็ฝากเงนิเพื่อกิน

ดอกเบีย้เพยีงอย่างเดยีวไมส่นใจปัญหาทีเ่กดิขึน้ เป็นตน้  

  3.1.4 ปัญหาเกี่ยวกับบรรทัดฐาน ค่านิยม 

และความคดิเหน็ที่แตกต่างกนัของสมาชกิ สาเหตุเกดิจากสมาชกิ

แต่ละคนอยู่ในสภาพแวดลอ้มและบรบิททีแ่ตกต่างกนั สถานภาพ

ของสมาชิกแตกต่างกนั ทําให้การบรหิารจดัการกองทุนการเงนิ

ชุมชน บางครัง้พบความยุ่งยากและซบัซ้อน และเป็นอุปสรรคต่อ

การพฒันากลุ่ม ความยดึมัน่ในความเหน็ของตน การไม่ยอมรบัซึ่ง

กนัและกนัระหว่างสมาชกิ เป็นสาเหตุในการขบัเคลื่อนการพฒันา

กลุ่มเช่นเดยีวกนั 
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กระบวนการปรบัเปลีย่นกองทุนการเงนิชุมชนสู่ธนาคารหมูบ่า้น...                                            วนัชยั ธรรมสจัการ และพรนคพ์เิชฐ แห่งหน 

 3.2 ด้านเงนิทุนและค่าใช้จ่ายต่างๆ (money) มปัีญหา

และอุปสรรคดงันี้  

3.2.1 ปัญหาการขาดเงนิทุนสําหรบับริหาร

จดัการในกองทุนการเงนิชุมชนบางแห่ง ผลการศกึษาพบว่า ส่วน

ใหญ่เกดิกบักองทุนการเงนิชุมชนขนาดเลก็ สาเหตุเกดิจากกองทุน

การเงนิชุมชนทีม่ปัีญหาเหล่านัน้ ยงัไม่มกีารจดัสรรเงนิผลกําไรมา

ไวส้ําหรบัการบรหิารจดัการ เนื่องจากเกรงว่าเงนิจะไม่เพยีงพอต่อ

การปันผลสมาชกิหรอืเกรงว่าสมาชกิจะตําหนิหากนําเงนิผลกําไร

บางส่วนมาใชเ้พือ่การบรหิารจดัการ  

3.2.2 ปัญหาการขาดสภาพคล่องทางการเงนิ 

ผลการศกึษาพบว่า ส่วนใหญ่เกดิกบักองทุนการเงนิชุมชนขนาด

เล็ก สาเหตุเกิดจากกองทุนการเงินชุมชนที่มีปัญหาเหล่านัน้มี

เงินทุนจํานวนจํากัด เมื่อนําเงินทุนมาให้สมาชิกกู้หมดแล้ว 

ภายหลงัสมาชกิมเีหตุจาํเป็นเร่งด่วนจะมาขอกู ้จงึไมม่เีงนิใหกู้ย้มื  

3.2.3 ปัญหาเรื่องการจัดทําบัญชีรายรับ

รายจ่าย ผลการศกึษาพบว่า ส่วนใหญ่เกดิกบักองทุนการเงนิชุมชน

ที่ปรบัเปลี่ยนไปสู่ธนาคารหมู่บ้านแล้ว ทําให้การดําเนินธุรกรรม

ทางการเงนิเพิม่มากขึน้ มคี่าใชจ่้ายมากขึน้ บางครัง้คณะกรรมการ

มกีารใชจ่้ายในงานของตนแต่ไม่ไดบ้นัทกึไว ้ก่อใหเ้กดิความสบัสน

ในการใช้จ่ายเงนิ จนบางครัง้คณะกรรมการบางคนจงึตดัปัญหา

ดว้ยการใชเ้งนิส่วนตวัจ่ายแทน  

3.2.4 ปัญหาการมปีรมิาณเงนิที่มากเกินไป 

ผลการศกึษาพบว่า ส่วนใหญ่เกดิกบัธนาคารหมู่บา้นขนาดใหญ่ ที่

มีการดําเนินธุรกรรมทางการเงนิจํานวนมาก มีการรบัฝากเงิน

จํานวนมาก จากเดิมที่มีปรมิาณเงนิหลายแสนบาท เพิ่มขึ้นเป็น

ล้านบาท เป็นหลายสิบล้านบาท เป็นร้อยล้านบาท ส่งผลให้

คณะกรรมการมีภาระที่ต้องควบคุมเงินค่อนข้างมากเกินกําลัง  

ธนาคารหมู่บ้านบางแห่งจึงตดัสนิใจนําเงนิไปฝากไว้กบัธนาคาร

พาณชิยแ์ทน หรอืบางแห่งกนํ็าเงนิไปลงทุนทําธุรกจิในรปูแบบต่าง 

ๆ เช่น เปิดเป็นลานรบัซื้อปาล์มน้ํามนั เปิดรา้นรบัซื้อน้ํายางพารา 

ทาํธุรกรรมซื้อสนิคา้ใหส้มาชกิก่อนและผ่อนใหท้หีลงั เป็นตน้ ส่งผล

ต่อการที่คณะกรรมการต้องติดตามไปตรวจสอบเรื่องเงนิรายได้-

ค่าใชจ่้ายเพิม่ขึน้  

 3.3 ด้านปัจจัยวัสดุอุปกรณ์และทีท่ําการ (Material) มี

ปัญหาและอุปสรรคดงันี้  

3.3.1 ปัญหาการขาดทีท่ําการหรอืสํานักงาน

เฉพาะของกองทุนการเงนิชมุชน ผลการศกึษาพบว่า ส่วนใหญ่เกดิ

กบักองทุนการเงนิชุมชนขนาดเลก็ สาเหตุเกดิจากกองทุนการเงนิ

ชุมชนทีม่ปัีญหาเหล่านัน้ยงัต้องใชศ้าลาเอนกประสงค์ของหมู่บา้น

หรือชุมชนเป็นที่ทําการ ทําให้มีอุปสรรคต่อการขยายกิจการ 

เนื่องจากศาลาเอนกประสงค์ถูกใช้เป็นสถานที่ส่วนกลางสําหรบั

หมู่บ้านในการจดักจิกรรมประเพณีต่าง ๆ และยงัเป็นสถานที่ตัง้

ของกลุ่ม/องค์กรต่าง ๆ ในชุมชนซํ้าซ้อนกนั เช่น นอกจากเป็นทีต่ ัง้

ของกองทุนการเงินชุมชนแล้ว ยังเป็นที่ตัง้ของกลุ่มสตรี กลุ่ม

ผูส้งูอายุ หรอืกลุ่มออมทรพัยเ์พือ่การผลติ เป็นตน้  

3.3.2 ปัญหาที่ทําการมสีถานที่ค ับแคบ ไม่

สะดวกต่อการให้บรกิารสมาชกิ ผลการศกึษาพบว่า ส่วนใหญ่เกดิ

กบักองทุนการเงนิชุมชนที่ปรบัเปลี่ยนไปสู่ธนาคารหมู่บ้านแล้ว 

เนื่องจากมกีารดําเนินธุรกรรมทางการเงนิหลายประเภท เมือ่ถงึวนั

ทาํการคณะกรรมการทีแ่บ่งหน้าทีร่บัผดิชอบกนัไวแ้ลว้ จาํเป็นต้อง

มีโต๊ะเก้าอี้สําหรับไว้คอยรบัสมาชิกในธุรกรรมของตนเอง แต่

ปรากฏว่าที่ทําการมีสถานที่ค ับแคบเกินไป บางแห่งจึงต้องนํา

เต้นท์มากางเพิ่มเติมเพื่อไว้รองรบัสมาชิก เนื่องจากสมาชิกมี

จาํนวนมากนบัพนัคน  

3.3.3 ปัญหาการขาดวสัดุอุปกรณ์สํานักงาน

สาํหรบัใหบ้รกิารสมาชกิ ผลการศกึษาพบว่า กองทุนการเงนิชุมชน

หรอืธนาคารหมู่บา้นหลายแห่ง ขาดวสัดุอุปกรณ์สําหรบัไวบ้รกิาร

สมาชิก เช่น โต๊ะ เก้าอี้ ทําให้สมาชิกที่มาใช้บรกิารต้องยืนคอย 

บางแห่งมกีารจดัเตรยีมน้ําชากาแฟไวร้องรบัสมาชกิ แต่บางแห่งไม่

ม ีหรอืมเีฉพาะของคณะกรรมการ ทัง้นี้สาเหตุส่วนหนึ่งเกิดจาก

คณะกรรมการไม่ได้วางแผนจัดสรรเงินรายได้ส่วนหนึ่ งเพื่อ

ดาํเนินการจดัซื้อวสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ เหล่านี้  

3.3.4 ปัญหาการขาดคอมพิวเตอร์สําหรับ

จดัเกบ็ขอ้มลู ผลการศกึษาพบว่า ส่วนใหญ่เกดิกบัธนาคารหมูบ่า้น

ขนาดใหญ่ ทีม่กีารดําเนินธุรกรรมทางการเงนิจํานวนมาก มกีารรบั

ฝากเงนิจํานวนมาก ทําใหถ้งึเวลาทีต่้องพึง่พาเทคโนโลยสีมยัใหม่

ช่วยในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู แต่คณะกรรมการยงัไม่กลา้ตดัสนิใจ

ซื้อมาใช ้เนื่องจากส่วนหนึ่งยงักงัวลเรื่องผูท้ีท่ําหน้าทีบ่นัทกึขอ้มูล 

ซึ่งต้องเสาะหาบุตรหลานคนรุ่นใหม่เขา้มาช่วยดําเนินการ อนัเป็น

ภาระเพิม่ขึน้ และอกีส่วนหนึ่งเมือ่ตดัสนิใจซื้อคอมพวิเตอรเ์ขา้มาใช ้

กค็วรต้องใชใ้หคุ้ม้ค่า ดงันัน้อาจจะตอ้งซื้อโปรแกรมทางการเงนิอกี

ต่อหนึ่งด้วย แต่ปัญหานี้บางธนาคารหมู่บ้านได้รบัการสนับสนุน

คอมพวิเตอร์จากธนาคารออมสนิพรอ้มโปรแกรมทางการเงนิและ

บญัช ีและมกีารจดัฝึกอบรมการใชโ้ปรแกรมใหด้ว้ยจงึไมม่ปัีญหา 

 3.4 ด้านปัจจัยการบริหารจัดการ (Management) มี

ปัญหาและอุปสรรคดงันี้  

3.4.1 ปัญหากฎระเบียบและข้อบังคับของ

กองทุนกลุ่มไม่เข้มแข็ง ผลการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่เกิดกับ

กองทุนการเงินชุมชนขนาดเล็ก สาเหตุเกิดจากการบังคับใช้

กฎระเบยีบยงัไม่มปีระสทิธภิาพเพยีงพอ เนื่องจากการขาดความ

ต่อเนื่อง การประสานเพื่อทําความเข้าใจระหว่างสมาชิกยงัไม่มี

ระบบ ความขดัแยง้ของสมาชกิและความไมเ่หน็ดว้ยในกฎระเบยีบ

และขอ้บงัคบับางประการ ส่งผลใหเ้กดิความไมพ่อใจในสมาชกิบาง

คน  

3.4.2 ปัญหาการขาดแผนในการดําเนินงาน

กลุ่ม ผลการศกึษาพบว่า ส่วนใหญ่เกดิกบักองทุนการเงนิชุมชน

ขนาดเล็กหรือเพิ่งจะเริ่มก่อตัง้ สาเหตุเกิดจากกองทุนการเงนิ

ชุมชนที่มปัีญหาเหล่านัน้ ยงัไม่มกีารกําหนดแผนการดําเนินงาน

อย่างเป็นรูปธรรม โดยเฉพาะแผนงานทางธุรกรรมซึ่งยงัมสีภาพ

การดําเนินการแบบหลวม ๆ เช่น ปล่อยกู้โดยขาดการทําสญัญา
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เงนิกูเ้พือ่เป็นหลกัฐานเอาไว ้ปล่อยกูซ้ํ้าซอ้น เป็นตน้ หรอืขาดแผน

ในการพฒันาบุคลากรและเทคโนโลยขีองกลุ่ม  

3.4.3 ปัญหาการขาดขาดประสทิธภิาพและ

กลไกในการประสานงานของสมาชกิในกองทุนการเงนิชุมชนบาง

แห่ง ผลการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่เกิดกบักองทุนการเงนิชุมชน

ขนาดเล็กหรือเพิ่งจะเริ่มก่อตัง้ สาเหตุเกิดจากกองทุนการเงิน

ชุมชนที่มปัีญหาเหล่านัน้ ยงัไม่มกีลไกการประสานงานระหว่าง

กรรมการและสมาชกิที่เพยีงพอ ทําใหก้ารถ่ายทอดขอ้มูลข่าวสาร

ไม่ครอบคลุมในหมู่สมาชกิ เกดิการถ่ายทอดขอ้มลูข่าวสารทีผ่ดิ ๆ 

ส่งผลต่อการบรหิารงานใหเ้กดิประสทิธภิาพภายในกลุ่ม  

3.4.4 ปัญหาธุรกรรมยังมีน้อยและอยู่ ใน

ลกัษณะต่างคนต่างทาํ ผลการศกึษาพบว่า ส่วนใหญ่เกดิกบักองทุน

การเงินชุมชนขนาดเล็กหรือเพิ่งจะเริ่มก่อตัง้ สาเหตุเกิดจาก

กองทุนการเงนิชุมชนที่มปัีญหาเหล่านัน้ ยงัไม่มแีผนงานในการ

ดาํเนินการทีช่ดัเจน สมาชกิยงัไม่ค่อยเชือ่ม ัน่ในคณะกรรมการ ขาด

ผู้นําที่กระตุ้น และริเริ่มในการทําธุรกรรมอื่น ๆ การมองเห็น

ผลประโยชน์ของการขยายธุรกรรมยงัมน้ีอย รวมทัง้โครงสรา้งและ

คณะกรรมการบางคนยังปฏิบัติหน้าที่ไม่สอดคล้องกับบทบาท

หน้าทีท่ีไ่ดก้าํหนดร่วมกนัไว ้

 

5. อภิปรายผล 
เพื่ออภิปรายผลให้สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ของการ

วจิยั จงึแบ่งการอภปิรายผลดงัต่อไปนี้ 

 5.1 กระบวนการปรบัเปลีย่นจากกองทุนการเงนิชุมชน

ไปสู่ธนาคารหมู่บ้าน  ผลการศึกษาชี้ ให้ เห็นว่า ข ัน้ตอนของ

กระบวนการปรบัเปลีย่นกองทุนการเงนิชุมชนไปสู่ธนาคารหมูบ่า้น 

ประกอบด้วย ระยะเตรียมการ ระยะดําเนินการ และระยะ

ประเมินผล ซึ่งการปรับตัวแต่ละระยะเป็นการปรับตัวของ 4 

ปัจจยัพืน้ฐานทางการบรหิาร (4M) ไดแ้ก่ คนหรือบคุลากร (Man) 

เงินทุนและค่าใช้จ่ายต่าง ๆ (Money) วสัดุอุปกรณ์และท่ีทํา

ก า ร  (Material) แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร  (Management) 

สอดคล้อ งกับ  Sereerat et al. (2007: 10-15) ที่กล่ าวว่ า การ

จดัการ คือกระบวนการนําทรพัยากรการบริหารมาใช้ ให้บรรลุ

วตัถุประสงค์ตามขัน้ตอนการบรหิาร จะเห็นได้ว่าทรพัยากรการ

บริหาร เป็นส่วนของข้อมูลนําเข้า (input) โดยผ่านกระบวนการ

บ ริห าร  (process) แ ล้ ว ให้ ได้ ข้ อ มู ล อ อ ก  (output) ที่ บ ร ร ลุ

วตัถุประสงค์หรอืเป้าหมายทีต่ ัง้ไว ้ซึ่งทรพัยากรบรหิารดงักล่าว ก็

คอื 4M ไดแ้ก่ คน เงนิ วสัดุอุปกรณ์ และการบรหิารจดัการ และยงั

ได้ร ับการยืนยันจาก Becker and Neuhauser (1975: 89-95) ที่

เสนอแบบจําลองเกี่ยวกบัประสิทธิภาพขององค์กร โดยกล่าวว่า

ประสิทธิภาพขององค์กรจะพิจารณาจากทรพัยากรที่เป็นปัจจยั

นําเข้า ได้แก่ คน เงนิ วสัดุอุปกรณ์ และการบรหิารจดัการ และ

ผลผลติขององค์กรคอืการบรรลุเป้าหมาย ดงันัน้จะเห็นได้ว่าหาก

กองทุนการเงนิชุมชนใดมเีป้าหมายที่จะปรบัเปลี่ยนไปสู่ธนาคาร

หมู่บา้นหรอืธนาคารชุมชน จําเป็นจะตอ้งปรบัเปลีย่นทัง้องคาพยพ 

คือปรบัเปลี่ยนทัง้สี่ปัจจยัพื้นฐานทางการบรหิาร (4M) คือทัง้ใน

เรื่องคน เงนิ วสัดุอุปกรณ์ และการบรหิารจดัการ เพราะถ้าหาก

ปรบัเปลีย่นเฉพาะส่วนใดส่วนหนึ่งกจ็ะขาดความสมดุล เชน่ เตรยีม

ความพรอ้มเฉพาะเรื่องเงนิ แต่ไม่ไดเ้ตรยีมความพรอ้มในเรื่องคน 

วสัดุอุปกรณ์ แมจ้ะมกีารวางแผนการบรหิารจดัการเอาไว ้กจ็ะเกดิ

ปัญหาตามมามากมาย อาทิ ไม่มคีนทํางานที่รู้ข ัน้ตอนจรงิ หรือ

ขาดวสัดุอุปกรณ์ที่จําเป็น เป็นต้น ดงันัน้กระบวนการปรบัเปลี่ยน

จากกองทุนการเงนิชุมชนไปสู่ธนาคารหมูบ่า้น จะเป็นเรือ่งงา่ยถา้มี

การเตรยีมการไวเ้ป็นอย่างดทีัง้ในเรื่องของคน เงนิ ทีท่ําการ และ

การบรหิารจดัการ ในทางตรงกนัขา้มจะเป็นเรื่องยากและก่อใหเ้กดิ

ความยุ่งเหยงิตามมาหากไม่มกีารเตรยีมความพรอ้มทีด่ ีดงันัน้การ

ปรบัเปลีย่นไปสู่ธนาคารหมู่บา้นจงึเป็นเรือ่งทีไ่ม่ควรประมาท ต้อง

มกีารวางแผนใหร้อบคอบทัง้แผนระยะสัน้ ระยะกลาง และระยะยาว 

ตอ้งเตรยีมการเรื่องแหล่งเงนิทุนสาํรองไวใ้หพ้รอ้ม เตรยีมคนไวใ้ห้

พรอ้ม โดยเฉพาะเรือ่งคน ไม่ว่าจะเป็นธนาคารหมู่บา้นหรอืกองทุน

การเงนิชุมชนใด ๆ ส่วนใหญ่แล้วจะพบว่า แมค้ณะกรรมการจะมี

หลายคนแต่ก็มคีนทํางานเพยีงไม่กีค่น แต่การมคีนทํางานไม่มาก

บางครัง้ก็ส่งผลดีต่อการตัดสนิใจ ทําให้ไม่ต้องมขี ัน้ตอนมากนัก 

และยังพบว่าธนาคารหมู่บ้านที่มีความเข้มแข็งส่วนใหญ่แล้ว

ประธานเป็นผู้ที่เอาใจใส่ ควบคุม กํากบัดูแล และดําเนินการด้วย

ตนเอง หรอืบางครัง้ก็มเีหรญัญิกเป็นผู้ช่วย และส่วนใหญ่แล้วจะ

ดํารงตําแหน่งคณะกรรมการมาอย่างยาวนานตัง้แต่ยุคแรกเริ่ม

ก่อตัง้กลุ่ม สาเหตุส่วนหนึ่งอาจเกิดจากความไว้เนื้อเชื่อใจของ

สมาชกิต่อการบรหิารจดัการธนาคารหมู่บ้าน จงึสนับสนุนให้เป็น

ประธานมาโดยตลอด จนธนาคารหมู่บ้านบางแห่งมีประธาน

กรรมการที่มอีายุมากและอยู่ในตําแหน่งมาอย่างยาวนาน ซึ่งผล

การศึกษายังชี้ให้เห็นว่าหลายกลุ่มที่ เมื่อมีการถ่ายโอนไปยัง

คณะกรรมการรุ่นที่สองแล้ว การบรหิารจดัการกลุ่มก็เริม่แผ่วลง 

ผลงานเริม่ตกตํ่าลง ซึ่งอาจเกดิจากการขาดประสบการณ์ การไม่

เป็นน้ําหนึ่งใจเดยีวกนั การไมม่คีวามกระตอืรอืรน้ หรอือาจไมต่ัง้ใจ

จรงิทีจ่ะพฒันาองค์กรอย่างต่อเนื่อง หรอืสาเหตุอื่น ๆ ดงันัน้จะเหน็

ได้ว่าจุดอ่อนสําคญัของธนาคารหมู่บ้านอย่างหนึ่ง ก็คือการผ่อง

ถ่ายหรอืเปลี่ยนผ่านคณะกรรมการจากรุ่นหนึ่งไปสู่อีกรุ่นหนึ่ง อนั

สะทอ้นในขอ้เทจ็จรงิของหมูบ่า้นหรอืชุมชนเกีย่วกบัการขาดแคลน

คนสานต่ออุดมการณ์ ทีม่คีวามรูค้วามสามารถพรอ้มทัง้มจีติอาสา

ในคราวเดยีวกนั ดงันัน้แนวทางในการแกปั้ญหาแนวทางหนึ่งกค็อื

ประธานคณะกรรมการทีด่าํรงตําแหน่งมายาวนาน จะต้องใชค้วาม

พยายามในการเสาะหาบุคลากรคนรุ่นใหม่ในหมู่บา้นหรอืชุมชน ที่

ประเมนิดูแลว้ว่ามโีอกาสทีจ่ะพฒันาได ้มคีวามรูค้วามสามารถและ

ความรบัผดิชอบเพยีงพอทีจ่ะสานต่องานธนาคารหมูบ่า้นได ้ชกันํา

ใหม้าร่วมเรยีนรูง้านในองค์กรหรอืร่วมเป็นคณะกรรมการ เพื่อให้

เกดิการเรยีนรู้งาน จนถึงระยะหนึ่งจึงค่อย ๆ วางมอืแล้วให้พวก

เขาเขา้ไปทํางานแทน โดยตนเองถอยมาอยู่เบื้องหลงั แต่ไม่ใช่การ

ปล่อยมอืทัง้หมด ต้องคอยกํากบัดูแลในภาพรวมและเป็นเงาใหก้บั

บุคลากรรุ่นใหม่ ทัง้นี้เพื่อใหส้มาชกิเกดิความมัน่ใจว่าตนเองยงัคง
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บรหิารจดัการอยู่ จนกระทัง่ถงึจุดหนึ่งทีม่องเหน็ว่าบุคลากรรุ่นใหม่

มีความรู้ความสามารถพร้อมที่จะดําเนินการด้วยตนเอง และ

สมาชกิให้การยอมรบับุคลากรรุ่นใหม่ดงักล่าวแล้วจงึค่อยวางมอื

จรงิๆ หรอืถอยออกไปอยู่ในรปูคณะกรรมการทีป่รกึษาแทน จะเหน็

ไดว้่าการบรหิารจดัการธนาคารหมู่บา้นเป็นงานที่ละเอียดอ่อนอีก

งานหนึ่ง ซึ่งต้องใช้ทัง้ศาสตร์และศิลป์ในการบรหิารจดัการ ต้อง

พยายามนําพาองคก์รเขา้สู่องค์กรทีม่รีะเบยีบปฏบิตัทิีช่ดัเจนเป็นที่

ยอมรบัของสมาชกิ ซึ่งจะเป็นการพฒันาสมาชกิทางออ้มใหเ้ป็นคน

มรีะเบียบวินัย ต้องใช้ความอดทนอดกลัน้พอสมควรต่อการใช้

ความพยายามในการอธิบายให้สมาชิกซึ่งเป็นชาวบ้านเข้าใจ 

ผูจ้ดัการซึ่งเป็นผูร้กัษากฎกตกิาจะต้องมใีจเป็นธรรมปฏบิตัิต่อทุก

คนอย่างเสมอภาค ต้องยอมรบัว่าคนทํางานจะต้องมขีอ้ผดิพลาด

บ้าง คนที่ไม่ทําอะไรเลยเท่านัน้คือคนที่ไม่ผิดพลาด และต้อง

ยอมรบัว่าคนทํางานจติอาสานัน้จะถูกกล่าวหาโจมตใีนเรื่องต่าง ๆ 

อยู่บ่อยครัง้จากผูท้ีไ่มเ่หน็ดว้ยกบัแนวทางปฏบิตัขิองเรา อาจจะถูก

ขอ้ครหาในบางเรื่องทีท่ําลายจติใจตนเอง แต่ก็ต้องอดทนใชค้วาม

สงบในการค่อย ๆ แก้ปัญหา จนกว่าปัญหาต่าง ๆ จะผ่านพ้นไป 

และนี่ก็คอืสจัธรรมของคนทํางานชุมชน ที่หลายคนกล่าวว่า “ทําด ี

เสมอตัว แต่ถ้าทําพลาดถูกโจมตีเละอย่างแน่นอน” นักทํางาน

ชุมชนจงึต้องเป็นคนที่มใีจรกัในงานชุมชน มจีติอาสา และพรอ้มที่

จะถูกชาวบา้นตําหนิตเิตยีนอยู่ตลอดเวลา   

5.2 บทบาทของการเสริมสร้างพลัง (empowerment) 

ต่อการปรบัเปลีย่นของกองทุนการเงนิชุมชนไปสู่ธนาคารหมู่บา้น 

ผลการศกึษาพบว่า หวัใจสําคญัของการเปลีย่นแปลงอยู่ทีปั่จจยัคน 

หากปัจจยัคนไม่พรอ้ม การปรบัเปลี่ยนกองทุนการเงนิชุมชนไปสู่

ธนาคารหมู่บ้านก็ไม่สามารถเกดิขึ้นได้ ซึ่งบุคคลที่เกี่ยวขอ้งตาม

ระ เบี ย บ ข้อ บั งคับ ข อ งแ ต่ ล ะกอ งทุ น ก าร เงิน ชุ มช น ก็คื อ 

คณะกรรมการ สมาชกิ และเจ้าหน้าที่กองทุนการเงนิชุมชน ทุก

ฝ่ายจะร่วมด้วยช่วยกันปรับเปลี่ยนกองทุนการเงนิชุมชนไปสู่

ธนาคารหมู่บ้านตามที่ได้วางเป้าหมายไว้ เริม่ตัง้แต่การร่วมกัน

วางแผน ร่วมกนัปฏบิตั ิร่วมกนัเปลีย่นแปลง ร่วมกนัรบัผลทีเ่กดิขึน้ 

และร่วมกันปรับตัวไปสู่สถานะใหม่ขององค์กร สอดคล้องกับ 

Fawcett, et al. (1995: 241-277) ที่เสนอกรอบของกระบวนการ

เสรมิสรา้งพลงัในชุมชน 5 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ ร่วมวางแผน ร่วมปฏบิตั ิ

ร่วมเปลี่ยนแปลง ร่วมรับผล และร่วมปรับตัว ซึ่ง Thomas & 

Velthouse (1990: 666-681) เสนอว่า การเสริมสร้างพลังเป็น

แนวคดิทีม่หีลายมติ ิสาระสําคญัของแนวคดิไม่สามารถอธบิายได้

ดว้ยมติใิดมติหินึ่ง การเสรมิสรา้งพลงัเป็นการเพิม่ขึน้ของแรงจูงใจ

ภายในทีเ่กีย่วกบังาน โดยเฉพาะในส่วนทีเ่ป็นผลรว่มของการรูค้ดิ

ทีเ่รยีกว่าการวดัประเมนิงาน (task assessment) ซึง่สะทอ้นใหเ้หน็

การจดัการในบทบาทการทํางานของบุคคลนัน้ และได้เสนอแบบ

แผ น การรู้คิดข อ งก าร เส ริม ส ร้างพ ลัง  (cognitive model of 

empowerment) โดยเฉพาะส่วนที่เป็นแกนของแบบแผน (the 

model’s core) 4 องค์ประกอบ ไดแ้ก่ ดา้นความหมาย/ความสาํคญั 

(meaningfulness) ด้านทักษะและความสามารถ (competence) 

ดา้นความอิสระในการคดิและตดัสนิใจเกี่ยวกบังาน (choice) และ

ด้านผลกระทบ (impact) ซึ่งต่อมา Spreitzer (1995: 1442-1465) 

เรีย ก ว่ า  ก าร เส ริม ส ร้างพ ลังท างจิต วิท ย า  (psychological 

empowerment) จะเห็นได้ว่าทัง้คณะกรรมการ สมาชิก  และ

เจา้หน้าทีห่รอืพนกังานกองทุนการเงนิชุมชน จะอาศยักระบวนการ

เสริมสร้างพลังทางจิตวิทยา (psychological empowerment) 4 

ประการ ได้แก่ 1) การเห็นคุณค่า/ความสําคัญของสิ่งที่กําลัง

ดําเนินการอยู่ 2) การรบัรูว้่าตนมทีกัษะและความสามารถในการ

ดําเนินการ 3) การรู้สกึว่าตนมอีิสระในการตดัสนิใจที่จะปรบัปรุง

เปลีย่นแปลงในสิง่ทีด่ําเนินการอยู่ และ 4) การพรอ้มรบัผลกระทบ

ที่เกดิขึ้นจากการดําเนินการปรบัเปลี่ยน เป็นพลงัผลกัดนัให้เกดิ

การปรบัเปลี่ยนกองทุนการเงนิชุมชนของตนเองไปสู่การเป็น

ธนาคารหมู่บ้าน ซึ่งผลการศึกษาพบว่าการเสริมสร้างพลังทาง

จติวทิยาและกระบวนการเสรมิสร้างพลงัในชุมชนจะแฝงตวัอยู่ใน

ทุกขัน้ตอนของกระบวนการปรบัเปลีย่นกองทุนการเงนิชุมชนไปสู่

ธนาคารหมู่บ้าน ที่ประกอบดว้ย 3 ระยะ ไดแ้ก่ ระยะเตรียมการ 

ระยะดาํเนินการ และระยะติดตามประเมินผล ซึ่งแต่ละระยะจะ

มกีระบวนการเสรมิสร้างพลงัทางจติวทิยาและเสรมิสร้างพลงัใน

ชุมชนแฝงตวัอยู่ในปัจจยัพื้นฐานทางการบรหิาร 4 ประการ ไดแ้ก่ 

คนหรอืบุคลากร เงนิทุนและค่าใชจ่้ายต่าง ๆ วสัดุอุปกรณ์และทีท่ํา

การ และการบรหิารจดัการ สอดคลอ้งกบัที ่Fawcett, et al. (1995: 

241-277) กล่าวถึง กระบวนการเสริมสร้างพลังในชุมชน ว่ามี

ยุทธวิธีที่สนับสนุน 4 ประการ ได้แก่ ประการแรก การเพิ่ม

ประสบการณ์และความสามารถให้สมาชิกในชุมชน (enhancing 

experience and competence) เช่น เริ่มจากกิจกรรมการสํารวจ

ประเด็นปัญหาความต้องการของชุมชน เป็นต้น ประการท่ีสอง 

การกระตุ้นให้ชุมชนมีทักษะความสามารถและทํางานเป็นทีม 

(enhancing group structure and capacity) เช่น  การช่ วยสอน

ทกัษะในการวางแผน ไดแ้ก่ การกําหนดเป้าหมาย กําหนดภารกจิ 

การปฏบิตัติามแผน เป็นต้น ประการท่ีสาม การขจดัอุปสรรคทาง

สังคมและสิ่ งแ วดล้อม  (removing social and environmental 

barriers) เช่น ใชเ้ทคนิคทางสงัคม ตลอดจนการประชาสมัพนัธ์ให้

สมาชกิชุมชนยอมรบันโยบาย โครงการใหม่ ๆ ไปปฏบิตัิ เป็นต้น 

และประการท่ี ส่ี สนับสนุนในด้านสิ่งแวดล้อมและทรัพยากร 

(enhancing environmental support and resources) เช่ น  ก า ร

แสวงหาผูเ้ชีย่วชาญจากภายนอกชุมชนเขา้มาแนะนําในบางเรื่องที่

ชุมชนต้องการ เป็นต้น ซึ่งกลุ่มกองทุนการเงนิชุมชนต่าง ๆ ใน

จังหวัดสงขลาได้อาศัยยุทธวิธีทั ้งสี่ประการข้างต้น ในการ

ปรบัเปลีย่นกองทุนการเงนิชุมชนของตนไปสู่ธนาคารหมู่บา้นหรอื

ธนาคารชุมชนหรอืสถาบนัการเงนิชุมชนในทีสุ่ด 

 5.3 ปัญหาและอุปสรรคในการปรบัเปลีย่นจากองทุน

การเงนิชุมชนไปสู่ธนาคารหมู่บา้น ผลการศกึษาพบว่า ปัญหาและ

อุปสรรคในการปรบัเปลีย่นจากกองทุนการเงนิชุมชนไปสู่ธนาคาร

หมูบ่า้น เกดิขึน้ในขัน้ตอนต่าง ๆ ของปัจจยัพืน้ฐานทางการบรหิาร

ในกระบวนการปรบัเปลีย่นจากกองทุนการเงนิชุมชนไปสู่ธนาคาร
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หมู่บ้านนัน่เอง ไม่ว่าจะเป็นปัจจยัคนหรอืบุคลากร (Man) กจ็ะพบ

ตัง้แต่การขาดผู้นํากลุ่มที่มีความรู้ เสียสละ จริงใจ และทุ่มเท 

(อุดมการณ์) ขาดคนรุ่นใหม่ทีจ่ะมาสานต่ออุดมการณ์ของผูนํ้ารุ่น

เก่า ขาดการมสี่วนร่วมของสมาชิกบางส่วน และปัญหาเกี่ยวกบั

บรรทดัฐาน ค่านิยม และความคิดเห็นที่แตกต่างกนัของสมาชิก 

เป็นต้น หรือในปัจจยัเงนิทุนและค่าใช้จ่ายต่างๆ (Money) ก็พบ

ปัญหาการขาดเงนิทุนสําหรับบริหารจัดการในกองทุนการเงิน

ชุมชนบางแห่ง การขาดสภาพคล่องทางการเงนิ การจดัทําบญัชี

รายรบัรายจ่าย หรอืแมแ้ต่การมปีรมิาณเงนิที่มากเกนิไป เป็นต้น 

ส่วนในปัจจยัวสัดุอุปกรณ์และทีท่ําการ (Material) กพ็บปัญหาการ

ขาดที่ทําการหรือสํานักงานเฉพาะของกองทุนการเงินชุมชน 

ปัญหาทีท่าํการมสีถานทีค่บัแคบไม่สะดวกต่อการใหบ้รกิารสมาชกิ 

การขาดวสัดุอุปกรณ์สํานักงานสําหรบัให้บรกิารสมาชกิ และการ

ขาดคอมพวิเตอรส์ําหรบัจดัเกบ็ขอ้มลู เป็นต้น ในขณะทีปั่จจยัการ

บริห ารจัดการ (Management) ก็พ บปัญ หากฎระเบียบและ

ขอ้บงัคบัของกองทุนการเงนิชุมชนไม่เขม้แขง็ การขาดแผนในการ

ดําเนินงานของกองทุนการเงนิชุมชน การขาดขาดประสทิธภิาพ

และกลไกในการประสานงานของสมาชกิในกองทุนการเงนิชุมชน

บางแห่ง และปัญหาธุรกรรมยงัมน้ีอยและอยู่ในลกัษณะต่างคนต่าง

ทํา เป็นต้น  ดังนั ้นจะเห็นได้ว่าปัญหาและอุปสรรคเป็นสิ่งที่

หลีกเลี่ยงไม่ได้ แต่เมื่อเกิดขึ้นแล้วหากรู้จกัหาวธิีที่เหมาะสมมา

แก้ไข ปัญหาต่าง ๆ ก็จะลุล่วงไปด้วยดี ดงันัน้ทัง้คณะกรรมการ 

เจา้หน้าที ่และสมาชกิกต็้องพรอ้มทีจ่ะร่วมกนัวางแผน ร่วมปฏบิตั ิ

ร่วมเปลีย่นแปลง ร่วมรบัผล และร่วมปรบัตวัไปดว้ยกนั อนัจะทาํให้

ประสบการณ์จากอดตีที่ปฏบิตัิแบบลองผดิลองถูก กลบักลายเป็น

ครูที่ดใีห้กบัอนาคตทีก่ําลงัก้าวเดนิไปขา้งหน้า ซึ่งกองทุนการเงนิ

ชุมชนหรอืธนาคารหมูบ่า้นทีม่คีวามเขม้แขง็ จงึเป็นกองทุนการเงนิ

ชุมชนหรอืธนาคารหมู่บ้านที่รู้จกันําอดีตมาปรบัปรุงปัจจุบนัเพื่อ

ก้าวไปสู่อนาคตที่ดยีิง่ข ึ้นต่อไป นอกจากนี้ในส่วนของหน่วยงาน

ภาครฐัที่รบัผิดชอบดูแลเกี่ยวกับกองทุนการเงนิชุมชน ก็ควรมี

การศกึษาประสบการณ์ลองผดิลองถูกของกองทุนการเงนิชุมชนที่

ประสบความสําเร็จในการปรบัเปลี่ยนจากกองทุนการเงนิชุมชน

ไปสู่ธนาคารหมู่บา้นอย่างจรงิจงั เพื่อนําประสบการณ์เหล่านัน้ไป

สรุปเป็นบทเรยีนใหก้บักองทุนการเงนิชุมชนต่าง ๆ ทีย่งัไมป่ระสบ

ความสําเร็จ หน่วยงานภาครฐัที่เกี่ยวข้องในการพัฒนากองทุน

การเงนิชมุชน ควรกาํหนดบทบาทของตนเองใหเ้ป็นผูส้นบัสนุนทีด่ ี

ส่งเสรมิกระบวนการเรยีนรูข้องคนในชุมชน ไม่ควรกาํหนดภารกจิ

หรอืการปฏบิตัิงานตามเป้าหมายทีห่น่วยงานต้องการ แต่ควรเปิด

โอกาสให้ชุมชนได้เรยีนรูใ้นสิง่ที่อยากทํา มากกว่าสิง่ที่หน่วยงาน

อยากทาํ ควรมเีป้าหมายใหชุ้มชนพึง่ตนเองไดเ้ป็นสาํคญั 

 

6. ข้อเสนอแนะ 
ผลการศึกษาชี้ช ัดว่า กระบวนการในการปรบัเปลี่ยน

จากกองทุนการเงนิชุมชนไปสู่ธนาคารหมู่บ้านในจงัหวดัสงขลา 

แบ่งออกเป็น 5 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การปรบัเปลีย่นจากกองทุนหมู่บา้น

และชุมชนเมอืงสู่การเป็นธนาคารชุมชน การปรบัเปลีย่นจากกลุ่ม

ออมทรัพย์เพื่อการผลิตสู่การเป็นสถาบันการเงินชุมชน การ

ปรบัเปลี่ยนจากกลุ่มออมทรพัย์เพื่อการผลิตสู่การเป็นสหกรณ์

เครดิตยูเนี่ยน การก่อตัง้เป็นธนาคารหมู่บ้านโดยตรง และการ

ก่อตัง้เป็นกลุ่มออมทรพัย์เพื่อการผลิตแต่ดําเนินงานในลกัษณะ

ธนาคารหมู่บา้น โดยมกีระบวนการปรบัเปลีย่นจากกองทุนการเงนิ

ชุมชนไปสู่ธนาคารหมู่บ้าน 3 ระยะ คือ ระยะเตรียมการ ระยะ

ดําเนินงาน และระยะติดตามประเมินผล และมีบทบาทของ

เสรมิสร้างพลงัในชุมชนแฝงอยู่ในทุกระยะ และทุกปัจจยัของการ

บรหิารจดัการทีเ่รยีกว่าทรพัยากรการบรหิาร 4 M ไดแ้ก ่ปัจจยัคน

หรอืบุคลากร (Man) ปัจจยัเงนิทุนและค่าใช้จ่ายต่าง ๆ (Money) 

ปัจจยัที่ทําการและวสัดุอุปกรณ์ (Material) และปัจจยัการบรหิาร

จดัการ (Management) โดยที่ลกัษณะของการเสรมิสร้างพลงัใน

ชุมชน ประกอบด้วย การร่วมวางแผน การร่วมปฏิบตัิ การร่วม

เปลี่ยนแปลง การร่วมรบัผล และการร่วมปรบัตัว แต่ทว่าในทุก

กระบวนการในการปรบัเปลี่ยนจากกองทุนการเงนิชุมชนไปสู่

ธนาคารหมู่บ้าน ยงัพบเห็นปัญหาและอุปสรรคเกดิขึ้นในขัน้ตอน

ต่าง ๆ ในแต่ละปัจจยัทางการบรหิาร อาท ิการขาดคนรุ่นใหม่ทีจ่ะ

มาสานต่ออุดมการณ์ของผูนํ้ารุน่เก่า ขาดการมสี่วนร่วมของสมาชกิ

บางส่วน กองทุนการเงินชุมชนบางแห่งขาดสภาพคล่องทาง

การเงนิและการจดัทําบญัชรีายรบัรายจ่าย บางแห่งก็ขาดสถานที่

ทําการหรอืที่ทําการมสีถานที่คบัแคบไม่สะดวกต่อการให้บรกิาร

สมาชกิ บางแห่งกฎระเบยีบและขอ้บงัคบัของกองทุนการเงนิชุมชน

ไม่เขม้แขง็ ขาดแผนในการดําเนินงานของกองทุนการเงนิชุมชน 

เป็นต้น แมว้่าจะมกีารแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ อยู่ตลอดเวลากต็าม ซึ่ง

ปัญหาบางประการก็สามารถแก้ไขให้ลุล่วงไปได้โดยเร็ว แต่บาง

ปัญหาก็ต้องใช้เวลาในการแก้ไขปัญหา ทัง้นี้ทัง้คณะกรรมการ 

เจา้หน้าที่ และสมาชกิ จงึต้องร่วมดว้ยช่วยกนัในการร่วมวางแผน 

ร่วมปฏบิตั ิร่วมเปลีย่นแปลง ร่วมรบัผล และรว่มปรบัตวัไปดว้ยกนั 

อนัส่งผลใหป้ระสบการณ์ในการแกไ้ขปัญหาจากอดตีทีป่ฏบิตัิแบบ

ลองผดิลองถูกกลบักลายเป็นครทูีด่ใีหก้บัอนาคตทีก่ําลงักา้วเดนิไป

ขา้งหน้า จงึสามารถกล่าวไดว้่ากองทุนการเงนิชุมชนหรอืธนาคาร

หมู่บ้านที่มคีวามเขม้แขง็ เป็นกองทุนการเงนิชุมชนหรอืธนาคาร

หมู่บ้านที่รู้จกันําอดตีมาปรบัปรุงปัจจุบนัเพื่อก้าวไปสู่อนาคตที่ดี

ยิ่งขึ้นต่อไป ดงันัน้เพื่อประโยชน์ในการปรบัเปลี่ยนจากกองทุน

การเงนิชุมชนไปสู่ธนาคารหมู่บ้านและประโยชน์ต่อการพฒันา

ชุมชนโดยภาพรวม ผูว้จิยัจงึมขีอ้เสนอแนะดงัต่อไปนี้ 

6.1 ขอ้เสนอแนะเชงินโยบาย  

6.1.1 ภาครัฐควรเร่งทําการศึกษาความ

เป็นไปไดแ้ละดาํเนินการในนโยบาย “จดัระบบสวสัดกิารถ้วนหน้า” 

เพื่อผลกัดนัใหป้ระเทศไทยเขา้สู่ความเป็น “รฐัสวสัดกิาร” รูปแบบ

พึ่งตนเองที่แท้จริง โดยการผลักดันให้เกิด “เครือข่ายกองทุน

สวสัดิการชุมชนแห่งชาติ” เพื่อเป็นการจดัระเบียบกลุ่มกองทุน

การเงินชุมชนต่าง ๆ ให้อยู่ ในเกณฑ์ที่กําหนด และสามารถ

ตรวจสอบขอ้มลูได ้เนื่องจากผลการสมัภาษณ์เชงิลกึกรรมการท่าน
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หนึ่งของกลุ่มกองทุนการเงนิชุมชนที่เข้มแข็งแห่งหนึ่งพบว่า มี

ผูบ้รหิารท้องถิน่ท่านหนึ่งฝากเงนิไวก้บักลุ่มกองทุนการเงนิชุมชน 

เป็นเงนิ 10 ล้านบาท โดยที่ไม่ถอนและไม่กู้เงนิ แสดงให้เห็นถึง

ความมัน่ใจว่ากลุ่มกองทุนการเงนิชุมชนดงักล่าวว่าจะไม่ล่มสลาย 

แต่เมื่อสอบถามถึงดอกเบี้ยเงนิฝากพบว่ากลุ่มให้รอ้ยละ 15 ต่อปี 

ดงันัน้ผูบ้รหิารท่านนี้จะไดด้อกเบี้ยเงนิฝากปีละ 1 ลา้น 5 แสนบาท 

แสดงใหเ้หน็ถงึการลงทุนของผูบ้รหิารท่านนี้ที่ทําธุรกจิโดยไม่ต้อง

เสีย่งใด ๆ และได้ผลกําไรงามทุกปี ในทางตรงกนัขา้มหากมองใน

แง่ลบ สมมติว่ามคีน ๆ หนึ่งทําธุรกจินอกกฎหมาย แลว้นําเงนิมา

ฝากไวก้บักลุ่มกองทุนการเงนิชุมชนเพื่อหวงัผลกําไรจากดอกเบี้ย

เงนิฝาก จะเขา้ขา่ยผดิกฎหมาย “การฟอกเงนิ” หรอืไม ่อย่างไร อนั

เป็นสิง่ที่ตรวจสอบได้ยาก ดงันัน้ผู้วจิยัจงึขอเสนอเชงินโยบายให้

ภาครฐัรบีเขา้มาจดัระบบกองทุนการเงนิชุมชนต่างๆ ใหเ้ป็นระบบ

ระเบยีบ แต่ตอ้งไมใ่หเ้ป็นการกา้วก่ายในกจิกรรมทีส่มาชกิเหล่านัน้

กําลงัดําเนินการอยู่ ซึ่งวธิกีาร (ดงัภาพที ่3) คอื ออกนโยบายให้มี

การเชื่อมโยงกลุ่มกองทุนการเงนิชุมชนต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั จดัใหม้ี

ระบบการบรหิารจดัการเครอืขา่ยเป็นเครอืขา่ย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3 โครงสรา้งการเชือ่มโยงเครอืขา่ยกองทุนสวสัดกิารชุมชนแห่งชาต ิ

(ทีม่า: สงัเคราะหจ์ากการสมัภาษณ์เชงิลกึ และการสนทนากลุ่ม) 

กองทุนสวสัดิการชุมชนระดบัตําบล เครอืข่ายกองทุนสวสัดกิาร

ชุมชนระดบัอําเภอ เครอืข่ายกองทุนสวสัดกิารชุมชนระดบัจงัหวดั 

เครอืข่ายกองทุนสวสัดกิารชุมชนระดบัภาค และเครอืข่ายกองทุน

สวสัดกิารชุมชนแห่งชาต ิและกําหนดเกณฑ์การส่งเสรมิสนับสนุน

สวสัดิการผ่านไปยงักลุ่มกองทุนการเงนิต่าง ๆ ในชุมชน เพื่อให้

กลุ่มต่าง ๆ เร่งสร้างความเข้มแข็งเป็นไปตามเกณฑ์ที่กําหนด 

ภาครฐัจงึจะขึ้นทะเบยีนกลุ่ม/องค์กรการเงนิชุมชนนัน้ ๆ เขา้ร่วม

โครงการระบบสวสัดกิารถ้วนหน้าเพื่อสนับสนุนการจดัสวสัดกิาร

บําเหน็จบํานาญภาคประชาชน โดยมีโครงสร้างการเชื่อมโยง

เครอืขา่ยกองทุนสวสัดกิารชุมชนอย่างเป็นระบบ 

จากภาพที่ 3 เพื่อให้เกิดความเป็นรูปธรรม กรมการ

พฒันาชุมชนควรจดัใหม้กีารนําร่องในภาคใดภาคหนึ่งหรอืทุกภาค 

เพื่อออกนโยบายกําหนดให้กลุ่มกองทุนการเงินชุมชนต่าง ๆ 

ป รับ ป รุ งกลุ่ ม เพื่ อ ให้ เป็ น ไป ต าม เกณ ฑ์ ที่ กํ าห น ด  โดย ที่

กระทรวงมหาดไทยควรประสานงานร่วมมอืกบักระทรวงการพฒันา

สังคมและความมัน่คงของมนุษย์ เพื่อนําเงินงบประมาณจาก 

“กองทุนส่งเสรมิการจดัสวสัดกิารสงัคม กระทรวงการพฒันาสงัคม

และความมัน่คงของมนุษย”์ ส่วนหนึ่งมาใชใ้นการส่งเสรมิ จดัอบรม

ให้ความรู้แก่ กลุ่ มกองทุ นการเงินชุมชน ต่ าง ๆ  ตลอดจน

ประชาสัมพันธ์เพื่อให้กลุ่มกองทุนการเงินชุมชนต่าง ๆ รับรู้

รบัทราบนโยบายและเขา้ใจขัน้ตอนการปฏบิตั ิทัง้นี้เพื่อประโยชน์

ต่อการจดัสวสัดิการให้ครอบคลุมประชาชนทุกกลุ่มทัว่ประเทศ

ต่อไป 

  6.1.2 ภ าค รัฐค ว ร เน้ น ก ารทํ างาน ข อ ง

สถาบนัการศกึษา องค์กรการเงนิชุมชน ภาคเีครอืข่ายที่มสี่วนใน

การสรา้งกระบวนการเรยีนรูด้ว้ยตนเองเพือ่การพฒันาคุณภาพชวีติ 

การสรา้งจติสํานึกความรบัผดิชอบต่อสงัคม โดยการสนับสนุนดา้น

แหล่งทุน ด้านวชิาการ เพื่อให้สถาบนัการศกึษา องค์กรการเงนิ

ชุมชน ภาคีเครือข่าย สามารถดําเนินการได้อย่างต่อเนื่อง จน

สามารถทาํใหเ้กดิความยัง่ยนืของชุมชนต่อไป 

  6.1.3 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการพัฒนา 

ควรกําหนดบทบาทของตนเองให้เป็นผู้สนับสนุนที่ดี ส่งเสริม

เครือข่ายกองทุนสวสัดิการ

ชมุชนแห่งชาติ 

เครอืขา่ยกองทุนสวสัดกิารชุมชนภาค ก, ข,... 

เครอืขา่ยกองทุนสวสัดกิารชุมชนจงัหวดั ก, ข,... 

เครอืขา่ยกองทุนสวสัดกิารชุมชนอําเภอ ก, ข,... 

เครอืขา่ยกองทุนสวสัดกิารชุมชนตําบล ก, ข,... 

กลุ่มออมทรพัยเ์พือ่

การผลติ ก, ข,... 

กองทุนหมูบ่า้นฯ  

ก, ข,... 

กลุ่ม/องคก์รการเงนิ

อื่น ๆ 

การส่งเสริมสนับสนุนและกาํกบัดแูล 

กรมการพฒันาชุมชน 

กรมการพฒันาชุมชน 

พฒันาการจงัหวดั(ส่งเสรมิสนบัสนุน) 

ผูว้่าราชการจงัหวดั (กาํกบัดแูล) 

พฒันาการอําเภอ(ส่งเสรมิสนบัสนุน) 

นายอําเภอ (กาํกบัดแูล) 
นายก อปท. (ส่งเสรมิสนบัสนุน) 

นายอําเภอ (กาํกบัดแูล) 

กลุ่ม/องคก์รทีป่ฏบิตัติามเกณฑท์ีก่าํหนด   

จะไดร้บัการสนบัสนุนสวสัดกิารบาํเหน็จ

บาํนาญในอตัราส่วน 2 : 1 : 1 ระหว่าง 

ประชาชน: ภาครฐั : อปท. 
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กระบวนการเรยีนรูข้องคนในชุมชน ไมค่วรกาํหนดภารกจิ หรอืการ

ปฏิบตัิงานตามเป้าหมายที่หน่วยงานต้องการ แต่เปิดโอกาสให้

ชุมชนเรยีนรูใ้นสิง่ทีอ่ยากทํา มากกว่าสิง่ทีห่น่วยงานอยากทาํ ควร

มเีป้าหมายใหชุ้มชนพึง่ตนเองไดเ้ป็นสาํคญั 

 6.2 ขอ้เสนอแนะเชงิปฏบิตั ิ

  6.2.1 การดําเนินงานของกองทุนการเงิน

ชุมชนหรือธนาคารหมู่บ้านหลายแห่ง ได้สะท้อนให้เห็นถึง

โครงสร้างและปัจจยัที่ทําให้กลุ่มมีความเข้มแข็ง ซึ่งเป็นวิธีการ

จดัการความคดิของคนในชุมชนทีส่ามารถพึ่งพาตนเองได ้จงึควร

ขยายผลเครอืขา่ยการเรยีนรูต่้อบุคคล องคก์ร และหน่วยงานทัว่ไป 

ให้นําแนวทางการดําเนินงานไปปรบัใชใ้ห้เหมาะสมกบัสภาพและ

บรบิทของแต่ละองค์กร และควรส่งเสริมและพฒันาให้ชุมชนได้

จดัทําระบบขอ้มลูสารสนเทศประจําชุมชน เพื่อเป็นศูนย์รวมขอ้มลู

สาํหรบัการศกึษาคน้ควา้ในโอกาสต่อไป 

  6.2.2 ควรจดัให้มกีลุ่มกองทุนการเงนิขึ้นใน

สถานศกึษาแต่ละระดบั เพื่อให้เด็กและเยาวชนได้มคีวามรูค้วาม

เขา้ใจในหลกัการเบื้องต้นของการออมทรพัย์ ซึ่งจะทําให้เกดิการ

ขยายผลต่อไปในอนาคต อกีทัง้เป็นการปลูกฝังคุณธรรม จรยิธรรม 

และการพฒันาตนเองของนกัเรยีนนกัศกึษาไดท้างหนึ่ง 

  6.2.3 ปัจจัยแวดล้อมภายนอกชุมชน มี

ผลกระทบต่อความเป็นอยู่ของชุมชน ดงันัน้ชาวชุมชนต้องเรยีนรู้

และสร้างภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี สามารถปรับตัวได้อย่างทันต่อ

สถานการณ์ ต้องรู้จกัปรบัวิธีคิดและวิธีปฏิบัติตนให้สามารถอยู่

ร่วมกบัผูอ้ื่นไดอ้ย่างปกตสิุข 

  6.2.4 ผูนํ้าชุมชนเป็นปัจจยัสาํคญัทีสุ่ดในการ

พฒันาความเขม้แขง็ของชุมชนและธนาคารหมู่บ้าน จงึควรมกีาร

กาํหนดภาพลกัษณ์ของผูนํ้าชุมชน/ แกนนําชุมชน/ คณะกรรมการ

กลุ่มที่พึงปรารถนา เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาคนและผู้นํา

ชุมชน อย่างน้อยต้องมีคุณสมบัติการเป็นผู้ นํ าที่มีคุณธรรม 

จริยธรรม มีจิตสํานึกสาธารณะ มีความรู้ความสามารถ รอบรู ้

ซื่อสตัย ์มคีวามจรงิใจในการทาํงานเพือ่ชุมชน มมีนุษยสมัพนัธ์ทีด่ ี

มวีสิยัทศัน์ และเรยีนรูก้ารบรหิารวสิยัทศัน์ เพือ่จงูใจใหค้นในชุมชน

เขา้มามสี่วนร่วมในกจิกรรมต่างๆ เพื่อพฒันาคุณภาพชวีติของคน

ในชุมชนโดยรวม  

  6.2.5 ควรนําผลของกระบวนการก่อตวั การ

คงอยู่ และการปรับเปลี่ยนกองทุนการเงินชุมชนไปสู่ธนาคาร

หมู่บา้นไปเผยแพร่ในเชงิกวา้ง เพื่อใหเ้ป็นตวัอย่างแก่กลุ่มกองทุน

การเงินชุมชนอื่น ๆ ที่มีความสนใจอยากปรับเปลี่ยนกองทุน

การเงนิชุมชนของตนไปสู่ธนาคารหมูบ่า้นเช่นกนั  

  6.2.6 ควรมีการจัดตั ้งเครือข่ายธนาคาร

หมูบ่า้นทีเ่ป็นรปูธรรม ทาํหน้าทีเ่ป็นสือ่กลางเพือ่ใหเ้กดิการศกึษาดู

งานแลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหว่างกลุ่มทัง้ภายในและภายนอกจงัหวดั 

โดยเปิดโอกาสให้สมาชกิเขา้ร่วมศกึษาดูงานด้วย เพื่อจะได้มกีาร

แลกเปลี่ยนและนําความรูใ้หม่ ๆ มาปรบัใช้ในการพฒันาองค์กร

และชุมชนใหม้ากขึน้ 

  6.2.7 จ า ก ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า พ บ ว่ า  ยั ง มี

คณะกรรมการธนาคารหมู่บ้านส่วนหนึ่ง มีบทบาทเป็นผู้ตาม 

มากกว่าจะเป็นผู้รเิริม่การพฒันา ดงันัน้ควรมกีารอบรมเพิ่มเติม

ความรู้ให้กับคณะกรรมการกลุ่มเหล่านี้ ให้ เกิดความเชื่อมัน่ 

จนกระทัง่สามารถพฒันาในสิง่ทีต่นอยากจะทาํได ้

 6.3 ขอ้เสนอแนะในการวจิยัครัง้ต่อไป 

  6.3.1 ควรมีการศึกษ าเชิงเปรียบ เทียบ

เกี่ยวกบัการบรหิารจดัการองค์กรระหว่างธนาคารหมู่บ้านที่ผ่าน

กระบวนการปรบัเปลี่ยนจากกองทุนการเงนิชุมชนไปสู่ธนาคาร

หมู่บา้นทีแ่ตกต่างกนั เพื่อนําผลมาใชใ้นการพฒันากองทุนการเงนิ

ชุมชนอื่น ๆ ที่มีแผนการที่จะปรับเปลี่ยนตนเองไปสู่ธนาคาร

หมูบ่า้นในอนาคต 

  6.3.2 ควรมกีารศกึษาเพือ่หาวธิกีารเชือ่มโยง

เครือข่ายระหว่างธนาคารหมู่บ้านด้วยกนั และระหว่างธนาคาร

หมู่บ้านกับกลุ่มกองทุนการเงนิชุมชนอื่น ๆ เพื่อขยายธุรกรรม 

ขยายการจดัสวสัดิการ รวมทัง้กิจกรรมอื่น ๆ ด้วยกนัทัง้ในเชิง

กวา้งและเชงิลกึ อนัจะนําไปสู่การพึง่พาและเกือ้กูลซึง่กนัและกนัใน

วงกว้าง นําไปสู่การพฒันาที่ย ัง่ยนื และส่งผลต่อคุณภาพชวีติที่ดี

ของคนในชุมชนต่อไป 

  6.3.3 ควรมกีารวจิยัเพื่อพฒันาแสวงหาหรอื

พฒันารูปแบบการเสรมิสร้างพลงัของชุมชนในลกัษณะอื่น ๆ เพื่อ

เสรมิสรา้งความยัง่ยนืใหเ้กดิชุมชนแห่งการเรยีนรู ้อนัเป็นสิง่ที่ท้า

ทายสาํหรบันกัวจิยัทีจ่ะเสาะหาแนวทาง กระบวนการ หรอืวธิกีารที่

จะนําเอารูปแบบการเสรมิสรา้งพลงัดงักล่าวไปทดลองใชก้บัชุมชน

ทีป่ระสบปัญหาในการพฒันา หรอืชุมชนทีย่งัไม่สามารถพึ่งตนเอง

ได ้

  6.3.4 ควรมกีารศกึษาความสมัพนัธ์ของตัว

แปรที่จะทําให้เกดิความยัง่ยนืของกองทุนการเงนิชุมชนประเภท

ต่าง ๆ อนัจะเป็นกลไกสาํคญัต่อการพฒันาคน ชุมชน และสงัคมให้

สามารถดาํรงอยู่ไดท้่ามกลางกระแสโลกาภวิตัน์ 

  6.3.5 ควรมีการศึกษาความเป็นไปได้ของ

การจดั “ระบบสวสัดิการสงัคมถ้วนหน้า” โดยใช้ธนาคารหมู่บ้าน 

หรอืธนาคารชุมชน หรอืสถาบนัการเงนิชุมชน หรอืกลุ่มออมทรพัย์

เพื่อการผลติ หรอืกองทุนการเงนิชุมชนประเภทอื่น ๆ เป็นฐานใน

การจดัสวสัดกิารสงัคมของประเทศ ใหค้รอบคลุมประชาชนทุกกลุ่ม 

เพื่อแสวงหาจุดแขง็ จุดอ่อน ตลอดจนปัจจยัทีส่่งผลต่อความสําเรจ็

ของระบบสวสัดกิารถว้นหน้า 
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