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บทคดัยอ่ 
 การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงคเ์พือ่ศกึษากจิกรรมสรา้งสุขในองคก์ร และ Generation ทีส่่งผลต่อความสุขในการท างาน โดย
ศกึษาจากพนกังานโรงงานยาสบู กระทรวงการคลงั จ านวน 353 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครือ่งมอืในการวจิยั     สถติทิีใ่ชใ้นการ
วเิคราะหไ์ดแ้ก่ค่าเฉลีย่ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานค่าสมัประสทิธส์หสมัพนัธ์ การวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคณู และการวเิคราะหค์่าความ
แปรปรวนรว่ม ผลการวจิยั พบว่า พนกังานมคีวามพงึพอใจในกจิกรรมสรา้งสุขในองคก์ร และมคีวามสุขในการท างาน  อยู่ในระดบัมาก  
โดยกจิกรรมสรา้งสุขในองคก์ร มคีวามสมัพนัธก์บัความสุขในการท างาน    ในทศิทางเดยีวกนั   และม ี4 กจิกรรมสรา้งสุข  ทีส่่งผลต่อ 
ความสุขในการท างานไดแ้ก่ กจิกรรมใฝ่หาความรู ้(Happy Brain) กจิกรรมมคีุณธรรม (Happy Soul) กจิกรรมสุขภาพด ี(Happy Body) 
และกจิกรรมน ้าใจงาม (Happy Heart) สามารถพยากรณ์ความสุขในการท างานกบักจิกรรมสรา้งสุขในองคก์รไดท้ีร่ะดบันยัส าคญั 0.05 
และยงัพบว่ากจิกรรมสรา้งสุขทีแ่ตกต่างกนั  และ Generation ทีแ่ตกต่างกนั  ส่งผลต่อความสุขในการท างานไมแ่ตกต่างกนั ทีร่ะดบันยั 
ส าคญั 0.05 
 

ค าส าคญั: กจิกรรมสรา้งสุขในองคก์ร  ความสุขในการท างาน  ช่วงวยั  
 

Abstract 
 The purposes of this research are to study Activities with happiness in the organization (AHAO) and Generation 
that affect happiness within work (HAW). The sampling group in this research is workers in Thai Tobacco Monopoly, Ministry 
of Finance. The sample sign is  353 workers from 2,951 workers and using questionnaires as the research tool. Statistics in 
data analysis were percentage, mean, standard deviation, Pearson’s correlation coefficiency, Multiple regression analysis, and 
analysis of covariance (ANCOVA).  
 The results of this research were as follows: The level of satisfaction of AHAO and The level of HAW are at high 
level. The relation of AHAO have positive influence on the HAW and there are 4 activities from 8 activities that influence on the 
HAW are Happy Body, Happy Heart, Happy Brain and Happy Soul. There are no difference on the comparison of AHAO and 
Generation that affect HAW at a significance level of 0.05 
Keywords:  Activities with happiness in the organization, Happiness within work, Generation 
Paper Type: Research 
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1. บทน า 
ปั จจุบันมีหลายองค์กรที่ เริ่ม เข้าใจและมองเห็น

ความส าคญัในการมุ่งเน้นและส่งเสรมิใหบุ้คลากรในองค์กรของตน
มคีวามสุขในการท างาน ดว้ยเหตุผลทีว่่าการส่งเสรมิคุณภาพชวีติ
ของพนักงานนัน้เป็นการส่งเสรมิคุณภาพขององค์กรด้วย เพราะ
เมื่อพนักงานมีความสุขกับการท างาน  ย่อมเป็นการเพิ่มขีด
ความสามารถ ให้กับ อ งค์ก ร  (Sornrum, 2010 , pp.13 -19 ) 
สอดคล้องกับแนวคิดของLyubomirsky (Rossarin Gray, Thong 
thai & Suwannoppakao, 2010, p. 113)  

กล่าวว่า ความสุขในการท างานจะส่งผลให้คนเรา
สามารถท างานได้อย่างมปีระสิทธภิาพเกดิความกระตือรอืรน้ใน
การท างานเพิม่ขึน้ ก่อให้เกดิความคดิสรา้งสรรค์ในการท างาน มี
บุคลกิภาพที่ผู้อื่นชื่นชอบมสีุขภาพดอีายุยนืยาวขึ้น มคีวามเป็น
มติรกบัผูอ้ื่น สามารถฟ้ืนฟูจากความถดถอยไดเ้รว็ขึน้ และมนี ้าใจ
ให้ความช่วยเหลือผู้อื่นมากขึ้นที่ผ่านมาหลายองค์กรได้มคีวาม
พยายามในการเพิม่ขดีความสามารถ ในการแขง่ขนัโดยแนวทางที่
หลากหลาย และแนวคิดการเป็นองค์กรแห่งความสุข เป็นอีก
ทางเลอืกหนึ่งที่จะท าให้พนักงานสามารถมคีวามสุขแลก่อให้เกดิ
คุณค่าต่อองค์กรได ้โดยมหีน่วยงานของภาครฐั ได้แก่ ส านักงาน
กองทุนสนบัสนุนการสรา้งเสรมิสุขภาพ (สสส.) ทีท่ าหน้าทีส่่งเสรมิ 
พัฒนา สนับสนุน และร่วมกับหน่วยงานต่างๆ ในสังคมในการ
ขบัเคลื่อนให้คนไทยมีสุขภาพดีครบทัง้ 4 ด้าน ได้แก่ กาย จิต 
ปัญญา และสังคม โดยมีแผนสร้างเสริมสุขภาวะในองค์กร 
(Healthy Organization) คอื การสรา้งองค์กรแห่งความสุข (Happy 
Workplace) ดว้ยกจิกรรมสรา้งสุขในองคก์ร ตามแนวทางความสุข 
8 ประการ ที่ครอบคลุมความสุขทัง้ในส่วนของตัวพนักงานเอง 
ครอบครัว และสังคมรอบข้าง และจากการศึกษางานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับกิจกรรมสร้างสุขในองค์กร พบว่ามีงานวิจัยของ 
Laotheng & Jesdaruk (2 0 1 4 )  แ ล ะ  Pumchang & Meesuk 
(2017) และ Prabrat (2018) ที่พบว่า กจิกรรมสรา้งสุขในองค์กร 
ตามแนว ทางความสุข 8 ประการ มอีิทธพิลทางบวกต่อความสุข
แ ล ะ ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ใน ก า ร ท า ง า น  อี ก ทั ้ ง ยั ง มี ร ะ ดั บ 
ความพงึพอใจต่อกจิกรรมสรา้งสุขในองค์กร ตามแนวทางความสุข
8ประการอยู่ในระดับมากและยังพบว่า มีองค์ประกอบการเป็น
องค์ก รแห่ งความสุ ขอีก  9  อ งค์ประกอบ  เรีย งตามล าดับ
ความส าคญัจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 1) ความสุขทางด้านจติใจ  
2) ความสุขทางด้านสังคม 3) ความสุขทางด้านการเงิน 4) 
ความสุขทางสมอง5)ความสุขของครอบครวั6) ความสุขทางด้าน
ร่างกาย 7) ความสุขจากการปฏิบัติตนให้อยู่ ในระเบียบ 8) 
ความสุขทางวฒันธรรม 9) ความสุขจากการผ่อนคลาย  

นอกจากนี้ยงัมงีานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งกบัความสุขในการ
ท างาน ได้แก่ Muijeen (2016) ที่ได้ศึกษาการสร้างความสุขด้วย
จติวิทยาเชิงบวก ซึ่งประกอบด้วยการพัฒนาจุดแข็งของตนเอง 
การปรบัความคดิใหเ้ป็นบวกและการก าหนดเป้าหมายในชวีติ อนั

ประกอบไปด้วยขอ้ควรปฏิบตัิ 8 ขอ้ เป็นการดูแลด้านร่างกาย 1 
ขอ้ คอื 1) การดูแลสุขภาพตนเอง การดูแลดา้นจติใจ 1 ขอ้ คอื 2) 
การฝึกบริหารจิตใจ ท าสมาธิ ท าจิตใจให้ว่าง ด้านการปรับ
ความคดิม ี5 ขอ้ คอื 3) ยิ้มให้กบัตวัเองทุกวนั 4) ค้นหาสิง่ที่ดทีี่ม ี
อยู่ 5) หมัน่รู้จ ักการปล่อยวางหรือละทิ้ง 6) รู้จ ักการให้อภัย7)
คดิถงึสิง่ดีๆ  ที่เกดิขึน้ในแต่ละวนั และการก าหนดเป้าหมาย 1 ขอ้ 
คอื 8) การท าแต่ละวนัใหม้คีุณค่า โดยผลทีค่าดว่าจะเกดิขึน้จากขอ้
ควรปฏบิตัดิงักล่าว คอื ช่วยใหบุ้คคลากรเกดิความสุขทัง้ทางกาย
และทางจิตใจ และในงานวิจยัของ Sae-Chua (2010) ที่พบว่า 
บุคลากรเชิงสร้างสรรค์ มีความสุขในการท างานอยู่ในระดบัมาก 
ปัจจยัสุขภาพมคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกกบัความสุขในการท างานและ
ความสุขอนัเกดิจากปัจจยัภายในองค์กรอยู่ในระดบัค่อนขา้งมาก  
ซึ่ ง เรีย งล าดับ จากมาก ไป น้ อย ได้ดังนี้  คุณ ลักษณ ะงาน 
ความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลผลลพัธ์ทีค่าดหวงัแลสภาพแวดลอ้มใน
งาน ซึ่งปัจจยัภายในองค์การทุกด้านมคีวามสมัพนัธ์เชิงบวกกบั
ความสุขในการท างานในระดบัปานกลาง และจากผลการศกึษาเชงิ
คุณภาพ พบว่า บุคลากรเชิงสร้างสรรค์ มีความสุขจากการได้
ท างานที่ตนเองรกั งานมีความอิสระ และมีเอกลกัษณ์ของงาน
กฎระเบยีบและเวลางานทีย่ดืหยุ่น การไดล้าพกัผ่อนตดิต่อกนัการ
ไดร้บัค าชมเชยและการยอมรบัการมคีวามสมัพนัธ์อนัดกีบัหวัหน้า
งาน เป็นสิง่ที่ส าคญัมากต่อความสุขในการท างาน  ในขณะทีก่าร
จ่ายค่าตอบแทน ความมัน่คงในงาน ความสมดุลในชีวิตท างาน 
และปรมิาณงาน ยงัอยู่ในระดบัทีค่่อนขา้งน้อยเมื่อเปรียบเทยีบใน
การก้าวสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขในส่วนของโรงงานยาสูบ 
ก ร ะท รว งก ารค ลังซึ่ งมีบุ ค ล าก ร  2,951  ค น  พ บ ว่ า  จ าก
สภาพแวดล้อมการท างานในปัจจุบัน โรงงานยาสูบต้องประสบ
ปัญหาแรงกดดนัจากภายนอกหลายทาง ที่เขา้มาส่งผลกระทบต่อ
ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง โ ร ง ง า น ย า สู บ  ท า ใ ห้ 
การบริหารจดัการท าได้ยากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นในด้านการรณรงค์
ต่อต้านการไม่สูบบุหรี่จากส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้าง
เสรมิสุขภาพ (สสส.) หรอืการออกพระราชบญัญตัสิรรพสามติใหม่
พ.ศ.2560 ที่ส่งผลให้ผลประกอบการของโรงงานยาสูบนัน้ลดลง
ส่งผลให้พนักงานโรงงานยาสูบเกดิความเครยีดในการท างานและ
เกดิความวติกกงัวลต่อทศิทางในอนาคตของโรงงานยาสูบ ว่าจะ
สามารถฟันฝ่าวิกฤติการณ์ในครัง้นี้ ไปได้อย่างไร ซึ่งส่งผลให้
พนักงานไมม่คีวามสุขในการท างาน และถงึแมว้่าตลอดเวลาทีผ่่าน
มาโรงงานยาสูบจะไดม้กีารจดักจิกรรมต่างๆ ใหแ้ก่พนักงานทัง้ใน
เรื่องการส่งเสริมสุขภาพกาย และจิตสังคม เพื่อเป็นการสร้าง
ความสุขในการท างานใหแ้ก่พนักงานแลว้กต็าม แต่ยงัไม่พบว่ามี
การศกึษาเกี่ยวกบักิจกรรมที่จดัขึ้น ว่าตรงกบัความต้องการของ
พนักงานจริง หรือส่งผลให้พนักงานมีความสุขในการท างาน
อย่างไร และด้วยตวัพนักงานเองกม็คีวามแตกต่างกนัในเรื่องของ 
Generation จงึเล็งเห็นว่าในการวจิยันี้จะช่วยเป็นแนวทางในการ
วางแผนการบริหาร และพัฒนาโรงงานยาสูบให้เป็นองค์กรที่
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เข้มแข็ง โดยมรีากฐานมาจากพนักงานที่มคีวามสุขในการท างา
จากกจิกรรมสรา้งสุข ซึ่งจะสามารถส่งผลใหโ้รงงานยาสูบเตบิโตได้
อย่างยัง่ยนืต่อไปในอนาคต 
 
2. วตัถปุระสงคข์องการวิจยั: 

2.1  เพือ่ศกึษาความสมัพนัธข์องกจิกรรมสรา้งสุขใน
องคก์ร ตามแนวทางความสุข 8 ประการกบั 
ความสุขในการท างานของพนกังานโรงงานยาสบู 
 2.2 เพื่อศกึษากจิกรรมสรา้งสุขในองค์กร ตามแนวทาง
ความสุข 8 ประการทีส่่งผลต่อความสุขในการท างานของพนักงาน
โรงงานยาสบู 
 2.3 เพื่อศกึษาเปรยีบเทียบกจิกรรมสร้างสุขในองค์กร 
และความแตกต่างใน Generation ที่ส่งผลต่อความสุขในการ
ท างานของพนกังานโรงงานยาสบู  
 

3. สมมติฐานของการวิจยั 
สมมตุฐิานที ่1 กจิกรรมสรา้งสุขในองคก์ร ตามแนวทาง

ความสุข 8ประการมคีวามสมัพนัธ์กบัความสุขในการท างานของ
พนักงานโรงงานยาสูบ สมมุติฐานที่ 2 กจิกรรมสรา้งสุขในองค์กร 
ตามแนวทางความสุข8ประการส่งผลต่อความสุขในการท างานของ
พนกังานโรงงานยาสบู สมมตุฐิานที ่3 กจิกรรมสรา้งสุขในองค์กรที่
แตกต่างกนั และ Generation ที่แตกต่างกนั ส่งผลต่อความสุขใน
การท างานของพนกังานโรงงานยาสบู แตกต่างกนั 
 

4. แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
4.1แนวคิดและทฤษฎีที่ผู้ว ิจ ัยน ามาสร้างเป็นกรอบ

แนวคิดการวิจัย คือ กิจกรรมสร้างสุขในองค์กร ตามแนวทาง
ความสุข 8 ประการ ซึ่ง(Wasanthanarat, et al., 2013, pp.11-16) 
ได้กล่าวถึงกิจกรรมสร้างสุขในองค์กร ตามแนวทางความสุข  8 
ประการ (Happy 8) ไดแ้ก่ 
 4.1.1. กิจกรรม Happy Body (สุขภาพดี) หมายถึง 
กจิกรรมทีม่กีารส่งเสรมิใหพ้นักงานมสีุขภาพด ีมคีวามแขง็แรงทัง้
ทางดา้นร่างกายและจติใจ  
 4.1.2. กิจกรรม Happy Heart (น ้ าใจงาม) หมายถึง 
กจิกรรมทีส่่งเสรมิใหพ้นกังานมนี ้าใจมคีวามเอื้ออาทรต่อกนัและกนั
เรยีนรูก้ารแบ่งปันและใหค้วามช่วยเหลอืกนัตามก าลงัทีเ่หมาะสม 
 4.1.3. กจิกรรม Happy Relax (ผ่อนคลาย) หมายถงึ 
กจิกรรมทีส่่งเสรมิใหพ้นกังานรูจ้กัการผ่อนคลายต่อสิง่ต่าง ๆ ที่
ผ่านเขา้มาในชวีติ สามารถจดัการกบัอารมณ์ของตนเองไดด้ ี 
 4.1.4. กิจกรรม Happy Brain (หาความรู้) หมายถึง 
กิจกรรมที่ส่งเสรมิให้พนักงานมโีอกาสศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม 
เพื่อพฒันาตนเองและเป็นการส่งเสรมิให้พนักงานมคีวามเป็นมอื
อาชพีในงาน 

 4.1.5. กิจกรรม Happy Soul (มีคุณธรรม)  หมายถึง 
กิจกรรมที่ส่งเสริมให้พนักงานมีความศรัทธาในศาสนา และมี
ศลีธรรมในการด าเนินชวีติ ท าใหทุ้กคนมสีต ิมสีมาธใินการท างาน  
 4.1.6. กจิกรรม Happy Money (ใช้เงนิเป็น) หมายถึง 
กจิกรรมทีส่นับสนุนใหพ้นักงานรูจ้กัเกบ็รูจ้กัใช ้ไม่เป็นหนี้ ปลูกฝัง
นิสยัการอดออม ประหยดั ไม่ใช้จ่ายเงนิสุรุ่ยสุร่าย ใชจ้่ายแต่เท่าที่
จ าเป็น 
 4 .1 . 7 . กิ จ ก ร ร ม  Happy Family ( ค ร อ บ ค รั ว 
ทีด่)ี หมายถึง กจิกรรมที่ส่งเสรมิให้พนักงานท าหน้าที่ในการเป็น
สมาชกิทีด่ใีนครอบครวั เพือ่สรา้งครอบครวัทีอ่บอุ่นและมัน่คง  
 4.1.8. กิจกรรม Happy Society (สังคมดี) หมายถึง 
กจิกรรมที่ส่งเสรมิให้พนักงานมคีวามรกัความสามคัคเีอื้อเฟ้ือต่อ
ชุมชนทีต่นท างานและพกัอาศยั  
 4.2  แ น ว คิ ด แ ล ะ ท ฤ ษ ฏี ที่ เกี่ ย ว กั บ ค ว าม สุ ข 
ในการท างาน ได้มีผู้ให้ค าจ ากัดความ หรือความหมายของ
ความสุขในการท างานไว้อย่างหลากหลาย ได้แก่ Diener (2000) 
กล่าวว่า ความเป็นอยู่ดมีสีุข (Subjective Well-being)เป็นอารมณ์
และความรูส้กึของคนที่สะทอ้นปฏกิรยิาในแต่ลเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ 
โดยคนแต่ละคนจะประเมนิและตดัสนิเองซึ่งอาจแตกต่างกนัตาม
ประสบการณ์ชีวิตที่ส าคญัของแต่ละคนที่ผ่านมา Warr (2007, 
p.726) 
  กล่าวว่า ความสุขในการท างาน เป็นความรูส้กึทีเ่กดิขึน้
ภายในจติใจของคน แตกต่างกนัตามประสบการณ์การเรยีนรู ้และ
การให้ความส าคญัในเรื่องต่างๆของคนแต่ละคนที่ไม่เท่ากนัเพื่อ
ตอบสนองต่อเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้ขณะทีม่กีารท างาน โดยมปัีจจยัใน
ดา้นสภาพแวดลอ้มของการท างาน เป็นตวัก าหนดความแตกต่าง
ขอ งค ว าม รู้ สึก ที่ เกิ ด ขึ้ น  ก ล่ า วคื อ  ห ากมี ปั จ จัย ใน ด้ าน
สภาพแวดลอ้มในการท างานทีด่แีละเหมาะสม จะส่งผลใหบุ้คลากร
นัน้ๆ สามารถท างานได้อย่างมีความสุขและสามารถส่งผลให้
องคก์รนัน้ประสบความส าเรจ็  Manion (2003)  
 กล่าวว่า ความสุขในการท างาน เป็นความรูส้กึทีเ่กดิขึน้
ภายในจิตใจของบุคคลต่อเหตุการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้น โดยมกีาร
แสดงความรู้สึกและอารมณ์ออกมาทางบวก เช่น การยิ้มแย้ม 
หวัเราะ ความเพลิดเพลนิ และความสบายใจ ซึ่งจะส่งผลให้เกิด
ความพงึพอใจทัง้ในชวีติและการท างาน มคีวามรู้สกึต้องการที่จะ
อยากท างานและท าใหเ้กดิความรูส้กึผูกพนัต่อองค์กร จากแนวคดิ
ดังกล่าวสามารถสรุปได้ว่า ความสุขในการท างาน หมายถึง 
ลกัษณะอารมณ์ หรอืความรู้สกึในทางบวกที่เกดิขึ้นภายในจติใจ
ของพนักงานซึ่งอาจแตกต่างกนัได้ตามประสบการณ์การเรยีนรู้ 
และการให้ความส าคญัของพนักงานแต่ละคนที่ไม่เท่ากนั โดยมี
ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน เป็นตัวก าหนดความ
แตกต่างของความรูส้กึทีเ่กดิขึน้ หากมปัีจจยัดา้นสภาพแวดล้อมใน
การท างานทีด่แีละเหมาะสม จะส่งผลใหบุ้คลากรสามารถท างานได้
อย่างมคีวามสุขและส่งผลให้องค์กรประสบความส าเรจ็ ซึ่งในการ
วัด ร ะ ดั บ ค ว าม สุ ข นั ้ น  มั ก จ ะ เป็ น ก า ร วั ด เชิ ง อั ต วิ สั ย 
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(Subjective)กล่าวคอืเป็นเรือ่งของอารมณ์ความรูส้กึ ดงันัน้ค าตอบ
ของแต่ละคนอาจจะไมเ่หมอืนกนั การวดัเชงิอตัวสิยัทีม่กัใชก้นับ่อย 
คอื ความพงึพอใจในชวีติ (Life Satisfaction) และความเป็นอยู่ดใีน
เ ชิ ง อั ต วิ สั ย  ( Subjective Well-being) (Gray, Thong thai & 
Suwannoppakao, 2010, pp. 17-26) และจากแนวคิดความสุขในการ
ท างานที่กล่าวมาข้างต้นนัน้ สามารถสังเคราะห์องค์ประกอบที่
ส าคญัที่จะท าให้เกิดความสุขในการท างานได้ ได้แก่ ความคดิเชิง
บวก ความคิดเชงิลบ ความส าคญัของงาน ความสมัพนัธ์กบัผู้อื่น 
ความมอีสิระในการท างาน และผูน้ าและนโยบาย 

4.3 แนวคดิและทฤษฏทีี่เกี่ยวกบั Generation กล่าวว่า
เป็นความแตกต่างในลกัษณะบุคลกิภาพและช่วงอายุ     (Zemke., 
2000, citing Anick Tolbize,  2 0 0 8 ,  pp. 2 -4 )     ไ ด ้แ บ่ ง 
Generation ออกเป็น 3 กลุ่ม ดงันี้ 

4.3.1. Baby Boomer หมายถึง กลุ่มคนที่เกิดในช่วง
พ.ศ. 2489 - 2507 เป็นกลุ่มคนที่มีชีวิตเพื่อการท างาน เคารพ

กฎเกณฑ์กติกา มีความอดทนสูง ทุ่มเทให้กับการท างานและ
องคก์ร 

4.3.2. Gen X หมายถงึ กลุ่มคนทีเ่กดิในช่วงพ.ศ. 2508 
- 2519 เป็นกลุ่ มคนที่ ชอบอะไรง่ายๆ  ไม่ เป็นทางการ ให้
ความส าคญักับเรื่องของความสมดุลระหว่างงานและครอบครวั 
(Work Life balance) มแีนวคดิและการท างานในลกัษณะการรูทุ้ก
อย่างและท าทุกอย่างเพยีงล าพงั มคีวามเป็นตวัของตวัเองสงู  
 4.3.3. Gen Y หมายถงึ กลุ่มคนทีเ่กดิในช่วงพ.ศ. 2520 
- 2535 เป็นกลุ่มที่มกีารศึกษาดี มกัชอบแสดงออก เป็นตัวของ
ตวัเองสงู ไมช่อบการถูกบงัคบัใหอ้ยู่ในกรอบ และกลา้ทีจ่ะซกัถาม 
โดยไม่ใส่ใจในค าวจิารณ์ ชอบท างานเป็นทมี แต่มคีวามอดทนน้อย 
และอยากท างานที่มรีายได้สูง แต่ไม่อยากที่จะเริม่ต้นขึ้นมาจาก
ระดบัล่าง      

 

5. กรอบแนวคิดการวิจยั 
 ตวัแปรต้น            ตวัแปรตาม 

 
 
 
          
                 

 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
6. วิธีการด าเนินการวิจยั 
 ประชากรทใีชใ้นการวจิยัครัง้นี้  คอื พนักงานโรงงาน
ยาสูบ กระทรวงการคลัง จ านวน 2,951 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง
จ าน วน  353 คน  จากสูต รขอ ง Yamane (1973 , cited in 
Wadeecharoen, et al., 2560, p.190) และใช้วธิกีารสุ่มตวัอย่าง
โดยใชท้ฤษฏคีวามน่าจะเป็น (Probability Sampling) เป็นการสุ่ม
ตัวอย่ างแบบระดับชั ้น แบบแบ่ งกลุ่ ม  (Stratified Random 
Sampling) เพื่อให้ขอ้มูลมคีวามถูกต้องครบถ้วนและครอบคลุม 
(Wadeecharoen, et al., 2560, pp.179 -180) โดยแบ่ งจาก

กิจกรรมสรา้งสขุในองคก์ร 
ตามแนวทางความสุข 8 ประการ 
1. Happy Body (สขุภาพด)ี 
2. Happy Heart (น ้าใจงาม) 
3. Happy Relax (ผ่อนคลาย) 
4. Happy Brain (หาความรู)้ 
5. Happy Soul (มคีุณธรรม) 
6. Happy Money (ใชเ้งนิเป็น) 
7. Happy Family (ครอบครวัด)ี 
8. Happy Society (สงัคมด)ี 

ความแตกต่างใน 
Generation 

- Baby Boomer 
- Gen X 
- Gen Y 

 

ความสุขในการท างาน 
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ลกัษณะของหน่วยงานในองค์กรเอง เป็นฝ่ายอ านวยการและฝ่าย
ผลติ จากนัน้จงึท าการสุ่มแจกแบบสอบถามแบบตามความสะดวก 
(Convenience Sampling) เค รื่ อ งมื อ ที่ ใช้ ใน ก าร วิ จัย เป็ น
แบบสอบถาม โดยผู้วจิยัได้ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชงิเนื้อหา
ของเครื่องมอืวดัโดยการหาค่าดชันีความสอดคล้องระหว่างข้อ
ค าถามและวตัถุประสงค์ (IOC) โดยส่งให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 
ท่าน จากนัน้น าไปทดสอบค่าความเชื่อมัน่ของเครื่องมอืจ านวน 
30 ชุด และค านวณหาค่าความเชื่อมัน่ด้วยวิธีของครอนบาค 
(Cronbach Coefficient Alpha) ได้ค่าสมัประสิทธิอ์ ัลฟ่า เท่ากับ 
0.971   
 สถิติที่ ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย 
ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ค่า
สัมประสิทธิส์หสัมพันธ์  ค่าการถดถอยพหุคูณ และค่าความ
แปรปรวนร่วม เพื่อทดสอบกิจกรรมสร้างสุขในองค์กรและ 
Generation ที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อความสุขในการท างาน ณ 
ระดบันยัส าคญัทางสถติทิี ่0.05 ผลการวเิคราะห์ระดบัความพึง
พอใจของพนักงานโรงงานยาสูบต่อกจิกรรมสร้างสุขในองค์กร
ตามแนวทาความสุข 8ประการ ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ด้วย
ค่าเฉลีย่เท่ากบั 3.67 และค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.64 
และเมือ่พจิารณาแยกเป็นราย 
7.ผลการวิจยั 

ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ด้วยค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.67 และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.64 และเมื่อพิจารณาแยกเป็นราย
กิจกรรมแล้ว พบว่า ระดับความพึงพอใจในทุกกิจกรรมอยู่ใน
ระดบัมากทัง้หมด ดงัตารางที่ 1 และเมื่อแยกพจิารณาออกเป็น
รายกจิกรรมแลว้มผีลการวเิคราะห์ระดบัความพงึพอใจดงัตาราง
ที2่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางท่ี 1  แสดงค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของพนักงานผู ้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัความพึงพอใจ
เกีย่วกบักจิกรรมสรา้งสุขในองคก์ร  ตามแนวทางความสุข 8 ประการ 

                    (n = 353 คน) 

กิจกรรมสร้างสขุในองคก์ร   
ตามแนวทางความสขุ 8 ประการ 

ค่าเฉล่ีย 

 (X ) 

ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  
(S.D.) 

ระดบัความ
พึงพอใจ 

1. กจิกรรม Happy Body (สุขภาพด)ี 3.94 0.66 มาก 

2. กจิกรรม Happy Heart (น ้าใจงาม) 3.58 0.74 มาก 

3. กจิกรรม Happy Relax (ผ่อนคลาย) 3.50 0.80 มาก 

4. กจิกรรม Happy Brain (หาความรู)้ 3.50 0.78 มาก 

5. กจิกรรม Happy Soul (มคีุณธรรม) 3.62 0.83 มาก 

6. กจิกรรม Happy Money (ใชเ้งนิเป็น) 3.64 0.81 มาก 

7. กจิกรรม Happy Family (ครอบครวัทีด่)ี 3.93 0.85 มาก 

8. กจิกรรม Happy Society (สงัคมด)ี 3.68 0.78 มาก 

รวม 3.67 0.64 มาก 
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ระดบันยัส าคญัทางสถติ ิ≤ 0.05 
 
ตารางท่ี 2  แสดงค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของพนักงานผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม 
   ความพงึพอใจเกีย่วกบักจิกรรมสรา้งสุขในองคก์ร ตามแนวทางความสุข 8 ประการ  
  

กิจกรรมสร้างสขุในองคก์ร 
ตามแนวทางความสขุ 8 ประการ 

ค่าเฉล่ีย 

 (X ) 

ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  
(S.D.) 

ระดบัความ
พึงพอใจ 

Happy Body  (สขุภาพดี) 
1.1 ส่งเสรมิใหพ้นกังานไดอ้อกก าลงักายอย่างเป็นประจ าสม ่าเสมอ โดยมี
สถานทีไ่วใ้หพ้นกังานสามารถออกก าลงักายได ้เช่น สนามเทนนิส สนาม
แบดมนิตนั สนามฟุตบอล สนามเปตอง หรอืหอ้งพติเนส เป็นตน้ 

 
3.97 

 
0.86 

 
มาก 

1.2 ส่งเสริมให้พนักงานรู้จกัการป้องกนัโรคที่เกิดจากการท างาน และโรค
อนัตรายต่างๆ  

3.72 0.89 มาก 

1.3 จัดให้มีการท าความสะอาดสถานที่ท างาน ให้เป็นระเบียบเรียบร้อย 
ปราศจากกลิน่ทีไ่มพ่งึประสงค ์

3.75 0.91 มาก 

1 .4  มีก ารต รว จสุ ข ภ าพ พ นั ก งาน ทุ ก ปี  ค รบ ถ้ วน ต าม โป รแก รม 
การตรวจสุขภาพทีโ่รงพยาบาลยาสบูก าหนด 

4.33 0.73 มากทีสุ่ด 

รวม 3.94 0.66 มาก 
Happy Heart  (น ้าใจงาม) 
2.1 ใหพ้นกังานในทุกส่วนงานไดม้สี่วนร่วมในการใหค้วามช่วยเหลอืพนกังาน
ทีไ่ดร้บัภยัพบิตัทิางธรรมชาตต่ิางๆ เช่น การเกดิอคัคภียั อุทกภยั เป็นตน้ 

 
3.84 

 
0.87 

 
มาก 

2.2 จดักจิกรรมที่สนับสนุนใหพ้นักงานที่อยู่ต่างแผนกกนั มโีอกาสท าความ
รูจ้กักนั ท าใหเ้กดิการประสานงานกนัเป็นอย่างด ี 

3.53 0.99 มาก 

2.3 เป็นตวัแทนพนกังานทุกคน ในการใหค้วามช่วย เหลอืเพือ่นพนกังาน ใน
กรณทีีพ่นกังานหรอืครอบครวัพนกังาน ไดร้บัความเจบ็ป่วย หรอืการสญูเสยี
สมาชกิในครอบครวั เป็นตน้  

3.56 0.88 มาก 

2.4 จดักจิกรรมทีส่่งเสรมิการท างานร่วมกนัเป็นทมี ไดแ้ก่ การจดั การแขง่ขนั
ต่างๆ ระหว่างหน่วยงาน หรอืแผนก เช่น การประกวดแข่งขนัจดับอรด์ในแต่
ละหน่วยงาน เป็นตน้ 

3.41 0.89 มาก 

รวม 3.58 0.74 มาก 
  
ตารางท่ี 2 (ต่อ)  แสดงค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของพนักงานผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม 
          ความพงึพอใจเกีย่วกบักจิกรรมสรา้งสุขในองคก์ร ตามแนวทางความสุข 8 ประการ  
  

กิจกรรมสร้างสขุในองคก์ร 
ตามแนวทางความสขุ 8 ประการ 

ค่าเฉล่ีย 

 (X ) 

ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  
(S.D.) 

ระดบัความ
พึงพอใจ 

Happy Relax  (ผอ่นคลาย) 
3.1 ก าหนดใหม้เีวลาพกัระหว่างการท างานอย่างเพยีงพอ 

3.85 0.79 มาก 

3.2 จดัใหม้กีจิกรรมบนัเทงิ / สงัสรรค์ในโอกาสต่างๆ ส าหรบัพนักงานอย่าง
สม ่าเสมอ เช่น งานปีใหม ่งานเกษยีณอายุ เป็นตน้ 

3.70 0.91 มาก 

3 .3  จัด ให้ มีมุ มพัก ผ่ อ นส าห รับพ นั ก งาน  โดยมีบ ริก าร เค รื่อ งดื่ ม  3.32 1.11 ปานกลาง 
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เช่น ชา กาแฟ หรอืน ้าดืม่ และมมีมุทีน่ัง่พกัใหพ้นกังาน 
3.4 จดัใหม้กีารทศันศกึษาเพือ่เรยีนรูแ้ละผ่อนคลายเป็นประจ า /  
มชีมรมจดักจิกรรมเพือ่การสนัทนาการเป็นประจ า 

3.15 1.09 ปานกลาง 

รวม 3.50 0.80 มาก 
Happy Brain (หาความรู้) 
4.1 จดัใหม้กีจิกรรมอบรมเสรมิความรูต่้างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการท างาน เพือ่ให้
พนกังานมคีวามสามารถในการแก ้ไขปัญหาและพฒันางานทีท่ าอยู่ใหด้ยีิง่ขึน้ 
เช่น อบรม KM  อบรมกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการตรวจสุขภาพตามปัจจยั
เสีย่ง เป็นตน้ 

 
3.59 

 
0.85 

 
มาก 

4.2 จดัโครงการสือ่สารสมัพนัธเ์พือ่เปิดโอกาสใหพ้นกังานไดพ้ดูคุยกบั
ผูบ้รหิาร เพือ่แลกเปลีย่นความคดิเหน็ และถ่ายทอดนโยบายขององคก์รใหม้ี
ความเขา้ใจตรงกนัในการท างานเป็นประจ า เช่น HR Clinic ทีอ่อกทุกเดอืน 

3.38 1.04 ปานกลาง 

4 .3  ส่ ง เส ริม ให้ มีก ารอ บ รม เรีย น รู้ ร ะบ บ ก ารท าง าน ให ม่ ๆ  ห รือ 
ระบบการท างานเดมิทีม่กีารปรบัปรุงพฒันาใหด้ขี ึน้ แก่พนกังาน  

   3.54              0.88       มาก  

4.4 จดัใหม้กีจิกรรมทีเ่ปิดโอกาสใหพ้นกังานไดแ้สดงความสามารถพเิศษ และ
สามารถน ามาประยุกต์ใชใ้นการพฒันาการท างาน หรอืในชวีติประจ าวนัได ้
เช่น การแขง่ขนัส่งผลงานเขา้ประกวด QCC & KAISEN เป็นตน้ 

   3.54              0.86       มาก 

รวม     3.50                  0.78        มาก 
    

 
ตารางท่ี 2 (ต่อ)  แสดงค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของพนักงานผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม 
          ความพงึพอใจเกีย่วกบักจิกรรมสรา้งสุขในองคก์ร ตามแนวทางความสุข 8 ประการ  
  

กิจกรรมสร้างสขุในองคก์ร 
ตามแนวทางความสขุ 8 ประการ 

ค่าเฉล่ีย 

 (X ) 

ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  
(S.D.) 

ระดบัความ
พึงพอใจ 

Happy  Soul (มีคณุธรรม) 
5.1 มกีจิกรรมทีส่่งเสรมิการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติคอรปัชัน่ภายใน
หน่วยงาน เช่น คดัเลอืกพนกังานทีม่คีุณสมบตัเิป็นบุคคลตน้แบบในดา้นการ
มสี่วนรว่มส่งเสรมิธรรมภบิาล และต่อตา้นทุจรติคอรปัชัน่ตามเกณฑข์องปปช.  

 
3.46 

 
0.97  

 
 มาก 

5.2 มกีารรณรงค์กจิกรรมงดใหข้องขวญักบัผูบ้รหิาร หรอืผูบ้งัคบั บญัชา โดย
เปลีย่นเป็นค าอวยพรหรอืความปรารถนาดแีทน  

 3.60  0.98  มาก 

5.3  จัดกิจกรรมที่ เกี่ย วข้อ งพิ ธีก รรมทางศาสน าใน เทศกาล ต่ างๆ  
ทีส่ าคญั เช่น การท าบุญตกับาตรในวนัส าคญัทางศาสนาต่างๆ การอุปสมบท
หมู ่การเวยีนเทยีน การจดักฐนิยาสบู เป็นตน้ 

 3.80 0.90  มาก  

รวม  3.62   0.83  มาก 
Happy Money (ใช้เงินเป็น) 
6.1 จดัอบรมส่งเสรมิใหค้วามรูเ้กีย่วกบัแผนการออมเงนิ  
การบรหิารจดัการรายรบั-รายจ่าย เช่น การงวางแผนกบัตลาด 
หลกัทรพัย ์การวางแผนการลงทุน การวางแผนการเงนิ  
การวางแผนภาษ ีการบรหิารเงนิหลงัเกษยีณ เป็นตน้ 

 
    3.60  

  
             0.94 

 
     มาก  

6.2 จดัโครงการส่งเสรมินโยบายให้ใช้ทรพัยากรกรอย่างคุ้มค่า เช่น การใช้
กระดาษรไีซเคลิ  เปิด-ปิดไฟฟ้าเมื่อจ าเป็น โครงการขวดแลกปุ๋ ยจุลนิทรยี ์ 
กจิกรรมลดขยะเป็นศนูย ์เป็นตน้ 

 3.76  0.86  มาก 
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กิจกรรมสร้างสขุในองคก์ร 
ตามแนวทางความสขุ 8 ประการ 

ค่าเฉล่ีย 

 (X ) 

ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  
(S.D.) 

ระดบัความ
พึงพอใจ 

6.3 มกีจิกรรมพบปะพนักงานเป็นประจ าทุกปี เพื่อประชาสมัพนัธ์และแจ้ง
ข่าวสาร เกี่ยวกบัข้อมูลของกองทุนส ารองเลี้ยงชพีให้พนักงานได้รบัทราบ
อย่างต่อเนื่อง  

 3.63  0.92   มาก 

6.4 มกีจิกรรมส่งเสรมิพนักงานด าเนินชวีิตแบบเศรษฐกจิพอเพียง และจดั
โครงการยาสบูยิม้ใหก้บัพนกังานทีม่ปัีญหาทางดา้นการเงนิ 

3.55 0.95 มาก 

รวม 3.64 0.81 มาก 
 
ตารางท่ี 2 (ต่อ)  แสดงค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของพนักงานผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม 
     ความพงึพอใจเกีย่วกบักจิกรรมสรา้งสุขในองคก์ร ตามแนวทางความสุข  8 ประการ  
  

กิจกรรมสร้างสขุในองคก์ร 
ตามแนวทางความสขุ 8 ประการ 

ค่าเฉล่ีย 

 (X ) 

ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  
(S.D.) 

ระดบัความ
พึงพอใจ 

Happy  Family (ครอบครวัท่ีดี) 
7.1 จดัใหพ้นักงานสามารถน าบุตรหลาน มาเขา้ร่วมกจิกรรมต่างๆ ในช่วงปิด
เทอม เช่น สอนภาษาองักฤษส าหรบัเดก็ ฝึกสอนการเล่นฟุตบอลโดยโคช้ทีม่ ี
ประสบการณ์ พาเดก็ไปทศันศกึษา เป็นตน้ 

 
3.97 

 
0.94 

 
มาก 

7.2 จดักจิกรรมให้พนักงานและครอบครวัรูส้กึว่า องค์การใหค้วามส าคญักบั
ครอบครวั เช่น การใหทุ้นการศกึษาส าหรบัพนักงานทีม่บีุตร หรอืมบีุตรเรยีน
ด ี  

4.27 1.72 มากทีสุ่ด 

7.3 เปิดโอกาสใหบุ้ตรพนกังานสามารถขึน้ทะเบยีนรบัสทิธใิน 
การพจิารณาเป็นพเิศษส าหรบัสมคัรงานในองคก์ร (ลกู ท.) 

3.95 0.92 มาก 

7 .4  จัด กิ จ ก ร รมที่ ส่ ง เส ริม ให้ ค รอ บ ค รัว มีค ว าม รัก ค ว าม ผู ก พั น 
ทีด่ต่ีอกนั เช่น กจิกรรมวนัพ่อ วนัแม ่หรอืวนัเดก็เป็นตน้ 

3.53 1.06 มาก 

รวม 3.93 0.85 มาก 
Happy Society (สงัคมดี) 
8.1 จดักจิกรรมทีน่ าพนกังานออกไปช่วยเหลอืบุคคลหรอืสงัคมภายนอกทีเ่ป็น
ผูป้ระสบภยัหรอืผูด้อ้ยโอกาส เช่น การออกหน่วยแพทยอ์าสาตามแหล่ง
ชุมชนต่างๆ การบรจิาคปฏทินิตัง้โต๊ะทีใ่ชแ้ลว้ใหก้บัคนตาบอด หรอืจติอาสา
ยาสบู  เป็นตน้ 

 
3.71  

 
0.92 

 
 มาก 

8.2 จดักจิกรรมที่ส่งเสรมิความสมัพนัธ์ที่ดใีห้ผูม้สี่วนได้เสยีขององค์กร เช่น 
การให้บรษิัทคู่คา้ยาสูบเขา้เยีย่มชมโรงงานผลติยาสูบแห่งใหม่ เพื่อเป็นการ
สรา้งความมัน่ใจในคุณภาพของผลติภณัฑ ์ 

 3.59  0.93 มาก  

8.3 จดัใหม้กีจิกรรมการประชาสมัพนัธข์า่วสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัองคก์รจากเสยีง
ตามสาย TTM News และประชาสมัพนัธข์า่วหวัเหลอืง-หวัเขยีว เป็นตน้ 

3.73  0.89  มาก  

8.4 มชี่องทางในการแสดงความคดิเหน็ของพนกังานทีต่อ้งการสือ่ 
ไปถงึองค์กรไดง้่าย เช่น ผ่านระบบอนิทราเน็ตขององค์กร หรอื ผ่านศูนย์รบั
เรือ่งรอ้งเรยีน เป็นตน้ 

 3.67 0.94   มาก 

รวม  3.68 0.78  มาก  
ระดบันยัส าคญัทางสถติ ิ≤ 0.05 
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 สมมตฐิานที ่1 ผลจากการวเิคราะหค์วาม สมัพนัธข์อง
กจิกรรมสรา้งสุขในองคก์รกบัความสขุในการท างานของพนกังาน
โรงงานยาสบู   โดยการวเิคราะหจ์ากค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์

และระดบันยัส าคญัทางสถติ ิพบว่า ยอมรบัสมมติฐาน  กล่าวคอื กจิกรรม
สรา้งสุขในองคก์ร มคีวามสมัพนัธ ์ไปในทศิทางเดยีวกนักบัความสุข
ในการท างาน แสดงดงัตารางที ่3

 
ตารางท่ี 3  ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ะหว่างกจิกรรมสรา้งสุขในองคก์รกบัความสุขในการท างาน 
 

 HAW HB HH HR HBr HS HM HF HSo 
HAW 1 .484** .521** .434** .563** .560** .507** .403** .485** 

HB  1 .640** .565** .612** .564** .587** .551** .591** 

HH   1 .682** .705** .632** .634** .604** .681** 

HR    1 .694** .618** .593** .489** .541** 

HBr     1 .722** .686** .547** .658** 

HS      1 .793** .539** .655** 

HM       1 .585** .709** 

HF        1 .611** 

HSo         1 
   หมายเหตุ  *p < 0.05 , **p < 0.01 
  
HAW  หมายถงึ ความสุขในการท างาน 
HB     หมายถงึ กจิกรรม Happy Body (สุขภาพด)ี 
HH     หมายถงึ กจิกรรม Happy Heart (น ้าใจงาม) 
HR     หมายถงึ กจิกรรม Happy Relax (ผ่อนคลาย) 
HBr    หมายถงึ กจิกรรม Happy Brain (ใฝ่ความรู)้ 

HS     หมายถงึ กจิกรรม Happy Soul (มคีุณธรรม) 
HM     หมายถงึ กจิกรรม Happy Money(ใชเ้งนิเป็น) 
HF     หมายถงึ กจิกรรม Happy Family (ครอบครวัด)ี 
HSo   หมายถงึ กจิกรรม Happy Society(สงัคมด)ี 

  
     สมมติฐานที่ 2 ผลการวิเคราะห์กิจกรรมสร้างสุขใน
องค์กร ที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานของพนักงานโรงงาน
ยาสูบพบว่า ยอมรบัสมมติฐาน โดยการทดสอบทางสถิติ ด้วย
การวเิคราะห์ค่าถดถอยพหุคูณ พบว่ามกีจิกรรม 4 ดา้น   ทีส่่งผล
ต่อความสุขในการท างานของพนักงานโรงงานยาสูบ ได้แก่ 
กิ จก ร รม  Happy Brain (ใฝ่ ค ว าม รู้ )  กิ จ ก รรม  Happy Soul  

(มีคุณธรรม) กิจกรรม Happy Body (สุขภาพดี) และกิจกรรม 
Happy Heart (น ้าใจงาม) โดยสามารถพยากรณ์ความสุขในการ
ท างานกบักจิกรรมสรา้งสุขในองค์กร   ไดอ้ย่างมนียัส าคญัทางสถติิ
ทีร่ะดบั 0.05 มคี่า F เท่ากบั 55.811 มคี่าสมัประสทิธิก์ารตดัสนิใจ 
R2  เท่ากบั 0.391 สามารถสรา้งสมการพยากรณ์ไดด้งันี้ 

 HAW  =  1.932 + 0.138 HBr + 0.159 HS + 0.101 HB + 0.92 HH 
                                (3.005*)      (4.030*)     (2.229*)     (2.030*) 

R2  =  0.391 F  =  1.932  P-value  =  0.043* 
หมายเหตุ  ค่าในวงเลบ็ คอื ค่า t test   *ระดบันยัส าคญัทางสถติ ิ(α) ≤ 0.05 

 
 สมมติฐานที่ 3 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบกิจกรรม
สร้างสุขในองค์กรและความแตกต่างใน Generation ที่ส่งผลต่อ
ความสุขในการท างานของพนักงาน  โรงงานยาสูบ     จากการ
ทดสอบทางสถิติด้วยการวเิคราะห์ค่าความแปรปรวนร่วม พบว่า 
ปฏิเสธสมมติฐาน กล่าวคอื ปฏสิมัพนัธ์ระหว่างกจิกรรมสรา้งสุข

ในองค์กร กับ Generation มีค่า  F-test เท่ากับ 0.235 ค่า Sig 
เท่ากบั 0.791 สามารถอธบิายได้ว่า   ไม่มคีวามแตกต่างระหว่าง
กิจกรรมสร้างสุขในองค์กร กับ Generation ที่ส่งผลต่อระดับ
ความส าคญัต่อความสุขในการท างานของพนักงานโรงงานยาสูบ 
ดงัตารางที ่4 
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ตารางท่ี 4  ผลการวเิคราะหค์วามแปรปรวนร่วม (ANCOVA) ของความสุขในการท างานของพนกังานโรงงานยาสบู จ าแนกตามกจิกรรม
สรา้งสุขในองคก์ร และ Generation  

 
Source of Variance Sum of Squares df MS F Sig 

กจิกรรมสรา้งสุขในองคก์ร 27.62 1 27.62 162.01 0.00 
Generation 0.08 2 0.38 0.23 0.80 
ปฏสิมัพนัธร์ะหว่างกจิกรรมสรา้งสุขใน
องคก์ร กบั Generation 

0.08 2 0.40 0.23 0.79 

ค่าความคลาดเคลือ่น 59.16 347 0.17   
รวม 4976.80 353    

 ระดบันยัส าคญัทางสถติ ิ≤ 0.05 
 

 
8. การอภิปรายผ 
 ความสัมพันธ์ของกิจกรรมสร้างสุขในองค์ก มี
ความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดยีวกนักบัความสุขในการท างาน 
ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคดิของ Wasanthanarat et al. (2013) ที่
ได้กล่าวว่า กจิกรรมสร้างสุขในองค์กร ตามแนวทางความสุข8
ประการ จะก่อใหเ้กดิความสุขแก่คนเราใน 4 มติ ิทัง้ในดา้นกาย 
ใจ สงัคม และ 
วญิญาณ โดยแบ่งออกได้เป็น 3 ส่วนใหญ่ๆ คอื ความสุขของ
คน ความสุขของครอบครัว และความสุขของสังคม ซึ่งจะ
ก่อใหเ้กดิประโยชน์มากมาย ทัง้ต่อตวัพนักงานเอง ครอบครวั 
สงัคม และองค์กรที่พนักงานท างานอยู่ สอดคล้องกบังานวจิยั
ของ Laotheng and Jesdaruk (2014) ที่ศึกษาอิทธิพลของ
กจิกรรมสร้างสุขในองค์กร ตามแนวทางความสุข 8 ประการ 
พบว่า กิจกรรมสร้างสุขในองค์กรตามแนวทางความสุข 8 
ประการ มคีวามสมัพนัธ์กบัความสุขในการท างาน และกจิกรรม
สร้างสุขในองค์กร ที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานของ
พนักงานโรงงานยาสูบนัน้ มเีพยีง 4 กจิกรรม ได้แก่ กจิกรรม 
Happy Brain (ใ ฝ่ ห าค ว าม รู้ )  กิ จ ก ร รม  Happy Soul (มี
คุณธรรม) กิจกรรม Happy Body (สุขภาพดี) และกิจกรรม 
Happy Heart (น ้าใจงาม) ทีส่่งผลต่อความสุขในการท างานของ
พนักงานโรงงานยาสูบ ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Laotheng and Jesdaruk (2014) ที่พบว่า กจิกรรมสร้างสุขใน
องคก์ร  
  
ตามแนวทางความสุข 8 ประการ ทัง้ 8 กจิกรรมมอีิทธพิลต่อ
ความสุขในการท างานของพนักงานในบรษิทัฯ ความแตกต่างที่
เกิดขึ้นนี้  อาจเนื่องมาจากความแตกต่างของรูปแบบ หรือ
ลกัษณะของการประกอบกจิการที่แตกต่างกนั และในส่วนของ
กจิกรรมสร้างสุขในองค์กร ตามแนวทางความสุข 8 ประการ 

และ Generation ที่ แต ก ต่ างกัน  ไม่มีค วามแตก ต่ างกัน 
ในด้านความสุขของพนักงาน ซึ่งไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
Saetang and Pasunon (2015) ที่ พ บ ว่ า  พ นั ก ง า น
ธนาคารกรุงไทย จ ากดั (มหาชน) ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปรมิณฑล ทีม่อีายุแตกต่างกนั มคีวามสุข 
ในด้านการท างานที่แตกต่างกนั และไม่สอดคล้องกบัแนวคิด
ของDechawattanapisan, Numphaya,Nualrak & Pleumboon 
(2014) ที่อธิบายความแตกต่างของบุคลากรในองค์กรในเชิง
ความคดิ พฤตกิรรม ตลอดจนแนวทางในการท างานนัน้ ท าให้
เกดิความตอ้งการ ความคาดหวงั การรบัรูข้องบุคลากรในแต่ละ 
Generation แตกต่างกนัออกไปดว้ย และน าไปสู่ความแตกต่าง
หรือช่ อ งว่ างระหว่ าง Generation ที่ ต้ อ งท างานร่วมกัน 
(Generation at Work) ความไม่สอดคล้องนี้  อาจเนื่องมาจาก
ลกัษณะของกลุ่มตวัอย่างของงานวจิยั ทีม่คีวามสามารถในการ
ยอมรับ  และการรับรู้ที่ ต่ างกัน  ส่ งผลให้การปรับตัว ต่อ
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยแีละการเปลีย่นแปลงของโลกไม่
เท่ากนั 
 
9. ข้อเสนอแนะจากงานวิจยั 
 9.1 กิจกรรม Happy Body (สุขภาพดี)  มคี่าเฉลี่ย
ความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากถึงมากที่สุด แต่อย่างไรก็ตาม
ยงัคงตอ้งใหค้วามส าคญักบัการจดักจิกรรมส่งเสรมิสุขภาพ โดย
อาจจดัให้มกีารส่งเสรมิความรูไ้ปพรอ้มๆ กบัการตรวจสุขภาพ
พนกังานประจ าปี หรอือาจเพิม่หวัขอ้เรือ่งของการป้องกนัโรคที่
เกดิจากการท างานเขา้ไปแทรกอยู่ในโครงการ 5 ส หรอืสถานที่
น่าอยู่น่าท างานไดอ้กีดว้ย 
 
 9.2 กิจกรรม Happy Heart  (น ้าใจงาม) มีค่าเฉลี่ย
ความพงึพอใจอยู่ในระดบัมากในทุกขอ้ แต่อย่างไรกต็าม ยงัคง
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ต้องจดักจิกรรมทีส่่งเสรมิการท างานร่วมกนัเป็นทมี ให้มคีวาม
สามคัคกีนัมากขึน้  
 9.3 กจิกรรม Happy Relax (ผ่อนคลาย) มคี่าเฉลี่ย
ความสุขอยู่ในระดบัปานกลางถงึมาก ในขอ้จดัใหม้มีุมพกัผ่อน
ส าหรบัพนกังาน โดยมบีรกิารเครื่องดื่ม เช่น ชา กาแฟ หรอืน ้า
ดื่ม และมีมุมที่นัง่พักผ่อนให้พนักงาน และจดัให้มีการทัศน
ศกึษาเพือ่เรยีนรูแ้ละผ่อนคลายเป็นประจ า / มชีมรมจดักจิกรรม
เพื่อการสนัทนาการเป็นประจ า ทีค่่าเฉลีย่อยู่ในระดบัปานกลาง 
โรงงานยาสูบควรจัดให้มีการไปเที่ยวศึกษาดูงานภายนอก
สถานทีเ่พิม่มากขึน้ โดยไม่ใหเ้กดิผลกระทบต่องานประจ าทีท่ า
อยู่ หรอือาจจ าเป็นตอ้งพจิารณาหากจิกรรมอื่นมาทดแทน 
 
 9.4 กิจกรรม Happy Brain (ใฝ่ความรู้) มีค่าเฉลี่ย
ความพงึพอใจอยู่ในระดบัปานกลางถึงมาก ในขอ้จดัโครงการ
สือ่สารสมัพนัธ์เพื่อเปิดโอกาสใหพ้นกังานไดพู้ดคุยกบัผูบ้รหิาร 
เพือ่แลกเปลีย่นความคดิเหน็ และถ่ายทอดนโยบายขององคก์ร 
ใหม้คีวามเขา้ใจตรงกนัในการท างานเป็นประจ า เช่น HR Clinic 
ที่ออกทุกเดือนนัน้ ที่มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัปานกลาง โรงงาน
ยาสูบควรจดัให้พนักงานไดม้โีอกาสได้พูดคุยกบัผูบ้รหิารมาก
ขึ้น เนื่องจากการที่พนักงานขาดความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง
เกีย่วกบันโยบายขององค์กร จะส่งผลใหไ้ม่ประสบความส าเรจ็ 
และยงัช่วยลดปัญหาช่องว่างในการท างานอกีดว้ย 
 9.5 กิจกรรม Happy Soul (มีคุณธรรม) มีค่าเฉลี่ย
ความพงึพอใจอยู่ในระดบัมาก ในขอ้จดักจิกรรมที่ส่งเสรมิการ
ป้องกนัและปราบปรามการทุจริตคอรปัชัน่ภายในหน่วยงาน 
เช่น การคดัเลอืกพนักงานที่มคีุณสมบตัิเป็นบุคคลต้นแบบใน
ด้านการมีส่วนร่วมส่งเสริมธรรมภิบาล และต่ อต้านทุจริต
คอรปัชัน่ตามเกณฑ์ของปปช. ที่น้อยกว่าข้ออื่น อาจเพราะ
พนักงานมองไม่เหน็ภาพของการจดักจิกรรมทีช่ดัเจน หรอือาจ
เกดิจากการขาดการประชาสมัพนัธ์ที่ทัว่ถึง แต่อย่างไรก็ด ีใน
แต่ละขอ้ของกจิกรรม Happy Soul (มคีุณธรรม)นี้ ไม่สามารถ
ลดการให้ความส าคญัลงได้เลย เพื่อให้สอดคล้องกบันโยบาย
ของโรงงานยาสบู ทีป่ระกาศนโยบายการด าเนินงานขององคก์ร
เป็นไปด้วยความซื่อตรง เปิดเผย  รักษาภาพพจน์ที่ดีของ
องคก์ร 
 
 9.6 กจิกรรม Happy Money (ใช้เงนิเป็น) มคี่าเฉลี่ย
ความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก ในข้อจดักจิกรรมส่งเสริมการ
ด าเนินชวีิตแบบเศรษฐกจิพอเพียง และจดัโครงการยาสูบยิ้ม
ให้กับพนักงานที่มีปัญหาทางด้านการเงินที่น้อยกว่าข้ออื่น 
โรงงานยาสบูอาจจดักจิกรรมทีท่ าใหพ้นกังานตอ้งรูแ้ละเขา้ใจใน
สถานะของตนก่อนเพื่อปรบัเปลี่ยนทศันคตใินการใชช้วีติของ
พนักงานให้ดขี ึ้นในเรื่องของการใช้จ่ายและอาจต้องช่วยเหลอื
พนักงานในการประหยดัค่าใช้จ่ายในชีวติประจ าวนั เช่น ท า
โครงการปลูกผกั เลี้ยงไก่ หรอืท าอาหารกลางวนัรบัประทาน

ร่วมกนั ทีแ่มไ้มไ่ดก้่อ ใหเ้กดิรายไดเ้พิม่แต่สามารถลดค่าใชจ้่าย
ในแต่ละวนัลงได ้ 
  
 9.7 กิจกรรม Happy Family (ครอบครัวที่ดี )  มี
ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด  แต่ข้อที่
ความพงึพอใจน้อยทีสุ่ด คอื จดักจิกรรมทีส่่งเสรมิใหค้รอบครวัมี
ความรกั ความผูกพันที่ดีต่อกนั เช่น กิจกรรมวนัพ่อ วนัแม ่
หรอืวนัเดก็ เป็นต้น โรงงานยาสูบอาจต้องหนัมาใหค้วามสนใจ
ในการจดักจิกรรมที่ส่งเสรมิความรกัความผูกพนัในครอบครวั
พนักงานให้มากขึ้น เช่น จดักิจกรรมวนัพ่อ วนัแม่ โดยเชิญ
บดิา-มารดาของพนักงานมาร่วมงาน พร้อมกบัมบีรกิารตรวจ
สุขภาพใหฟ้ร ีหรอืมกีารแจกของทีร่ะลกึแก่ผูท้ ีม่าร่วมงาน เป็น
ตน้  มบีรกิารตรวจสุขภาพใหฟ้ร ีหรอืมกีารแจกของทีร่ะลกึแก่ผู้
ทีม่าร่วมงานเป็นตน้ 
 
 9.8 กิจกรรม Happy Society (สังคมดี) มีค่าเฉลี่ย
ความพงึพอใจอยู่ในระดบัมากทัง้หมด  แต่อย่างไรก็ดใีนขอ้จดั
กจิกรรมทีส่่งเสรมิความสมัพนัธ์ทดีใีนผูม้สี่วนไดเ้สยีขององค์กร 
เช่น การใหบ้รษิทัคู่คา้ยาสูบเขา้เยีย่มชมโรงงานผลติยาสบูแห่ง
ใหม ่ เพื่ อ เป็นการสร้างความมัน่ ใจในคุณภาพของ
ผลติภณัฑ์ เป็นตน้ ทีน้่อยกว่าขอ้อื่น อาจเป็นเพราะพนกังานยงั
ขาดความเขา้ใจในความส าคญัของห่วงโซ่คุณค่า จงึควรจดัใหม้ี
กจิกรรมทีส่รา้งความเขา้ใจทีถู่กตอ้งใหก้บัพนกังาน 
 
          9.9 กจิกรรมสรา้งสุขในองค์กร ตามแนวทางความสุข 8 
ประการ มคีวามสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนักับความสุขใน
การท างาน โดยส่วนใหญ่มคีวามสมัพนัธ์อยู่ในระดบัปานกลาง 
ยกเว้นด้านกิจกรรม Happy Family (ครอบครวัที่ดี) ที่อยู่ใน
ระดบัค่อนขา้งต ่า ซึง่อาจกล่าวไดว้่า พนักงานโรงงานยาสูบ ให้
ความส าคญัใน  
เรื่องของความผูกพนักนัของคนในครอบครวัมาเป็นอนัดบัต้น 
ถึ งแม้ ร ะดับ ค ว ามพึ งพ อ ใจ ใน กิ จก ร รม  Happy Family 
(ครอบครวัทีด่)ี จะมรีะดบัความพงึพอใจอยู่ในระดบัมากถงึมาก
ที่สุดก็ตาม ดังนั ้น โรงงานยาสูบจึงควรให้ความส าคัญกับ
กจิกรรมในดา้นนี้อย่างต่อเนื่อง 
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