
 
 

ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธก์บัทศันคติของชมุชนด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคมของ

เหมืองแร่หินในเขตเทศบาลเมืองทุ่งสง อาํเภอทุ่งสง จงัหวดันครศรีธรรมราช 

Factors Relating to Community’s Attitudes toward Social Responsibility  

of the Mining Industries in Thung Song Municipal Public,  

Nakhon Si Thammarat Province 
 

กาญจนา สงวนการ 1 วภิาวรรณ กลิน่หอม*2  

Kanjana Sanguankarn1 , Vipawan Klinhom*2 

 

สาํนกัวชิาการจดัการ มหาวทิยาลยัวลยัลกัษณ์ 

อําเภอท่าศาลา จงัหวดันครศรธีรรมราช 80161 

School of Management, Walailak University, NakhonsiThammarat 80161 

E-mail: kvipawan71@gmail.com 

 

Received: March 18,2020; Revised: June 2,2020; Accepted: June 9,2020 

 

บทคดัยอ่ 
 การศกึษาวจิยันี้มวีตัถุประสงคเ์พือ่ศกึษาระดบัทศันคตขิองชุมชน  และ ปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัทศันคตขิองชุมชนดา้นความ

รบัผดิชอบต่อสงัคมของเหมอืงแร่หนิในเขตเทศบาลเมอืงทุ่งสง โดยเกบ็ขอ้มลูดว้ยแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่างในเขตเทศบาลเมอืงทุ่งสง 

อําเภอทุ่งสง จงัหวดันครศรธีรรมราช 2 ชุมชน คอื ชุมชนท่าแพใต้ และชุมชนบา้นในหวงั จํานวน 400 คน จากนัน้นํามาวเิคราะห์ขอ้มูล 

และทําการทดสอบสมมตฐิาน โดยใชส้ถติ ิt–test และ F-test ทดสอบความแตกต่างรายคู่ ดว้ย Scheffe และทดสอบความสมัพนัธ์ โดยใช้

สถติทิดสอบแบบ Pearson Correlation  ผลการศกึษาพบว่า (1) ชุมชนมรีะดบัทศันคตต่ิอการดาํเนินกจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคมของ

เหมอืงแร่หนิ ดา้นพฒันาความรูแ้ละการศกึษา ดา้นการพฒันาชุมชนและสิง่แวดลอ้ม ดา้นการดูแลสุขภาพของประชาชน ดา้นการกฬีาและ

การท่องเที่ยว ด้านศาสนาและวฒันธรรม อยู่ในระดบัมากทัง้ 5 ด้าน (2) ความแตกต่างระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลทัว่ไป กบัทศันคติของ

ชุมชนต่อการดําเนินกจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคมของเหมอืงแร่หนิ พบว่า เพศ อายุ อาชพี รายได้ และ ที่อยู่อาศยั ที่แตกต่างกนัมี

ทศันคตแิตกต่างกนั  ส่วนระดบัการศกึษาและสถานภาพ ทีแ่ตกต่างกนัมทีศันคตดิา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมของเหมอืงแร่หนิไมแ่ตกต่าง

กนัที่ระดบันัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05 และ (3) ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัที่เกี่ยวข้องที่ทําให้เกิดทัศนคติ  ด้านการเลียนแบบ  ด้าน

ประสบการณ์ ดา้นความสามารถในการแยกแยะดา้นการตอบสนองความตอ้งการ มคีวามสมัพนัธ์กบัทศันคต ิส่วนดา้นการเขา้เป็นสมาชกิ

หรอืสงักดักลุ่มและการเรยีนรู ้ไม่มคีวามสมัพนัธก์บัทศันคตขิองชุมชนดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมของเหมอืงแร่หนิทีร่ะดบันยัสาํคญัทาง

สถติทิี ่0.01 

คาํสาํคญั: เหมอืงแร่หนิ ชุมชน ทศันคตขิองชมุชน 
 

Abstract 
 The current research was carried out to study:  1)  community’ s attitudes toward corporate social responsibility 

activities implemented by the mining industries in Thung Song Municipal Public, Nakhon Si Thammarat; and (2) the relationship 

between the community’s attitudes toward corporate social responsibility activities implemented by the mining industrial plants. 

Data was gathered by means of questionnaires administered to 400 individuals in two communities of Thung Song Municipal 

Public, Nakhon Si Thammarat; The researcher tested the hypothesis by using t – test and F-test statistics. If tested with F-test 

statistics had shown the difference of mean values which tested then the pair differences will be further tested by using the 

Scheffe test and test the relationship by using statistic Pearson Correlation  test. The study found that members of the 

community were highly positive toward the plant’ s social responsibility in 5 areas of improvement such as knowledge and 
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ปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธก์บัทศันคตขิองชมุชนดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคม…                         กาญจนา สงวนการ และวภิาวรรณ กลิน่หอม 

education, community and environmental development, community’s health care, sports and tourism, and religions and culture. 

(2)  As for the effects of personal factors on the community’s attitudes towards social responsibility activities of the mining 

industrial plants, it was discovered that differences in sex, age, occupations, level of income, and residences had effects on 

differences in attitudes at the significance level of 0.05, while the differences in education and status did not significantly affect 

differences in attitudes.  ( 3)  The study found a statistical significance of 0. 01 in factors influencing attitudes on imitation, 

experience, distinguishing ability, and demand response when associated with community’s attitudes toward social responsibility 

activities of the mining industrial plants.  However, membership or group and learning cluster were not related to attitudes 

towards social responsibility activities of the mining industries.  

Keywords: Mining Community  Community attitude 

Paper Type: Research

 

1.  บทนํา 
 ปัจจุบนัการดําเนินธุรกิจในยุคประเทศไทย 4.0 เน้น

การปรบัสมดุลการพฒันาใน 4 มติไิปพรอ้ม ๆ กนั ทัง้ความมัง่คัง่

ทางเศรษฐกจิ การรกัษ์สิง่แวดลอ้มการมสีงัคมทีอ่ยู่ดมีสีุขและการ 

เสริมสร้างภูมิปัญญาสามารถนําพาประเทศไปสู่ความมัง่คัง่ 

ม ัน่คงและยัง่ยืนในที่สุดดังนัน้ภาคธุรกิจจึงต้องมีการปรบัตัว

เรยีนรูแ้ละพฒันาองคก์รอยา่งต่อเนื่องเพือ่ใหเ้ขา้กบัภาพแวดลอ้ม  

ทางสงัคมเศรษฐกจิและสิง่แวดลอ้มทีเ่ปลีย่นแปลงไปและต้องให้

ความ สําคญัด้านสาธารณประโยชน์เพื่อการพฒันาธุรกิจอย่าง

ยัง่ยนืในสงัคมโลกปัจจุบนัสงัคมจงึไดม้โีครงการมาตรฐานความ

รับผิดชอบ ต่อสังคมของผู้ป ระกอบการอุตสาหกรรมแร่ 

Corporate Social Responsibility Department of Primary 

Industries and Mines (CSR-DPIM) เป็นหนึ่งในเครื่องมอืสาํคญั

ที่กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมืองแร่นํามาปรบัใช้ใน

องค์กรธุรกจิ ดําเนินธุรกิจตามมาตรฐานสากลการพฒันาทัง้ 3 

มิติ  (Triple Bottom Line) ได้ อ ย่ างมีป ระสิท ธิภ าพ  โดย มี

วตัถุประสงค์เพื่อให้ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเหมืองแร่หิน

สามารถประกอบการอย่างต่อเนื่องและอยู่ร่วมกับสังคมและ

สิง่แวดลอ้มพฒันาเตบิโตไปดว้ยกนั อยู่ร่วมกนัอย่างเกือ้กลูซึง่กนั

และกนั (Department of Primary Industries and Mines, 2017) 

สําหรบัการดําเนินงานของเหมืองแร่หินจัดว่าเป็น

อุตสาหกรรมที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมโดยตรง เช่น ฝุ่ น

ละออง เสยีง แรงสัน่สะท้อน น้ําเสยี ซึ่งมผีลต่อสุขภาพอนามยั

ของประชาชนในชุมชนที่อยู่บรเิวณใกล้เคยีงโรงงาน อย่างไรก็

ตามกจิการเหมอืงแรห่นิสามารถบรรเทาความเดอืดรอ้นดงักล่าว

ไดด้ว้ยการดาํเนินกจิกรรมทางดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมและ

สิง่แวดลอ้มทีเ่หมาะสมและสอดคลอ้งกบัความต้องการของคนใน

ชุมชน ซึ่งจะสามารถทําให้ประชาชนเกดิทศันคติที่ดขี ึ้นต่อการ

ดําเนินธุรกจิของกจิการเหมอืงแร่หนิได ้โดยกจิการควรจะต้องมี

การตรวจสอบความรู้สึกหรือทัศนคติของประชาชนในเรื่อง

ดังกล่าว รวมถึงทราบว่าปัจจัยใดบ้างที่มีความสัมพันธ์กับ

ทศันคติของประชาชนในชุมชนที่มต่ีอการดําเนินงานดา้นความ

รบัผดิชอบต่อสงัคมของเหมอืงแร่หนิ เพือ่ทีจ่ะไดนํ้าไปปรบัใชใ้ห ้

 

เกดิความเหมาะสมในการดําเนินงานการจดักจิกรรมทางสงัคม

เพือ่ประชาชนในชุมชนใกลเ้คยีงต่อไป 

2. วตัถปุระสงคข์องการศึกษา  

 2.1 เพื่อศึกษาระดับทัศนคติของชุมชนที่มีต่อการ

ดาํเนินงานดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมของเหมอืงแร่หนิในเขต

เทศบาลเมอืงทุ่งสง  

 2.2 เพื่อศกึษาปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัทศันคตขิอง

ชุมชนด้านความรบัผิดชอบต่อสังคมของเหมืองแร่หินในเขต

เทศบาลเมอืงทุ่งสง  

  

3. ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง 
ในการศึกษาครัง้นี้  ได้มีการทบทวนงานวิจัยที่

เกีย่วขอ้งทีไ่ดท้ําการศกึษาเรื่องเกีย่วกบั ปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์

กบัทศันคตขิองชุมชนดา้นความรบัผดิชอบทางสงัคมของเหมอืง

แร่หนิดงันี้   

      3.1 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัทศันคต ิ 

 ทศันคตินัน้ หมายถึง สภาวะความพร้อมทางจติซึ่ง

เกิดขึ้นจากความรู้สึก   ความคิด  ความเชื่ อ  การเรียน รู ้ 

ประสบการณ์ สภาวะความพร้อมนี้จะเป็นตัวกระตุ้นปฏกิริยิา

ตอบสนองของบุคคลต่อสิง่ต่าง ๆ หรอืสถานการณ์ที่เกี่ยวขอ้ง

กบัทศันคตทิีจ่ะแสดงออกซึ่งพฤตกิรรมของบุคคลเป็นปฏกิริยิา

โต้ตอบ โดยการประมาณค่าว่าชอบหรือไม่ชอบที่จะส่งผล

กระทบต่อการตอบสนองของบุคคลในเชงิบวกหรอืเชิงลบต่อ

บุคคล สิ่งของ และสถานการณ์ในสภาวะแวดล้อมของบุคคล

นัน้ๆ โดยที่อาจส่งผลถึงพฤติกรรมในอนาคตได้ การเรียนรู้

เพื่อใหม้พีฤตกิรรมทีส่อดคลอ้งกบัลกัษณะทีพ่งึพอใจหรอืไม่พงึ

พอใจทีม่ต่ีอสิง่ใดสิง่หนึ่งสะทอ้นว่าบุคคล พอใจหรอืไมพ่อใจต่อ

บางสิ่งดังกล่ าวจึงเกิด เป็นทัศนคติที่มีผลต่อพฤติกรรม  

(Wongsawatdiwat, 2004)ได้รวบรวมนักวชิาการด้านทศันคติ

จาํนวนหนึ่งซึง่ใหค้วามเหน็ตรงกนัว่าทศันคต ิ คอื สิง่ทีเ่กดิจาก

การเรยีนรูไ้มใ่ช่เป็นสิง่ทีต่ดิตวัมาตัง้แต่กาํเนิด การเรยีนรูท้ ีผ่่าน

กระบวนการปะทะสมัพนัธก์บัสิง่ต่างๆในสงัคม  เช่น จากบุคคล
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ในครอบครัว จากพ่อแม่ที่อบรมสัง่สอนเกี่ยวกับวัฒนธรรม

ประเพณี จากประสบการณ์ จากการอ่าน จากการบอกเล่าของ

ผูอ้ื่นการสงัเกต  และจากสื่อต่างๆ  สถานการณ์แวดลอ้มต่างๆ

ที่เกี่ยวข้อง และความผนัแปรในสังคมโดยผ่านกระบวนการ

เรยีนรูจ้ะมผีลโดยตรงกบัทศันคต ิและการศกึษาทศันคตจิะต้อง

มทีฤษฎกีารเรยีนรูม้าอธบิาย   

 3.2 แนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งกบัการเกดิของทศันคต ิ

 ปัจจยัภายในที่เกี่ยวข้องกับการเกิดของทัศนคติ มี

ความสาํคญัมากน้อยขึน้อยู่กบัการเกดิทศันคตขิองบุคคลดงักล่าว

ไดเ้กีย่วขอ้งกบัปัจจยัสําคญัและจะนําปัจจยัที่สําคญัเหล่านี้ไปใส่

ในกรอบแนวคดิในส่วนของปัจจยัภายในที่เกีย่วขอ้งกบัการเกดิ

ของทัศนคติ  คือ การเรียนรู้  การเลียนแบบ ประสบการณ์ .

ความสามารถในการแยกแยะ  การตอบสนองความต้องการ การ

เขา้เป็นสมาชกิหรอืสงักดักลุ่ม  

 (1)  การเรยีนรู ้ ทุกคนเกดิมาต้องมกีารเรยีนรูก้นัทุก

คน โดยการเรยีนรู้จะเริม่ตัง้แต่เราเกดิ ก็จะมกีารเรยีนรู้ซึ่งผ่าน

กระบวนการปะทะสมัพนัธ์กบัสิง่ต่างๆในสงัคม  เช่น บุคคลใน

ครอบครวั จากพ่อแม่ทีอ่บรมสัง่สอนเกีย่วกบัวฒันธรรมประเพณ ี

จากประสบการณ์  จากการอ่าน จากการบอกเล่าของผู้อื่น การ

สงัเกตจากสื่อต่างๆ  สถานการณ์แวดลอ้มต่างๆทีเ่กีย่วขอ้ง และ

ความผนัแปรในสงัคม  โดยกระบวนการเรยีนรู ้จะมผีลโดยตรง

กบัทศันคต ิและการศกึษาทศันคตจิะต้องมแีนวคดิเกีย่วกบั การ

เรียนรู้มาอธิบาย (Wongsawatdiwat, 2004) ทัศนคติเป็นสิ่งที่

มไิดต้ดิตวัมาตัง้แต่เกดิแต่ทศันคตเิกดิจาการเรยีนรูจ้ากสิง่ต่างๆ

รอบตวัเรา โดยเริม่ตัง้แต่แรกเกดิเราจะเรยีนรูไ้ดจ้าก พ่อ แมแ่ละ 

บุคคลในครอบครวั เรยีนรูจ้ากโรงเรยีน เรยีนรูจ้ากสงัคม เรยีนรู้

จากประสบการณ์ทีผ่่านมาเรยีนรูจ้ากการสงัเกต จดจํา การอ่าน 

หรือการเลียนแบบจากตัวแบบ ทุกอย่างจะผ่านกระบวนการ

เรีย น รู้ทั ้งสิ้ น   (Chaleoychanya, 2015, Ratsamee, 2009 & 

Satitvanit, 2009) 

(2)  ประสบการณ์ที่ทําให้เกิดทัศนคติเป็นสภาวะ

ความพรอ้มทางจติของบุคคล ซึ่งเกดิขึน้จากประสบการณ์ทีผ่่าน

มามีอิทธิพลอย่างมากต่อทัศนคติ การสะสมประสบการณ์ทัง้

ทางตรงและทางออ้มโดยผ่านกระบวนการเรยีนรูม้านานจากการ

เรยีนรู้และพฒันาด้วยการกระทําซํ้าได้สะสมประสบการณ์เป็น

เวลานานจะมคีวาม เคยชนิ ในวธิทีีท่ํา  บุคคลแต่ละคนมคีวามรู้

หรือประสบการณ์ของแต่ละบุคคลแตกต่างกัน  ทัศนคติจะ

แต ก ต่ างกัน ขึ้น อยู่ ก ับป ระสบ การณ์  (Gordon,.A.1935 & 

Sherif,1956 Newcomb,1965 & Rokeach,1970 cite in 

wongsawatdiwat, 2004) (3)  ความสามารถในการวิเคราะห์

แยกแยะความแตกต่าง  ทศันคตเิกดิจาก การประเมนิ วเิคราะห ์

หรอืการตัดสินแยกแยะความชอบ หรอืไม่ชอบ วตัถุ คน หรือ 

เหตุการณ์ ซึ่งสะทอ้นใหเ้หน็ถงึความรูส้กึของบุคคลเกีย่วกบับาง

สิ่งบางอย่าง ความรู้สึกด้านอารมณ์ (พอใจหรือไม่พอใจ) ซึ่ง

ความรู้สึกนี้จะส่งผลต่อการแสดงพฤติกรรมของบุคคลออกมา 

(Sererut, 2011 cite in Tanat, 2013)& (Gordon, 1975  cite in  

Luntai, 2007) ทัศนคติเกิดจากความสามารถในการแยกแยะ

ความแตกต่าง หรอื แยกแยะสิง่ใด ด ีไม่ด ีหรอื ผูใ้หญ่กบัเดก็จะ

มกีารกระทาํทีแ่ตกต่างกนั 

   (4)  ทัศนคติเกิดจากการเลียนแบบ การเลียนแบบ 

หมายถึงการที่บุคคลได้รบัรู้ว่าผูท้ ี่เลื่อมใสศรทัธา หรอื ให้ความ

เคารพนบัถอื มทีศันคตต่ิอสิง่ใด มกัมทีศันคตแิบบเดยีวกนัจะเกดิ

จากการศรทัธา และความเคารพนับถือที่บุคคลนัน้มต่ีอตวัแบบ

และถ้าบุคคลที่เป็นแบบมทีศันคติที่ตรงกนัขา้ม เขาอาจเปลี่ยน

ทศันคติตามก็เป็นได้ขึ้นอยู่กบัความศรทัธาและความเคารพนับ

ถือนัน้มีต่อผู้ที่เป็นแบบอย่าง (Allport, 1960 & Zac & Burns, 

1970 cite  in Wongsawatdiwat, 2004) ผู้ตัง้ทฤษฎีการเรียนรู้

ทางสังคม เขาเชื่อว่าการเรียนรู้เกิดจากการที่บุคคลเกิดการ

เลยีนแบบในสงัคม โดยการสงัเกต จากตวัแบบที่มคีวามใกลช้ดิ

ต่อบุคคลนัน้เช่นพ่อแม ่พีน้่อง คร ูอาจารย ์และรวมไปถงึบุคคลที่

ตวัเองชื่นชอบเป็นต้น (Allbert ,1925 cite  in  katavanit, 2014) 

การเกดิทศันคตจิากการเรยีนรูโ้ดยการสงัเกตจากตวัแบบบางครัง้

ทศันคติทีเ่รามอียู่ เกดิมาจากการเลยีนแบบจากผูอ้ื่นโดยเฉพาะ

อย่างยิง่บุคคลผูท้ีม่คีุณสมบตัน่ิาเลื่อมใสศรทัธา(varanusuntikul, 

2003 cite  in Ratsamee, 2009) 

 (5) การตอบสนองความต้องการของบุคคล เนื่องจาก

ความต้องการของบุคคลนัน้ไม่อยู่กบัที่ตัง้แต่เกดิจนกระทัง่ตาย 

แต่จะเปลี่ยนแปลงแปรผนัไปตามกาลเวลา จงึทําใหท้ศันคตขิอง

คนเปลี่ยนแปลงไปตามด้วย วัตถุอย่างเดียวกันจะได้ร ับการ

ประเมนิต่างกนั ในแต่ละช่วงของชวีติบุคคลจะสรา้งทศันคตต่ิอสิง่

ทีม่ากระทบไม่ว่าจะเป็นตวับุคคล หรอืสิง่ของทีเ่ขา้มาเกี่ยวขอ้ง 

และได้ร ับการตอบสนองตามความต้องการ หรือแรงขบัทาง

ร่างกาย หากบุคคลหรอืสิง่ของช่วยใหเ้ขาได้มโีอกาสตอบสนอง

ตามความต้องการของตนได ้กจ็ะสรา้งทศันคติทีด่ต่ีอบุคคลหรอื

สิง่ของนัน้ และในทางตรงกนัขา้มจะสรา้งทศันคตทิีไ่มด่ต่ีอสิง่ของ

หรือบุคคลที่ข ัดขวางมิให้เขาตอบสนองความต้องการก็จะมี

ทศันคติที่ไม่ดีตามไปด้วยทศันคติที่ดจีะได้ได้รบัการสนับสนุน

และตอบสนองต่อความต้องการของบุคคลหรือเรียกว่าการ

เสริมแรง  บุคคลได้รบัรู้ว่าพฤติกรรมหรือการแสดงออกของ

ทศันคตอิย่างนัน้จะไดร้บัผลตอบแทนหรอืผลลพัธ์ทีพ่งึพอใจเช่น

ไดร้บัสิง่ที่คาดหวงั ทศันคตกิ็จะอยู่ไม่เปลีย่นแปลงแต่หากไม่ได้

ดังที่คาดหวังทัศนคติก็จะมีทัศนคติที่ ไม่ดีตามไป (Allport 

& Henderson, 1960 cite in  Wongsawatdiwat, 2 0 0 4  & 

Ratsamee, 2009)  

 (6)  การเขา้เป็นสมาชกิหรอืสงักดักลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ( 

Krech & Crutchfield cite in Luntai, 2007) คนเราทุกคนต้องมี

กลุ่มกนัทุกคนอย่างน้อยๆเริม่จากครอบครวัเพราะกลุ่มเริม่จาก

สองคนขึ้นไป การเขา้เป็นสมาชกิ หรอื สงักดักลุ่มใด กลุ่มหนึ่ง

นัน้มีความสําคัญกับทัศนคติ เพราะ ทัศนคติหลายอย่างของ

บุคคลเกดิขึน้เนื่องจากความเกีย่วขอ้งกบั สถาบนั หรอืกลุ่ม กลุ่ม
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ปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธก์บัทศันคตขิองชมุชนดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคม…                         กาญจนา สงวนการ และวภิาวรรณ กลิน่หอม 

ดงักล่าวไดแ้ก่ ครอบครวั กลุ่มเพื่อนฝูง เพื่อนร่วมงานโรงเรยีน 

หรอืหน่วยงาน รวมทัง้กลุ่มวฒันธรรมต่าง ๆ ที่ถ่ายทอดกนัมา 

นับว่าเป็นปัจจยัสําคญัที่มต่ีอผลกระทบต่อพัฒนาการทางด้าน

ทศันคต ิ 

 2.3  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกบัความรบัผิดชอบ

ทางสงัคมขององคก์ร   

 ความรบัผดิชอบทางสงัคมขององค์กร หมายถึง การ

ดาํเนินกจิกรรมขององคก์รธุรกจิ ทีค่าํนึงถงึผลกระทบต่อสงัคมทัง้

ในองค์กรและในระดบัใกล้และไกลองค์กรมกีารดําเนินการจาก

ความจาํเป็นทีจ่ะตอ้งปฏบิตัติามหน้าที ่หรอืตามระเบยีบขอ้บงัคบั

ทางกฎหมายและองค์กรอาสาหรือสมคัรใจยินดีในการดําเนิน

ความรบัผดิชอบต่อสงัคมนัน้ดว้ยตวัเองเพื่อทีจ่ะได้ร่วมกจิกรรม

เพื่อสงัคมหรือการทําธุรกิจที่หากําไรอย่างมีความรบัผิดชอบ  

กจิกรรมเพื่อสงัคมองค์กรธุรกิจที่แสวงหากําไรเพื่อสร้างให้เกิด

ประโยชน์แก่สงัคมในดา้นต่าง ๆและกจิการเพื่อสงัคมการดําเนิน

ความรับผิดชอบต่อสังคมในกลุ่ มนี้ ม ัก เป็นกรณีที่อ งค์กร

ดําเนินงานโดยไม่แสวงหากําไรให้แก่ตนเอง  การแสดงออกถึง 

ความรบัผิดชอบต่อสงัคมยงั เป็นการแสดงออกถึงพฤติกรรม

องค์กรต่อสงัคมภายนอก อันเป็นการสร้างภาพลกัษณ์ที่ดีต่อ

องค์กรธุรกจิเอง ไม่ว่าจะทําไปด้วยความสมคัรใจหรอืเพราะขอ้

กฎหมายกาํหนดมากต็ามแต่ลว้นจะทาํไหเ้กดิภาพลกัษณ์ทีด่ทีีจ่ะ

ทําไห้ธุรกจินัน้ดําเนินกจิการอย่างยัง่ยนื  ภายใต้ผลกําไร และ

สิง่แวดลอ้มทีด่รีวมไปถงึสงัคมทีด่ ีเพื่อความมัง่คัง่มนัคงยัง่ยนืที่

ตอ้งพึง่พากนัเพือ่เขา้กบัยุคประเทศไทย 4.0    

           สถาบนัไทยพฒัน์ (Thaipat Institute, 2017) ไดใ้หค้วาม

หมายความรบัผิดชอบต่อสงัคม คอื คําย่อจากภาษาองักฤษว่า 

Corporate Social Responsibility (CSR) หรือ บรรษัทบริบาล 

หมายถึง การดําเนินกิจกรรมภายในและภายนอกองค์กร ที่

คํานึงถึงผลกระทบต่อสงัคมทัง้ในระดบัใกล้และไกล ดว้ยการใช้

ทรพัยากรทีม่อียู่ในองคก์รหรอืทรพัยากรจากภายนอกองคก์ร ใน

อันที่จะทําให้อยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างเป็นปกติสุขหาก

พิจารณาแยกเป็นรายคําศัพท์ คําว่า Corporate มุ่งหมายถึง

กิจการที่ดําเนินไปเพื่อแสวงหาผลกําไร (หมายรวมถึงองค์กร

ประเภทอื่นไดด้ว้ย) ส่วนคําว่า Social ในทีน่ี้ มุง่หมายถงึกลุ่มคน

ที่มคีวามสมัพนัธ์กนัหรอืมวีถิีร่วมกนัทัง้โดยธรรมชาติหรอืโดย

เจตนา รวมถงึสิง่มชีวีติอื่นและสิง่แวดลอ้มทีอ่ยูร่ายรอบ และคาํว่า 

Responsibility หมายถึงการยอมรับทัง้ผลที่ไม่ดีและผลที่ดีใน

กจิการที่ได้ทําลงไปหรอืความรบัผดิชอบที่อยู่ในความดูแลของ

กิจการตลอดจนการรบัภาระหรือเป็นธุระดําเนินการป้องกัน 

ปรบัปรุงแกไ้ขผลทีไ่ม่ดรีวมถงึการสรา้งสรรคแ์ละบาํรุงรกัษาผลที่

ดซีึง่ส่งผลกระทบต่อผูท้ีม่สี่วนไดเ้สยีในกลุ่มต่างๆ  

  ขอบเขตความรบัผดิชอบต่อสงัคม มทีัง้หมด 7 ด้าน

โดยมีรายละเอียด ดังนี้  ( Sererut, 2002 cite in Budsabasri, 

2012) 1. ด้านชุมชน (The Community)   2. ด้านสุขภาพและ

ส วั ส ดิ ก า ร  (Health and Welfare)   3.  ด้ า น ก า ร ศึ ก ษ า 

(Education) องคก์รจาํนวนมากสนใจในดา้นความรบัผดิชอบดา้น

การศกึษา ผูบ้รหิารมคีวามตระหนักว่าจะต้องปรบัปรุงการศกึษา

ทัง้ระดบัประถม มธัยมศกึษาวทิยาลยั และมหาวทิยาลยั ดา้นการ

บริจาคเงินด้านการศึกษาการประชาสัมพันธ์และด้านอื่น ๆ  

4. ด้านสทิธมินุษย์ชน (Human Rights) 5. ด้านสภาพแวดล้อม

ทางธรรมชาติ (The Natural Environment) 6. ด้านสิทธิของ

ผูบ้รโิภค (Consumer Rights) 7. ดา้นวฒันธรรม (Culture)  

 3.4 การดาํเนินงานดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมของ

เหมืองแร่หิน (Department of Primary Industries and Mines, 

2017) ทัว่ประเทศไทยม ีจํานวนเหมอืงแร่ โรงงานโม่บด และย่อย

หนิ 428 เหมอืง และ จงัหวดันครศรธีรรมราช ม ีจํานวนเหมอืงแร่ 

โรงงานโม่บด และย่อยหนิ จํานวน 9 โรงดว้ยกนัคอื  1. วงัศลิา อ.

ร่อนพิบูลย์   2. สชิลการศลิา 2003 อ.สชิล ต.สีขดี  3. เพิ่มผล

ศลิา อ.ทุ่งสง ต.ถํ้าใหญ่ 4.ผาทองทุ่งสง ต.ปากแพรก อ.ทุ่งสง  5. 

มานะศิลา 2537 อ.ร่อนพิบูลย์  ต.ร่อนพิบูลย์  6. ศิลาอาร ี  อ.

ร่อนพิบูลย์ ต.หินตก  7. ป.ศิลาชยั อ.ทุ่งสง ต.ชะมาย 8. ศิลา

ไทย อ.ร่อนพบิลูย ์ต.หนิตก 9.นครรตันศลิา  อ.ร่อนพบิลูย ์   

ทัง้นี้ผูว้จิยัเลอืกศกึษาเหมอืงแร่หนิที่อยู่ใกลเ้ขตเมอืง

ใหญ่มากที่สุดในจงัหวดันครศรีธรรมราช โดย  ตัง้อยู่ในพื้นที่

ชุมชนบ้านในหวงั และชุมชนท่าแพใต้ ต.ปากแพรก อ.ทุ่งสง  

ทัง้นี้ในการประกอบกจิการของบรษิทัมกีารระเบดิเหมอืงหนิและ

บดย่อยหนิซึ่งมผีลกระทบด้านสิง่แวดล้อม เช่นฝุ่ นละออง เสยีง 

แรงสัน่สะทอ้น น้ําเสยี และมผีลต่อสุขภาพอนามยัของประชาชน

ในชุ มชนที่ อยู่ บ ริเวณ ใกล้เคีย งเหมือ งแร่หิน  และสถาน

ประกอบการไดต้ระหนักถงึการกํากบัควบคุม ดูแล เฝ้าระวงัดา้น

สิง่แวดลอ้มไหเ้ป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานทีก่ฎหมายกาํหนดและ

มคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม  

และจากการทบทวนวรรณกรรมขา้งต้นผูว้จิยัจงึนําไป

ปรับใช้ในการสร้างกรอบแนวคิดในการวิจัยและการกําหนด

สมมตฐิาน ดงันี้ 

สมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัดา้นบุคคลทัว่ไปต่างกนัมผีลต่อทศันคตต่ิอ

การดําเนินกจิกรรมด้านความรบัผดิชอบต่อสงัคมของเหมอืงแร่

หนิแตกต่างกนั 
สมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัภายในที่เกี่ยวข้องกบัการเกิดทศันคติมี

ความสัมพันธ์กับทัศนคติต่อการดําเนินกิจกรรมด้านความ

รบัผดิชอบต่อสงัคมของเหมอืงแร่หนิ 

4.  กรอบแนวคิดการวิจยั  
 กรอบแนวคดิในการศกึษาวจิยันี้ประกอบดว้ย 

 1. ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ประกอบด้วย 2 

กลุ่มปัจจยั ไดแ้ก่ 

  1.1 ปัจจยัส่วนบุคคลทัว่ไปทีต่่างกนั ไดแ้ก่ เพศ อายุ 

ระดบัการศกึษา อาชพี รายได ้สถานภาพ   ทีอ่ยู่อาศยั 
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Factors Relating to Community’s Attitudes toward Social Responsibility…                 Kanjana Sanguankarn1 and Vipawan Klinhom  

  1.2 ปัจจยัภายในที่เกี่ยวขอ้งกบัการเกดิของทศันคต ิ

ไดแ้ก่ การเรยีนรู ้การเลยีนแบบ ประสบการณ์ ความสามารถใน

การแยกแยะ การตอบสนองความต้องการ การเขา้เป็นสมาชิก

หรือสังกัดกลุ่ม มีความสัมพันธ์ต่อทัศนคติของชุมชนต่อการ

ดาํเนินกจิกรรมดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมของเหมอืงแรห่นิ 

    2. ตัวแปรตาม (Dependent variable) ประกอบด้วย 

ทศันคตทิีม่ต่ีอการดาํเนินกจิกรรมดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

5 ด้านด้วยกนัได้แก่ ด้านพฒันาความรูแ้ละการศกึษา ด้านการ

พฒันาชุมชนและสิง่แวดลอ้ม ดา้นการดูแลสุขภาพของประชาชน

ในชุมชน ด้านการกีฬาและการท่องเที่ยว ด้านศาสนาและ

วฒันธรรม  

          จากตวัแปรอสิระและตวัแปรตามดงักล่าวขา้งตน้ผูว้จิยัจงึ

สามารถนํามากาํหนดเป็นกรอบแนวคดิในการศกึษา ดงัภาพที ่1 
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ปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธก์บัทศันคตขิองชมุชนดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคม…                         กาญจนา สงวนการ และวภิาวรรณ กลิน่หอม 

5. ระเบียบวิธีการวิจยั 
 การวิจัยครัง้นี้ เป็นการวิจัย เชิงสํารวจ (Survey 

Research) เพือ่สาํรวจทศันคตขิองชุมชนต่อการดาํเนินกจิกรรม

ดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมของเหมอืงแร่หนิ 

        5.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 กลุ่ มประชากร (Population) คือ  ประชาชนที่มี

ภูมลิําเนาหรอืทํางานในเขตชุมชนใกลเ้คยีงเหมอืงแร่หนิในเขต

เทศบาลเมอืงทุ่งสง 2 ชุมชน คอื ชุมชนบา้นในหวงั และชุมชน

ท่าแพใต้  จํานวน 1,829 คน  รวม 344 ครวัเรอืน ซึ่งเป็นชุมชน

ที่อยู่ใกล้เคียงกบัเหมืองแร่หิน โดยใช้สูตร Taro Yamane ได้

กลุ่มตัวอย่าง 400 คน โดยในการเก็บข้อมูลใช้การเลือกกลุ่ม

ตวัอย่างกระจายเป็นสดัส่วนตามจํานวนครวัเรอืนในแต่ละพื้นที่

คอื ชุมชนบา้นในหวงั และชุมชนท่าแพใต ้

 5. 2 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการศกึษา 

 เครื่องมอืที่เครื่องมอืที่ใช้ในการศึกษาครัง้นี้  ได้แก่ 

แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้วจิยัสร้างขึ้นจากการเรยีบ

เรยีงเอกสารทีเ่กีย่วกบั แนวคดิทฤษฎ ีและงานศกึษาทีเ่กีย่วขอ้ง

เพื่อให้เหมาะสมสอดคล้องกบัเรื่องที่ทําการศกึษา โดยมดีงันี้

 ส่วนท่ี 1  แบบสอบถามปัจจยัส่วนบุคคลทัว่ไปเป็น

การสอบถามขอ้มลูส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่างไดแ้ก่ เพศ อายุ 

ระดบัการศกึษา รายได้ อาชพี สถานภาพ และทีอ่ยู่อาศยั โดย

ลกัษณะแบบสอบถามแบบมตีวัเลอืก 

 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามปัจจยัภายในที่เกีย่วขอ้งกบั

การเกิดของทัศนคติ  ได้แก่  ก ารเรียน รู้  การเลียนแบบ 

ประสบการณ์ ความสามารถในการแยกแยะ การตอบสนอง

ความต้องการการเข้าเป็นสมาชิกหรือสังกัดกลุ่ม มีผลต่อ

ทศันคตขิองชุมชนต่อการดําเนิน กจิกรรมดา้นความรบัผดิชอบ

ต่อสงัคม โดยลกัษณะแบบสอบถามแบบมตีวัเลอืก 

 ส่วนท่ี  3  แบบสอบถามปัจจัยด้าน ทัศนคติของ

ชุมชนต่อกจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคมของเหมอืงแร่หนิใน

เขตเทศบาลเมอืงทุ่งสงโดยลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจ

รายการ และเป็นขอ้คําถามเชงิบวกทัง้หมดเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดบั จากเห็นด้วยมากที่สุด เห็นดว้ยมาก เห็น

ดว้ยปานกลาง เหน็ดว้ยน้อย เหน็ดว้ยน้อยทีสุ่ด  

  5.3 ขอ้มลูทีใ่ชใ้นการศกึษา 

      ในการศึกษาครัง้นี้ มีข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

ทศันคตขิองชุมชนต่อการดําเนิน กจิกรรมดา้นความรบัผดิชอบ

ต่อสงัคมของเหมอืงแร่หินในเขตเทศบาลเมอืงทุ่งสงทัง้ขอ้มูล

ทุตยิภมูแิละปฐมภมู ิดงันี้ 

        5.3.1 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary data) 

จากการสบืค้นจากอินเตอร์เน็ตรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารทาง

วชิาการ หนังสอืพมิพ์ ตํารา งานวจิยัที่เกีย่วขอ้ง และบทความ

ทางอนิเตอรเ์น็ตทีเ่กีย่วขอ้งกบังานวจิยัในครัง้นี้ 

  5.3.2 ขอ้มลูปฐมภูม ิ(Primary data) เป็น

การเกบ็รวบรวมขอ้มูล จากแบบสอบถาม และ แบบสมัภาษณ์ 

โดยสอบถามจากประชากรในตําบลปากแพรก อําเภอทุ่งสงโดย 

ผูศ้กึษาทาํการเกบ็รวบรวมขอ้มลูกลุ่มตวัอย่าง 400 ตวัอย่างการ

รวบรวมข้อมูลในการศึกษาวิจยัครัง้นี้ผู้ศึกษาดําเนินการเก็บ

รวบรวมขอ้มลูดว้ยตนเอง  

 5.4 ขัน้ตอนการเกบ็รวบรวมขอ้มลู  

 5.4.1 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครัง้นี้ 

ไดแ้ก่ แบบสอบถาม ทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้จากการเรยีบเรยีงเอกสาร

ที่เกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎี และงานศึกษาที่เกี่ยวข้องเพื่อไห้

เหมาะสมสอดคลอ้งกบัเรือ่งทีท่าํการศกึษา  

 5.4.2 นําข้อมูลที่ได้มาตรวจสอบความ

สมบูรณ์ และนําข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาจดัหมวดหมู ่

และวเิคราะห์หาค่าสถติดิว้ยเครือ่งคอมพวิเตอรโ์ดยใชโ้ปรแกรม

สาํเรจ็รปูทางสถติสิาํหรบัสงัคมศาสตร ์ 

 5. 5 วธิกีารวเิคราะหข์อ้มลู  

 5.5.1 การวเิคราะหปั์จจยัดา้นบุคคลทัว่ไป

ใช้ค่าความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) แล้วนําเสนอ

ในรปูแบบตารางประกอบคาํบรรยาย 

 5.5.2 การวิเคราะห์ด้านปัจจัยภายในที่

เกี่ยวข้องกบัการเกิดของทศันคติ ใช้ค่า ความถี่ ร้อยละ แล้ว

นําเสนอในรปูแบบตารางประกอบคาํบรรยาย 

 5.5.3 การวิเคราะห์ ระดับทัศนคติของ

ชุมชนต่อการดําเนินกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมของ

เหมอืงแร่ ทําการวเิคราะห ์ดว้ย ค่าเฉลีย่ (Mean) ส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) แลว้นําเสนอในรูปแบบตาราง

ประกอบคาํบรรยาย 

สมมติฐานที ่1 ปัจจยัส่วนบุคคลทัว่ไปที่แตกต่างกนั 

มผีลต่อทัศนคติของชุมชนต่อการดําเนินกิจกรรมด้านความ

รบัผดิชอบต่อสงัคมของเหมอืงแร่หนิในเขตเทศบาลเมอืงทุ่งสงที่

แตกต่างกนั ใชส้ถติ ิt- test กรณีทีม่กีลุ่มตวัอย่างจาํนวน 2 กลุ่ม 

และ F - test กรณทีีม่กีลุ่มตวัอย่างมากกว่า 2   

 สมมติฐานที่ 2 การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่าง

ปั จ จัย ด้ าน ก าร เรีย น รู้  ก า ร เลี ย น แบ บ  ป ร ะส บ ก าร ณ์ 

ความสามารถในการแยกแยะ การตอบสนองความต้องการ  

การเขา้เป็นสมาชกิหรอืสงักดักลุ่ม ใชส้ถติใินการวเิคราะหข์อ้มลู 

คือ Pearson Correlation เป็นการอธิบายถึงความสัมพันธ์

ระหว่างตวัแปรอสิระและตวัแปรตามเพือ่หาความสมัพนัธข์องตวั

แปร 2 ตวั ที ่อยู่ใน มาตรการวดัระดบั Interval หรอื Ratio ค่าที่

ได้เรยีกว่า สมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์ โดยปกติจะมคี่าระหว่าง -

1.00 ถึง 1.00 ถ้ามีค่าติดลบหมายความว่าตัว แปร 2 ตัว ม ี

ความสมัพนัธใ์นทศิทางตรงกนัขา้ม ถา้มคี่าเป็นบวกหมายความ

ว่าตวัแปร  2  ตวัมคีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั  

 5.6 สถานทีใ่นการศกึษา  

 การศึกษาวิจัยครัง้นี้  ทําการเก็บข้อมูลจากกลุ่ม

ตวัอย่างของประชากร ในเขตเทศบาลเมอืงทุ่งสง  อําเภอทุ่งสง 
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ปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธก์บัทศันคตขิองชุมชนดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคม…                         วภิาวรรณ  กลิน่หอม และกาญจนา สงวนการ   

จงัหวดันครศรธีรรมราช 2 ชุมชน คอื ชุมชนบ้านในหวงั และ

ชุมชนท่าแพใต ้

            5.7 ระยะเวลาในการศกึษา  

 ระยะเวลาในการศึกษา 2 ปี  ตัง้แต่เดือนตุลาคม 

พ.ศ. 2559 ถงึ  เดอืนตุลาคม พ.ศ. 2561  

  

6. ผลการวิจยั 
 การศกึษาในครัง้นี้เป็นการศกึษา ทศันคตขิองชุมชน

ด้านนความรับผิดชอบทางสังคมของเหมืองแร่หินซึ่ งมี

วตัถุประสงคด์งันี้ 

 1) เพื่อศึกษาระดับทัศนคติของชุมชนที่มีต่อการ

ดําเนินงานด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคมของเหมอืงแร่หินใน

เขตเทศบาลเมอืงทุ่งสง  

     2) เพื่อศกึษาปัจจยัที่มคีวามสมัพนัธ์กบัทศันคตขิอง

ชุมชนต่อการดําเนินกิจกรรมความรบัผิดชอบทางสังคมของ

เหมอืงแร่หนิในเขตเทศบาลเมอืงทุ่งสง  

 6.1 ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตารางท่ี 1 ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ขอ้มลูทัว่ไปของผู ้

ตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่ คอื 

เพศ อาย ุ ระดบัการศกึษา รายไดต่้อ

เดอืน 

อาชพี สถานภาพ ทีอ่ยู่อาศยั 

หญงิ 31-40ปี มธัยมศกึษา

ตอนตน้/ปวช 

ตํ่ากว่า 

10,000 

พนกังาน

บรษิทั 

สมรส ชุมชนท่าแพใต ้

จาํนวน (คน) 256 86 134 237 82 223 220 

รอ้ยละ 64 21.5 29.5 59.2 20.5 55.8 55 

 

จากการศกึษาพบว่า ส่วนมากเป็นเพศหญิง อยู่ในช่วงอายุ 31-40 ปี ระดบัการศกึษาช่วงมธัยมศกึษาตอนต้น/ปวช รายไดต่้อ

เดอืน10,000 บาท อาชพี พนกังานบรษิทั สถานภาพสมรส และทีอ่ยู่อาศยัพบวา่ ส่วนใหญ่เป็นประชาชนทีอ่าศยัอยู่ในเขตชุมชนท่าแพใต ้ 

 

 6.2 ปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเกดิของทศันคตขิองผูต้อบแบบสอบถาม 

 

ตารางท่ี 2 ปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเกดิของทศันคตขิองผูต้อบแบบสอบถาม 

ปัจจยัภายในท่ีเก่ียวข้องกบัการเกิดของทศันคติ   จาํนวน (คน) ร้อยละ 

ด้านการเรียนรู้                            จากครอบครวั 237 59.2  

ข้อมลูด้านการเลียนแบบ               บุคคลในครอบครวั 145 36.3  

ด้านประสบการณ์                             เขา้ร่วม  

กิจกรรมท่ีมีประสบการณ์              ดา้นการพฒันาชุมชนและสิง่แวดลอ้ม   

285 

142 

71.3  

35.5 

ความสามารถในการแยกแยะ          ดา้นการดแูลสุขภาพ 217 54.3 

ด้านการตอบสนองความต้องการ    ตรงต่อความตอ้งการ  325 81.3 

ด้านการเป็นสมาชิกหรือสงักดักลุ่ม  เป็นสมาชกิ 203 50.8 

 

 จากการศกึษาพบว่า ปัจจยัภายในทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ

เกดิของทศันคติ ด้านการเรยีนรู้ส่วนมากเรยีนรู้จากครอบครวั

คดิเป็นรอ้ยละ59.2 และด้านการเลยีนแบบส่วนมากเลยีนแบบ

จากครอบครวัคดิเป็นรอ้ยละ 36.3 ดา้นประสบการณ์ส่วนมากมี

ประสบการณ์ในการเขา้ร่วมกจิกรรมคดิเป็นร้อยละ 35.5 ด้าน

ความสามารถในการแยกแยะส่วนมากเลือกเข้าร่วมกจิกรรม

ด้านการดูแลสุขภาพคิดเป็นร้อยละ 54.3 ด้านการตอบสนอง

ความตอ้งการส่วนมากตรงต่อความตอ้งการคดิเป็นรอ้ยละ 81.3 

ด้านการเข้าเป็นสมาชิกหรือสังกัดกลุ่มนัน้ส่วนมากเข้าเป็น

สมาชกิกลุ่มคดิเป็นรอ้ยละ 50.8 
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 6.3 ระดบัทศันคตขิองชุมชนต่อการดาํเนินกจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคมของเหมอืงแร่หนิ 

 

ตารางท่ี 3 ระดบัทศันคตขิองชุมชนต่อการดาํเนนิกจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคมของเหมอืงแร่หนิ

 

จากการศกึษาพบว่า ระดบัทศันคตขิองชุมชนต่อการ

ดาํเนินกจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคมของเหมอืงแร่หนิ อยู่ใน

ระดบัมากในทุกดา้นแต่ทีม่ทีศันคตริะดบัมากทีสุ่ด 

 

คือด้านการดูแลสุขภาพ ค่าเฉลี่ย 4.15 และด้านศาสนาและ

วฒันธรรม ค่าเฉลีย่ 4.10 

 6.4 ปัจจยัภายในทีเ่กีย่วขอ้งกบัการของเกดิทศันคตขิองชุมชนต่อการดาํเนินกจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคมของเหมอืงแร่หนิ 

 

ตารางท่ี 4 ปัจจยัภายในทีเ่กีย่วขอ้งกบัการของเกดิทศันคต ิ

ปัจจยัภายในทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเกดิของ

ทศันคต ิ   

ค่า Pearson 

Correlation 

ค่า Sig ค่าความสมัพนัธ ์

ดา้นการเรยีนรู ้ 0.051 0.342 ไมม่คีวามสมัพนัธ ์

ดา้นการเลยีนแบบ 0.131 0.002** มคีวามสมัพนัธร์ะดบัตํ่าในทศิทางเดยีวกนั  

ดา้นประสบการณ์ 0.560 0.000** มคีวามสมัพนัธร์ะดบัสงูในทศิทางเดยีวกนั 

ดา้นความสามารถในการแยกแยะ 0.639 0.000** มคีวามสมัพนัธร์ะดบัสงูในทศิทางเดยีวกนั 

ดา้นการตอบสนองความตอ้งการ 0.469 0.000** มคีวามสมัพนัธร์ะดบัปานกลางในทศิทางเดยีวกนั 

ดา้นการเขา้เป็นสมาชกิหรอื 

สงักดักลุ่ม 

0.032 0.677 ไมม่คีวามสมัพนัธ ์

  

 จากการศกึษาพบว่า ปัจจยัภายในทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ

เกดิของทศันคตต่ิอการดาํเนินกจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคม

ของเหมอืงแร่หิน มคีวามสมัพนัธ์ในระดบัสูงและไปในทศิทาง

เดยีวกนัคอื ประสบการณ์ ความสามารถในการแยกแยะ และ 

การเลยีนแบบมคีวามสมัพนัธ์ระดบัตํ่าในทศิทางเดยีวกนั ส่วน

การตอบสนองความต้องการ มคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง

ในทศิทางเดยีวกนั ส่วนด้านการเขา้เป็นสมาชกิหรอืสงักดักลุ่ม

และดา้นการเรยีนรูไ้มม่คีวามสมัพนัธก์บัทศันคต ิ 

 

6.5 ผลการทดสอบสมมตฐิาน 

 สมมติฐานข้อท่ี 1 ปัจจยัด้านบุคคลทัว่ไปที่ต่างกนั 

ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษา รายได ้อาชพี สถานภาพ และ

ที่อยู่อาศยั มผีลต่อทัศนคติต่อการดําเนินกิจกรรมด้านความ

รบัผิดชอบต่อสงัคมของเหมอืงแร่หินแตกต่างกนั ส่วน ระดบั

การศึกษาและสถานภาพมีทัศนคติไม่แตกต่างกันที่ระดับ

นยัสาํคญัทางสถติทิี ่0.05 จงึปฎเิสธสมตฐิานที ่1 

 สมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัภายในทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเกดิ

ทศันคติ ไดแ้ก่ การเลยีนแบบ ประสบการณ์ ความสามารถใน

การแยกแยะ การตอบสนองความต้องการ มคีวามสมัพนัธ์กนั

อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01  ส่วนด้านการเข้าเป็น

สมาชกิหรอืสงักดักลุ่มและดา้นการเรยีนรูไ้ม่มคีวามสมัพนัธ์กบั

ทศันคต ิจงึปฎเิสธสมมตฐิานที ่2  

 

7. สรปุและอภิปรายผล 

 จากการศกึษาวจิยัเรื่องการศกึษาทศันคตขิองชุมชน

ต่อการดําเนินกจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคมของเหมอืงแร่

หิน สามารถอภิปรายประเด็นสําคัญตามวัตถุประสงค์ของ

การศกึษาและสมมตฐิานในการศกึษาดงันี้ 

กจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคมของเหมอืงแร่หนิ    ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ระดบัทศันคต ิ

ดา้นการพฒันาความรูแ้ละการศกึษา 3.80 0.906 ระดบัมาก 

ดา้นการพฒันาชุมชนและสิง่แวดลอ้ม 3.96 0.870 ระดบัมาก 

ดา้นการดแูลสุขภาพ 4.15 0.804 ระดบัมาก 

ดา้นการกฬีาและการท่องเทีย่ว 3.84 0.852 ระดบัมาก 

ดา้นศาสนาและวฒันธรรม 4.10 0.823 ระดบัมาก 

ค่าเฉลีย่รวม 3.97 0.851 ระดบัมาก 
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 ส่วนท่ี 1 ระดับทัศนคติของชุมชนต่อการดําเนิน

กจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคมของเหมอืงแรห่นิ 

 จากผลการศึกษาระดับทัศนคติของชุมชนต่อการ

ดําเนินกจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคมของเหมอืงแร่หนิโดย

ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ซึ่งน่าสะทอ้นถงึการดําเนินกจิกรรมที่

สามารถตอบสนองความตอ้งการของชุมชนไดแ้ละเมือ่พจิารณา

รายดา้น พบว่า 

 ดา้นศาสนาและวฒันธรรมนัน้ มทีศันคตใินระดบัมาก

ทัง้นี้ น่าจะเนื่องมาจากประชาชนในชุมชนเป็นชาวพุทธและให้

ความสาํคญัดา้นศาสนาและวฒันธรรม ซึ่งสอดคลอ้งกบัคาํขวญั

ประจําเมอืงนครศรธีรรมราช เราชาวนครฯ อยู่เมอืงพระ มัน่อยู่

ในสจัจะ ศลีธรรม กอปรกรรมด ีมมีานะพากเพยีรไม่เบยีดเบยีน

ทําอันตรายผู้ใด (Nakhonsithammarat, 2015) ยิ่งไปกว่านั ้น

สาํหรบักลุ่มตวัอย่างประชาชนในชมุชนบรเิวณรอบเหมอืนแรห่นิ

นี้ส่วนเป็นผูใ้หญ่และมคีรอบครวัแบบครอบครวัขยาย ย่อมมกีาร

เลยีนแบบจากคนในครอบครวัที่เป็นที่มาของการเกดิทศันคต ิ

ดงันัน้น่าจะค่อนขา้งมคีวามสนใจในเรื่องศาสนาและวฒันธรรม 

และเมื่อได้ร ับการตอบสนองด้วยกิจกรรมดังกล่าว ย่อมมี

ทศันคตทิีด่ ี

 ด้านการดูแลสุขภาพ มีทัศนคติในระดับมาก ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของศิรินุช ( Sererut,  2002 cite  in 

Tuppaman, 2010) ที่ศึกษาเกี่ยวกบักิจกรรมความรบัผิดชอบ

ต่อสังคมขององค์กรธุรกิจใน ธุรกิจโทรคมนาคม โดยผล

การศกึษาพบว่าชุมชนเห็นความสําคญักบัการดําเนินกจิกรรม

ความรบัผดิชอบต่อสงัคมในดา้นการดแูลสุขภาพของประชาชน 

ยิง่ไปกว่านัน้สาํหรบักลุ่มตวัอย่างประชาชนในชุมชนบรเิวณรอบ

เหมอืนแร่หนินี้ส่วนเป็นผูใ้หญ่ วยัทํางาน มคีรอบครวั ย่อมต้อง

ใส่ใจต่อเรื่องสุขภาพของทัง้ตนเองและคนในครอบครวั ดงันัน้

เมือ่ไดร้บัการตอบสนองดว้ยกจิกรรมดงักล่าว ย่อมมทีศันคตทิีด่ ี

           ด้านการพัฒนาชุมชนและสิ่งแวดล้อม มีทัศนคติใน

ระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อภิรดี สวนะปรีด ี

(Suvanapredi, 2014) ที่ศกึษาเกี่ยวกบักระบวนการเสรมิสร้าง

ความรบัผดิชอบต่อสงัคมตามหลกัสงัคหวตัถุกรณศีกึษากรณท่ีา

อากาศยานสุวรรณภูม ิโดยผลการศึกษาได้ข้อสรุปว่า ชุมชน

เห็นความสําคัญกับการดําเนินกิจกรรมความรบัผิดชอบต่อ

สงัคม ในด้านการพัฒนาชุมชนและสิ่งแวดล้อม ประกอบกับ

สาํหรบักลุ่มตวัอย่างประชาชนในชมุชนบรเิวณรอบเหมอืนแรห่นิ

นี้ส่วนเป็นผูใ้หญ่และและวถิชีนบททีส่งัคมอยูก่นัใกลช้ดิในชุมชน 

ดงันัน้น่าจะค่อนขา้งมคีวามสนใจในเรื่องการพฒันาชุมชนและ

สิง่แวดลอ้ม และเมื่อได้รบัการตอบสนองด้วยกจิกรรมดงักล่าว 

ย่อมมทีศันคตทิีด่ ี

            ด้านการพัฒนาความรู้และการศึกษา มีทัศนคติใน

ระดบัมาก สอดคล้องกบั วสิยัทศัน์ของเทศบาลเมอืงทุ่งสง คอื 

ทุ่งสงเมอืงแห่งการเรยีนรู้ เมอืงชุมทางน่าอยู่สู่ชุมชนเข้มแข็ง 

ผาสุกอย่างยัง่ยนื เทศบาลเมอืงทุ่งสง (Thung Song Municipal 

Public, 2018) อีกทัง้สําหรบักลุ่มตัวอย่างประชาชนในชุมชน

บรเิวณรอบเหมอืนแร่หนินี้ส่วนเป็นผูใ้หญ่ ทํางานบรษิทั และมี

สถานภาพสมรส มคีรอบครวัแล้ว ดงันัน้น่าจะมคีวามสนใจใน

เรื่องการพฒันาความรูแ้ละการศกึษาสําหรบัลูกหลาน และเมื่อ

ไดร้บัการตอบสนองดว้ยกจิกรรมดงักล่าว ย่อมมทีศันคตทิีด่ ี

            ดา้นการกฬีาและการท่องเทีย่ว มทีศันคตใินระดบัมาก 

ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง จิ ร า ยุ  จั น ท อ ง แ ก้ ว 

(Janthongkaew, 2014) ทีศ่กึษาเกีย่วกบัทศันคตขิองชุมชนที่มี

ต่อการ กจิกรรมดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมของโรงแยกก๊าซ

ธรรมชาตขินอม บรษิทั ปตท.จาํกดั และไดข้อ้สรปุว่าชุมชนเหน็

ดว้ยและใหค้วามสําคญักบัการดําเนินกจิกรรมความรบัผดิชอบ

ต่อสงัคมด้านกีฬาและการท่องเที่ยว โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่ม

ตวัอย่างประชาชนในชุมชนบรเิวณรอบเหมอืนแร่หนินี้ส่วนเป็น

คนหนุ่มสาว และทํางานบริษัท ซึ่งมกัจะสนใจเรื่องกีฬาและ

ท่องเที่ยวดงันัน้เมือ่ได้รบัการตอบสนองด้วยกจิกรรมดงักล่าว 

ย่อมมทีศันคตทิีด่ ี

 ส่วนท่ี 2 ความสมัพนัธด์า้นปัจจยัภายในทีเ่กีย่วขอ้ง

กบัการเกดิทศันคตขิองชุมชนต่อการดําเนินกจิกรรมดา้นความ

รบัผดิชอบต่อสงัคมของเหมอืงแร่หนิ โดยผลการศกึษาทีพ่บว่า 

 ปัจจยัดา้นการเลยีนแบบมคีวามสมัพนัธ์กบัทศันคต ิ

สอดคล้องกับคําอธิบายของนักวิชาการ ที่กล่าวว่า ปัจจัยที่

ก่อให้เกิดทัศนคติคือ การเลียนแบบโดยจะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อ

บุคคลเป็นตัวต้นแบบที่น่าเคารพนับถือ (Vongsarasri, 1988 

cite  in  Srisookgran, 2010)  อีกทัง้ยงัสอดคล้องกับงานวิจัย 

(Luntai, 2007)  ที่ได้ศึกษาทัศนคติของอาจารย์มหาวิทยาลยั

เทคโนโลยพีระจอมเกล้าพระนครเหนือเกี่ยวกบัการนําระบบอี

เลิร์นนิง (e-Learning) มาใช้ในการจดัการเรียนการสอน  ซึ่ง

พบว่า ปัจจยัดา้นการเลยีนแบบ เกดิจากการรบัเอาทศันคตขิอง

ผูอ้ื่นมาเป็นของตน เช่น เดก็อาจรบัทศันคตขิองบดิามารดาหรอื

ครูที่ตนนิยมชมชอบมาเป็นทศันคติของตนได ้อีกทัง้วถิีความ

เป็นอยู่ของสงัคมไทยในชนบทเช่นกลุ่มตวัอย่างทีถู่กศกึษานัน้ 

มกัจะอยู่แบบครอบครัวขยาย มีคนหลายรุ่นย่อมทําให้เกิด

เลียนแบบกนัได้ง่ายและเกิดการถ่ายทอดความคิดความเชื่อ

ความชอบส่งต่อกนัมา 

            ประสบการณ์มคีวามสมัพนัธก์บัทศันคต ิสอดคลอ้งกบั

ที ่จริะวฒัน์ อธบิายว่า ทศันคติ เป็นสภาวะความพรอ้มทางจติ 

ซึง่เกดิขึน้จากประสบการณ์ ประสบการณ์มอีทิธพิลอย่างมากต่อ

ทศันคติ การสะสมประสบการณ์ทัง้ทางตรงและทางอ้อมโดย

ผ่านกระบวนการเรยีนรู้มานานจากการเรยีนรู้และพฒันาด้วย

การกระทําซํ้าไดส้ะสมประสบการณ์เป็นเวลานานจะมคีวาม เคย

ชนิในวธิทีีท่ําบุคคลแต่ละคนมคีวามรู้หรอืประสบการณ์ของแต่

ละ บุคคลแตกต่ างกันทัศนคติจะแตก ต่างกันขึ้น อยู่ ก ับ

ประสบการณ์  (Wongsawatdiwat, 2004)  ประกอบกับกลุ่ม

ตัวอย่างที่ถูกศึกษานั ้นส่วนใหญ่ทํางานบริษัทและเข้าร่วม
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กจิกรรมของชุมชน หรอือาจได้รบัการถ่ายทอดประสบการณ์

จากคนใกลช้ดิ จงึอาจก่อใหเ้กดิทศันคตต่ิอเรือ่งนี้ไดเ้ช่นกนั 

            ความสามารถในการแยกแยะมีความสัมพันธ์กับ

ทศันคต ิทัง้นี้น่าจะเนื่องมาจากกลุ่มตวัอย่างทีถู่กศกึษานัน้ส่วน

ใหญ่เป็นผูใ้หญ่วยัทํางาน มคีรอบครวัและทํางานบรษิทั ทําใหม้ี

ความสามารถในการแยกแยะสิง่ต่างๆ เป็นพืน้ฐานในการดาํเนิน

ชวีติอยู่แลว้ ซึ่งส่งผลต่อทศันคติของพวกเขา และยงัสอดคลอ้ง

กบังานวจิยัของ ธนัท สุขวฒันาวทิย์ ที่ศกึษาปัจจยัที่มอีิทธพิล

ต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าในงานแสดงสินค้าของประชากรใน

กรุงเทพมหานคร และสรุปว่า ทัศนคติ เกิดจากการประเมิน 

วเิคราะห์ หรอืการตัดสินแยกแยะความชอบ หรอืไม่ชอบต่อ 

วตัถุ คน สิง่ของ หรอื เหตุการณ์ ซึ่งสะทอ้นใหเ้หน็ถงึความรูส้กึ

ของบุคคลเกีย่วกบับางสิง่บางอย่าง หรอืเป็นแนวโน้มของบุคคล

ที่แสดงต่อสิง่ใดสิ่งหนึ่ง อาจเป็นบุคคล กลุ่มคน ความคิดหรอื

สิง่ของกไ็ด ้โดยมคีวามรูส้กึหรอืความเชื่อเป็นพื้นฐาน ทศันคติ

เป็นความรูส้กึดา้นอารมณ์ พอใจหรอืไมพ่อใจ ซึง่ความรูส้กึนี้จะ

ส่งผลต่อการแสดงพฤตกิรรมของบุคคล ออกมาถงึสิง่ใดดหีรอืไม่

ด ี(Sukwattanawit, 2015) 

           ส่วนปัจจยัด้านการตอบสนองความต้องการ พบว่า มี

ความสมัพนัธ์กบัทศันคต ิซึ่งน่าจะเป็นเรื่องปกติของความเป็น

มนุษย์ ที่มคีวามต้องการและเมื่อได้รบัสิ่งเร้าหรือถูกกระตุ้น

ตอบสนองจากปัจจยัภายนอกย่อมส่งผลต่อความรู้สกึนึกคิด

ภายในใจ อีกทัง้ยงัสอดคล้อง กบั คําอธิบายของ Krech และ 

Crutchfield ที่กล่าวว่าทัศนคติที่ดีเกิดขึ้นจากการตอบสนอง

ความต้องการของตนได้บุคคลนัน้ก็จะมทีศันคติที่ดีต่อสิ่งนัน้ 

หากสิง่ใดตอบสนองความต้องการของตนไม่ได้บุคคลนัน้กจ็ะม ี

ทศันคติไม่ดต่ีอสิง่นัน้ด้วย (Krech and Crutchfield, 1948 cite  

in  Luntai, 2007)   

 ขณะทีปั่จจยัดา้นการเรยีนรูน้ัน้ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบั

ทศันคติ โดยไม่สอดคลอ้งกบัที่ จริะวฒัน์ อธบิายไว้ว่าทศันคต ิ

ความเชือ่ พฤตกิรรม การวดัการพยากรณ์ และการเปลีย่นแปลง

ทศันคติ คอืสิง่ที่เกดิจากการเรยีนรู้ (Wongsawatdiwat, 2004)  

อย่างไรก็ตามกรณีนี้อาจเนื่องมาจากระดบัการศกึษาของกลุ่ม

ตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่ได้อยู่ ในระดับสูงนัก คือมัธยมศึกษา

ตอนตน้/ปวช จงึอาจมขีอ้จาํกดัทาํใหไ้มส่ามารถมกีารเรยีนรูด้ว้ย

ตนเองจนส่งผลต่อทศันคตไิด ้

            ส่วนการเขา้เป็นสมาชกิกลุ่มนัน้ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบั

ทศันคต ิสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ (Suksabay, 2013) ทีศ่กึษา

เกี่ยวกบักระบวนการเสรมิสร้างความรบัผดิชอบต่อสงัคมของ

องค์กรธุรกจิ  กรณีศกึษา วดัอโศการาม อําเภอเมอืง จงัหวดั

สมุทรปราการ และได้ข้อสรุปว่า การเข้าเป็นสมาชิกกลุ่มที่มี

ตํ าแห น่ งงาน ในชุ มชน แตก ต่ างกัน  มีค วามคิด เห็น ต่ อ

กระบวนการเสริมสร้างความรบัผิดชอบต่อสงัคมขององค์กร

ธุรกิจโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ทัง้นี้อาจเป็นเพราะคนที่มี

การศกึษาไม่สูงนักอย่างกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่นัน้ การเขา้ร่วม

เป็นสมาชกิกลุ่มไม่ไดห้มายความว่าจะสามารถเขา้ไปมบีทบาท

หรอืมกีารเขา้ร่วมอย่างจรงิจงัเสมอไป และอาจเป็นการเขา้ร่วม

แบบตามๆกนัไปเท่านัน้ โดยไม่ไดเ้ต็มใจหรอืสนใจมากนัก จงึ

ทาํใหไ้มไ่ดร้บัอทิธพิลจากการเขา้ร่วมกลุ่มนัน้ๆ 

 

8. ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการศึกาผู้ว ิจ ัยได้พบประเด็นที่นํามาเป็น

ขอ้เสนอแนะ ดงันี้   

 8.1 ขอ้เสนอแนะเชงินโยบาย 

 1) จากผลการศึกษาที่พบว่า เพศที่ต่างกันมีระดบั

ทศันคตต่ิางกนัดา้นกฬีาและการท่องเทีย่ว ดงันัน้ทางเหมอืงแร่

หนิจงึควรที่จะจดักจิกรรมทีเ่ป็นที่ชื่นชอบของแต่ละเพศให้ตรง

ตามความตอ้งการจรงิๆ         

 2) จากผลการศึกษาที่พบว่า อายุที่ต่างกันมีระดบั

ทัศนคติแตกต่างกัน ดังนัน้ทางเหมืองแร่หินจึงควรที่จะจัด

กจิกรรมหรอืสนับสนุนดา้นกจิกรรมให้เหมาะสมตามระดบัอายุ    

โดยมกีารสาํรวจและจดัใหต้รงตามความตอ้งการจรงิๆ  

 3) จากผลการศกึษาที่พบว่า อาชพีที่ต่างกนัมรีะดบั

ทัศนคติแตกต่างกัน ดังนัน้ทางเหมืองแร่หินจึงควรที่จะจัด

กจิกรรมหรอืสนับสนุนดา้นอาชพีดว้ยการรบัพนักงานจากคนใน

ชุมชนให้มากขึ้นและสนับสนุนด้านกิจกรรมให้เหมาะสมตาม

ระดบัอาชพี โดยมกีารสํารวจและจดัให้ตรงตามความต้องการ

จรงิๆ    

 4) จากผลการศกึษาทีพ่บว่า พืน้ทีอ่ยู่อาศยัทีต่่างกนั 

มรีะดบัทศันคตดิา้นสุขภาพแตกต่างกนั ดงันัน้ทางเหมอืงแร่หนิ

ควรจะตัง้ศูนย์ตรวจสุขภาพทัง้สองชุมชนหรอืสนับสนุนด้าน

กจิกรรมใหเ้หมาะสมตามพืน้ทีอ่ยูอ่าศยั โดยมกีารสาํรวจและจดั

ใหต้รงตามความตอ้งการจรงิๆ 

5) จ าก ผ ล ก า รศึ ก ษ าที่ พ บ ว่ า  ค ร อ บ ค รัว  มี

ความสมัพนัธ์กบัทศันคตดิา้นความรบัผดิชอบทางสงัคม ดงันัน้

ทางเหมอืงแร่หนิควรที่จะส่งเสรมิกจิกรรมที่สามารถร่วมกนัได้

ทัง้ครอบครวัเพื่อการมีทัศนคติที่ดีระหว่างเหมืองแร่หินและ

ชุมชนได้มากขึ้นกว่าเดมิ ทัง้นี้ควรมกีารสํารวจและจดัให้ตรง

ตามความตอ้งการจรงิๆ  

6) จากผลการศึกษาที่พบว่า ด้านประสบการณ์ใน

การเข้าร่วมกิจกรรมเหมืองแร่หินมคีวามสมัพันธ์กบัทศันคต ิ

ดงันัน้ทางเหมอืงแร่หนิควรจดักจิกรรมทัง้ 5 ดา้น เพื่อไหชุ้มชน

ไดเ้ขา้ร่วมไดต้ลอดอย่างต่อเนื่อง เพื่อการมทีศันคตทิีด่รีะหว่าง

เหมอืงแร่หนิและชุมชนไดม้ากขึน้กว่าเดมิ ทัง้นี้ควรมกีารสาํรวจ

และจดัใหต้รงตามความตอ้งการจรงิๆ 

7) จากผลการศึกษาที่พบว่า การตอบสนองความ

ต้องการของชุมชนมคีวามสมัพนัธ์กบัทศันคติ ดงันัน้เหมอืงแร่

หินควรที่จะสนับสนุนกิจกรรมทัง้ 5 ด้านอย่างต่อเนื่อง และ

สนับสนุนกจิกรรมทีต่อบสนองต่อความต้องการของชุมชนอย่าง

ต่อเนื่อง เพื่อการมทีศันคติที่ดรีะหว่างเหมอืงแร่หนิและชุมชน
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ไดม้ากขึน้กว่าเดมิ ทัง้นี้ควรมกีารสาํรวจและจดัใหต้รงตามความ

ตอ้งการจรงิๆ 

 8.2 ขอ้เสนอแนะในการศกึษาครัง้ต่อไป    

 1) ควรมกีารศกึษาต่อยอดสาํรวจความตอ้งการที่

แทจ้รงิในรายละเอยีดของปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธก์บัการเกดิ

ทศันคตขิองชุมชนทีม่ต่ีอการดาํเนินกจิกรรมความรบัผดิชอบต่อ

สงัคมของเหมอืงแร่หนิ เพือ่ทีจ่ะได ้นําไปสรา้งกจิกรรมที่

ตอบสนองตรงความตอ้งการของประชาชนในชุมชนอย่างแทจ้รงิ

ไดต่้อไป 

 2) อาจมกีารศกึษาเปรยีบเทยีบกบักจิการเหมอืงแร่

ในชุมชนอื่นทีเ่ป็นตวัแบบทีด่ ีเพือ่นํามาหาช่องว่างสาํหรบัการ

เตมิเตม็ใหเ้กดิการพฒันากจิกรรมทีด่มีากขึน้ต่อชุมชนต่อไป

ดว้ย 
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