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บทคดัยอ่  

การศกึษาวจิยัและถ่ายทอดเทคโนโลยีในครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาความสามารถในการจดัการความรู ้ปจัจยัที่ส่งผลต่อ
ความแตกต่างในความสามารถในการจดัการความรู้ การพฒันารูปแบบการพฒันาความสามารถในการจดัการความรู้  และเพื่อถ่ายทอด
เทคโนโลยแีละองคค์วามรูจ้ากงานวจิยัไปใชใ้นการพฒันาและยกระดบัการจดัการความรูข้องโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลาย ในเขตภาคใต้
ตอนบน ใหม้ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลยิง่ขึน้ โดยใชแ้บบสอบถามในการเกบ็ขอ้มลูเพื่อวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มในการจดัการความรู ้
และใชก้ารสนทนากลุ่มเฉพาะผูบ้รหิารโรงเรยีนเพือ่พฒันารปูแบบในการพฒันาการจดัการความรูข้องโรงเรยีน 

ผลการศกึษาวจิยัพบว่า ระดบัความสามารถในการจดัการความรูโ้ดยรวมของโรงเรยีนอยู่ในระดบัมาก อกีทัง้ยงัพบว่าจ านวนครัง้
ของการส่งเสริมหรอืการจดัให้มกีารอบรมความรู้ทางด้านคณิตศาสตร์  และขนาดมาตรฐานของโรงเรียนเท่านัน้ที่มอีิทธิพลต่อระดบั
ความสามารถในการจดัการเรยีนรู้ ทัง้นี้ ผูบ้รหิารโรงเรยีนมองว่าผลการศกึษาวจิยันี้เป็นประโยชน์ต่อการพฒันา สามารถช่วยท าใหร้ะบบ
การบรหิารจดัการในเรือ่งการจดัการความรูข้องผูเ้รยีนมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้  อกีทัง้มแีนวคดิทีจ่ะน าผลการศกึษาวจิยัดงักล่าวไปใชใ้น
การปรบัปรุงการด าเนินงานดา้นการจดัการความรูข้องโรงเรยีนดว้ยเช่นเดยีวกนั 
 

ค าส าคญั:  การจดัการความรู ้ ความสามารถในการจดัการความรู ้ 

 
Abstract  

This research aims at knowledge management capability, Factors affecting differences in the knowledge 
management capability, Development of the knowledge management capability and transfer of technology and knowledge from 
research to develop and enhance the knowledge of high school in the Upper South. Efficient and more effective. 
Questionnaires were used to collect data to analyze the knowledge management environment and the Focus Group with school 
administrators to develop a model for the development of knowledge management of the school. 

The results showed that knowledge management capability of school is high level. It also found that the number of 
support or organize a training course in mathematics. The size of the school, only to influence the ability of learning the school 
administrators that results from this development. Can help the management in the knowledge management of learners more 
effective. The idea is to bring the results of such research to improve the implementation of knowledge management of the 
school as well. 
 
Keywords:  Knowledge Management, Knowledge Management Capability 
Paper type: Research 
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1. บทน า  
 การน าความรู้ที่ เหมาะสมไปใช้อย่างถูกต้องและมี
ประสทิธภิาพ จะช่วยท าใหเ้พิม่ความสามารถทางการแข่งขนัของ
องค์การ การจดัการความรูจ้งึเป็นเรื่องที่เกี่ยวกบัการเคลื่อนย้าย
ความรู้ไปยงัที่มคีวามต้องการภายในองค์การ ซึ่งการด าเนินการ
เคลื่อนย้ายความรู้ดงักล่าวจะส่งผลต่อประสิทธิผลขององค์การ
หรือไม่ ก็จะขึ้นอยู่ก ับความสามารถในการจัดการความรู ้
(Knowledge Management Capability)  อกีนยัหนึ่งความสามารถ
ในการจดัการความรู้ ก็คอื ความสามารถในการที่จะสร้างและใช้
ความรู ้โดยการผสมผสานกบัทรพัยากรต่าง ๆ และกจิกรรมในการ
จดัการความรู ้เพือ่ส่งผลในเชงิบวกต่อความสามารถในการแข่งขนั
(Competitive Advantage) และประสิทธิผลขององค์การ
(Organizational Effectiveness) และพฒันาองคก์ารไปสู่ความเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้  ซึ่งจะส่งผลให้องค์การสามารถสร้าง
นวตักรรม และองค์ความรู้ใหม่เพื่อท าให้การพฒันาองค์การเป็น
อย่างยัง่ยนื(Gold et al., 2001; Chuang, 2004; ชชัวาล วงษ์
ประเสรฐิ, 2548)  
          การประกาศใช้พระราชบญัญตัิการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 รวมถึงการ
ประกาศใช้หลกัสูตรการศกึษาขัน้พื้นฐาน พ.ศ. 2544 ท าให้เกิด
ปฏริปูการศกึษาในประเทศไทยเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิง่
การศกึษาในระดบัโรงเรยีนทีส่งักดัคณะกรรมการศกึษาขัน้พื้นฐาน 
(Basic Education Commission) ทัง้นี้เพราะการพฒันาโรงเรยีน
ให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ก็เป็นเป้าหมายที่ส าคญัของการ
ปฏิรูปการศึกษา ซึ่งปรากฏอยู่ ในพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ .ศ. 2542 หมวดที่ 4 ว่าด้วยแนวทางหลักของ
การศกึษาทีย่ดึผูเ้รยีนเป็นส าคญั (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2546) ท า
ใหส้ถานศกึษาทุกแห่งและทุกระดบัไดเ้น้นทีจ่ะพฒันาสถานศกึษา
ของตนใหเ้ป็นองค์การแห่งการเรยีนรู้ โดยผ่านแนวคดิพื้นฐานใน
เรื่องของการจดัการความรู ้(Knowledge Management) ซึ่งปจัจยั
ส าคญัทีจ่ะส่งผลใหก้ารจดัการความรูม้ปีระสทิธผิล และส่งผลไปยงั
องค์การให้มลีกัษณะของความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ก็คือ 
ความสามารถในการจดัการความรู้ (Knowledge Management 
Capability) (Gold et al., 2001) 
          จากความเป็นมาและความส าคัญของปญัหาดังกล่าว 
ผูว้จิยัจงึเหน็ความจ าเป็นทีจ่ะไดม้อีงค์ความรูใ้นเรื่องเกีย่วกบัการ
จดัการความรู้ของสถานศกึษาต่าง ๆ ตลอดจนการเขา้ไปมสี่วน
ร่วมในการพัฒนาความสามารถในการจัดการความรู้ของ
สถานศึกษาในประเทศไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่งโรงเรียน
มธัยมศกึษาตอนปลาย ทีม่บีทบาทส าคญัในการใหค้วามรูแ้ละสรา้ง
พืน้ฐานการเรยีนรูท้ีด่ใีหก้บัเยาวชนหรอืทรพัยากรบุคคลทีจ่ะไดร้บั
การพฒันาความรูร้ะดบัสงูต่อไป และจากบทบาทของมหาวทิยาลยั
วลยัลกัษณ์ ซึ่งตัง้อยู่ในเขตพื้นที่ภาคใต้ตอนบนของประเทศไทย 
รวมทัง้เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส าคัญในการใช้ผลผลิต และ

เชื่อมโยงเครือข่ายกับโรงเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายในเขต
ภาคใต้ตอนบนของประเทศไทย ท าให้ประเด็นปญัหาของ
การศึกษาที่เกี่ยวกับความสามารถในการจัดการความรู้ของ
โรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใต้ตอนบนของประเทศ
ไทย มคีวามส าคญัมากยิง่ขึ้น ประกอบกบัเป็นการน าองค์ความรู้
ในเรื่องการจดัการความรูท้ีผู่ว้จิยัไดม้กีารศกึษาคน้ควา้ไวไ้ปใชใ้น
การถ่ายทอดและพฒันาความสามารถในการจดัการความรู้ของ
โรงเรยีนใหม้ศีกัยภาพทีส่งูขึน้ ภายใตก้รอบแนวคดิของการพฒันา
ความสามารถในการจดัการความรู้ของ สมนึก เอื้อจริะพงษ์พนัธ ์
(2553) ซึ่งจะท าให้ผลการวิจัยที่จะได้ร ับ มีประโยชน์ทัง้ต่อ
โรงเรียนในเขตพื้นที่ดงักล่าวเอง และส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พื้นฐาน ยังสามารถน าข้อมูลผลการวิจัยไปใช้
ประโยชน์ในการพัฒนาโรงเรียนในสังกัด ให้สามารถพัฒนา
โรงเรยีนไปสู่ความเป็นองคก์ารแห่งการเรยีนรูต้ามเจตนารมณ์ของ
ปฏริปูการศกึษาดงักล่าว และยงัท าใหม้หาวทิยาลยัวลยัลกัษณ์ซึ่ง
ไม่เพียงแต่ได้ร ับผลผลิตที่มีคุณภาพ แต่ยังจะมีส่วนร่วมและ
บทบาทส าคญัในการพฒันาโรงเรียนในเขตภาคใต้ตอนบนของ
ประเทศไทยอกีดว้ย 
 
2. วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

การวิจัยเรื่องความสามารถในการจัดการความรู้ของ
โรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใต้ตอนบนของประเทศ
ไทยมวีตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงันี้ 

1. เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของผู้บริหารเกี่ยวกับ
ความสามารถในการจดัการความรู้ของโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอน
ปลายในเขตภาคใตต้อนบนของประเทศไทย 

2. เพือ่ศกึษาปจัจยัทีส่่งต่อความแตกต่างในความสามารถ
ในการจดัการความรู้ของโรงเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย ในเขต
ภาคใตต้อนบนของประเทศไทย 

3. เพื่อพฒันารูปแบบการพฒันาความความสามารถใน
การจดัการความรูข้องโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลาย ในเขตภาคใต้
ตอนบนของประเทศไทย 

 
3. ขอบเขตการวิจยั 

การวิจัยเรื่องความสามารถในการจัดการความรู้ของ
โรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใต้ตอนบนของประเทศ
ไทย ผูว้จิยัไดก้ าหนดขอบเขตของการวจิยั ดงันี้ 

1. การศึกษาความสามารถในการจัดการความรู้ของ
โรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลาย ในเขตภาคใต้ตอนบนของประเทศ
ไทย เป็นการศกึษาเชงิปรมิาณ โดยใชแ้บบสอบถามทีม่ลีกัษณะของ
การเก็บขอ้มูล ทัง้แบบตวัแปรเชงิปรมิาณ และตวัแปรเชงิคุณภาพ 
เป็นเครื่องมอืในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มประชากรซึ่งเป็นผู้บรหิาร
ของโรงเรียนภายใต้สงักดัส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้
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พืน้ฐาน (สพฐ.) ในเขตภาคใตต้อนบนของประเทศไทย จ านวน 162 
แห่ง ประกอบด้วยจงัหวดั นครศรธีรรมราช สุราษฏร์ธานี ชุมพร 
และระนอง   

2. การศกึษาในเรื่องความสามารถในการจดัการความรู ้
จะใชแ้นวคดิของ Somnuk’s Model of KM to Innovativeness 
(สมนึก เอื้อจริะพงษ์พนัธ,์ 2553) มาเป็นแนวทางในการศกึษา  

3. การวิเคราะห์จะใช้สถิติ เชิงพรรณา (Descriptive 
Statistics) ในการวเิคราะห์ขอ้มูลคุณลกัษณะของประชากร และ
ระดบัการจดัการความรูใ้นดา้นต่าง ๆ และใชส้ถติเิชงิอนุมานในการ
ทดสอบเพือ่อธบิายผลการวจิยัในระดบัประชากร 

 
4. การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิด 
 4.1 การทบทวนวรรณกรรม 

ในการทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบังานวจิยัเรื่องการ
พฒันาความสามารถในการจดัการความรูข้องโรงเรยีนมธัยมศกึษา
ตอนปลายในเขตภาคใต้ตอนบนของประเทศไทย  ได้มกีาร
ทบทวนวรรณกรรมและน าเสนอดงันี้ 

การจดัการความรู้ 
การจัดการความรู้ ถือเป็นเครื่องมือของการพัฒนา

องคก์ารทีส่ าคญัในยุคของเศรษฐกจิฐานความรู ้(พนัธุอ์าจ ชยัรตัน์, 
2547) รวมทัง้นยัส าคญัของความหมายกจ็ะเป็นการผสมผสานเชงิ
บรูณาการระหว่างความหมายของค าว่า ความรู ้(Knowledge) และ
ความหมายของค าว่า การจดัการ (Management) จงึท าให้มี
ความหมายทีซ่บัซ้อนมากยิง่ขึน้ อย่างไรกต็ามจากการสงัเคราะห์
วรรณกรรมเกีย่วกบัการจดัการความรู้ ท าใหส้ามารถสรุปการให้
ความหมายหรอืนิยามของการจดัการความรู้ได้ในมุมมองต่าง ๆ 
ได ้3 กลุ่ม ดงันี้ 

1) การนิยามเชงิกระบวนการจดัการความรู ้(Knowledge 
Management Process Perspective) การใหค้วามหมายของการ
จดัการความรูใ้นมมุมองนี้ จะเน้นไปทีแ่นวคดิเชงิกระบวนการและ
ระบบของการพัฒนาความรู้  ที่ เกิดจากกระบวนการที่มี
ประสิทธิภาพ ทัง้จากการจดัหา  การรวบรวม การจดัเก็บ การ
แบ่งปนั การใชป้ระโยชน์ และการเผยแพร่ความรู ้(ทพิวรรณ หล่อ
สุวรรณรตัน์, 2547 ; Davenport et al., 1998 ; Brown & Duguid, 
2000) โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อให้เกิดการพัฒนาการเรียนรู้ของ
บุคลากรในองค์การ และน าไปสู่การสรา้งองค์ความรูข้ององค์การ 
ท าใหอ้งค์การสามารถพฒันาเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนั 
และบรรลุประสทิธผิลได ้

2) การนิยามเชงิองค์การ (Organizational Perspective) 
การให้ความหมายของการจดัการความรูใ้นมุมมองขององค์การนี้  
จะเน้นและใหค้วามส าคญัว่า  การจดัการความรูเ้ป็นเรื่องของการ
บรหิารจดัการและความสามารถขององค์การ เพื่อมุ่งไปสู่การสรา้ง
ฐานความรูข้ององคก์าร โดยองคก์ารต้องมโีครงสรา้งองค์การ และ
วัฒนธรรมองค์การที่เหมาะสม และเครื่องมือทางเทคโนโลยี

สารสนเทศที่ด ีที่พร้อมจะใหก้ารสนับสนุนการจดัการความรูใ้ห้มี
ประสทิธภิาพของบุคลากรในองค์การ (Darroch & McNaughton, 
2002) รวมถงึการเน้นเป็นองค์การทีใ่หค้วามส าคญักบัการเรยีนรู้
ภายในองคก์าร หรอืทีเ่รยีกว่า องคก์ารแห่งการเรยีนรู้ 

3) การนิยามเชงิการจดัการ (Management Perspective) 
การใหค้วามหมายของการจดัการความรูใ้นมุมมองของการจดัการ
นี้  จะมองว่า การจัดการความรู้เป็นระบบการบริหารจัดการ
ทรพัยส์นิความรูใ้นองคก์าร (Knowledge Asset) ทัง้ทีเ่ป็นความรูท้ี่
แฝงในตวัคน (Tacit Knowledge) และความรูท้ีช่ดัแจง้ (Explicit 
Knowledge) โดยมหีลกัการที่ส าคญั คอื การท าให้ความรู้ถูกใช ้
ถูกปรบัเปลีย่น และถูกยกระดบัใหสู้งขึน้เพื่อเป็นการสนับสนุนให้
เกิดนวัตกรรมในองค์การ ภายใต้การจดัการที่ท าให้เกิดความ
ร่วมมอื (Collaboration) ที่เอื้อต่อการแลกเปลี่ยนความรู้ การ
เรยีนรูอ้ย่างต่อเนื่อง และการพฒันาการเรยีนรู ้(Parlby & Taylor, 
2000) ทัง้ในระดบับุคคล ระดบัทมี และระดบัองคก์าร  

นอกจากนี้ การให้ความหมายของการจดัการความรู้ ใน
บรบิทสงัคมไทยทีเ่ป็นทีย่อมรบัและอา้งองิกนัอย่างแพร่หลาย กค็อื 
แนวคดิของ วจิารณ์ พานิช (2546) เป็นผูอ้ านวยการก่อตัง้สถาบนั
ส่งเสรมิการจดัการความรูเ้พือ่สงัคม (สคส.) ไดก้ล่าวว่า การจดัการ
ความรู้เป็นกจิกรรมที่ซบัซ้อน มนีัยที่ครอบคลุมความหมายของ
การจดัการความรู้ทัง้ 3 มุมมอง คอื กระบวนการจดัการความรู ้
องคก์าร และการจดัการ  และเมือ่พจิารณาการใหค้วามหมายของ
การจดัการความรูจ้ากวรรณกรรมทีท่บทวนทัง้หมดแลว้ กส็ามารถ
สรุปได้ว่า การจดัการความรู้ หมายถึง กระบวนการที่มลีกัษณะ
เป็นพลวตัทีเ่กีย่วกบัการจดัการขอ้มลู สารสนเทศ ความรู ้กจิกรรม 
ตลอดจนประสบการณ์ ความเชื่อ ค่านิยม และความคดิสรา้งสรรค์
ของบุคคลในองค์การ เพื่อสร้างเป็นความรู้ และความคดิใหม่ ใน
ลกัษณะของนวตักรรม โดยค านึงถงึการพฒันาความสามารถของ
องค์การในด้านโครงสร้าง วัฒนธรรม และเทคโนโลยีองค์การ
เพื่อให้สามารถเข้าถึง การแลกเปลี่ยน การถ่ายโอน และการ
แพร่กระจายของความรู้ เพื่อท าใหค้วามรู้สามารถน าไปใชใ้นการ
ปฏบิตังิานอย่างมปีระสทิธภิาพ และสรา้งความสามารถในเชงิการ
แขง่ขนัของ องคก์ารในระยะยาว 
ความสามารถในการจดัการความรู้ 

การน าความรู้ที่ เหมาะสมไปใช้อย่างถูกต้องและมี
ประสทิธภิาพ ช่วยท าให้เพิม่ความ สามารถทางการแข่งขนัของ
องค์การ การจดัการความรูจ้งึเป็นเรื่องที่เกี่ยวกบัการเคลื่อนย้าย
ความรู้ไปยังที่มีความต้องการภายในองค์การ การด าเนินการ
เคลื่อนย้ายความรู้ดงักล่าวจะส่งผลต่อประสิทธิผลขององค์การ
หรอืไม ่ขึน้อยู่กบัความสามารถในการจดัการความรู ้(Knowledge 
Management Capability) ดงันัน้ ความสามารถในการจดัการ
ความรู้ ก็คือ ความสามารถในการสร้างและใช้ความรู้ โดยการ
ผสมผสานกบัทรพัยากรต่าง ๆ และกจิกรรมในการจดัการความรู ้
เพือ่ส่งผลในเชงิบวกต่อความสามารถในการแข่งขนั (Competitive 
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Advantage) และปร ะสิทธิผลขององค์ก าร  (Organizational 
Effectiveness) (Gold et al., 2001 ; Chuang, 2004) จากการ
ทบทวนวรรณกรรมบางส่ วนใน เรื่ อ งการศึกษาเกี่ยวกับ
ความสามารถในการจดัการความรู้เช่นงานของ Nonaka & 
Takeuchi (1995); Gold et al. (2001); Carrillo & Gaimon 
(2004); Chuang (2004); Freeze (2006) และ Yang & Chen 
(2007) สรุปได้ว่ามกีารศกึษาในเรื่องความสามารถในการจดัการ
ความรูอ้ยู่ 2 มมุมอง คอื  

1) มุมมองความสามารถด้านทรัพยากร (Resource-
Based Capability View)  

เป็นแนวคดิในการศกึษาถงึความสามารถทีเ่กดิจากความ
แตกต่างของทรพัยากร กล่าวคอื องค์การที่มทีรพัยากรแตกต่าง
กนัจะส่งผลถงึความสามารถทีแ่ตกต่างกนั (Mata et al., 1995) 
โดยการศึกษาในมุมมองด้านทรัพยากรในช่วงแรกจะเน้น
ทรพัยากรขององค์การที่หมายถึง ทรพัย์สนิที่มตีวัตน (Tangible 
Assets) เช่น ทีด่นิ อาคาร อุปกรณ์ และเทคโนโลยต่ีาง ๆ เป็นต้น  
แต่ในระยะหลงัการศึกษาได้ในความส าคญัต่อทรพัยากรที่เป็น
ทรพัยส์นิไม่มตีวัตน(Intangible Assets) เช่น ระบบโครงสรา้งการ
จดัการองคก์าร และวฒันธรรมองค์การ เป็นต้น ทัง้นี้ งานวจิยัของ 
Gold et al. (2001)  พบว่า ปจัจยัทีจ่ะส่งผลต่อความสามารถใน
การจดัการความรู ้ประกอบดว้ย 1) เทคโนโลย ี(Technology) ทัง้
ในส่วนของอุปกรณ์ (Hardware) และโปรแกรมการท างาน
(Software) หมายความรวมถงึระบบฐานขอ้มลู (Database) และ
ระบบเครือข่าย(Network System) ทัง้ภายในและภายนอก
องคก์าร (Yang & Chen, 2007) 2) โครงสรา้งองค์การ (Structure)  
หมายถงึ โครงสรา้งการด าเนินงาน และการสัง่การขององค์การ ทัง้
ทีเ่ป็นทางการและไมเ่ป็นทางการ นอกจากนี้ยงัรวมถงึระบบการจูง
ใจ (Incentive System) การก าหนดบทบาทหน้าทีใ่นการท างาน 
(Work Design) นโยบายการสนับสนุนของฝ่ายบริหาร
(Management Support) กฎระเบยีบและแนวปฏบิตัต่ิางๆ (Yang 
& Chen, 2007)  3) วฒันธรรมองค์การ (Culture) หมายถึง 
บรรยากาศ และแนวปฏบิตัใินการท างานของบุคลากรในองค์การที่
ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดการความรู้ ซึ่งประกอบด้วย
วฒันธรรมการแลกเปลีย่นความรู ้ การประสานงาน ความร่วมมอื 
และการใฝรู่ข้องบุคลากรในองคก์าร (Yang & Chen, 2007)  

 2) มมุมองความสามารถดา้นความรู ้(Knowledge-Based 
Capability View)  
           เป็นการศกึษาถงึความสามารถในการจดัการความรู ้โดย
ใหค้วามส าคญักบัทรพัย์สนิไม่มตีวัตน (Intangible Assets) เช่น 
ความรู ้(Knowledge) ความเชีย่วชาญ (Expertise) ภายใต้แนวคดิ
ทีว่่า ความรูเ้กดิจากตวัตนและสามารถที่จะพฒันาไปเป็นความรู้
ขององค์การ (Nonaka & Takeuchi, 1995; Carrillo & Gaimon, 
2004) โ ดยผ่ านก ร ะบวนการ จัดก า รคว ามรู้  (Knowledge 
Management Process)  ทัง้นี้  จากการทบทวนวรรณกรรม

การศกึษาเกี่ยวกบัความสามารถในการจดัการความรู้ในมุมมอง
ดา้นความรู ้ท าใหส้ามารถสรุปไดว้่า ความสามารถในการจดัการ
ความรูต้ามมมุมองดา้นความรูไ้ด ้3 ประการ ประกอบดว้ย 
              ก)  ความเชีย่วชาญ (Expertise Capability) 

 เป็นการให้ความส าคญัที่ความรูแ้ฝงในตวัคน (Tacit 
Knowledge) หมายถึง ความสามารถในการด าเนินการอย่างใด
อย่างหนึ่งโดยไดผ้ลด ีซึ่งเกดิจากการมคีวามรู้ทีม่ลีกัษณะเฉพาะ 
และเกดิขึ้นจากประสบการณ์ การฝึกฝน และความร่วมมอื ผู้ที่มี
ความเชี่ยวชาญหรอืผู้ทีม่คีวามรู้ความสามารถ ถอืได้ว่าเป็นผู้ที่มี
ความสามารถสร้างความโดดเด่นเชิงความรู้ ในด้านต่าง ๆ 
(Knowledge Champions) และมคีวามส าคญัต่อการพฒันาองค์
ความรูข้ององคก์าร และจะมบีทบาทส าคญัอย่างยิง่ในการถ่ายโอน
ความรู้หรือแลกเปลี่ยนความรู้ภายในองค์การ (Knowledge 
Transfer)  (Hansen et al, 1999 ; Jones et al., 2003)  

ข) การเรยีนรู ้ (Learning Capability) 
              การเรยีนรู้ท าใหเ้กดิการพฒันาองค์การไปสู่ความเป็น
องค์การนวตักรรม และท าให้องค์การมคีวามสามารถในการสรา้ง
นวตักรรมขึน้ได ้(Senge, 1990 ; Argyris, 1998; Schein, 2004) 
ความสามารถในการเรยีนรูเ้กดิขึน้ไดโ้ดยการเรยีนรูจ้ากบทเรยีน 
(Lessons Learned) ซึ่งอาจจะมลีกัษณะเป็นการปฏบิตัิงานที่ด ี
(Best Practice) หรอื มาตรฐานการปฏบิตังิาน (Benchmarking) 
(O’Dell & Grayson, 1998 ; Alavi & Leidner, 2001) นอกจากนี้ 
Pena (2002) ยงัไดใ้หท้ศันะทีน่่าสนใจจากงานวจิยัไดศ้กึษาพบว่า 
เครอืข่ายความรู้ (Knowledge Networks) จะใหป้ระโยชน์มากใน
การจดัการความรู ้ดงันัน้ การเรยีนรูจ้ากบทเรยีนต่างๆ อาจจะมไีด้
ทัง้ส่วนที่เกดิขึ้นจากภายในองค์การ และส่วนที่มาจากภายนอก
องคก์ารกไ็ด ้

ค) สารสนเทศ (Information Capability) 
              ความสามารถในการมขีอ้มลูและสารสนเทศที่มคีุณค่า
และคุณประโยชน์ ทัง้ในเชงิจ านวนและคุณภาพ เช่น ขอ้มลูความ
เป็นจรงิในการปฏบิตังิาน ซึ่งอาจจะมาจากการทดลอง การส ารวจ 
หรอืรายงานต่าง ๆ รวมถึงการจดัเก็บเป็นคลงัขอ้มูล (Freeze, 
2006) อย่างไรก็ตามส าหรบัการวิจยัครัง้นี้  งานวจิยัได้ให้นิยาม
ความสามารถทางสารสนเทศ (Information Capability) เป็นการ
รวมถึงข้อมูลและสารสนเทศ ถึงแม้จะมกีารพยายามอธิบายถึง
ความแตกต่างของขอ้มลู (Data) และสารสนเทศ (Information)  
แต่ในความเป็นจรงิยงัไม่มคีวามชดัเจนถึงการแยกแยะระหว่าง
ขอ้มลูและสารสนเทศ โดยเพยีงแต่ระบุว่า สารสนเทศ เป็นผลผลติ
จากกระบวนการทีม่ขีอ้มลูเป็นปจัจยัน าเขา้ และสารสนเทศเมือ่ถูก
น าไปใชป้ระโยชน์โดยผ่านกระบวน การวเิคราะห์ สงัเคราะห์ กจ็ะ
ท าให้ไดค้วามรู้ (Davenport et al.,1998 ) Alexander et al. 
(1991) ไดก้ล่าวว่า ความรูอ้าจจะหมายถงึ คลงัสารสนเทศ ทกัษะ 
ประสบการณ์ และความทรงจ าของบุคคลก็ได้ ดงันัน้ฐานขอ้มูล 
(Database) จงึเป็นเครือ่งมอืส าคญัในการจดัการความรู ้ 



69 
 Knowledge Management Capacity of High Schools …                                                                                        Supit  Ritkaew et al. 

WMS Journal of Management 
                                                                                                                        Walailak University 

                                                                                                                                               Vol.4 No.3 (Sep – Dec 2015) 

4.2 กรอบแนวคดิของการวจิยั 
 แนวคิดในการศึกษาถึงความสามารถในการจดัการ

ความรู้ จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า มกีารศกึษาใน 2 มติ ิ

คอื มติดิา้นทรพัยากร (Resource Base Perspective) และ มติิ

ดา้นความรู ้(Knowledge Base Perspective) โดยการศกึษาวจิยันี้ 

สนใจและมุ่งเน้นทีจ่ะศกึษาเฉพาะในมติดิา้นทรพัยากรเท่านัน้ ซึ่ง

เมื่อพจิารณาในมติิด้านทรพัยากรที่สะท้อนความสามารถในการ

จดัการความรู้ขององค์การต่าง ๆ ท าให้สรุปได้ว่า องค์การที่มี

ทรัพยากรแตกต่างกันจะส่งผลถึงความสามารถที่แตกต่างกัน 

(Mata et al., 1995) โดยการศกึษาในมติดิา้นทรพัยากรทีเ่กีย่วกบั

ความสามารถในการจดัการความรู้ในช่วงแรกจะเน้นที่ทรพัยากร

ขององค์การที่หมายถึง ทรพัย์สนิที่มตีวัตน (Tangible Assets) 

เช่น ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ต่าง ๆ เป็นต้น  แต่ในระยะหลงั

การศกึษาไดใ้นความส าคญัต่อทรพัยากรทีเ่ป็นทรพัยส์นิไมม่ตีวัตน

(Intangible Assets) เช่น ระบบโครงสรา้งการจดัการองค์การ และ

วฒันธรรมองค์การ เป็นต้น  เนื่องจากเป็นส่วนส าคญัทีจ่ะท าให้

องคก์ารมคีวามแตกต่าง และมคีวามไดเ้ปรยีบในเชงิการแข่งขนัที่

ย ัง่ยืนมากกว่าที่จะใช้ปจัจยัในส่วนของทรพัย์สินที่มตีัวตนอย่าง

เดยีว (Wade & Hullandl., 2004)  

        งานวจิยัที่ผ่านมาพบว่าเป็นการศกึษาถึงองค์ประกอบเชิง

ทรัพยากรที่ส่งผลต่อความสามารถในการจัดการความรู้ที่มี

ประสทิธผิลแทบทัง้สิ้น อาทเิช่น งานวจิยัของ Gold et al., (2001)  

พบว่า องคป์ระกอบทีจ่ะสะทอ้นความสามารถในการจดัการความรู ้

ประกอบดว้ย 1) เทคโนโลย ี(Technology) ซึ่งหมายถงึ โครงสรา้ง

พื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศขององค์การ ทัง้ในส่วนของ

อุปกรณ์ (Hardware) และโปรแกรมการท างาน (Software) ซึ่ง

หมายความรวมถึงระบบฐานข้อมูล (Database) และระบบ

เครอืข่าย (Network System) ทัง้ภายในและภายนอกองค์การ 

(Yang & Chen, 2007) จะต้องมคีวามเชื่อมโยงและประสทิธภิาพ

ในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  2) โครงสรา้งองค์การ (Structure) 

ซึง่หมายถงึ โครงสรา้งการด าเนินงาน และการสัง่การขององค์การ 

ทัง้ที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ นอกจากนี้ยงัรวมถึงระบบ

การจูงใจ (Incentive System) การก าหนดบทบาทหน้าทีใ่นการ

ท างาน (Work Design) นโยบายการสนับสนุนของฝ่ายบรหิาร 

(Management Support) กฎระเบยีบและแนวปฏบิตัต่ิางๆ (Yang 

& Chen, 2007)  ทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพของกระบวนการจดัการ

ความรู ้รวมถงึภาวะความเป็นผูน้ าขององค์การด้วย (Collison & 

Parcell, 2004)   3) วฒันธรรมองค์การ (Culture) ซึ่งหมายถึง 

บรรยากาศ และแนวปฏบิตัใินการท างานของบุคลากรในองค์การ 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดการความรู้ ซึ่งประกอบด้วย

วฒันธรรมการแลกเปลี่ยนความรู้ การประสานงาน ความร่วมมอื 

และการใฝ่รู้ของบุคลากรในและภายในนอกองค์การ (Yang & 

Chen, 2007) ในขณะที ่Chuang (2004) และ Yang & Chen 

(2007)  รวมทัง้งานวจิยัเรื่องรูปแบบการพฒันาความสามารถของ

ผู้ประกอบการที่มนีวตักรรมในประเทศไทยของ สมนึก เอื้อจริะ

พงษ์พนัธ์ (2553) ทีไ่ดม้กีารน าเสนอกรอบแนวคดิของการพฒันา

ความสามารถในการจดัการความรู ้ทีจ่ะใหอ้งคก์ารมคีวามสามารถ

ทางนวตักรรมทีเ่พิม่ขึน้ ซึ่งไดม้กีารกล่าวถงึความสามารถในการ

จดัการความรูท้ ัง้ 2 มติ ิคอื มติดิา้นทรพัยากร และ มติดิา้นความรู ้

ไว้อย่างครบถ้วน สามารถก าหนดเป็นกรอบแนวคดิส าหรบัการ

วจิยัเกี่ยวกบัการพฒันาความสามารถในการจดัการความรู้ได้ ดงั

แสดงในภาพที ่1  

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 

          ท่ีมา: ผูว้จิยั  
 
5. วิธีวิจยั 

ในการศกึษาวจิยัเพื่อใหส้ามารถตอบค าถามการวจิยั และ
บรรลุว ัตถุประสงค์ของการวิจัยท าให้สามารถก าหนดระเบียบ
วธิกีารด าเนินการวจิยัดงันี้ 

5.1 รปูแบบการวจิยั 
     การวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative 

Research) และเชิงปฏิบัติการ (Action Research) โดยใช้
แบบสอบถามในการเกบ็ขอ้มลูเพื่อวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มในการ
จดัการความรูแ้ละวเิคราะห์ในเชงิปรมิาณจากผู้บรหิารโรงเรยีนที่
เป็นกลุ่มประชากร พรอ้มทัง้ใชว้ธิกีาร Focus Group ของผูบ้รหิาร
โรงเรียนเพื่อพฒันารูปแบบในการพฒันาการจดัการความรู้ของ
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โรงเรียน โดยแบ่งกลุ่มเป็น 3 กลุ่ม ตามขนาดของโรงเรียน คือ 
เลก็ กลาง และใหญ่ 

5.2 ประชากร 
    ผู้บริห ารของ โ รง เ รียนภาย ใต้ สังกัดส านั กงาน

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน (สพฐ.) ในเขตภาคใต้ตอนบน
ของประเทศไทย จ านวน 162 แห่ ง ประกอบด้วยจังหวัด 
นครศรธีรรมราช สุราษฏรธ์านี ชุมพร และระนอง   

5.3 เครือ่งมอืในการเกบ็ขอ้มลู 
ใช้แบบสอบถามที่มลีกัษณะ Nominal และ Interval 

Scales เป็นการเก็บขอ้มูล และการสนทนากลุ่มเฉพาะ (Focus 
Group) 

5.4 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห์ 
ใชส้ถติวิเิคราะหใ์นแต่ละวตัถุประสงคข์องการวจิยั ดงันี้ 
1. การศกึษาระดบัความคดิเห็นของผู้บรหิารเกี่ยวกบั

ความสามารถในการจดัการความรู้ของโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอน
ปลายในเขตภาคใต้ตอนบนของประเทศไทย ใช้สถิติวิเคราะห์
พื้นฐานซึ่งประกอบด้วย ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

2. กา รศึกษ าป ัจ จัย ที่ ส่ ง ต่ อค ว ามแตก ต่ าง ใน
ความสามารถในการจดัการความรู้ของโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอน
ปลาย ในเขตภาคใต้ตอนบนของประเทศไทย ใช้สถิติวิเคราะห ์      
t-test และ  F-test 

3. การพฒันารปูแบบการพฒันาความความสามารถใน
การจดัการความรูข้องโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลาย ในเขตภาคใต้
ตอนบนของประเทศไทย ใชส้ถติวิเิคราะหเ์ชงิพรรณนา  

5.5 การวเิคราะหข์อ้มลู 
 วเิคราะห์ขอ้มลูเกี่ยวกบัระดบัความคดิเหน็ทีเ่กีย่วเนื่อง
กับความสามารถในการจัดการความรู้ของโรงเรียนที่ตอบ
แบบสอบถาม โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) เป็นรายดา้น แลว้น าค่าเฉลีย่มา
เปรยีบเทยีบกบัเกณฑก์ารแปลผล ทัง้นี้ผูว้จิยัไดก้ าหนดเกณฑ์การ
แปลความหมายไว ้5 ระดบั ดงันี้   
 
      ระดบัค่าเฉลีย่          การแปลความหมาย 
       4.50 - 5.00                ระดบัมากทีสุ่ด 
       3.50 - 4.49         ระดบัมาก 
       2.50 - 3.49        ระดบัปานกลาง   
       1.50 - 2.49        ระดบัน้อย 
       1.00 - 1.49      ระดบัน้อยทีสุ่ด 
 
 
 
 
 

6. ผลการวิจยั 
การวิจัยเรื่องความสามารถในการจัดการความรู้ของ

โรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใต้ตอนบนของประเทศ
ไทย มวีตัถุประสงค์หลกัเพื่อศึกษาความสามารถในการจดัการ
ความรูข้องโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลาย และศกึษาปจัจยัที่ส่ง
ต่อความแตกต่างในความสามารถในการจัดการความรู้ของ
โรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลาย ในเขตภาคใตต้อนบนของประเทศ
ไทย เพือ่น ามาพฒันารปูแบบการพฒันาความความสามารถในการ
จดัการความรู้ของโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลาย ในเขตภาคใต้
ตอนบนซึ่งสามารถน าไปใชใ้นการพฒันาและยกระดบัการจดัการ
ความรู้ให้มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น อีกทัง้สามารถ
น าไปขยายผลเผยแพร่และใชป้ระโยชน์ในการพฒันารูปแบบการ
จัดการความรู้ที่ดีของโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายใน
ระดบัประเทศต่อไป ดงันัน้เพือ่ใหก้ารน าเสนอผลการศกึษามคีวาม
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ของการศึกษาในครัง้นี้  จึงได้แบ่ง
เนื้อหาของการน าเสนอออกเป็น 4 ตอน โดยมรีายละเอยีดดงันี้ 

 
ตอนที่ 1 การวเิคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานเกี่ยวกบัขอ้มูลทัว่ไปของ

โรงเรยีนทีต่อบแบบสอบถาม 
ตอนที ่2 การวเิคราะหค์่าสถติเิกีย่วกบัความสามารถในการจดัการ

ความรูข้องโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลาย ในเขตภาคใต้
ตอนบนของประเทศไทย 

ตอนที่ 3  การวิเคราะห์ค่าสถิติเกี่ยวกบัปจัจยัที่ส่งผลต่อความ
แตกต่างในความสามารถในการจัดการความรู้ของ
โรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลาย ในเขตภาคใต้ตอนบน
ของประเทศไทย 

ตอนที ่4 รปูแบบการพฒันาความสามารถในการจดัการความรูข้อง
โรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลาย ในเขตภาคใต้ตอนบน
ของประเทศไทย 

 
ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานเก่ียวกบัข้อมูลทัว่ไป
ของโรงเรียนท่ีตอบแบบสอบถาม 

  ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานเกี่ยวกบัข้อมูลทัว่ไปของ
โรงเรียนที่ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นกลุ่มประชากรของโรงเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลายในส่วนที่สงักดัส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พื้นฐานในเขตภาคใต้ตอนบนจ านวนทัง้สิ้น 162 
โรงเรยีน โดยการวเิคราะห์ค่าความถี่ และค่าร้อยละ ดงัแสดงใน
ตารางที ่1 
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ตารางท่ี 1  ค่าความถี ่และค่ารอ้ยละเกีย่วกบัขอ้มลูทัว่ไปของโรงเรยีนทีต่อบแบบสอบถาม  
ขอ้มลูทัว่ไป รายละเอยีด ความถี ่ รอ้ยละ 

ขนาดมาตรฐานของโรงเรยีนตามการจ าแนกของส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

ขนาดเลก็ 
ขนาดกลาง 
ขนาดใหญ่ 
ขนาดใหญ่พเิศษ 

41 
63 
38 
20 

25.3 
38.9 
23.5 
12.3 

ประเภทของโรงเรยีน โรงเรยีนระดบัต าบล 
โรงเรยีนระดบัอ าเภอ 
โรงเรยีนระดบัจงัหวดั 
ไมต่อบ 

63 
57 
40 
2 

38.9 
35.2 
24.7 
1.6 

จ านวนนกัเรยีนในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายในแต่ละสาย สายวทิยาศาสตร ์– คณติศาสตร ์
สายศลิปศาสตร ์– ค านวณ 
สายศลิปศาสตร ์– ภาษา 
สายศลิปศาสตรท์ัว่ไป 
สายวทิยาศาสตร ์
สายศลิปศาสตร ์- สงัคม 
สายศลิปศาสตร ์– จนี 
สาย SMTP 

142 
99 
93 
25 
1 
10 
6 
4 

87.65 
61.11 
35.08 
15.43 
0.62 
6.17 
3.70 
2.47 

 สายอาชพี 
สายคณติศาสตร ์– ภาษา 
ไมร่ะบุสาย 

5 
3 
4 

3.09 
1.85 
2.47 

จ านวนปีทีโ่รงเรยีนเปิดด าเนินการ น้อยกว่า 10 ปี 
10 – 20 ปี 
21 – 30 ปี 
มากกว่า 30 ปี 

0 
29 
40 
93 

0.0 
17.9 
24.7 
57.4 

ทีม่าของงบประมาณในการพฒันาโรงเรยีน รฐับาล 
รฐับาลและสมาคมผูป้กครอง 
รฐับาล สมาคมผูป้กครองและชุมชน 
รัฐบาล สมาคมผู้ปกครองและองค์กร
บรหิารส่วนทอ้งถิน่ 
รฐับาล สมาคมผูป้กครองและศษิยเ์ก่า 
รฐับาล สมาคมผูป้กครองและการบรกิาร 
รฐับาล สมาคมผู้ปกครองและการระดม
ทุน 
รฐับาล การบรจิาคและระดมทุน 
รฐับาลและองคก์รบรหิารส่วนทอ้งถิน่ 

55 
22 
22 
 
8 
 
1 
 

11 
 
5 
 

20 
18 

34 
13.6 
13.6 

 
4.9 

 
0.6 

 
6.8 

 
3.1 

 
12.3 
11.1 
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จากการวเิคราะหแ์บบสอบถามทีม่คีวามสมบรูณ์จ านวน 
162 ชุด ของผู้บริหารโรงเรียนที่ตอบแบบสอบถาม พบว่า 
โรงเรียนที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีขนาดมาตรฐานของ
โรงเรยีนตามการจ าแนกของส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้ 

จากการวเิคราะหแ์บบสอบถามทีม่คีวามสมบรูณ์จ านวน 
162 ชุด ของผู้บริหารโรงเรียนที่ตอบแบบสอบถาม พบว่า 
โรงเรียนที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีขนาดมาตรฐานของ
โรงเรยีนตามการจ าแนกของส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้
พื้นฐานอยู่ในขนาดกลาง มจี านวน 63 โรงเรยีน คดิเป็นร้อยละ 
38.9 รองลงมาคอืขนาดเล็ก ขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พเิศษ มี
จ านวน 41 โรงเรยีน 38 โรงเรยีน และ 20 โรงเรยีน คดิเป็นรอ้ยละ 
25.3, 23.5 และ 12.3 ตามล าดบั และโรงเรยีนส่วนใหญ่เป็น
โรงเรยีนระดบัต าบลซึ่งมจี านวน 63 โรงเรยีน คดิเป็นรอ้ยละ 38.9 
รองลงมาเป็นโรงเรยีนระดบัอ าเภอ และ 
โรงเรยีนระดบัจงัหวดั จ านวน 57 โรงเรยีน และ 40 โรงเรยีน คดิ
เป็นร้อยละ 35.2 และ 24.7 ตามล าดบั  โดยมโีรงเรยีนทีไ่ม่ระบุ
ประเภทของโรงเรยีนจ านวน 2 โรงเรยีน คดิเป็นรอ้ยละ 1.6 ซึ่งใน
ส่วนของจ านวนนักเรยีนในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายในแต่ละ
สายของโรงเรียนที่ตอบแบบสอบถามพบว่านักเรียนเรียนใหญ่
สงักดัสายวทิยาศาสตร์ – คณิตศาสตร์ จ านวน 142 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 87.65 รองลงมาเป็นสายศลิปศาสตร์ – ค านวณ, สายศลิป
ศาสตร ์– ภาษา, สายศลิปศาสตรท์ัว่ไป, สายศลิปศาสตร์ – สงัคม, 
สายศลิปศาสตร์ – จนี, สายอาชพี, สาย SMTP, สายคณิตศาสตร ์
– ภาษา และสายวทิยาศาสตร ์จ านวน 99 คน, 93 คน, 25 คน, 10 
คน, 6 คน, 5 คน, 4 คน, 3 คน และ 1 คน คดิเป็นรอ้ยละ 61.11, 
35.08, 15.43, 6.17, 3.70, 3.09, 2.47, 1.85 และ 0.62 ตามล าดบั 
โดยมนีกัเรยีนทีไ่ม่ระบุสงักดัสายวชิาจ านวน 4 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
2.47 ทัง้นี้พบว่าโรงเรียนที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เปิด
ด าเนินการมานานมากกว่า 30 ปี ซึง่มจี านวน 93 โรงเรยีน และคดิ
เป็นรอ้ยละ 57.4 รองลงมาพบว่าโรงเรยีนเปิดด าเนินการมานาน
ตัง้แต่ 21 ปี ถงึ 30 ปี และ 10 ปี ถงึ 20 ปี จ านวน 40 โรงเรยีน 
และ 29 โรงเรยีน คดิเป็นรอ้ยละ 24.7 และ 17.9 ตามล าดบั อกีทัง้
ยงัพบว่าโรงเรียนที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนที่
ได้รบัการสนับสนุนงบประมาณในการพฒันาโรงเรยีนจากรฐับาล
เพยีงอย่างเดยีว จ านวน 55 โรงเรยีน คดิเป็นรอ้ยละ 34 รองลงมา
พบว่าได้ร ับการสนับสนุนงบประมาณจากรัฐบาลและสมาคม
ผูป้กครอง, จากรฐับาล สามาคมผูป้กครองและชุมชน, จากรฐับาล 
การบรกิารและการระดมทุน, จากรฐับาลและองค์กร บรหิารส่วน
ทอ้งถิน่ จากรฐับาล สมาคมผูป้กครองและการบรจิาค, จากรฐับาล 
สามาคมผู้ปกครองและองค์กรบริหารส่วนท้องถิ่น , จากรฐับาล 
สมาคมผู้ปกครองและการระดมทุน และจากรัฐบาล สมาคม
ผูป้กครองและศษิย์เก่า จ านวน 22 โรงเรยีน, 22 โรงเรยีน, 20 
โรงเรยีน, 18 โรงเรยีน, 11 โรงเรยีน, 8 โรงเรยีน, 5 โรงเรยีน และ 

1 โรงเรยีน คดิเป็นรอ้ยละ 13.6, 13.6, 12.3, 11.1, 6.8, 4.9, 3.1 
และ 0.6 ตามล าดบั 
 
ตอนท่ี 2   การวิเคราะหค่์าสถิติเก่ียวกบัความสามารถในการ
จดัการความรู้ของโรงเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย ในเขต
ภาคใต้ตอนบนของประเทศไทย 

ผูว้จิยัไดท้ าการวเิคราะห์ค่าสถติเิกีย่วกบัความสามารถ
ในการจดัการความรู้ของโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขต
ภาคใต้ตอนบน จ านวน 162 โรงเรยีน ตามวตัถุประสงค์ขอ้ที่ 1 
ของการวจิยั คอื เพือ่ศกึษาความสามารถในการจดัการความรูข้อง
โรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใต้ตอนบน โดยค่าสถติิ
พื้นฐานเหล่านี้ ได้จากการสอบถามความคิดเห็นของผู้บริหาร
โรงเรยีนที่เป็นกลุ่มประชากรด้วยแบบสอบถาม โดยมขีอ้ค าถาม
ทัง้สิน้ 24 ขอ้ แบ่งเป็นขอ้ค าถามตามตวับ่งชี้ความสามารถในการ
จดัการความรูด้า้นการแสวงหาความรู ้จ านวน 6 ขอ้ ดา้นการสรา้ง
ความรู ้จ านวน 6 ขอ้ ดา้นการเกบ็ความรู ้จ านวน 6 ขอ้ และดา้น
การใช้ความรู้ จ านวน 6 ข้อ และมีผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย 
(Arithmetic Mean) ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) จากโปรแกรม SPSS และจดัระดบัความสามารถใน
การจดัการความรูโ้ดยรวม ดงัแสดงในตารางที ่2  
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จากตารางที ่2 ผลการศกึษาพบว่า ค่าเฉลีย่ของระดบั

ความคดิเหน็ของความสามารถในการจดัการความรูข้องโรงเรยีน
โดยรวม พบว่า ความสามารถในการจัดการความรู้ด้านการ

แสวงหาความรู ้มคี่าเฉลีย่ระดบัการปฏบิตัสิงูสุด ( X  = 3.88 และ 
S.D. = 0.73) มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดย
ความสามารถในการจดัการความรูด้า้นอื่นๆ มรีะดบัการปฏบิตัอิยู่
ในระดบัมากเช่นกนั โดยที่มคีวามสามารถในการจดัการความรู้
ดา้นการเกบ็ความรู ้

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

จากตารางที่ 3 ผลการศกึษา พบว่า ค่าความสมัพนัธ์
ระหว่างประเภทของโรงเรยีนกบัระดบัความสามารถในการจดัการ
ความรู้ของโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใต้ตอนบน 
ค่าความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร (Linear by Linear Association) 
เท่ากับ 2.024 มคี่าความน่าจะเป็น (P-Value) 0.155 ดงันัน้ 
ประเภทของโรงเรยีน จงึไมม่อีทิธพิลต่อระดบัความสามารถในการ
จดัการความรู้ของโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใต้
ตอนบนอย่างมนียัส าคญัทีร่ะดบั 0.05 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตอนท่ี 3 การวิเคราะหค่์าสถิติเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความ 
แตกต่างในความสามารถในการจดัการความรู้ของโรงเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลาย ในเขตภาคใต้ตอนบนของประเทศ
ไทย 
            ผลการวเิคราะห์ค่าสถิติเกี่ยวกบัปจัจยัที่ส่งผลต่อความ
แตกต่างในความสามารถในการจัดการความรู้ของโรงเรียน
มธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใตต้อนบนของประเทศไทย เพื่อ
ตอบวตัถุประสงคข์องการศกึษาขอ้ที ่2 ของการวจิยั โดยมผีลการ
ทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรจากโปรแกรม SPSS ดงั
แสดงในตารางที ่3 ถงึ ตารางที ่8 ดงันี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางท่ี 3  ความสมัพนัธ์ระหว่างประเภทของโรงเรียนกบัระดบัความสามารถในการจดัการความรูข้องโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอน
ปลายในเขตภาคใตต้อนบน 

ตวัแปร Chi Square P-Value 
Linear by Linear 

Association 
P-Value 

ป ร ะ เ ภ ท ข อ ง โ ร ง เ รี ย น  – ร ะ ดั บ
ความสามารถในการจดัการเรยีนรู ้

16.815 0.052 2.024 0.155 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 

ตารางท่ี 2  ค่าเฉลีย่ ค่าความเบีย่งเบนมาตรฐาน ระดบัความคดิเหน็โดยรวมของความสามารถในการจดัการ 
                ความรูข้องโรงเรยีน  

ความสามารถในการจดัการความรู ้ X  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเหน็ 
การแสวงหาความรู ้ 3.88 0.73 มาก 
การสรา้งความรู ้ 3.81 0.75 มาก 
การเกบ็ความรู ้ 3.61 0.78 มาก 
การใชค้วามรู ้ 3.72 0.78 มาก 

โดยรวม 3.76 0.76 มาก 

 

ตารางท่ี 4   ความสมัพนัธร์ะหว่างประเภทของโรงเรยีนกบัระดบัความสามารถทางนวตักรรมของโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขต
ภาคใตต้อนบน 

ตวัแปร Chi Square P-Value 
Linear by Linear 

Association 
P-Value 

ป ร ะ เ ภ ท ข อ ง โ ร ง เ รี ย น  – ร ะ ดั บ
ความสามารถทางนวตักรรม 

12.713 0.176 3.407 0.065 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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จากตารางที่ 4 ผลการศกึษา พบว่า ค่าความสมัพนัธ์
ระหว่างประเภทของโรงเรยีนกบัระดบัความสามารถทางนวตักรรม
ของโรงเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายในเขตภาคใต้ตอนบน ค่า
ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร (Linear by Linear Association) 
เท่ากับ 3.407 มคี่าความน่าจะเป็น (P-Value) 0.065 ดงันัน้ 
ประเภทของโรงเรยีน จงึไม่มคีวามสมัพนัธ์ต่อระดบัความสามารถ
ทางนวตักรรมของโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใต้
ตอนบนอย่างมนียัส าคญัทีร่ะดบั 0.05 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
จากตารางที่ 5 ผลการศกึษา พบว่า ค่าความสมัพนัธ์

ระหว่างจ านวนครัง้ของการส่งเสริมหรือการจัดให้มีการอบรม
ความรู้กบัระดบัความสามารถในการจดัการความรู้ของโรงเรยีน
มธัยมศึกษาตอนปลายในเขตภาคใต้ตอนบน ค่ าความสมัพนัธ์
ระหว่างตวัแปร (Linear by Linear Association) เท่ากบั 6.081 มี
ค่าความน่าจะเป็น (P-Value) 0.014 ดงันัน้ จ านวนครัง้ของการ
ส่งเสรมิหรอืการจดัใหม้กีารอบรมความรูจ้งึมีความสมัพนัธ์ต่อต่อ
ระดบัความสามารถในการจดัการความรูข้องโรงเรยีนมธัยมศกึษา
ตอนปลายในเขตภาคใตต้อนบนอย่างมนียัส าคญัทีร่ะดบั 0.05 

จากตารางที่ 6 ผลการศกึษา พบว่า ค่าความสมัพนัธ์
ระหว่างจ านวนครัง้ของการส่งเสริมหรือการจัดให้มีการอบรม
ความรู้ก ับระดับความสามารถทางนวัตกรรมของโรงเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลายในเขตภาคใต้ตอนบน ค่าความสมัพนัธ์

ตารางท่ี 5   ความสมัพนัธ์ระหว่างจ านวนครัง้ของการส่งเสรมิหรอืการจดัใหม้กีารอบรมความรูก้บัระดบัความสามารถในการจดัการ
ความรูข้องโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใตต้อนบน 

ตวัแปร Chi Square P-Value 
Linear by Linear 

Association 
P-Value 

จ านวนครั ้งการจัดอบรม – ระดับ
ความสามารถในการจดัการเรยีนรู ้

6.398 0.094 6.081 0.014 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 

ตารางท่ี 6      ความสมัพนัธร์ะหว่างจ านวนครัง้ของการส่งเสรมิหรอืการจดัใหม้กีารอบรมความรูก้บัระดบัความสามารถทางนวตักรรม
ของโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใตต้อนบน 

ตวัแปร Chi Square P-Value 
Linear by Linear 

Association 
P-Value 

จ านวนครั ้งการจัดอบรม – ระดับ
ความสามารถทางนวตักรรม 

6.982 0.072 5.353 0.021 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 

ตารางท่ี 7   ความสัมพันธ์ระหว่างขนาดมาตรฐานของโรงเรียนกับระดับความสามารถในการจัดการความรู้ของโรงเรียน
มธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใตต้อนบน 

ตวัแปร r P-Value 
ขนาดมาตรฐานของโรงเรยีน – ความสามารถในการจดัการความรู ้ 0.178* 0.042 

*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 

ตารางท่ี 8   ความสมัพนัธร์ะหว่างขนาดมาตรฐานของโรงเรยีนกบัระดบัความสามารถทางนวตักรรมของโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอน
ปลายในเขตภาคใตต้อนบน 

ตวัแปร r P-Value 
ขนาดมาตรฐานของโรงเรยีน – ความสามารถทางนวตักรรม 0.134 0.128 

* มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 
*มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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ระหว่างตวัแปร (Linear by Linear Association) เท่ากบั 5.353 มี
ค่าความน่าจะเป็น (P-Value) 0.021 ดงันัน้ จ านวนครัง้ของการ
ส่งเสริมหรือการจดัให้มกีารอบรมความรู้จึงมีความสัมพันธ์ต่อ
ระดบัความสามารถทางนวตักรรมของโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอน
ปลายในเขตภาคใตต้อนบนอย่างมนียัส าคญัทีร่ะดบั 0.05 

จากตารางที่ 7 ผลการศกึษา พบว่า ค่าความสมัพนัธ์
ระหว่างขนาดมาตรฐานของโรงเรยีนกบัระดบัความสามารถในการ
จดัการความรู้ของโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใต้
ตอนบน มคี่าความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร (Pearson Correlation) 
เท่ากบั 0.178 มคี่าความน่าจะเป็น (P-Value) 0.042 ดงันัน้ ขนาด
มาตรฐานของโรงเรยีนจงึมคีวามสมัพนัธ์ต่อระดบัความสามารถใน
การจัดการความรู้ของโรงเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายในเขต
ภาคใตต้อนบนอย่างมนียัส าคญัทีร่ะดบั 0.05 
จากตารางที ่8 ผลการศกึษา พบว่า ค่าความสมัพนัธร์ะหว่างขนาด
มาตรฐานของโรงเรยีนกบัระดบัความสามารถทางนวตักรรมของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในเขตภาคใต้ตอนบน มีค่า
ความสมัพนัธ์ระหว่างตัวแปร (Pearson Correlation) เท่ากบั 
0.134 มีค่าความน่าจะเป็น (P-Value) 0.128 ดังนัน้ ขนาด
มาตรฐานของโรงเรยีนจงึไมม่คีวามสมัพนัธ์ต่อระดบัความสามารถ
ทางนวตักรรมของโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใต้
ตอนบนอย่างมนียัส าคญัทีร่ะดบั 0.05 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ตอนท่ี 4 รูปแบบการพฒันาความสามารถในการจดัการ
ความรู้ของโรงเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย ในเขตภาคใต้
ตอนบนของประเทศไทย 
                 เพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการศึกษาข้อที่ 3 ในการ

น าเสนอรปูแบบการพฒันาความสามารถในการจดัการความรูข้อง

โรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใต้ตอนบน ซึ่งเป็นการ

น าข้อมูลที่ได้จากการ การสนทนากลุ่มเฉพาะของผู้บริหาร

โรงเรยีน ทัง้นี้ สามารถสงัเคราะห์ และสรุปประเดน็ส าคญัออกมา

เป็น รูปแบบการพฒันาความสามารถในการจัดการความรู้ของ

โรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใต้ตอนบน ดงัแสดงใน

ตารางที ่9 ถงึ ตารางที ่14  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางท่ี 9   รปูแบบการพฒันาความสามารถในการจดัการความรู ้ด้านเทคโนโลยี 
ขนาดโรงเรยีน รปูแบบ/คุณลกัษณะ วธิกีาร/เครือ่งมอื/แนวปฏบิตั ิ

ขนาดใหญ่ 1. เอื้อต่อการเขา้ถึงแหล่งความรูไ้ด้
ทุกที ่ทุกเวลา 

จดัท า Web Site จดัเกบ็แหล่งขอ้มลูความรูข้ององคก์ร 

2. มีร ะ บบจัด เ ก็บ แล ะ สืบค้ น ที่
ปลอดภยั 

จดัท าระบบยนืยนัตวัตน (Authentication System) ในการเขา้ใชร้ะบบ 

3. สบืคน้ไดร้วดเรว็ สรา้งระบบการเชือ่มต่อ Internet ทีม่ ี           

4. มีเครื่องมือการเข้าถึงข้อมูลได้
หลากหลาย เช่น Note Book, 
Tablet เป็นตน้ 

จดัเตรียมงบประมาณส าหรับการจัดซื้อวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือที่
เกี่ยวเนื่องกบัเทคโนโลย ีและวางแผนการฝึกอบรมการใช้ประโยชน์
จากเครือ่งมอืดงักล่าว 

ขนาดกลางและเลก็ 1. มรีะบบการเขา้ถึงได้รวดเร็วและ
สามารถใชง้านไดต้ลอดเวลา 

จดัท าระบบ Internet             และวางแผนการพฒันาระบบ
ต่อเนื่องทุกปี 

2. มีร ะ บบฐานข้อ มู ล ค ร บถ้ ว น
ครอบคลุมองค์ความรู้หลักและ
เป็นปจัจุบนั 

จดัท าระบบฐานขอ้มลูทีท่นัสมยั ถูกตอ้ง สอดคลอ้งกบัความรูห้ลกัของ
โรงเรยีน 

3. ระบบมคีวามสอดคล้องกบัความ
ตอ้งการของผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี 

ตัง้คณะท าศกึษาและพฒันาระบบใหส้อดคลอ้งกบัความต้องการของผู้
มสี่วนไดส้่วนเสยี และก าหนดงบประมาณการจดัท าระบบดงักล่าว 

ทีม่า : ผูว้จิยั 
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ตารางท่ี 10   รปูแบบการพฒันาความสามารถในการจดัการความรู ้ด้านโครงสร้าง 
ขนาดโรงเรยีน รปูแบบ/คุณลกัษณะ วธิกีาร/เครือ่งมอื/แนวปฏบิตั ิ

ขนาดใหญ่ 1. มีนโยบายการท างานด้านการ
จดัการความรูท้ีช่ดัเจน 

มกีารจดัท าโครงสร้างองค์กร โครงสร้างภาระงาน ค าสัง่แต่งตัง้การ
คณะท างานตามโครงสรา้งทีก่ าหนดอย่างชดัเจน 

2. มีร ะบบการบริห าร งานแบบ
ยดืหยุ่น 

มกีารน าระบบบรหิารแบบธรรมาภบิาลมาใชค้วบคู่กบัการท างาน 

3. มกีารส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจ
ในการใช้เครื่องมือการจัดการ
ความรู ้

ส่งเสรมิใหบุ้คลากรของโรงเรยีนเขา้ร่วมรบัการอบรม สมัมนา ตลาด
นดัความรู ้จดันิทรรศการ และมกีารนิเทศ ตดิตามแบบกลัยาณมติร 

ขนาดกลางและเลก็ 1. มีการจัดโครงสร้างระบบการ
บรหิารงานทีช่ดัเจน 

มกีารก าหนดขอบข่ายงานตามโครงสร้าง มมีาตรฐานการท างาน มี
การประเมนิผลการบรหิาร และน าผลการประเมนิมาสู่การพฒันา 

 ทีม่า : ผูว้จิยั 

ตารางท่ี 11   รปูแบบการพฒันาความสามารถในการจดัการความรู ้ด้านวฒันธรรม 
 ขนาดโรงเรยีน รปูแบบ/คุณลกัษณะ วธิกีาร/เครือ่งมอื/แนวปฏบิตั ิ

ขนาดใหญ่ 1. มวีฒันธรรมการยกย่อง ชมเชย ผู้
มีความรู้ความสามารถในการ
ปฏบิตังิาน 

ก าหนดใหม้วีาระการชืน่ชม ยกย่องในทีป่ระชุมโรงเรยีนหรอืหน่วยงาน 
โดยอาจจะมกีารก าหนดกจิกรรมมอบของรางวลั ของที่ระลกึ เกยีรติ
บตัร วนัเกดิ คลอดบุตรฯ ใหก้บับุคลากรในโรงเรยีน 

2. มวีฒันธรรมการให้โอกาสในการ
คดิและท าสิง่ใหม่ๆ  

มกีารจดัเวทแีลกเปลีย่นเรยีนรูใ้นโรงเรยีนเพื่อน าเสนอแนวคดิ ผลงาน
ใหม ่หรอืน าเสนอสิง่ทีไ่ดร้บัจากการเขา้ร่วมอบรม สมัมนา 

3. มวีฒันธรรมการใหค้วามส าคญัใน
กระบวนการการแลกเปลี่ยน
เรยีนรู ้

มกีารจดัประชุมเพือ่แลกเปลีย่นเรยีนรู ้Best Practice ในเรือ่งการเรยีน
การสอน การนิเทศภายใน ท างานเป็นทมี ภายในโรงเรยีน 

4. มีว ัฒนธรรมการเห็นคุณค่าการ
เรยีนรูแ้ละลงมอืปฏบิตั ิ

มกีารจดัอบรมเชงิปฏบิตักิาร การด าเนินการสอนตามแผน การระดม
ความคดิในกลุ่มใหก้บับุคลากรในโรงเรยีน 

ขนาดกลางและเลก็ 1. มวีฒันธรรมการร่วมคิด ร่วมท า 
เสยีสละในการท างาน 

ก าหนดแนวทางการพฒันาบุคลากรโดยวธิกีารสร้างจติส านึกในการ
ร่วมคดิร่วมท า มองเป้าหมายความส าเรจ็เป็นทีต่ ัง้ 

2. กลา้คดิ กลา้ท าสิง่ใหม่ๆ ทีพ่ฒันา
โรงเรยีน 

จดักจิกรรมส่งเสรมิ และก าหนดรูปแบบการชื่นชมยกย่องใหร้างวลักบั
บุคลากรในโรงเรยีนทีม่แีนวความคดิใหม่ๆ  ในการเรยีนการสอน 

 ทีม่า : ผูว้จิยั 
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ตารางท่ี 12 รปูแบบการพฒันาความสามารถในการจดัการความรู ้ด้านความเช่ียวชาญ 
ขนาดโรงเรยีน รปูแบบ/คุณลกัษณะ วธิกีาร/เครือ่งมอื/แนวปฏบิตั ิ

ขนาดใหญ่ 1. มคีวามสามารถในการจดักจิกรรม
เสรมิสรา้งการเรยีนรู ้

มกีารวเิคราะหห์ลกัสตูร วเิคราะหผ์ูเ้รยีนเป็นรายบุคคล โดยน าขอ้มลูที่

ไดไ้ปออกแบบการเรยีนรูเ้พื่อน าไปใช้สอน อกีทัง้ก าหนดใหม้กีารวดั

และประเมนิผลเพือ่พฒันาปรบัปรุงกระบวนการเรยีนการสอนโดยการ

ท าวจิยัในชัน้เรยีน 

2. มกีารใชส้ื่อเทคโนโลยสีารสนเทศ
ในการจดักิจกรรมการเรียนการ
สอน 

ก าหนดใหม้กีารผลติสือ่การสอนทีม่กีารน าระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ

มาใชใ้นกจิกรรมการเรยีนรูภ้ายในโรงเรยีน 

3. มกีารสร้างสื่อนวตักรรมสิง่ใหม่ๆ 
เพือ่พฒันาการเรยีนการสอน 

มกีารจดักจิกรรมส่งเสรมิให้บุคลากรภายในโรงเรยีนสร้างนวตักรรม

ใหมใ่นการท างาน และน านวตักรรมดงักล่าวไปใช ้โดยผูบ้รกิารต้องมี

การก าหนดงบประมาณในการด าเนินให ้

ขนาดกลางและเลก็ 1. บุคลากรมคีวามเชีย่วชาญเฉพาะ
ดา้น 

สนับสนุนใหบุ้คลากรมกีารศกึษาที่สูงขึ้น มกีารส่งบุคลากรเขา้อบรม

เฉพาะดา้นตรงตามสาขางานทีร่บัผดิชอบ 

 ทีม่า : ผูว้จิยั 
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ขนาดใหญ่ 1. มกีารน าบทเรียนในอดีตมาเป็น
ขอ้มลูประกอบในการท างาน 

ก าหนดให้มีการศึกษารายงานประจ า ปีของโรงเรียน (SAR) 
                                    ษาทีผ่่านมา หรอืรายงาน
อื่นๆทีเ่กีย่วขอ้ง ก่อนการปฏบิตังิานจรงิ 

2. มกีารน าบทเรยีนความส าเรจ็ของ
ผูอ้ื่นมาเป็นแนวทางในการพฒันา
งาน 

ก าหนดให้มกีารศึกษาโครงการที่ประสบความส าเร็จและน าปจัจยัสู่
ความส าเรจ็ดงักล่าวมาปรบัใชใ้ห้ตรงกบับรบิทของกจิกรรมทีก่ าลงัจะ
ด าเนินการ เช่น โครงการ EIS เป็นตน้ 

3. มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายใน
โรงเรยีน 

ก าหนดให้มกีารจดัเวทแีลกเปลีย่นเรยีนรู ้การนิเทศงาน การศกึษาดู
งาน การจดันิทรรศการเพื่อถ่ายทอดความรูร้ะหว่างกนัทัง้ภายในและ
ภายนอกโรงเรยีน 

ขนาดกลางและเลก็ 1. มกีารศึกษาขอ้มูลในอดตี ข้อมูล
ปจัจุบนั จากผลงานวจิยั จากการ
สรุปรายงานการประชุม การ
ประเมินผลงาน เพื่อน ามาเป็น
แนวทางในการพฒันางาน 

ก าหนดให้มกีระบวนการในการทบทวนบทเรียนเพื่อเตรียมความ
พร้อมก่อนการปฏบิตั ิ(BAR) ก่อนทีจ่ะลงมอืปฏบิตัิงานจรงิในทุกกิ
จรรมของโรงเรียน อีกทัง้ก าหนดให้มีการน าผลงานวิจัยต่างๆ ใน
โรงเรยีนมาเกบ็รวบรวมในฐานข้อมลูองค์กร รวมถึงจดัใหม้กีารนิเทศ
ภายใน มกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกนัภายในโรงเรยีนโดยการ
ประชุมผ่านระบบ Social Network 
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7. สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 

7.1 สรุปผลการวจิยั 
จากผลการวเิคราะห์ขอ้มลูขา้งต้นส่งผลใหผู้้วจิยัสามารถ

สรุปผลการศกึษาในประเดน็ต่างๆ ได ้4 ประเดน็ ดงันี้ 
1. ผลการศึกษาเกีย่วกับข้อมูลทัว่ไปของโรงเรียนที ่

แบบสอบถาม 
จากการวเิคราะห์แบบสอบถามที่มคีวามสมบูรณ์จ านวน 

162 ชุด ของโรงเรยีนทีต่อบแบบสอบถาม พบว่า โรงเรยีนทีต่อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มขีนาดมาตรฐานของโรงเรียนตามการ
จ าแนกของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐานอยู่ใน
ขนาดกลาง มจี านวน 63 โรงเรยีน คดิเป็นรอ้ยละ 38.9 รองลงมา
คือขนาดเล็ก ขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ มีจ านวน 41 
โรงเรยีน 38 โรงเรยีน และ 20 โรงเรยีน คดิเป็นรอ้ยละ 25.3, 23.5 
และ 12.3 ตามล าดบั และโรงเรยีนส่วนใหญ่เป็นโรงเรยีนระดบั
ต าบลซึง่มจี านวน 63 โรงเรยีน คดิเป็นรอ้ยละ 38.9 รองลงมาเป็น
โรงเรียนระดับอ าเภอ และโรงเรียนระดับจังหวัด จ านวน 57 
โรงเรียน และ 40 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 53.2 และ 24.7 
ตามล าดบั โดยมโีรงเรยีนทีไ่ม่ระบุประเภทของโรงเรยีนจ านวน 2 
โรงเรยีน คดิเป็นรอ้ยละ 1.2 ซึง่ในส่วนของจ านวนนกัเรยีนในระดบั
มัธยมศึกษาตอนปลายในแต่ละสายของโรง เรียนที่ตอบ
แบบสอบถามพบว่านักเรยีนเรยีนใหญ่สงักดัสายวทิยาศาสตร์ – 
คณิตศาสตร์ จ านวน142 คน คดิเป็นรอ้ยละ 87.65 รองลงมาเป็น
สายศิลปศาสตร์ – ค านวณ สายศิลปศาสตร์ – ภาษา สายศิลป
ศาสตรท์ัว่ไป สายศลิปศาสตร ์– สงัคม สายศลิปศาสตร์ – จนี สาย
อาชีพ สาย SMTP สายคณิตศาสตร์ – ภาษา และสาย
วทิยาศาสตร์ จ านวน 99 คน 93 คน 25 คน 10 คน 6 คน 5 คน 4 
คน 3 คน และ 1 คน คดิเป็นรอ้ยละ 61.11, 35.08, 15.43, 6.17, 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.70, 3.09, 2.47, 1.85 และ 0.62 ตามล าดบั โดยมนีักเรยีนทีไ่ม่
ระบุสงักดัสายวชิาจ านวน 4 คน คดิเป็นรอ้ยละ 2.47 ทัง้นี้พบว่า 
โรงเรียนที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เปิดด าเนินการมานาน
มากกว่า 30 ปี ซึ่งมจี านวน 93 โรงเรยีนและคดิเป็นรอ้ยละ 57.4 
รองลงมาพบว่าโรงเรยีนเปิดด าเนินการมานานตัง้แต่ 21 ปี ถงึ 30 
ปี  และ 10 ปี ถงึ 20 ปี จ านวน 40 โรงเรยีน และ 29 โรงเรยีนคดิ
เป็นรอ้ยละ 24.7 และ 17.9 ตามล าดบั อกีทัง้ยงัพบว่าโรงเรยีนที่
ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนที่ได้รบัการสนับสนุน
งบประมาณในการพัฒนาโรงเรียนจากรฐับาลเพียงอย่างเดียว 
จ านวน 55 โรงเรยีน คดิเป็นรอ้ยละ 34 รองลงมาพบว่าไดร้บัการ
สนบัสนุนงบประมาณจากรฐับาลและสมาคมผูป้กครอง จากรฐับาล 
สามาคมผูป้กครองและชุมชน จากรฐับาล การบรกิารและการระดม
ทุน จากรฐับาลและองค์กรบรหิารส่วนทอ้งถิน่ จากรฐับาล สมาคม
ผู้ปกครองและการบริจาค จากรัฐบาล สามาคมผู้ปกครองและ
องค์กรบรหิารส่วนทอ้งถิ่น จากรฐับาล สมาคมผูป้กครองและการ
ระดมทุน และจากรฐับาล สมาคมผูป้กครองและศษิย์เก่า จ านวน 
22 โรงเรยีน 22 โรงเรยีน 20 โรงเรยีน 18 โรงเรยีน 11 โรงเรยีน 8 
โรงเรยีน 5 โรงเรยีน และ 1 โรงเรยีน คดิเป็นรอ้ยละ 13.6, 13.6, 
12.3, 11.1, 6.8, 4.9, 3.1 และ 0.6 ตามล าดบั 

2. ผลการศกึษาเกีย่วกบัระดบัความสามารถในการจดัการ
ความรูข้องโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใตต้อนบน 

จากผลการศึกษาเกี่ยวกับระดับความสามารถในการ
จดัการความรู้ของโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใต้
ตอนบน เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเห็นของ
ความสามารถในการจดัการความรูเ้ป็นรายดา้นและโดยรวม พบว่า 
ค่าเฉลี่ยของระดบัความคดิเห็นของความสามารถในการจดัการ
ความรู้โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ดา้นการแสวงหาความรู ้มคี่าเฉลีย่ระดบัความคดิเหน็สูงสุด 

ตารางท่ี 14   รปูแบบการพฒันาความสามารถในการจดัการความรู ้ด้านสารสนเทศ 
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ขนาดใหญ่ 1. มีคลังความรู้ที่ทันสมัย เข้าถึง 
และคน้คนืไดส้ะดวก 

ก าหนดให้มีการจัดท า Web site และสร้างระบบฐานข้อมูล
                             งๆ ที่ส าคญั อีกทัง้  การน าระบบ E-
Office มาประยุกต์ใชจ้ดัการระบบเอกสารภายในโรงเรยีนเพื่อสะดวก
ต่อการ      และเขา้ถงึขอ้มลู         

2. มีระบบสารสนเทศที่ทันสมัย 
ตรวจสอบได ้

มกีารจดัท าระบบสารสนเทศของโรงเรียนในครอบคลุมตามความ
ต้องการหลักของโรงเรียน รวมถึงมีการแต่งตัง้ผู้ร ับผิดชอบงาน
สารสนเทศชดัเจน 

ขนาดกลางและเลก็ 1. มี ก า ร จั ด เ ก็ บ ค ลั ง ข้ อ มู ล
สารสนเทศทีเ่ขา้ถงึไดง้่ายทัง้จาก
ภายในและภายนอกองคก์ร 

ก าหนดให้มกีารสร้างฐานข้อมูลของโรงเรียนเพื่อจดัเก็บข้อมูลองค์
ความรูต่้างๆเอาไวโ้ดยเชื่อมต่อกบัระบบ Web Site เพื่อการเขา้ถงึได้
งา่ยและรวดเรว็  
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รองลงมาคือ ด้านการสร้างความรู้  และด้านการใช้ความรู ้
ตามล าดบั โดยมคี่าเฉลีย่ระดบัความคดิเหน็ต ่าทีสุ่ดในดา้นการเกบ็
ความรู ้

3. ผลการศกึษาเกีย่วกบัปจัจยัทีส่่งผลต่อความแตกต่างใน
ความสามารถในการจดัการความรูข้องโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอน
ปลายในเขตภาคใตต้อนบน 

จากผลการศกึษาเกี่ยวกบัปจัจยัทีส่่งผลต่อความแตกต่าง
ในความสามารถในการจดัการความรู้ของโรงเรียนมธัยมศึกษา
ตอนปลายในเขตภาคใตต้อนบน พบว่า ประเภทของโรงเรยีน ไม่มี
อิทธิพลต่อระดบัความสามารถในการจัดการความรู้และระดับ
ความสามารถทางนวตักรรมของโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายใน
เขตภาคใตต้อนบนอย่างมนียัส าคญัทีร่ะดบั 0.05 แต่พบว่า จ านวน
ครัง้ของการส่งเสริมหรือการจัดให้มีการอบรมความรู้เท่านัน้มี
อิทธิพลต่อระดบัความสามารถในการจัดการความรู้และระดับ
ความสามารถทางนวตักรรมของโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายใน
เขตภาคใตต้อนบนอย่างมนียัส าคญัทีร่ะดบั 0.05 ทัง้นี้ ในส่วนของ
ปจัจัยทางด้านขนาดของโรงเรียนพบว่ามีอิทธิพลต่อระดับ
ความสามารถในการจดัการความรูข้องโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอน
ปลายในเขตภาคใต้ตอนบน เท่านัน้ แต่ไม่มีอิทธิพลต่อระดับ
ความสามารถทางนวตักรรมของโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายใน
เขตภาคใตต้อนบน อย่างมนียัส าคญัทีร่ะดบั 0.05 

4. ผลการศกึษาเกีย่วรปูแบบการพฒันาความสามารถในการ
จดัการความรู้ของโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใต้
ตอนบน 

จากผลการศึกษาท าให้พบว่า องค์ประกอบในด้าน
ความสามารถในการจดัการความรูท้ ัง้ 2 มมุมอง คอื ความสามารถ
ในการจดัการความรู้ในมุมมองด้านทรพัยากร ซึ่งประกอบด้าย 
เทคโนโลย ีโครงสร้าง และวฒันธรรม และในมุมมองด้านความรู ้
ซึง่ประกอบดว้ย ความเชีย่วชาญ การเรยีนรู ้และสารสนเทศ ลว้น
มคีวามสมัพนัธ์ต่อการพฒันาความสามารถในการจดัการความรู้
ของโรงเรยีนมธัยมศึกษาตอนปลายในเขตภาคใต้ตอนบนทัง้สิ้น 
โดยทีก่ารจดัการความรู้ที่มปีระสทิธผิลจะเกดิขึ้นได้นัน้ โรงเรยีน
จะต้องให้ความส าคญั และท าการพฒันาอย่างจรงิจงัในเรื่องของ
องค์ประกอบทีเ่ป็นความสามารถในการจดัการความรูข้ององค์กร
ทัง้ 6 ดา้น ใหม้ปีระสทิธภิาพ ซึง่มคีุณลกัษณะ แนวทางการปฏบิตัิ
ส าหรบัผูบ้รหิารโรงเรยีนทีต่อ้งการพฒันาความสามารถพื้นฐานใน
การจดัการความรู ้เพือ่ใหเ้กดิประสทิธผิลในโรงเรยีนของตน  
 

7.1 อภปิรายผลการวจิยั 
  การวิจัยเรื่องความสามารถในการจัดการความรู้ของ
โรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใต้ตอนบนของประเทศ
ไทยในครัง้นี้  ผู้ว ิจ ัยได้ก าหนดแนวทางในการอภิปรายผล
การศกึษาไว ้3 ประเดน็ ตามวตัถุประสงคห์ลกั หลกันี้  

1. ระดบัความสามารถในการจดัการความรูข้องโรงเรยีน
มธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใตต้อนบน 

จากผลการศึกษาเกี่ยวกับระดับความสามารถในการ
จดัการความรู้ของโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใต้
ตอนบน พบว่า มคี่าเฉลีย่ของระดบัความคดิเหน็ของความสามารถ
ในการจัดการความรู้ โดยรวมอยู่ ในระดับมาก ทัง้นี้  อาจ
เนื่องมาจากการประกาศใช้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาต ิ
พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิม่เติม (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2545 ผนวกกบั
การประกาศใชห้ลกัสตูรการศกึษาขัน้พื้นฐาน พ.ศ. 2544 จงึส่งผล
ให้สถานศึกษาในประเทศไทยโดยเฉพาะอย่างยิ่งการศึกษาใน
ระดับโรงเรียนที่ส ังกัดคณะกรรมการศึกษาขัน้พื้นฐาน (Basic 
Education Commission)มกีารปฏริูปการศกึษาเกดิขึ้นเพื่อเป็น
การพฒันาโรงเรยีนใหเ้ป็นองคก์ารแห่งการเรยีนรู ้ตามทีป่รากฏอยู่
ในพระราชบญัญตัิการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวดที่ 4 ว่า
ด้วยแนวทางหลักของการศึกษาที่ยึดผู้ เ รียน เ ป็นส าคัญ 
(กระทรวงศกึษาธกิาร, 2546) ซึง่สถานศกึษาทุกแห่งและทุกระดบั
จะต้องพฒันาสถานศกึษาของตนให้เป็นองค์การแห่งการเรยีนรู ้
โดยผ่ านแนวคิดพื้ น ฐาน ใน เรื่ อ งของการจัดการความรู ้
(Knowledge Management) ซึ่งปจัจยัส าคญัที่จะส่งผลให้การ
จดัการความรู้มปีระสทิธผิล และส่งผลไปยงัองค์การใหม้ลีกัษณะ
ของความเป็นองค์การแห่งการเรยีนรู ้ก็คอื ความสามารถในการ
จดัการความรู ้(Knowledge Management Capability) (Gold et 
al., 2001) และเมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นการแสวงหา
ความรู ้มคี่าเฉลีย่ระดบัความคดิเห็นสูงสุด รองลงมาคอื ดา้นการ
สรา้งความรู ้และดา้นการใชค้วามรู ้ตามล าดบั โดยมคี่าเฉลีย่ระดบั
ความคิดเห็นต ่ าที่สุดในด้านการเก็บความรู้ กล่าวคือ โดย
ธรรมชาติของภารกจิการปฏบิตัิภายในโรงเรยีนส่วนใหญ่ พบว่า 
ภาระงานประจ าที่ต้องปฏิบัติล้วนต้องใช้ความรู้ ทักษะ ความ
ช านาญและประสบการณ์ส่วนบุคคลเป็นหลัก ซึ่งการได้มาซึ่ง
ความรูส้่วนใหญ่เกดิจากกระบวนการสบืเสาะ คน้หา และรวบรวม
ความรูท้ี่กระจดักระจาย มาสรา้งเป็นองค์ความรู้ใหม่เพื่อน ามาใช้
ในการพฒันางานสอน สร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่เพื่อถ่ายทอด
ใหก้บันกัเรยีนเพือ่ต่อยอดความรูด้งักล่าวต่อไป ทัง้นี้ จะเหน็ไดว้่า
ในส่วนของการเก็บความรู้ พบว่า มคี่าเฉลี่ยระดบัความคิดเห็น
ต ่าสุด อาจจะเนื่องมาจากดว้ยขอ้จ ากดัทางดา้นงบประมาณทีไ่ดร้บั
การจัดสรรให้กบัโรงเรียนซึ่งโดยส่วนใหญ่ได้มาจากรัฐมีจ ากัด 
ผนวกกบัการจดัเกบ็ความรูต้้องมกีารใชร้่วมกบัเทคโนโลย ีเครื่อง
ไม้เครื่องมือที่ทันสมยั ซึ่งบุคลากรส่วนใหญ่เข้าถึงเทคโนโลยี
ดงักล่าวได้ยาก ขาดความเชี่ยวชาญในการใช้งาน จึงส่งผลให้
ระดบัความคดิเหน็ดา้นนี้มคี่าต ่าสุด 

2. ปจัจยัทีส่่งผลต่อความแตกต่างในความสามารถในการ
จดัการความรู้ของโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใต้
ตอนบน 

จากผลการศกึษาเกี่ยวกบัปจัจยัทีส่่งผลต่อความแตกต่าง
ในความสามารถในการจดัการความรู้ของโรงเรียนมธัยมศึกษา
ตอนปลายในเขตภาคใตต้อนบน พบว่า ประเภทของโรงเรยีน ไม่มี
อิทธิพลต่อระดบัความสามารถในการจัดการความรู้และระดับ
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ความสามารถทางนวตักรรมของโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายใน
เขตภาคใต้ตอนบน ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก การที่โรงเรยีนจะต้องมี
การปฏริปูการศกึษาตามทีป่รากฏอยู่ในพระราชบญัญตักิารศกึษา
แห่งชาติ พ .ศ. 2542 หมวดที่ 4 ว่าด้วยแนวทางหลักของ
การศกึษาทีย่ดึผู้เรยีนเป็นส าคญั (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2546) 
ขา้งต้น ได้ระบุให้สถานศกึษาทุกแห่งและทุกระดบัจะต้องพฒันา
สถานศกึษาของตนใหเ้ป็นองค์การแห่งการเรยีนรู้ โดยใชแ้นวคดิ
พืน้ฐานในเรือ่งของการจดัการความรู ้(Knowledge Management) 
ดงันัน้ ไมว่่าจะเป็นโรงเรยีนในระดบัต าบล ระดบัอ าเภอ หรอืระดบั
จงัหวดั ไดม้กีารน าแนวคดิดา้นการจดัการความรูไ้ปประยุกต์ใชใ้น
โรงเรยีนทัง้สิ้น แต่ทัง้นี้ จากการศกึษาพบว่า จ านวนครัง้ของการ
ส่งเสริมหรือการจดัให้มกีารอบรมความรู้ทางด้านคณิตศาสตร์
เท่านัน้ทีม่อีทิธพิลต่อระดบัความสามารถในการจดัการเรยีนรูแ้ละ
ระดบัความสามารถทางนวตักรรมของโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอน
ปลายในเขตภาคใต้ตอนบน ทัง้นี้ อาจเนื่องมาจากจ านวนครัง้ของ
การส่งเสรมิหรอืการจดัใหม้กีารอบรมความรู้ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการจัดการความรู้ ด้านการสร้างความรู้ (Knowledge 
Creation) ซึ่งเกิดจากการเรียนรู้จากผู้รู้ ดงันัน้ การได้เรียนรู ้
ฝึกฝน ผ่านการฝึกอบรมโดยเฉพาะจากบุคคลที่มีความรู้
ความสามารถ จะสามารถส่งผ่าน และเสรมิสรา้งความรูใ้ห้กบัผูร้บั
ความรู้ได้ดี รวมถึงการเรียนรู้จากความรู้ชดัแจ้ง ไม่ว่าจะเป็น
ฐานขอ้มูลทัง้จากภายในและภายนอกองค์การ และแนวทางการ
ปฏบิตังิานทีด่ทีีเ่กดิจากประสบการณ์ในอดตีทีผ่่านมา กล็ว้นส่งผล
ต่อการสรา้งความรูท้ ัง้สิ้น (Freeze, 2006) โดยเฉพาะอย่างยิง่การ
ถ่ายทอดความรู้ผ่านการปฏิบัติ การทดลอง การฝึกอบรมการ
สมัมนา การประชุม การท างานเป็นทีม เป็นต้น (Nonaka & 
Takeuchi , 1995) ในส่วนของปจัจยัทางดา้นขนาดของโรงเรยีน
พบว่ามอีิทธพิลต่อระดบัความสามารถในการจดัการเรยีนรู้ของ
โรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใต้ตอนบน เท่านัน้ แต่
ไม่มอีิทธิพลต่อระดบัความสามารถทางนวตักรรมของโรงเรียน
มธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใต้ตอนบน อาจจะเนื่องมาจาก 
การแบ่งขนาดของโรงเรยีนเป็นขนาดเลก็ กลาง ใหญ่ โดยแปรผนั
ตามจ านวนนักเรียนนั ้น จะส่งผลต่อการได้ร ับการจัดสรร
งบประมาณจากรฐับาลในการพฒันาโรงเรยีนโดยภาพรวม หาก
เป็นโรงเรียนที่มขีนาดเล็ก มนีักเรียนไม่มากนัก ก็จะได้รบัการ
จดัสรรงบประมาณน้อย การน างบประมาณที่ได้ร ับการจดัสรร
ดังกล่าวมาใช้ในการพัฒนาโรงเรียน บุคลากร และนักเรียนก็
เป็นไปในทิศทางที่จ ากดั ส่งผลต่อระดบัความสามารถและการ
จดัการความรูข้องบุคลากรในโรงเรยีนโดยตรง ผนวกกบัขนาดของ
โรงเรยีนนัน้เป็นองค์ประกอบหนึ่งของปจัจยัทางด้านโครงสร้าง
องคก์าร (Structure) ซึง่ส่งผลต่อโครงสรา้งการด าเนินงาน การสัง่
การขององคก์าร (Yang & Chen, 2007)  ทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพ
ของกระบวนการจัดการความรู้ ทัง้นี้  ในส่วนของขนาดของ
โรงเรียนยังพบว่าไม่มีอิทธิพลต่อระดบัความสามารถทางด้าน

นวตักรรมนัน้ อาจเนื่องมาจากการยกระดบัความสามารถในการ
จดัการความรู้ไปสู่ความสามารถทางนวตักรรมนัน้ ต้องเกดิจาก
การพฒันาความสามารถในการจดัการความรูใ้นมมุมองของความรู ้
(Knowledge Based Perspective) ผ่านปจัจยัหลกั 3 ดา้น คอื 
ดา้นความเชี่ยวชาญ ดา้นการเรยีนรู้ และดา้นสารสนเทศ เท่านัน้ 
ดงันัน้ ขนาดของโรงเรยีนจงึไมม่ผีลต่อปจัจยัดงักล่าว 

3. รปูแบบการพฒันาความสามารถในการจดัการความรูข้อง
โรงเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใตต้อนบน 

จากการศึกษาข้อมูลจากแบบสอบถามและจากการ 
Focus Group ผู้บรหิารโรงเรยีน ซึ่งแบ่งกลุ่มตามขนาดของ
โรงเรยีน คอืขนาดเลก็ ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ พบว่า รูปแบบ
การพัฒนาความสามารถในการจัดการความรู้ของโรงเรียน
มธัยมศกึษาตอนปลายในเขตภาคใตต้อนบนนัน้ ผูบ้รหิารโรงเรยีน
จะต้องให้ความส าคญั และจะต้องท าการพฒันาอย่างจรงิจงัผ่าน
รปูแบบ คุณลกัษณะ ตามวธิกีาร เทคนิค เครือ่งมอื และแนวปฏบิตั ิ
ตามองค์ประกอบหลักทัง้ 6 ด้าน ในการเสริมสร้างและพฒันา
ความสามารถในการจดัการความรูใ้หม้ปีระสทิธภิาพ ทัง้ในมุมมอง
ด้านทรัพยากร ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบด้าน เทคโนโลย ี
โครงสร้าง และวัฒนธรรม และในมุมมองทางด้านความรู้ ซึ่ง
ประกอบด้วยองค์ประกอบด้านความเชี่ยวชาญ การเรยีนรู้ และ
สารสนเทศ ซึ่งการน าความรูท้ี่เหมาะสมไปใช้อย่างถูกต้องและมี
ประสทิธภิาพ จะส่งผลต่อการเพิม่ความสามารถทางการแข่งขนั
ขององค์การ ดังนัน้ ความสามารถในการจัดการความรู้ ของ
โรงเรยีนก็คอื ความสามารถในการสร้างและใช้ความรู้ โดยการ
ผสมผสานกบัทรพัยากรต่าง ๆ และกจิกรรมในการจดัการความรู ้
เพื่อส่งผลในเชงิบวกต่อความสามารถในการแข่งขนั(Competitive 
Advantage) แ ล ะป ร ะ สิท ธิผ ลข อ ง อ ง ค์ ก า ร (Organizational 
Effectiveness) (Gold et al., 2001 ; Chuang, 2004) 
 
8. ข้อเสนอแนะ 

การศึกษาในครัง้นี้  ได้ด า เนินการภายใต้ขอบเขต

การศกึษาที่ไดก้ าหนดไวใ้นวธิกีารด าเนินการวจิยั อย่างไรก็ตาม 

ยงัมขีอ้เสนอแนะและแนวคดิบางประการที่อาจจะเป็นประโยชน์

ส าหรับนักวิจัย หรือผู้ที่สนใจต้องการใช้ผลการวิจัยครัง้นี้ เป็น

แนวทางในการศกึษาวจิยั หรอืต่อยอดการพฒันาความสามารถ

ทางดา้นจดัการความรูแ้ละความสามารถทางดา้นนวตักรรมต่อไป 

นัน่คือ การศกึษาครัง้นี้  ผู้ว ิจยัมุ่งเน้นที่จะศึกษาเกี่ยวกบัเรื่อง

ความสามารถในการจดัการความรูข้องโรงเรยีนมธัยมศกึษาตอน

ปลาย  ใน เขตภาค ใต้ ตอนบน  ซึ่ ง ป ร ะ กอบด้ วย จังห วัด

นครศรธีรรมราช สุราษฏร์ธานี ชุมพร และระนอง โดยมปีระชากร

ที่ใช้ในการศึกษาเป็นผู้บริหารโรงเรียนที่ปฏิบตัิงานในโรงเรียน

ดงักล่าวข้างต้น ดงันัน้ ในการขยายผลการศึกษาวจิยัครัง้ต่อไป 
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ควรศกึษาเพิม่เตมิในขอบเขตการศกึษาดา้นพื้นที ่ของโรงเรยีนที่

สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาทัง้ 42 เขต ทัว่

ประเทศ เพื่อเปรยีบเทยีบผลการศกึษาในเรื่องของความสามารถ

ในการจดัการความรู ้และความสามารถทางนวตักรรมของบุคลากร

ทางการศกึษาในบรบิทของการบรหิารจดัการโรงเรยีนทีแ่ตกต่าง

กัน ซึ่งผลจากการวิจัยจะเป็นประโยชน์และเป็นข้อมูลให้กับ

หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งกบัสถาบนัการศกึษา เพื่อเป็นแนวทางใน

การก าหนดนโยบายด้านการพฒันาความสามารถในการจดัการ

ความรู ้ทีม่ผีลการพฒันาความสามารถทางนวตักรรมต่อไป 
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