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บทคดัยอ่ 

การศึกษาครัง้นี้มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดบัการเปิดเผยข้อมูลส่วนงานด าเนินงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และ 2) เปรยีบเทยีบระดบัการเปลีย่นแปลงการเปิดเผยขอ้มลูส่วนงานด าเนินงานของบรษิัทจดทะเบยีนใน
ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ระหว่างปี พ.ศ. 2555 และ พ.ศ. 2556 กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้นี้ คอื บรษิทัจดทะเบยีนใน
ตลาดหลกัทรพัย์ฯ จ านวน 197 บรษิัท โดยใชแ้บบเก็บขอ้มลูที่พฒันาขึ้นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 8 เรื่องส่วนงาน
ด าเนินงาน วธิกีารทางสถติทิีใ่ชใ้นการศกึษาและวเิคราะห์ ไดแ้ก่ ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และการทดสอบความ
แตกต่างโดยการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของกลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่มทีไ่ม่เป็นอสิระต่อกนั ผลการศกึษาพบว่าในปี พ.ศ. 2555 และ พ.ศ. 2556 
การเปิดเผยขอ้มูลส่วนงานด าเนินงานแต่ละรายการหลกัมกีารเปิดเผยขอ้มูลเฉลี่ยเพิม่ขึ้นทุกรายการ และบรษิัทจดทะเบยีนมรีะดบัการ
เปิดเผยขอ้มลูส่วนงานด าเนินงานระหว่างปี พ.ศ. 2555 และ พ.ศ. 2556 แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญั 
 
ค าส าคญั: การเปิดเผยขอ้มลูส่วนงานด าเนินงาน มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ทฤษฎคีวามชอบธรรม 
 
Abstract  

This study aims to investigate the extent of segment disclosure of listed companies in the Stock Exchange of 
Thailand during 2012 to 2013, to test the difference of segment disclosure between before and after the introduction of the 
International Financial Reporting Standards No.8: segment disclosure (IFRS8). The samples used in this study are 197 firms. 
Use working paper developed in accordance with the Financial Reporting 8 Operating Segments. Statistical methods used to 
analyze the frequency, percentage, average, standard deviation and data analysis consists of paired sample t-test. The result in 
during 2012 to 2013, disclosure of segment operating each item disclosed an average increase of all items. In addition, the 
findings based on paired sample t-test indicated that there were the significant differences about the index of segment 
disclosure in annual reports of Thai listed companies during before and after the introduction of IFRS8.  
 
Keywords: Segment Disclosure, the International Financial Reporting Standards, Stock Exchange of Thailand, Legitimacy Theory 
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1. บทน า  
สภาวชิาชพีบญัชใีนพระบรมราชูปถมัภ์ได้ตระหนักถึง

ความส าคัญในการพัฒนาวิชาชีพบัญชีให้มีคุณภาพทัง้ในด้าน
ความรู้และมาตรฐานการปฏบิตัิงาน เพื่อสรา้งความน่าเชื่อถือใน
รายงานทางการเงนิของบรษิทั ซึ่งส่งผลต่อการสรา้งความเชื่อมัน่
การลงทุนในตลาดทุน และการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ
โดยรวม จงึไดด้ าเนินงานพฒันามาตรฐานวชิาชพีบญัชสีากลในปี 
พ.ศ. 2554 ใหคุ้ณภาพมาตรฐานบญัชเีป็นทีน่่าเชื่อถอืยิง่ขึน้ (สภา
วชิาชพีบญัชใีนพระบรมราชปูถมัภ์, 2552) ดงันัน้สภาวชิาชพีบญัชี
ในพระบรมราชูปถมัภ์จงึได้จดัท ามาตรฐานการบญัชขีองไทยให้
เป็นไปตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ (International 
Financial Reporting Standard: IFRS) เพือ่ใหข้อ้มลูในงบการเงนิ
มคีวามชดัเจนโปร่งใสมากขึ้น ท าให้การวิเคราะห์ การประเมนิ 
และการเปรยีบเทยีบผลการด าเนินงานของบรษิทัมคีวามถูกต้อง
มากขึ้น ซึ่งผู้ใช้งบการเงนิจะได้รบัขอ้มูลทางการเงนิที่ถูกต้อง มี
ความน่าเชื่อถือ และเป็นระบบเดียวกันทัว่โลก ท าให้สามารถ
เปรียบเทียบข้อมูลของบริษัทในประเทศต่างๆ ได้ สร้างความ
เชือ่ม ัน่และส่งเสรมิการลงทุนระหว่างประเทศซึง่มบีทบาทส าคญัใน
การพฒันาตลาดทุนของประเทศไทย อันจะส่งผลดต่ีอเศรษฐกิจ
ของประเทศไทยต่อไป 

โดยมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่าง
ประเทศ ฉบับที่ 8 เรื่อง ส่วนงานด าเนินงาน (Operating 
Segments) ไดป้ระกาศใชแ้ทนมาตรฐานการบญัช ีฉบบัที ่14 ในปี 
พ.ศ. 2556 นี้มขีอ้ก าหนดเพิม่เตมิในหลกัการทีส่ าคญั บงัคบัใชก้บั
บรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ทีม่กีารด าเนินงานในธุรกจิที่
หลากหลายหรือเป็นบริษัทข้ามชาติที่ด าเนินงานในหลายๆ 
ประเทศ ท าใหค้วามสามารถในการท าก าไรและผลการด าเนินงาน
ในอนาคตตลอดจนความเสีย่งของสนิค้าและบรกิาร หรอืในแต่ละ
พื้นที่ด าเนินงานอาจมคีวามแตกต่างกนั ซึ่งการจดัท าขอ้มูลการ
รายงานตามส่วนงานให้ข้อมูลที่มปีระโยชน์มากกว่าขอ้มูลที่เป็น
ภาพรวมในการตดัสนิใจเกี่ยวกบัความเสีย่งและผลตอบแทนช่วย
ให้ผู้ใช้งบการเงนิเห็นการด าเนินงานธุรกิจจากมุมมองของฝ่าย
บรหิารได ้นอกจากนี้มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที ่8 
ก าหนดใหบ้รษิทัรายงานตวัชีว้ดัก าไรหรอืขาดทุนของส่วนงานและ
สนิทรพัย์ของส่วนงาน รวมทัง้ก าหนดให้บริษัทรายงานตัวชี้วดั
ส าหรบัหนี้สนิของส่วนงานและรายการรายรบัและค่าใชจ้่าย หากมี
การน าเสนอตวัชีว้ดัเหล่านัน้เป็นประจ าต่อผูม้อี านาจตดัสนิใจสงูสุด
ดา้นการด าเนินงาน (Chief Operating Decision Maker) ซึ่งอาจ
เป็นบุคคล เช่น  กรรมการผู้จ ัดการ หรือกลุ่ มบุคคล เช่น 
คณะกรรมการบรหิาร ซึ่งรบัผดิชอบต่อการตดัสนิใจในการจดัสรร
ทรพัยากรใหแ้ก่ส่วนงานด าเนินงานภายในบรษิทัและประเมนิผล
การด าเนินงานของส่วนงาน (องัครตัน์ เพรยีบจรยิวฒัน์, 2555, น.4) 

แม้มาตรฐานการรายงานทางการเงินก าหนดให้
บรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยตอ้งเปิดเผย

ขอ้มลูส่วนงานด าเนินงาน เพื่อเป็นประโยชน์และมคีวามส าคญัต่อ
นกัลงทุนทีช่่วยใหก้ระบวนการตดัสนิใจลงทุนและการวเิคราะหท์าง
การเงินมีประสิทธิภาพมากขึ้น แต่ในทางปฏิบัติบริษัทมีการ
เปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวในระดบัทีแ่ตกต่างกนั (เสาวลกัษณ์, 2549 
และ แขวดี, 2553) ดงันัน้เมื่อมกีารบงัคบัใช้มาตรฐานฉบบัใหม่
แทนมาตรฐานฉบบัเดมิ บรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่ง
ประเทศไทยจะมกีารปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของมาตรฐานฉบบัใหม่
ทีม่กีารก าหนดใหเ้ปิดเผยขอ้มลูมากขึน้หรอืไม่ และมกีารเปิดเผย
ขอ้มลูส่วนงานด าเนินงานในระดบัใด เพื่อใหน้ักลงทุนไดต้ระหนัก
ถงึประสทิธภิาพของการเปิดเผยขอ้มลูและหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งได้
มมีาตรการกระตุน้ใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูตามขอ้ก าหนด 

 
2. วตัถปุระสงคก์ารวิจยั  
 2.1 ศกึษาระดบัการเปิดเผยขอ้มลูส่วนงานด าเนินงาน
ของบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
 2.2 เปรียบเทียบระดับการเปลี่ยนแปลงการเปิดเผย
ข้อมูลส่วนงานด าเนินงานของบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย ระหว่างปี พ.ศ. 2555 และ พ.ศ. 2556 

 
3. การทบทวนวรรณกรรม 

จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง มี
รายละเอยีดดงันี้ 

3.1 มาตรฐานการรายงานทางการเงนิการเปิดเผยข้อมูล
ส่วนงานด าเนินงาน 
 กจิการตอ้งเปิดเผยขอ้มลูเพือ่ใหผู้ใ้ชง้บการเงนิสามารถ
ประเมนิลกัษณะและผลกระทบทางการเงนิของกจิกรรมทางธุรกจิที่
เกีย่วขอ้งและสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกจิทีก่จิการด าเนินงานอยู่ 
 ส่วนงานด าเนินงาน คอื ส่วนงานซึ่งผลการด าเนินงาน
ได้รบัการสอบทานอย่างสม ่าเสมอโดยผู้มอี านาจตดัสินใจสูงสุด
ดา้นการด าเนินงาน เพือ่ใชใ้นการตดัสนิใจในการจดัสรรทรพัยากร
ให้กับส่วนงานและประเมินผลการปฏิบัติงาน และส่วนงานซึ่ง
ขอ้มูลการเงนิสามารถแยกต่างหากได้ ก าหนดให้บรษิัทรายงาน
ตวัชีว้ดัก าไรหรอืขาดทุน สนิทรพัย ์หนี้สนิ รายรบัและรายจ่ายของ
ส่วนงาน ถ้ามกีารน าเสนอตัวชี้ว ัดเหล่านัน้เป็นประจ าต่อ “ผู้มี
อ านาจตัดสินใจสูงสุดด้านการด าเนินงาน” (Chief Operating 
Decision Maker: CODM) 
 ซึ่งเกณฑ์ที่ก าหนดขึ้นโดยมาตรฐานการรายงานทาง
การเงนิระหว่างประเทศ ฉบบัที ่8 เรื่องส่วนงานด าเนินงาน พ.ศ. 
2552 มขีอ้ก าหนดในหลกัการที่ส าคญัเพิม่เตมิจากมาตรฐานการ
บญัช ีฉบบัที ่14 เรื่องการเสนอขอ้มลูทางการเงนิจ าแนกตามส่วน
งาน ดงัสรุปไดใ้นตารางที ่1 
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ตารางท่ี 1 สรุปความแตกต่างของรายการทีก่ าหนดใหเ้ปิดเผยตามมาตรฐานการบญัช ีฉบบัที ่14 (TAS 14) และมาตรฐานการรายงานทาง
การเงนิ ฉบบัที ่8 (TFRS 8) 

บทน า TAS 14 TFRS 8 
บทน า 2 ถ้อยค าท่ีปรากฏอยู่ในแต่ละย่อหน้า 

 - ส่วนงาน - ส่วนงานด าเนินงาน 

- ส่วนงานทีน่ าเสนอ - ส่วนงานทีร่ายงาน 
บทน า 3 การระบสุ่วนงานด าเนินงาน 

 แบ่งได ้2 รปูแบบ คอื 
1. ส่วนงานทางธุรกจิ (ผลติภณัฑแ์ละบรกิาร หรอืตาม
ประเภทของลกูคา้) 
2. ส่วนงานทางภมูศิาสตร ์(เขตภมูศิาสตร)์ 

อ้างองิจากการรายงานภายในของกจิการ ซึ่งสอบทาน
โดยผู้มีอ านาจตัดสินใจสูงสุดด้านการด าเนินงานเป็น
ประจ า เพือ่ 

1. การจดัสรรทรพัยากรใหก้บัส่วนงาน 
2. ประเมนิผลการปฏบิตังิานของส่วนงาน 
 

บทน า 4 ส่วนงานท่ีต้องรายงาน (เพ่ิมเติม) 
 จ ากดัว่าต้องเป็นส่วนงานทีม่รีายไดห้ลกัจากการขาย

ใหล้กูคา้ภายนอก 
ส่วนงานที่มยีอดขายหลกัหรอืส่วนใหญ่ให้กบัส่วนงาน
ด าเนินงานอื่นของกจิการ 

บทน า 5 การเปิดเผยจ านวนงานของแต่ละส่วนงาน 
 --ไมก่ าหนด-- ตามเกณฑ์ที่เสนอให้แก่ผู้มอี านาจตดัสนิใจสูงสุดด้าน

การด าเนินงาน 
บทน า 6 ค านิยามของรายได้ของส่วนงานและค่าใช้จ่ายของส่วนงาน 

 “รายได้ของส่วนงาน” หมายถึง รายไดท้ี่สามารถระบุ
ไดโ้ดยตรงกบัส่วนงานหรอืส่วนของรายไดท้ีเ่กีย่วขอ้ง
ทีส่ามารถปนัส่วนใหแ้ก่ส่วนงานตามเกณฑท์ีเ่หมาะสม
และเป็นรายการที่เกิดขึ้นกบับุคคลภายนอกกิจการ
และจากส่วนงานอื่นของกจิการเดยีวกนั  

--ไมก่ าหนด-- 

“ค่าใชจ้่ายของส่วนงาน” หมายถงึ ค่าใชจ้่ายทีส่ามารถ
ระบุได้โดยตรงกบัส่วนงานหรือส่วนของค่าใช้จ่ายที่
เกีย่วขอ้งทีส่ามารถปนัส่วนใหแ้ก่ส่วนงานตามเกณฑ์ที่
เหมาะสม 

--ไมก่ าหนด-- 

วิธีการวดัของแต่ละส่วนงานท่ีรายงาน 
--ไมก่ าหนด-- ใหก้จิการอธบิายวธิกีารวดั 

- ผลก าไรขาดทุนของส่วนงาน 

- สนิทรพัยข์องส่วนงาน 

- หนี้สนิของส่วนงาน 
บทน า 7 การเปิดเผยข้อมูล 

 --ไมก่ าหนด-- 1. ปจัจยัที่กจิการใช้ในการก าหนดส่วนงานฯ รวมถึง
เกณฑ์การจดัองค์กร (เช่น จดัโครงสร้างองค์กรตาม
ชนิดของผลิตภณัฑ์และบริการ เขตภูมศิาสตร์ การ
ก ากบัดแูลหรอืหลานปจัจยัรวมกนั และมกีารรวมส่วน
งานต่างๆหรอืไม)่ และ 
2. ประเภทของผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีก่่อใหเ้กดิรายได้
ของแต่ละส่วนงานทีร่ายงาน 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
บทน า TAS 14 TFRS 8 
บทน า 8 การเปิดเผยข้อมูลทางการเงิน 

 เปิดเผยขอ้มูลทางการเงนิเหมอืนกนัทัง้ส่วนงานทาง
ธุรกจิและส่วนงานทางภมูศิาสตร์ 

เปิดเผยจ านวนเงินแต่ละส่วนงานที่รายงาน หาก
จ านวนเงนินัน้รวมอยู่ในการวดัผลก าไรหรือขาดทุน
ของส่วนงานและไดร้บัการสอบทานหรอืมกีารรายงาน
ผูม้อี านาจตดัสนิใจสงูสุดดา้นการด าเนินงาน 
 

บทน า 9 การรายงานดอกเบีย้รบัและดอกเบีย้จ่าย 
 --ไม่ได้ก าหนดให้กิจการเปิดเผยดอกเบี้ยรับและ

ดอกเบีย้จ่าย-- 
รายงานดอกเบี้ยรบัแยกต่างหากจากดอกเบี้ยจ่าย 
ยกเวน้ 

- รายได้ส่ วนใหญ่ของส่วนงานนั ้นมาจาก
ดอกเบีย้รบั และ 

- ผูม้อี านาจตดัสนิใจสงูสุดดา้นการด าเนินงานใช้
รายไดด้อกเบี้ยสุทธใินการประเมนิผลการและ
จดัสรรทรพัยากร 

บทน า 10 การเปิดเผยข้อมูลของกิจการ 
 --ไมก่ าหนด-- ใช้กับทุกกิจการที่ต้องปฏิบัติตามมาตรฐานการ

รายงานทางการเงนิฉบบันี้รวมถึงกิจการที่มสี่วน
งานทีร่ายงานเพยีงส่วนงานเดยีว ดงันี้ 

- ขอ้มลูเกีย่วกบัผลติภณัฑแ์ละบรกิาร 

- ขอ้มลูเกีย่วกบัเขตภมูศิาสตร ์
- ขอ้มลูเกีย่วกบัลกูคา้รายใหญ่ 

 
3.2 ทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้ง 

 ทฤษฎีส าคัญที่น ามาอธิบายการเปิดเผยข้อมูลทาง
การเงนิตามขอ้บงัคบัของกฎหมายตามวตัถุประสงค์การวจิยั คอื 
ทฤษฎคีวามชอบธรรมหรอืทฤษฎชีอบดว้ยกฎหมาย (Legitimacy 
Theory) เป็นการแสดงถงึความสมัพนัธ์ระหว่างการเปิดเผยขอ้มลู
ของบริษัทกบัความคาดหวงัของสังคม ซึ่งความต้องการของผู้มี
ส่วนไดเ้สยีต่อบรษิทักลายเป็นนโยบายการเปิดเผยขอ้มลูของฝ่าย
จดัการ (Craig and Michela, 2006) ซึ่งมงีานวจิยัได้น าทฤษฎี
ความชอบธรรมไปใช้อธิบายการรายงานข้อมูลของบริษัทตาม
แม่บทการบัญชี เพื่ออธิบายพฤติกรรมการรายงานข้อมูลทาง
การเงนิของบรษิทั 

3.3 งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
 ในอดตีการเปิดเผยขอ้มลูทางการเงนิในแต่ละประเทศมี
ความแตกต่างกนั แมจ้ะมกีารบงัคบัใชม้าตรฐานเดยีวกบั โดยจาก
งานวจิยัของ S.J.GRAY ในปี 1978 ได้ศกึษาการใช้มาตรฐาน 
Segment reporting ใน EEC (European Economic 
Community) พบว่ามคีวามแตกต่างของการเปิดเผยขอ้มลูระหว่าง
บรษิทัในสหราชอาณาจกัรกบัประเทศอื่นใน EEC อย่างม ี
 
 

 
นยัส าคญั รวมทัง้การเปิดเผยขอ้มลูของบรษิทัในประเทศเดยีวกนั
กย็งัมคีวามแตกต่างกนั ทัง้นี้การเปลีย่นแปลงมาตรฐานการบญัชี
ทัว่โลกน ามาสู่การศกึษาการน ามาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 
หรอื IFRS มาปฏิบตัิในประเทศไทย โดยที่ผ่านมามกีารศกึษา
เกี่ยวกบัมาตรฐานการรายงานขอ้มูลตามส่วนงานตามมาตรฐาน
การบัญชีฉบับที่ 24 จากนัน้มกีารศึกษาการเสนอข้อมูลทาง
การเงนิจ าแนกตามส่วนงานตามมาตรฐานการบญัชฉีบบัที ่50 ซึ่ง
น ามาใชแ้ทนฉบบัที ่24 
 เพญ็ประภา ฉิมศร (2548) ศกึษาการวจิยัเชงิประจกัษ์
และการวิจยัเชิงส ารวจ โดยมวีตัถุประสงค์ 2 ประการ คือ 1) 
ศกึษาระดบัการเปิดเผยขอ้มลูโดยรวม ระดบัการเปิดเผยขอ้มลูที่
เป็นพื้นฐานของรายการขัน้ต ่าโดยข้อก าหนด และระดบัการ
เปิดเผยขอ้มูลที่บรษิัทเปิดเผยโดยความสมคัรใจโดยใช้ดชันีการ
เปิดเผยขอ้มลูแบบไมถ่่วงน ้าหนกัวดัระดบัการเปิดเผยขอ้มลูทีแ่ทน
ดว้ยความครอบคลุมในรายละเอยีดของการเปิดเผยขอ้มลูโดยรวม 
โดยขอ้ก าหนดและโดยความสมคัรใจ เก็บรวบรวมข้อมูลจาก
รายงานทางการเงนิ 
 เสาวลกัษณ์ เอี่ยมวชริกุล (2549) ศกึษาความสมัพนัธ์
ระหว่างลกัษณะของบรษิทักบัระดบัการเปิดเผยขอ้มูลทางการเงนิ
จ าแนกตามส่วนงานของบรษิัทที่จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์
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แห่งประเทศไทย ระหว่างปี พ.ศ. 2547-2548 รวม 292 บรษิทั ผล
การศึกษาพบว่าบริษัทจดทะเบียนมกีารเปิดเผยข้อมูลตามส่วน
งานตามที่มาตรฐานการบญัชฉีบบัที ่50 ก าหนดไวค้่อนขา้งน้อย 
โดยบรษิทัส่วนใหญ่มกีารเปิดเผยขอ้มลูตามส่วนงานหลกั แต่ไม่ได้
เปิดเผยขอ้มลูตามส่วนงานรอง 
 แขวด ีรตันะเหลีย่ม (2553) ไดม้กีารศกึษาแนวโน้มการ
เสนอขอ้มลูทางการเงนิจ าแนกตามส่วนงาน ภายใต้มาตรฐานการ
รายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 8 ส่วนงานปฏบิตังิาน ของบรษิทัจด
ทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ใช้ข้อมูลในหมาย
เหตุประกอบงบการเงนิประจ าปี 2552 พบว่าการปฏิบตัิตาม
มาตรฐานการบญัชฉีบบัที ่14 อยู่ในระดบัไม่มาก โดยส่วนใหญ่จะ
เปิดเผยข้อมูลตามส่วนงานเป็นตัวเลขทางการเงินไม่ครบทุก
รายการตามข้อก าหนดของมาตรฐาน โดยเฉพาะในรายการ
ค่าใชจ้่ายในการขายและบรหิาร อย่างไรกต็าม เมือ่เปรยีบเทยีบกบั
การเปิดเผยทีไ่ดศ้กึษาไว้ในปี 2547 พบว่าบรษิัทมแีนวโน้มการ
เสนอข้อมูลจ าแนกตามส่วนงานเพิ่มมากขึ้น นอกจากนี้ เมื่อ
เปรยีบเทียบกบั IFRS 8 เรื่องส่วนงานด าเนินงาน พบว่าใน
ปจัจุบนับรษิทัในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยมกีารเตรยีมตวั
ทีจ่ะปรบัใช ้IFRS 8 พอสมควร โดยมบีรษิทัทีส่ามารถปฏบิตัติาม 
IFRS 8 ล่วงหน้าจ านวน 30 บรษิทั อย่างไรกด็ ีเมือ่เปรยีบเทยีบ
การเปิดเผยขอ้มลูในปจัจุบนักบั IFRS 8 พบว่า ยงัมขีอ้แตกต่างใน
เรือ่งการเปิดเผยเกีย่วกบัขอ้มลูที ่IFRS 8 ก าหนดไวเ้พิม่เตมิ 

Prather-Kinsey and Meek (2002) กล่าวว่ามาตรฐาน
การบญัชเีรือ่งการเสนอขอ้มลูทางการเงนิจ าแนกตามส่วนงานฉบบั
ปรบัปรุงใหม่ (IAS 14 Revised) เป็นทีว่พิากษ์วจิารณ์อย่างมาก
กบัการเปลี่ยนแปลงข้อก าหนดของรายงานตามส่วนงาน โดย
วตัถุประสงค์การในศึกษา คอื เพื่อระบุผลกระทบของมาตรฐาน
ฉบบัปรบัปรุงใหมใ่นทางปฏบิตัขิองการเปิดเผยขอ้มลูตามส่วนงาน
ของบริษัทที่อ้างอิงกบัมาตรฐานการบญัชีระหว่างประเทศ (IAS) 
จ านวน 211 บรษิทั จากการศกึษาพบว่าผลกระทบจากขอ้ก าหนด
ตามาตรฐานฉบบัใหม่มคีวามหลากหลายและบรษิทัตอบสนองกบั
มาตรฐานฉบบัใหม่เพยีงบางส่วนโดยไม่ได้ปฏบิตัิตามขอ้ก าหนด
ทัง้หมด สามารถสรุปผลการศกึษาไดด้งันี้ 

1. มาตรฐานฉบบัใหม่มีผลต่อการเปิดเผยข้อมูลตาม
ส่วนงานโดยเฉพาะการเปิดเผยขอ้มลูในส่วนงานธุรกจิ และไม่พบ
การขาดทุนจากการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าว นอกจากนัน้บาง
รายการที่ก าหนดให้เปิดเผยตามมาตรฐานฉบบัปรบัปรุงใหม่ได้มี
การเปิดเผยเรยีบรอ้ยแลว้ภายใต้มาตรฐานฉบบัเดมิ อย่างไรกต็าม
การเปิดเผยขอ้มลูโดยสมคัรใจมกีารปฏบิตัเิพยีงกลุ่มน้อยเท่านัน้ 

2. จ านวนของรายงานตามส่วนงานธุรกจิ และส่วนงาน
ภูมศิาสตร์มขีอบเขตเพิม่ขึ้น ตามข้อก าหนดของมาตรฐานฉบบั
ใหม ่

3. เนื้อหาสาระไม่เป็นไปตามข้อก าหนดในมาตรฐาน
ฉบบัใหม่ พบการเพิม่ขึ้นในจ านวนของการเปิดเผยส่วนงานหลกั
และส่วนงานรอง และมขีอบเขตเพิม่ขึ้นในรายงานตามส่วนงาน

ธุรกจิ แต่กพ็บว่าเนื้อหาสาระไมเ่ป็นไปตามขอ้ก าหนดในมาตรฐาน
ฉบบัใหม ่

4. ผู้สอบบัญชีระดับ Big 5 ถือเป็นปจัจัยที่มี
ความสมัพนัธ์มากที่สุดในการอธบิายถงึการปฏบิตัติามขอ้ก าหนด
ในมาตรฐานฉบับใหม่ โดยการปฏิบัติตามข้อก าหนดของการ
รายงานตามส่วนงานหลกั พบว่ามกีารปฏบิตัติามมากกว่าส าหรบั
บริษัทที่จดทะเบยีนในตลาดต่างประเทศ และบริษัทในประเทศ
สวสิเซอร์แลนด์ ส่วนการปฏบิตัิตามขอ้ก าหนดตามส่วนงานรอง 
พบว่ามกีารปฏบิตัติามมากกว่าส าหรบับรษิทัขนาดใหญ่ และบรษิทั
ทีอ่ยู่ในอุตสาหกรรม Capital Equipment Industry อย่างไรกต็าม
การปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดในมาตรฐานฉบบัใหม่โดยทัว่ไปอยู่ใน
ระดบัต ่า โดยเฉพาะการรายงานตามส่วนงานรอง 

Akhtaruddin (2005) ศึกษาการเปิดเผยข้อมูลตาม
ขอ้บงัคบัของบรษิัทจดทะเบยีนในประเทศบงัคลาเทศ และศกึษา
ความสมัพนัธร์ะหว่างคุณลกัษณะของบรษิทัและการเปิดเผยขอ้มลู
ตามขอ้บงัคบั ในปี 1999 จ านวน 94 บรษิทั ไม่รวมบรษิทัในกลุ่ม
การเงนิ ประกนัภยั ซึ่งคุณลกัษณะของบรษิทั ไดแ้ก่ ขนาดบรษิัท 
อายุการด าเนินงาน ประเภทอุตสาหกรรม ความสามารถในการท า
ก าไร ผลการศึกษาพบว่าโดยทัว่ไปบรษิัทไม่ได้ตอบสนองอย่าง
เพยีงพอในการเปิดเผยขอ้มลูตามขอ้บงัคบั โดยเฉลีย่พบว่าบรษิทั
มกีารเปิดเผย 44% ของรายการข้อมูล ซึ่งน าไปสู่ข้อสรุปที่ว่า
บริษัทไม่ได้เปิดเผยหรือปฏิบัติตามกฎระเบียบ ซึ่งอายุการ
ด าเนินงานเป็นปจัจยัที่ส าคญัในการเปิดเผยขอ้มูลตามขอ้บงัคบั 
และขนาดของอุตสาหกรรมสนับสนับเล็กน้อยส าหรบัการเปิดเผย
ขอ้มูล ส่วนความสามารถในการท าก าไรไม่มผีลต่อการเปิดเผย
ขอ้มลู 

เนื่องจากการศึกษาล่าสุดเกี่ยวกบัการเปิดเผยข้อมูล
ทางการเงนิจ าแนกตามส่วนงานของบริษัทจดทะเบยีนในตลาด
หลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยไดศ้กึษาไวต้ัง้แต่ปี พ.ศ. 2546-2547 
ซึง่เป็นช่วงทีป่ระเทศไทยไดว้างแผนทีจ่ะประกาศใชม้าตรฐานการ
บญัชีฉบบัที่ 50 เรื่อง การเสนอข้อมูลจ าแนกตามส่วนงานแทน
มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที ่24 เรื่อง การเสนอขอ้มลูทางการเงนิ
จ าแนกตามส่วนงานที่ประกาศใช้ตัง้แต่วนัที่ 1 มกราคม พ.ศ. 
2537 แต่ไดย้กเลกิการประกาศใชม้าตรฐานการบญัชฉีบบัที ่50 ไป
ก่อน ประเทศไทยจึงมีการใช้มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 24 
เรื่อยมา จนกระทัง่ปี พ.ศ. 2552 สภาวชิาชพีบญัชใีนพระบรม
ราชูปถมัภ์ไดป้ระกาศเปลีย่นเลขระบุฉบบัมาตรฐานการบญัชขีอง
ไทยให้ตรงตามมาตรฐานการบัญชีระหว่างประเทศ ท าให้
มาตรฐานการบญัช ีฉบบัที ่24 เรื่อง การเสนอขอ้มลูทางการเงนิ
จ าแนกตามส่วนงานถูกแทนด้วยมาตรฐานการบญัชี ฉบบัที่ 14 
เรือ่งการเสนอขอ้มลูทางการเงนิจ าแนกตามส่วนงาน ซึ่งมาตรฐาน
การบัญชีที่มีเนื้ อหาเดียวกับมาตรฐานการบัญชีฉบับที่  24 
นอกจากนี้ในปี พ.ศ. 2549 IASB ไดม้กีารออก Exposure Draft 
ED 8 Operating segment ซึ่งมคีวามเป็นไปได้ที่บรษิัทจด
ทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยอาจเริม่น าขอ้บงัคบั
ของมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 8 เรื่อง ส่วนงาน
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ด าเนินงาน มาปฏบิตั ิและในปี พ.ศ. 2556 ประเทศไทยจะมกีารน า
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัที่ 8 เรื่อง ส่วนงาน
ด าเนินงานนี้มาถอืปฏบิตั ิ
 
4. วิธีวิจยั 

4.1 ประชากร การสุ่มตวัอย่าง และกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากรในการวจิยันี้ คอื บรษิัทจดทะเบยีนในตลาด
หลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ไม่รวมบริษัทในกลุ่มธนาคารและ
สถาบนัการเงนิ บริษัทในตลาดหลักทรพัย์ใหม่และบริษัทที่อยู่
ระหว่างการฟ้ืนฟูกจิการและอื่นๆ  
 การเลือกกลุ่มตัวอย่างจะน าประชากร คือ บริษัทจด
ทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ฯแบ่งตามประเภทการประกอบธุรกจิ
ได ้7 กลุ่มอุตสาหกรรมใหญ่ตามหลกัเกณฑข์องตลาดหลกัทรพัย์ฯ 
มสี่วนงานด าเนินงานมากกว่าหนึ่งส่วนงาน มขีอ้มลูระหว่างปี พ.ศ. 
2555-2556 ครบถ้วน และมรีอบระยะเวลาบัญชีสิ้นสุดวนัที่ 31 
ธนัวาคม 
 กลุ่มตัวอย่าง มจี านวนที่สามารถเก็บข้อมูลเพื่อใช้ใน
การศึกษาส าหรบัปี พ.ศ. 2555 และ พ.ศ. 2556 จ านวน 197 
บรษิทั 
 4.2 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 

เครื่องมอืที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลเพื่อใช้ในการวจิยั
ครัง้นี้  คือ กระดาษท าการวดัระดบัการเปิดเผยข้อมูลส่วนงาน
ด าเนินงาน โดยแต่ละรายการเป็นตวัแทนของคุณภาพการเปิดเผย
ขอ้มลูซึ่งมลีกัษณะเป็นขอ้มลูเชงิคุณภาพ (Qualitative Data) จงึ
จ าเป็นตอ้งมกีารแปลงขอ้มลูใหอ้ยู่ในรปูทีส่ามารถวดัในเชงิปรมิาณ
ได ้(Quantitative Data) ซึ่งจากผลงานวจิยัทีผ่่านมาพบว่า (Wan-
Hussin, 2009; Jalila and Devi, 2012 และเสาวลกัษณ์ เอี่ยมวชริ
กุล, 2549) จะสร้างดชันีการเปิดเผยขอ้มูล (Disclosure Index) 
เพื่อใช้ประเมนิ เปรยีบเทยีบหรอือธบิายความแตกต่างในการวดั
ปรมิาณและคุณภาพของขอ้มูลที่เปิดเผยในรายงานทางการเงนิ
ของบรษิัท โดยกระดาษท าการที่พฒันาขึน้มกีารเก็บขอ้มูลระดบั
การเปิดเผยขอ้มลูส่วนงานด าเนินงานดงันี้ 

1. ขอ้มลูทัว่ไป 
2. ขอ้มูลเกี่ยวกบัก าไรหรือขาดทุน สินทรพัย์ และ

หนี้สนิของส่วนงาน 
3. การวดัมูลค่าผลก าไรหรอืขาดทุน สนิทรพัย์ และ

หนี้สนิของส่วนงาน 
4. การกระทบยอด 
5. ขอ้มลูเกีย่วกบัผลติภณัฑแ์ละบรกิาร 
6. ขอ้มลูเกีย่วกบัเขตภมูศิาสตร ์
7. ขอ้มลูเกีย่วกบัลกูคา้รายใหญ่ 

4.3 การเกบ็รวมรวมขอ้มลู 
 ผูว้จิยัไดท้ าการเกบ็รวบรวมขอ้มลูต่างๆ จากขอ้มลูทุตยิ
ภูม ิ(Secondary Data) และท าการตรวจสอบระดบัการเปิดเผย
ขอ้มลูส่วนงานด าเนินงาน โดยใช้กระดาษท าการที่พฒันาขึน้ตาม

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 8 เรื่องส่วนงาน
ด าเนินงาน เนื่องจากมาตรฐานฉบบันี้มผีลบงัคบัใช้กบับรษิัทจด
ทะเบยีนฯ ใหถ้อืปฏบิตักิบังบการเงนิส าหรบัรอบระยะเวลาบญัชทีี่
เริม่ในหรอืหลงัวนัที ่1 มกราคม พ.ศ. 2556 ผูว้จิยัจงึใชข้อ้มลูจาก
รายงานประจ าปี แบบ 56-1 หมายเหตุประกอบงบการเงนิในงบ
การเงนิรวมของบรษิทั ส าหรบัปี พ.ศ. 2555 และ พ.ศ. 2556  
 ผู้ว ิจยัวดัค่าการเปิดเผยข้อมูลโดยหากมกีารเปิดเผย
รายการใดในกระดาษท าการจะใหค้ะแนนเท่ากบั 1 และหากมไิด้
เปิดเผยกจ็ะใหค้ะแนนเท่ากบั 0 ใหน้ ้าหนักแต่ละรายการเท่าเทยีม
กนั ซึ่งดชันีการเปิดเผยขอ้มูลส่วนงานของแต่ละบรษิัท สามารถ
ค านวณไดต้ามสมการ ดงันี้ 
 
Operating Segment Disclosure Index = AS     (1) 

      MS 
 
โดยที ่   0  INDEX  1      

AS = คะแนนจรงิทีไ่ดร้บั (Actual Scores) 
 MS = คะแนนรวมสูงสุดที่ควรจะได้รบั (Maximum 
Scores) 

4.4 การวเิคราะหข์อ้มลู 
 การวจิยันี้ ผู้วจิยัได้แบ่งการวเิคราะห์ขอ้มูลแต่ละส่วน 
ดงันี้ 
 4 . 4 . 1  การวิ เ ค ร า ะห์ โ ดย ใช้สถิติ เ ชิงพ ร รณนา 
(Descriptive Statistic) เป็นการอธบิายระดบัการเปิดเผยขอ้มูล
ส่วนงานด าเนินงาน ไดแ้ก่ ระดบัการเปิดเผยขอ้มลูส่วนงานด าเนิน
เงนิของบรษิัทจดทะเบยีนฯ พ.ศ. 2555 และ พ.ศ. 2556 โดยใช้
ค่าสถิติในรูปแบบอตัราส่วน ค่าเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
 4.4.2 การวเิคราะห์โดยใช้สถติิเชงิอนุมาน (Inferential 
Statistic) น าข้อมูลที่เปิดเผยในรายงานทางการเงนิของแต่ละ
บรษิัทมาประเมนิระดบัการเปิดเผยขอ้มูลโดยใช้กระดาษท าการ
และค านวณดชันีการเปิดเผยขอ้มูล แลว้น าขอ้มูลที่ไดม้าทดสอบ
ความแตกต่างโดยการเปรียบเทยีบค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 2 
กลุ่มทีไ่มเ่ป็นอสิระต่อกนัดว้ย Pair sample t-test  
 

5. ผลการวิจยัและอภิปรายผล 
5.1 ระดบัการเปิดเผยขอ้มลูส่วนงานด าเนินงานของบรษิทัจด

ทะเบยีน 
จากการเก็บรวบรวมข้อมูลการเปิดเผยขอ้มลูส่วนงาน

ด าเนินงานของแต่ละบรษิทั น าขอ้มลูทีไ่ดม้าประมวลและวเิคราะห์
ผลโดยใช้สถิติเชงิพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ
ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน สามารถสรุปการเปิดเผยขอ้มูลส่วนงาน
ด าเนินงานของบรษิัทส าหรบัแต่ละหมวดการเปิดเผยขอ้มูลไดด้งั
ตารางที ่2 
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ตารางท่ี 2 ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของระดบัการเปิดเผยขอ้มูลส่วนงานด าเนินงานตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 
ฉบบัที ่8 จ าแนกตามรายการหลกัในการเปิดเผยขอ้มลู 

รายการท่ีก าหนดให้เปิดเผย 
ระดบัการเปิดเผยข้อมลูส่วนงานด าเนินงาน* 
พ.ศ. 2555 พ.ศ. 2556 

Mean S.D. Mean S.D. 
1. ขอ้มลูทัว่ไป 0.416 0.219 0.775 0.275 
2. ก าไรหรอืขาดทุน สนิทรพัยแ์ละหนี้สนิ 0.221 0.167 0.350 0.229 
3. เกณฑก์ารวดัมลูค่า 0.146 0.196 0.394 0.320 
4. การกระทบยอด 0.171 0.211 0.194 0.491 
5. ขอ้มลูเกีย่วกบัผลติภณัฑแ์ละบรกิาร 0.401 0.491 0.599 0.491 
6. ขอ้มลูเกีย่วกบัเขตภมูศิาสตร์ 0.321 0.317 0.499 0.401 
7. ขอ้มลูเกีย่วกบัลกูคา้รายใหญ่ 0.000 0.000 0.482 0.501 

รวม 0.228 0.126 0.398 0.187 
*ระดบัการเปิดเผยขอ้มลูส่วนงานด าเนินงาน ค านวณโดยใชด้ชันีการเปิดเผยขอ้มลูสว่นงานด าเนินงาน ซึง่เป็นอตัราสว่น

ระหว่างคะแนนรวมทีบ่รษิทัไดร้บัจรงิต่อคะแนนรวมสงูสุดทีบ่รษิทัควรจะไดร้บั 
 

 จากตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยของระดับการเปิดเผย
ข้อมูลส่วนงานด าเนินงานด้วยดชันีการเปิดเผยข้อมูลส่วนงาน
ด าเนินงาน ซึง่ในปี พ.ศ. 2555 และ พ.ศ. 2556 การเปิดเผยขอ้มลู
ส่วนงานด าเนินงานในรายการหลักแต่ละรายการพบว่ามีการ
เปิดเผยขอ้มลูเฉลีย่เพิม่ขึน้ทุกรายการ ดงันี้ 

ขอ้มูลทัว่ไป มรีายการย่อยเกี่ยวกบัปจัจยัที่กจิการใช้
ก าหนดส่วนงานที่รายงาน ประเภทของผลติภณัฑ์และบริการที่
ก่อให้เกดิรายได้ของแต่ละส่วนงานที่รายงาน และเกณฑ์การวดั
มูลค่าของผู้มอี านาจตดัสนิใจสูงสุดด้านการด าเนินงาน (CODM) 
พบว่าดชันีการเปิดเผยข้อมูลเฉลี่ย เท่ากับ 0.416 หรือร้อยละ 
41.60 ในปี พ.ศ. 2555 และ 0.775 หรอืร้อยละ 77.50 ในปี พ.ศ. 
2556  

ก าไรหรอืขาดทุน สนิทรพัยแ์ละหนี้สนิ เป็นการเปิดเผย
ขอ้มลูผลการด าเนินงานและฐานะการเงนิของแต่ละส่วนงาน เช่น 
รายการก าไรหรอืขาดทุน รายไดท้ีไ่ดร้บัจากลกูคา้ภายนอก รายได้
จากรายการกบัส่วนงานด าเนินงานอื่นในกจิการเดยีวกนั ดอกเบี้ย
รบั ดอกเบี้ยจ่าย ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ าหน่าย ภาษีเงนิได ้
สินทรัพย์รวม หนี้สินรวม เป็นต้น ในปี พ.ศ. 2555 มคี่าเฉลี่ย
เท่ากบั 0.221 หรือร้อยละ 22.10 และปี พ.ศ. 2556 มคี่าเฉลี่ย
เท่ากับ 0.350 หรือร้อยละ 35 ซึ่งเป็นสัดส่วนที่ค่อนข้างต ่ า 
เนื่องจากบริษัทส่วนใหญ่ไม่แยกรายการบางรายการตามแต่ละ
ส่วนงาน โดยให้เหตุผลว่า ไม่สามารถปนัส่วนได้หรอืผู้มอี านาจ
ตัดสินใจใช้ข้อมูลก าไรก่อนภาษีเงินได้ในการตัดสินใจจัดสรร
ทรพัยากรและประเมนิผลการปฏบิตัิงานของส่วนงานด าเนินงาน
ของกจิการ แต่เมือ่เปรยีบเทยีบระหว่างปี พบว่ามดีชันีการเปิดเผย
ขอ้มลูเฉลีย่เพิม่ขึน้ 

เกณฑ์การวดัมูลค่า เป็นการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับ
วธิกีารบนัทกึบญัชสี าหรบัรายการระหว่างส่วนงานทีร่ายงาน และ
ลกัษณะความแตกต่างของการวัดผลการด าเนินงาน สินทรพัย ์

หนี้สินของส่วนงานที่รายงานกบัของกิจการ ในปี พ.ศ. 2555 มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 0.146 หรอืร้อยละ 14.60 และปี พ.ศ. 2556 มี
ค่าเฉลีย่เท่ากบั 0.394 หรอืรอ้ยละ 39.40 จะเหน็ว่า พ.ศ. 2555 มี
การเปิดเผยขอ้มลูส่วนนี้ในระดบัต ่า เนื่องจากมาตรฐานการบญัชี
ฉบบัเดมิไมไ่ดบ้งัคบัใหก้จิการต้องเปิดเผยเกณฑ์การวดัมลูค่า แต่
เมือ่เปรยีบเทยีบระหว่างปี พบว่าดชันีการเปิดเผยขอ้มลูเฉลีย่ พ.ศ. 
2556 สงูกว่า พ.ศ. 2555 

การกระทบยอด เป็นการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกบัการ
กระทบยอดผลรวมของรายได ้ก าไรหรอืขาดทุน สนิทรพัย์ หนี้สนิ
ของทุกส่วนงานที่รายงานกับของกิจการ ในปี พ .ศ. 2555 มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 0.171 หรอืร้อยละ 17.10 และปี พ.ศ. 2556 มี
ค่าเฉลีย่เท่ากบั 0.194 หรอืร้อยละ 19.40 ถึงแมว้่าปี พ.ศ. 2556 
จะมคี่าเฉลี่ยของการเปิดเผยข้อมูลในส่วนนี้ เพิ่มขึ้นจากปี พ.ศ. 
2555 แต่พบว่าทัง้สองปีมกีารเปิดเผยขอ้มลูในส่วนนี้ในระดบัต ่า  

ขอ้มูลเกี่ยวกบัผลติภณัฑ์และบรกิาร เป็นการเปิดเผย
ขอ้มูลเกี่ยวกบัรายได้จากลูกค้าภายนอกส าหรบัแต่ละผลติภณัฑ์
และบรกิาร ในปี พ.ศ. 2555 มคี่าเฉลีย่ของดชันีการเปิดเผยขอ้มลู
เท่ากบั 0.401 หรือร้อยละ 40.10 และปี พ.ศ. 2556 มคี่าเฉลี่ย
เท่ากบั 0.599 หรอืร้อยละ 59.90 ซึ่งมคี่าเฉลี่ยค่อนข้างสูง เมื่อ
เปรยีบเทียบกบัรายการหลกัอื่นๆ ทัง้นี้มาตรฐานไม่ได้ระบุว่า
กจิการจะตอ้งเปิดเผยขอ้มลูตามสถานทีต่ ัง้หรอืการเกดิรายไดจ้าก
ลูกค้า แต่จากการเก็บข้อมูลพบว่าส่วนใหญ่กิจการจะเปิดเผย
ขอ้มลูตามทีต่ ัง้ของลกูคา้ 

ขอ้มูลเกี่ยวกบัเขตภูมศิาสตร์ เป็นการเปิดเผยข้อมูล
เกีย่วกบัรายไดจ้ากลูกคา้ภายนอกจากประเทศทีก่จิการตัง้อยู่หรอื
ประเทศอื่นๆ สนิทรพัย์ไม่หมุนเวยีนที่ตัง้อยู่ในประเทศที่กจิการ
ด าเนินการอยู่หรอืในประเทศอื่นทีก่จิการมกีารถอืครอง  ในปี พ.ศ. 
2555 มคี่าเฉลีย่ของดชันีการเปิดเผยขอ้มลูเท่ากบั 0.321 หรอืรอ้ย
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ละ 32.10 และปี พ.ศ. 2556 มคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 0.499 หรอืรอ้ยละ 
49.90 ซึง่มคี่าเฉลีย่การเปิดเผยขอ้มลูในระดบัปานกลาง 

ขอ้มูลเกี่ยวกบัลูกค้ารายใหญ่ เป็นการเปิดเผยข้อมูล
เกี่ยวกบัระดบัการพึ่งพงิลูกค้ารายใหญ่ของกจิการ โดยมรีายได้
มูลค่าตัง้แต่ร้อยละ 10 ของรายได้กิจการ ในปี พ.ศ. 2555 มี
ค่าเฉลีย่ของดชันีการเปิดเผยขอ้มลูเท่ากบั 0.00 หรอืรอ้ยละ 0.00 
และปี พ.ศ. 2556 มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 0.482 หรอืรอ้ยละ 48.20 ซึ่งมี
ค่าเฉลีย่การเปิดเผยขอ้มลูในระดบัปานกลาง จะเหน็ว่า พ.ศ. 2555 

ไม่มกีารเปิดเผยขอ้มูลนี้ เนื่องจากมาตรฐานฉบบัเดมิไม่ไดบ้งัคบั
ใหก้จิการมกีารเปิดเผยขอ้มลูนี้ ส่วน พ.ศ. 2556 ลกัษณะของการ
เปิดเผยม ี2 ลักษณะ คือ ลกัษณะแรกเปิดเผยทัง้ชื่อลูกค้าและ
รายได ้ลกัษณะทีส่องเปิดเผยว่าไมม่ลีกูคา้รายใหญ่ 
 นอกจากนี้สามารถแจกแจงรายละเอียดของระดบัการ
เปิดเผยขอ้มลูส่วนงานด าเนินงานเป็นสดัส่วนรอ้ยละไดด้งัตารางที่ 
3 

 
ตารางท่ี 3 ความถีแ่ละรอ้ยละของบรษิทัทีม่กีารเปิดเผยขอ้มลูส่วนงานด าเนินงานจ าแนกตามระดบัการเปิดเผยขอ้มลู 
ระดบัการเปิดเผย
ข้อมลูส่วนงาน
ด าเนินงาน* 

จ านวนบริษทัท่ีเปิดเผยข้อมูล 
พ.ศ. 2555 พ.ศ. 2556 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
90-100% - 0.00 1 0.51 
80-89% - 0.00 1 0.51 
70-79% 1 0.51 7 3.55 
60-69% - 0.00 20 10.15 
50-59% 5 2.54 40 20.31 
40-49% 9 4.57 28 14.21 
30-39% 43 21.83 34 17.26 
20-29% 50 25.38 28 14.21 
10-19% 53 26.90 29 14.72 
0-9% 36 18.27 9 4.57 
รวม 197 100.00 197 100.00 
*ระดบัการเปิดเผยขอ้มลูส่วนงานด าเนินงาน ค านวณโดยใชด้ชันีการเปิดเผยขอ้มลูสว่นงานด าเนินงาน ซึง่เป็น

อตัราสว่นระหว่างคะแนนรวมทีบ่รษิทัไดร้บัจรงิต่อคะแนนรวมสงูสุดทีบ่รษิทัควรจะไดร้บั 
 

 จากตารางที ่3 จะพบว่าในปี พ.ศ. 2555 บรษิทัส่วนใหญ่
ประมาณรอ้ยละ 26.90 ของกลุ่มตวัอย่าง มกีารเปิดเผยขอ้มลูส่วน
งานด าเนินงานตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 8 ใน
ระดบัต ่า นัน่คอืบรษิัทส่วนใหญ่ไม่มกีารน ามาตรฐานการรายงาน
ทางการเงนิฉบบันี้มาปฏบิตัใิชก้่อนวนัทีบ่งัคบัใชต้ามมาตรฐาน และ
ปี พ.ศ. 2556 ประมาณร้อยละ 20.31 ของกลุ่มตัวอย่าง มีการ
เปิดเผยขอ้มลูส่วนงานด าเนินงาน ประมาณรอ้ยละ 50 หรอืครึง่หนึ่ง
ของรายการทัง้หมดที่ควรเปิดเผย และเมื่อพิจารณาบริษัทจด
ทะเบียนที่เปิดเผยข้อมูลส่วนงานด าเนินงานเกินครึ่งหนึ่งของ
รายการที่ก าหนดให้เปิดเผย ในปี พ.ศ. 2556 ประมาณร้อยละ 
35.03 และบรษิทัที่มกีารเปิดเผยขอ้มูลส่วนงานด าเนินงานต ่ากว่า
ร้อยละ 50 ของรายการที่ก าหนดให้เปิดเผยมีประมาณร้อยละ  
64.97 จะเหน็ไดว้่าบรษิทัจดทะเบยีนส่วนใหญ่มกีารเปิดเผยขอ้มูล
ส่วนงานด าเนินงานต ่ากว่าครึง่หนึ่งของรายการทัง้หมดทีก่ าหนดให้
เปิดเผย อาจเพราะมาตรฐานฉบับใหม่ก าหนดให้มีการเปิดเผย
ขอ้มลูมากขึน้และเป็นปีแรกที่บงัคบัใช ้ท าให้บรษิทัอยู่ในช่วงปรบั
การรวบรวมและรายละเอยีดการเปิดเผยขอ้มลู 

5.2  เปรียบเทียบระดับการเปลีย่นแปลงของการเปิดเผย
ข้อมูลส่ วนงานด าเนินงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ระหว่างปี พ.ศ. 2555 และ พ.ศ. 2556 
 จากการทดสอบโดยใชส้ถติ ิPair Sample t-test เพื่อ
ทดสอบว่าระดบัการเปิดเผยขอ้มลูส่วนงานด าเนินงานของบรษิัท
จดทะเบยีนระหว่างปี พ.ศ. 2555 และ พ.ศ. 2556 มคีวามแตกต่าง
กนัหรอืไม ่พบว่าค่า t ทีใ่ชใ้นการทดสอบค่าดชันีการเปิดเผยขอ้มลู
ส่วนงานด าเนินงานเท่ากบั -12.480 ท าใหไ้ดค้่า p-value เท่ากบั 
0.00 ซึ่งน้อยกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 จึงสรุปได้ว่าค่าดชันีการ
เปิดเผยขอ้มลูส่วนงานด าเนินงานระหว่างปี พ.ศ. 2555 และ พ.ศ. 
2556 มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญั และจากการทดสอบ
ความแตกต่างของค่าดชันีการเปิดเผยขอ้มลูส่วนงานด าเนินงาน
จ าแนกตามรายการทีก่ าหนดใหเ้ปิดเผย โดยใชส้ถติ ิPair Sample 
t-test ในการทดสอบพบว่าเกอืบทุกรายการทีก่ าหนดใหเ้ปิดเผยมี
ระดบัการเปิดเผยขอ้มลูทีแ่ตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัในระหว่างปี 
พ.ศ. 2555 และ พ.ศ. 2556 เนื่องจากมคี่า p-value เท่ากบั 0.000 
ซึ่งน้อยกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 ยกเว้นเพียงรายการเดียวคือ
รายการกระทบยอด ทีพ่บว่าค่า t ทีใ่ช้ในการทดสอบค่าดชันีการ
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เปิดเผยขอ้มูลส่วนงานด าเนินงานเท่ากบั -1.567 ท าให้ได้ค่า p-
value เท่ากบั 0.119 ซึง่มากกว่าระดบันยัส าคญั 0.05 จงึสรุปไดว้่า
การเปิดเผยขอ้มูลเกี่ยวกบัการกระทบยอดระหว่างปี พ.ศ. 2555 

และ พ.ศ. 2556 ไม่มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญั ดงัตาราง
ที ่4 

 
ตารางท่ี 4 ผลการวเิคราะหค์วามแตกต่างของระดบัการเปิดเผยขอ้มลูส่วนงานด าเนินงาน ระหว่างปี พ.ศ. 2555 และ พ.ศ. 2556 

การเปิดเผยข้อมูลส่วนงานด าเนินงาน t p-value 
1. ขอ้มลูทัว่ไป -16.726 0.000** 
2. ก าไรหรอืขาดทุน สนิทรพัย ์และหนี้สนิ -8.669 0.000** 
3. เกณฑก์ารวดัมลูค่า -12.555 0.000** 
4. การกระทบยอด -1.567 0.119 
5. ขอ้มลูเกีย่วกบัผลติภณัฑแ์ละบรกิาร -6.055 0.000** 
6. ขอ้มลูเกีย่วกบัเขตภมูศิาสตร์ -6.692 0.000** 
7. ขอ้มลูเกีย่วกบัลกูคา้รายใหญ่ -13.511 0.000** 
ระดบัการเปิดเผยส่วนงานด าเนินงาน พ.ศ. 2555 เปรียบเทียบกบัระดบัการ
เปิดเผยส่วนงานด าเนินงาน พ.ศ. 2556 

-12.480 0.000** 

** นยัส าคญัที ่0.01, * นยัส าคญัที ่0.05 
 
6. สรปุผลวิจยัและขอ้เสนอแนะ 

6.1 สรุปผลวจิยั 
 จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลการเปิดเผยขอ้มลูส่วนงาน
ด าเนินงานของบริษัทจดทะเบยีนที่มกีารเปิดเผยขอ้มูลส่วนงาน
ด าเนินงานมากกว่าหนึ่งส่วนงาน ในปีพ.ศ. 2555 และ พ.ศ. 2556 
พบว่ารายการทีก่ าหนดให้เปิดเผยตามมาตรฐานการรายงานทาง
การเงิน ฉบับที่ 8 ที่มกีารเปิดเผยมากที่สุด คือ ข้อมูลทัว่ไป มี
รายการเกีย่วกบัปจัจยัทีก่จิการใชใ้นการก าหนดส่วนงานทีร่ายงาน 
ประเภทของผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีก่่อใหเ้กดิรายไดข้องแต่ละส่วน
งาน และเกณฑก์ารวดัมลูค่าของผูม้อี านาจตดัสนิใจสูงสุดดา้นการ
ด าเนินงาน (Chief Operating Decision Maker: CODM) 
เนื่องจากเป็นข้อมูลที่ไม่มีความยุ่งยากซับซ้อนในการเปิดเผย
ขอ้มลู ซึง่รายการทีท่ าใหก้ารเปิดเผยขอ้มลูทัว่ไปของปี พ.ศ. 2556 
สูงกว่า พ.ศ. 2555 คอืเกณฑ์การวดัมูลค่าของผูม้อี านาจตดัสนิใจ
สูงสุดด้านการด าเนินงาน เพราะในมาตรฐานการรายงานทาง
การเงนิ ฉบบัที่ 8 ทีบ่งัคบัใช้ตัง้แต่ 1 มกราคม พ.ศ.  2556 ได้มี
แนวคิดทางการจดัการ (Management Approach) เป็นการ
รายงานผ่านมุมมองของผู้บริหาร จึงได้มกีารบงัคบัเพิ่มเติมให้
บรษิทัระบุผูม้อี านาจตดัสนิใจสงูสุดดา้นการด าเนินงาน ซึ่งมบีรษิทั
จ านวน 78 บรษิทั หรอืรอ้ยละ 40 ทีม่กีารระบุผูม้อี านาจตดัสนิใจ
สูงสุดด้านการด าเนินงาน เช่น คณะกรรมการบริษัทที่ท าการ
ตัด สิน ใ จ เ ชิ ง ก ลยุ ท ธ์  คณะ กร รมกา รบ ริห า ร  ป ร ะ ธ าน
กรรมการบริหาร กรรมการผู้จดัการ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
คณะผูบ้รหิารทีท่ าการตดัสนิใจเชงิกลยุทธ ์เป็นตน้ และรายการทีม่ ี
การเปิดเผยน้อยที่สุด คือ การกระทบยอด โดยมาตรฐานการ
รายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 8 ได้ก าหนดให้บริษัทกระทบยอด
ก าไรหรอืขาดทุน รายได ้สนิทรพัย ์และหนี้สนิของส่วนงานกบัของ
บรษิัท แต่บรษิัทส่วนใหญ่ไม่ได้แสดงรายการดงักล่าวแยกแต่ละ

ส่วนงาน โดยใหเ้หตุผลว่าไม่สามารถปนัส่วนใหก้บัส่วนงานนัน้ได้
โดยตรง จงึไดแ้สดงรายการบญัชขีองส่วนงานเป็นยอดรวมตามงบ
การเงนิรวมของบริษัท และการกระทบยอดจะต้องมีการแสดง
รายละเอยีดจากตวัเลขของส่วนงานกระทบยอดกลบัไปเป็นตวัเลข
ของงบการเงินรวม ซึ่งมีความยุ่งยากให้แก่บริษัทที่ต้องมีการ
เปิดเผยขอ้มลูการกระทบยอดเพิม่เตมิ 

นอกจากนี้การศกึษาระดบัการเปิดเผยขอ้มูลส่วนงาน
ด าเนินงานของบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศ
ไทย ในปี พ.ศ. 2556 ทีม่าตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที ่
8 เรื่องส่วนงานด าเนินงาน ได้ถือปฏิบัติกับบริษัทจดทะเบียน 
พบว่าบริษัทจดทะเบยีนส่วนใหญ่มรีะดบัการเปิดเผยขอ้มูลส่วน
งานด าเนินงานประมาณร้อยละ 50-59 จากรายการทัง้หมดที่
มาตรฐานการรายงานทางการเงนิก าหนดใหเ้ปิดเผย แสดงใหเ้หน็
ว่าบริษัทจดทะเบียนส่วนใหญ่มีการปฏิบัติตามมาตรฐานการ
รายงานทางการเงนิค่อนขา้งน้อย อาจเนื่องมาจากบรษิทัมภีาระที่
ต้องน าเสนอข้อมูลเพิ่มขึ้น อีกทัง้มาตรฐานเปิดช่องให้บริษัท
สามารถเปิดเผยขอ้มลูตามทีเ่สนอใหก้บัผูม้อี านาจตดัสนิใจ ท าให้
บางบรษิทัไมเ่ปิดเผยขอ้มลูตามเกณฑ์ทีม่าตรฐานการรายงานทาง
การเงนิก าหนด และมาตรฐานยงัเปิดช่องใหบ้รษิัทตคีวามในการ
เปิดเผยข้อมูล นอกจากนี้บางบริษัทไม่เปิดเผยข้อมูลส่วนงาน 
เนื่องจากกลวัว่าบรษิทัจะสญูเสยีความสามารถในการแขง่ขนั 
 ส่วนการเปรียบเทยีบระดบัการเปลี่ยนแปลงของการ
เปิดเผยขอ้มูลส่วนงานด าเนินงานของบรษิัทจดทะเบยีนในตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ระหว่างปี พ.ศ. 2555 และ พ.ศ. 2556 
พบว่าบรษิัทจดทะเบยีนมกีารเปิดเผยขอ้มูลส่วนงานเพิม่ขึ้นเป็น
ผลมาจากมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 8 เรื่องส่วน
งานด าเนินงาน ที่ให้ถือปฏิบัติตัง้แต่ 1 มกราคม 2556 นั ้น
ก าหนดใหบ้รษิัทจดทะเบยีนเปิดเผยขอ้มลูส่วนงานเพิม่ขึ้น (Full 
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Disclosure) เหน็ได้จากค่าเฉลีย่ของดชันีการเปิดเผยขอ้มลูส่วน
งานด าเนินงานระหว่างปี พ.ศ. 2555 และ พ.ศ. 2556 มคีวาม
แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญั 

6.2 ขอ้เสนอแนะ 
 จากการวิจัยนี้  สามารถเป็นแนวทางให้กบับริษัทจด
ทะเบยีนและหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งดงันี้ 
 บริษัทจดทะเบียนฯควรมีการปรับปรุงคุณภาพการ
เปิดเผยข้อมูลให้เป็นไปตามข้อก าหนดของมาตรฐานการบญัช ี
เพือ่แสดงถงึประสทิธภิาพในการด าเนินงานและความโปร่งใส ส่วน
บริษัทที่ก าลังจะเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ ควรมี
การศกึษารายการที่มาตรฐานการบญัชกี าหนดให้เปิดเผยขอ้มูล
ส่วนงานด าเนินงาน เพือ่ออกแบบระบบการจดัเกบ็ขอ้มลูใหถู้กตอ้ง
และประหยดัตน้ทุนในการปรบัระบบรวบรวมขอ้มลูภายหลงั 
 นักลงทุนหรือผู้ใช้งบการเงิน ควรตระหนักว่าถึงแม้
มาตรฐานการรายงานทางการเงนิจะก าหนดใหบ้รษิทัจดทะเบยีน
เปิดเผยข้อมูลส่วนงานด าเนินงาน แต่ในทางปฏบิตัิบรษิัทมกีาร
เปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวในระดบัทีแ่ตกต่างกนั ดงันัน้จงึควรใชข้อ้มลู
อื่นประกอบการตดัสนิใจดว้ย 

สภาวชิาชพีบญัชคีวรมกีารทบทวนมาตรฐานการบญัชี
และมาตรฐานการรายงานทางการเงนิหรอืติดตามประเดน็ปญัหา
และวเิคราะห์ผลกระทบจากการออกมาตรฐานฉบบัใหม่ต่อบรษิัท
จดทะเบยีนฯ 
 ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ควรมกีารส ารวจ
ความต้องการข้อมูลของนักลงทุนหรือผู้ใช้ข้อมูลของบริษัทจด
ทะเบยีน เพื่อใหบ้รษิัทจดทะเบยีนไดท้ราบความต้องการและเป็น
แนวทางในการเปิดเผยขอ้มูล อกีทัง้ควรใหค้วามรูห้รอืความมัน่ใจ
ต่อบรษิทัจดทะเบยีนว่าการเปิดเผยขอ้มลูส่วนงานด าเนินงานไมไ่ด้
ท าใหบ้รษิทัสญูเสยีความสามารถในการแขง่ขนั 

6.3 การศกึษาวจิยัครัง้ต่อไป 
6.3.1 ควรมีการศึกษาการ เ ปิด เผยข้อมูลตาม

ขอ้บงัคบัมาตรฐานของบรษิัทที่มสี่วนงานเดยีว เพื่อเปรยีบเทยีบ
ผลการวจิยักบัการเปิดเผยขอ้มูลของบรษิัทที่มมีากกว่าหนึ่งส่วน
งาน 

6.3.2 ควรมีการศึกษาปจัจัยที่มีอิทธิพลต่อการ
เปิดเผยข้อมูลส่วนงานด าเนินงาน เช่น การด ารงต าแหน่ง
กรรมการหลายบรษิัท ค่าตอบแทนของคณะกรรมการบรษิัทและ
คณะกรรมการตรวจสอบ เ ป็นต้น  หรือป จัจัยอื่ นๆ  เช่ น 
ความสามารถในการท าก าไร ความสามารถในการแข่งข ัน 
ประเภทอุตสาหกรรม เป็นต้น และควรมกีารศกึษาโดยใช้วธิกีาร
สมัภาษณ์หรือใช้แบบสอบถามเพื่อเก็บรวมรวมข้อมูลเกี่ยวกับ
ความคดิเหน็ของคณะกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืผูท้ าบญัชทีีม่ต่ีอการ
เปิดเผยขอ้มลูส่วนงานด าเนินงาน เพือ่ทราบถงึแรงจงูใจของบรษิัท
ทีม่ต่ีอการเปิดเผยขอ้มลูนี้ หรอืขอ้จ ากดัประเดน็ปญัหาจากการน า
มาตรฐานการรายงานการเงนิฉบบันี้มาใชใ้นประเทศไทย 

6.3.3 ควรเพิ่มระยะเวลาในการศึกษา เพื่อให้เกิด
ความชดัเจนในการศกึษามากยิง่ขึน้ ควรใช้เวลาในการเกบ็ขอ้มูล
มากกว่า 2 ปี 
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