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บทคดัยอ่ 
 การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์ เพื่อหาประสทิธผิลของการขนส่งระหว่างภาคใต้ไทย-มาเลเซยีภายใต้ขอ้จ ากดัของสนิคา้ฮาลาล และ
สร้างตวัแบบความสมัพนัธ์ระหว่างโลจสิติกส์ขนส่งสนิค้าฮาลาลทางราง ทางน ้า และทางถนน กบัประสทิธผิลในการขนส่งสนิคา้ฮาลาล กลุ่ม
ตวัอย่างทีใ่ชง้านวจิยัไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการขนส่งสนิคา้ฮาลาล จงัหวดัสงขลา จ านวน 150 ตวัอย่าง ค านวณจากสูตรของ ทาโร ยามาเน่  ทีย่อมรบั
ความคลาดเคลื่อนได้ 5% ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติพรรณนา ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน น าเสนอการสร้างตวัแบบ
ความสมัพนัธ์ระหว่างโลจิสติกส์ขนส่งสนิค้าฮาลาลทางราง ทางน ้า และทางถนน กบัประสิทธผิลในการขนส่งสนิค้าฮาลาลด้วยวิธ ีMultiple 
Regression Analysis และทดสอบสมมตฐิานการวจิยัโดยวธิสีหสมัพนัธ์แบบ Pearson Product-moment correlation coefficient ผลการวจิยั
พบว่า ประสทิธผิลในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.69 เมือ่พจิารณารายด้านพบว่า ทุกดา้นมคี่าเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก โดยดา้น
ความน่าเชื่อถอืและต้นทุนในการขนส่งมคี่าเฉลีย่เท่ากนั คอื 3.73 รองลงมาคอื เวลาในการขนส่ง มคี่า 3.61 และเมือ่พจิารณารายดา้นย่อยจะ
พบว่า ทุกรายดา้นย่อย มคี่าเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก ยกเวน้ เวลาในการเดนิทางและการตกีลบัของสนิคา้ มคี่าเฉลีย่อยู่ในระดบัปานกลาง คอื 3.39 
และ 3.06 ตามล าดบั เมือ่ท าการสรา้งตวัแบบความสมัพนัธร์ะหว่างโลจสิตกิส์ขนส่งสนิคา้ฮาลาลทางราง ทางน ้า และทางถนน กบัประสทิธผิลใน
การขนส่งสนิคา้ฮาลาล พบว่า โลจสิตกิส์ขนส่งทางน ้า (X1) และโลจสิตกิส์ขนส่งทางถนน (X2) สามารถพยากรณ์ประสทิธผิลรวมในการขนส่ง
สนิค้าฮาลาลไดอ้ย่างมนีัยส าคญัทางสถติิที่ระดบั 0.05 สามารถเรยีงล าดบัความส าคญัในการพยากรณ์จากมากที่สุดไปหาน้อยที่สุด คอื โลจิ
สตกิสข์นส่งทางน ้า (=0.214) และ โลจสิตกิสข์นส่งทางถนน (=0.172) ตามล าดบั มสีมการพยากรณ์ดงันี้คอื Y = 0.214X1 + 0.172X2 
          
ค าส าคญั : ตวัแบบ โลจสิติกส์ สนิคา้ฮาลาล ภาคใตไ้ทย มาเลเซยี 
 

Abstract 
 The objectives of this research were to find the effectiveness of transport between southern Thailand and Malaysia under 
halal condition and stimulate transportation chain of halal product to show performance relation. This research used 150 samples of 
international transportation and shipping company in Songkhla province that specific in halal product. 150 of sampling calculated from 
Taro Yamane method at confidence level 95%  5%. The data were analyzed with descriptive statistic. The result showed in 
percentile, means and multiple regression analysis included testing hypotheses by Pearson Product-moment correlation coefficient. The 
result of the research was shown the overall effective were in high level (3.69) such as reliability and cost transportation were 3.73 and 
transportation period time were 3.61. The sub-factor result also in high level exclude transportation process time travel (3.39) and reject 
product (3.06) were in middle level. Due to we stimulated transportation chain of halal product to show performance relation, the result 
were shown that the elements of logistic were correlated with the seaway logistic (=0.214) and the roadway logistic (=0.172).  The 
equation is as follows Y = 0.214X1 + 0.172X2 
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1. บทน า 
 ปจัจุบนัผลิตภณัฑ์ฮาลาลมมีูลค่าปีละ 150,000 ล้าน
ดอลลารแ์ละสามารถขยายตวัไดเ้กอืบ 4 เท่า ทัง้นี้ดว้ยการค านวณ
ว่าชาวมุสลมิซึ่งมอียู่ราว 1,800 ลา้นคนทัว่โลก แต่ละคนจะใชจ้่าย
เป็นค่าอาหารประมาณ 85 % อยู่ทุกวนั กลายเป็นโอกาสส าหรบั
ประชากรภาคใต้ ที่มชีาวมุสลมิจ านวนมาก ท าให้สามารถเขา้ไป
เป็นส่วนหนึ่งของอุตสาหกรรมสนิคา้  ฮาลาลได ้โดยรฐับาลไดเ้ขา้
ไปมบีทบาทต่อการพฒันาอุตสาหกรรมฮาลาลในภาคใต้ เริม่จาก
พฒันาอุตสาหกรรมฮาลาลชุมชนดว้ยระบบเครอืข่ายวสิาหกจิการ
ส่งเสรมิการพฒันาด้านการตลาดสนิค้าฮาลาล โดยเน้นหนักการ
วจิยัตลาดต่างประเทศการส่งเสรมิการเปิดศูนย์อาหารฮาลาล หรอื
ครวัฮาลาลไทยในต่างประเทศ การพฒันาตราสนิคา้ฮาลาลจงัหวดั
ชายแดนภาคใต้ การจัดแสดงและจ าหน่ายสินค้า ทัง้ในและ
ต่างประเทศ การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานผลติภณัฑ์สนิคา้ฮา
ลาล โดยเน้นหนักการพัฒนาบรรจุภัณฑ์การส่งเสริมพัฒนา
วสิาหกจิและวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ใหไ้ดร้บั
การรับรองมาตรฐานกระบวนการผลิต และ การพัฒนาปจัจัย
สนับสนุน อาทิการพัฒนาพ่อครัว -แม่ครัวฮาลาล การพัฒนา
วเิคราะห์และรบัรองคุณภาพผลิตภณัฑ์และการพฒันาบุคลากร 
รองรบัการขยายตวัของอุตสาหกรรมฮาลาล 
 ซึ่งจะพบว่า ทัง้หมดทีก่ล่าวมาเป็นการพฒันาตวัสนิค้า
ฮาลาลและผู้ผลิตเท่านัน้ ยังขาดช่องทางการกระจายสินค้าว่า 
หลงัจากที่ท าการพฒันาสนิคา้ฮาลาลเหล่านี้แลว้จะกระจายสนิค้า
อย่างไร ถ้าพัฒนาสินค้าแล้วไม่ท าการกระจายสินค้าก็จะเกิด
ปญัหา Supply มากกว่า Demand จะท าใหร้าคาสนิคา้ฮาลาลตก
ต ่าได ้นอกจากนี้ยงัเป็นการลงทุนทีไ่รป้ระโยชน์ไมก่่อใหเ้กดิรายได้
กบัประชาชนในชุมชนอย่างแท้จรงิ ดงันัน้จงึควรหาช่องทางการ
กระจายสินค้าให้กบัประชาชนในชุมชนด้วย ที่ผ่านมา สสว.ได้
ร่วมกบัคณะกรรมการ AEC Prompt หอการค้าไทยและสภา
หอการค้ าแห่ งประ เทศไทย  ได้ด า เนินกิจกรรมส่ ง เสริม
ผู้ประกอบการ SMEs ไทยออกสู่ตลาดมาเลเซีย เนื่องจาก
มาเลเซยี เป็นประเทศทีม่ขีนาดใหญ่ทีสุ่ดในกลุ่มประเทศเพือ่นบา้น 
ที่มีชายแดนติดต่อกับประเทศไทยและมีการด าเนินนโยบาย
เศรษฐกจิและการคา้เสร ีดงันัน้ผูป้ระกอบการไทยจงึควรรบีสรา้ง
โอกาสจากความไดเ้ปรยีบจากความเป็นสมาชกิอาเซยีนและท าเล 
ทีซ่ึง่มพีรมแดนตดิกนัในการขยายโอกาสดา้นการคา้ การลงทุนใน
มาเลเซยีทัง้ในภาคอุตสาหกรรม ภาคการเกษตร และภาคบรกิาร 
 รูปแบบการขนส่งสนิค้าจากไทยไปมาเลเซียเป็นการ
ขนส่งทางถนนเป็นส่วนใหญ่  เนื่องจากไทยมโีครงการตดัถนนเพิม่
อย่างต่อเนื่องและสามารถเชือ่มต่อไปยงัประเทศเพือ่นบา้นได้อย่าง
สะดวกสบาย อกีทัง้การขนส่งทางบกยงัมขีอ้ไดเ้ปรยีบทัง้ในเรื่อง
ความคุม้ค่าและต้นทุนทีถู่กกว่าเมือ่เปรยีบเทยีบกบัการขนส่งดว้ย
เครือ่งบนิ และยงัรวดเรว็กว่าการขนส่งทางเรอืมาก  

 อย่ างไรก็ตาม ปญัหาที่ส าคัญของธุรกิจไทยคือ 
ต้นทุนโลจิสติกส์ซึ่งมีส ัดส่วนที่สูงกว่าประเทศใกล้เคียง ทัง้
มาเลเซีย และสงิคโปร์ โดยปจัจุบนัประเทศไทยมตี้นทุนด้านโลจิ
สตกิส์อยู่ที ่18% ของต้นทุนการผลติทัง้หมด ขณะทีม่าเลเซยีและ
สงิคโปร์อยู่ทีต่ ่ากว่า 10% ดงันัน้หากธุรกจิไทยจะบรหิารจดัการ
ต้นทุนกระบวนการภายในให้ถูกลง และสามารถส่งสินค้าและ
บรกิารถึงมือผู้บรโิภคได้เร็วขึ้น อาทิ การติดต่อประสานงานกบั
กรมศุลกากรล่วงหน้าก่อนการขนส่ง หรอืการศกึษามาตรการขนส่ง
ของแต่ละประเทศใหเ้ป็นอย่างดแีละปฏบิตัติามอย่างเคร่งครดั จะ
ช่วยร่นระยะเวลาในการจดัการดา้นเอกสารและการประสานงาน
ตลอดเสน้ทางของการขนส่ง และยงัท าให้ขนส่งสนิค้าถงึผูบ้รโิภค
ไดต้รงตามเวลาทีก่ าหนด  
 การเพิม่ประสทิธผิลและประสทิธภิาพของระบบบรกิาร
ขนส่งและเครอืขา่ยโลจสิตกิส์ทัง้ของภาครฐัและเอกชนใหส้ามารถ
ช่วยสนับสนุนการเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนัและอ านวย
ความสะดวกทางการคา้ใหก้บัภาคธุรกจิไทยได ้
 ดังนั ้นประสิทธิผลการขนส่ งระหว่างภาคใต้ไทย -
มาเลเซีย จงึเป็นสิง่ส าคญัเพราะเป็นการเพิม่ขดีความสามารถใน
การแข่งขนั และลดภาระต้นทุนของธุรกจิได ้ด้วยสาเหตุนี้จงึเป็น
ทีม่าของงานวจิยัการสรา้งตวัแบบการจดัการโลจสิตกิส์ของสนิค้า
ฮาลาลระหว่างภาคใตไ้ทย-มาเลเซยี 

2. วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
1) เพื่อหาประสทิธผิลของการขนส่งระหว่างภาคใต้ไทย-

มาเลเซยีภายใตข้อ้จ ากดัของสนิคา้ฮาลาล 
2) เพื่อหาตวัแบบความสมัพนัธ์ระหว่าง โลจสิตกิส์ขนส่ง

สนิคา้ฮาลาลทางราง ทางน ้า และทางถนน กบัประสทิธผิลในการ
ขนส่งสนิคา้ฮาลาล 

 
3. สมมติฐานการวิจยั 
 โ ลจิสติกส์ ขนส่ งทา งร าง  ท างน ้ า  ท างถนน  มี
ความสมัพนัธก์บัประสทิธผิลรวมในการขนส่งสนิคา้ฮาลาล 
 
4. การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจยั 
 4.1 ระบบโลจสิตกิสแ์ละซพัพลายเชนสนิคา้ฮาลาล 

“ฮาลาล” เป็นค ามาจากภาษาอาหรบั หมายถงึ อนุมตั ิ
เมือ่น ามาใชก้บัศาสนา กห็มายถงึสิง่ทีศ่าสนาอนุมตั ิเช่น อนุมตัใิห้
กนิ ใหด้ื่ม ใหท้ า ใหใ้ชส้อย เป็นต้น นอกเหนือจากการปฏบิตัิตน 
และการบรโิภคแลว้ สนิคา้และบรกิารฮาลาลยงัรวมถงึเครือ่งส าอาง 
ยา เครือ่งนุ่งห่ม บรกิารดา้นการเงนิ และโลจสิตกิสด์ว้ย 

ฮาลาลโลจสิตกิส ์หมายถงึ กระบวนการจดัการวสัดุและ
ข่าวสารตลอดซัพพลายเชนให้ถูกต้องตามมาตรฐานฮาลาล 
ทางด้านวสัดุ หมายรวมถึง การขนส่ง การจดัเก็บ และการ
ด าเนินงานทีท่่าเรอื ส่วนดา้นขอ้มลูหมายถงึ การจดัการขอ้มลูใน
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ซพัพลายเชน อาท ิขอ้มลูของผลติภณัฑ์ อุปสงค์ ลาเบล และรหสั
รบัรองฮาลาลโลจสิตกิส ์
 ความจ าเป็นในการแยกผลิตภณัฑ์ฮาลาลออกมาเป็น
การเฉพาะก็เพื่อป้องกนัการปนเป้ือน ป้องกนัการผดิพลาด และ
เพื่อสร้างความมัน่ใจแก่ผู้บรโิภคมุสลมิ ผู้ประกอบการในธุรกิจ       
โลจสิตกิส์หลายประเทศเริม่ตระหนักถึงความส าคญัของตลาดฮา
ลาล และเร่งพัฒนาฮาลาลโลจิสติกส์มารองรับอย่างครบวงจร 
เพราะนัน่จะท าใหส้นิคา้ของพวกเขาเจาะตลาดนี้ไดอ้ย่างมัน่ใจ 

มาตรฐานฮาลาลโลกนัน้ ทาง IHI Alliance ไดก้ าหนด
ขึ้น ประกอบด้วย 10 มาตรฐาน (module) โดยมกีารประกาศ
ระหว่างการประชุมฮาลาลโลก (World Halal Forum) ทีจ่ดัขึน้ ณ 
กรุงกวัลาลมัเปอร์ มาเลเซยี ในเดอืนพฤษภาคม 2552 โดยมาตร
แรก IHI AS 01 เป็นมาตรฐานส าหรบัโลจสิตกิส์ ซึ่งมหีลักการ
คร่าวๆ คือ การแยกสินค้าฮาลาลและสินค้าที่ไม่ใช่ฮาลาลไม่ให้
ปะปนตลอดการล าเลยีงขนส่ง การจดัเกบ็ ทัง้ทางบก ทางน ้าและ
ทางอากาศ เป็นตน้ว่า ไม่วางสนิคา้รวมกนับนพาเลท หรอืในคอน
เทนเนอร์ตู้เดยีวกนั หรอืพาหนะทีใ่ชบ้รรทุกคนัเดยีวกนั (ในกรณี
ของ bulk shipment) และต้องแยกในการเก็บหรอืขนส่งด้วย 
reefer เมือ่อยู่ในรูปแช่แขง็ดว้ยการท าความสะอาดคอนเทนเนอร์
และพาหนะในการขนส่งเป็นเรือ่งส าคญัอย่างยิง่ในการขนส่งสนิคา้
ฮาลาล ตอ้งท าใหถู้กหลกัเกณฑอ์ย่างเคร่งครดั 

ปจัจุบนัความมปีระสทิธภิาพของระบบโลจสิตกิส์เป็นสิง่
ที่จ าเป็นมาก  โดยเฉพาะสินค้าประเภทอาหารที่มีความ
หลากหลายในชนิด กลิน่ รส  สสีนั  ขนาด และบรรจุภณัฑ์ โลจิ
สตกิสจ์ะท าหน้าทีใ่นการน าส่งรายการสนิคา้ทีถู่กต้องไปยงัสถานที ่
และเวลาที่ถูกต้องเพื่อสร้างความแตกต่างในด้านยอดขายและ
ความซื่อสตัย์ต่อรา้นคา้ (รวพิร  คูเจรญิไพศาล, 2552 : 279) การ
จดัการโลจสิตกิส์นอกจากเป็นการน าเสนอสนิคา้ใหถ้งึมอืผูบ้รโิภค
อย่างมปีระสทิธภิาพแลว้ยงัมผีลต่อต้นทุนสนิคา้และความสามารถ
ในการแข่งขนัดว้ย เนื่องจากระบบโลจสิติกส์จะประกอบดว้ยการ
พจิารณาหลายปจัจยั ไดแ้ก่ ดา้นทรพัยากร ดา้นสารสนเทศ และ
ดา้นการเงนิ 
 4.2 หลกัพื้นฐานของการขนส่งและคลงัสนิคา้ฮาลาล  

ควรมกีารแยกสินค้าฮาลาลและไม่ฮาลาล  ตลอดจน
กระบวนการขนส่งและจดัเกบ็ในคลงัสนิคา้  ไดแ้ก่ 

1) ตรวจสอบสถานะของสินค้าฮาลาล และติดฉลาก
สนิคา้ฮาลาลใหช้ดัเจน 

2) ผูใ้ห้บรกิารขนส่งและจดัเก็บสนิค้าควรแยกสนิค้าฮา
ลาลและไมฮ่าลาลไมใ่หป้ะปนกนั 

- ในพาเลทเดยีวกนัจะตอ้งไมม่กีารปะปนระหว่างสนิคา้ฮา
ลาลและไมฮ่าลาล 

- ในตู้สินค้าเดยีวกนัหากมสีนิค้าฮาลาลและไม่ฮาลาล
จะต้องแยกโดยใชภ้าชนะบรรจุอกีชัน้หนึ่ง (Tertiary Packaging) 
เพื่อป้องกนัการสมัผสัระหว่างสนิค้าทัง้ 2 ประเภทและจะต้อง

ระมดัระวงัในการใชอุ้ปกรณ์ทีช่่วยเคลื่อนยา้ยไม่ใหม้กีารปนเป้ือน
กนั 

- ในการขนส่งสนิคา้ฮาลาลแบบเทกอง (Bulk Shipment) 
ตอ้งระวงัไมใ่หเ้กดิการปนเป้ือนกบัสนิคา้ทีไ่มฮ่าลาล 

3) ควรเก็บสนิคา้ฮาลาลในสถานที่หรอืห้องเย็นที่จดัไว้
เฉพาะส าหรบัสนิคา้ฮาลาลเท่านัน้ และรกัษาสภาวะในการจดัเกบ็
ใหเ้หมาะสมกบัสนิคา้แต่ละชนิดดว้ย กรณีทีไ่ม่สามารถแยกพื้นที่
จดัเกบ็ได้จะต้องแยกสนิคา้ฮาลาลและไม่ฮาลาลดว้ยภาชนะบรรจุ
อกีชัน้หนึ่ง เพือ่ป้องกนัมใิหเ้กดิการสมัผสักนัทางกายภาพได ้

4) การจดัส่งสนิคา้ฮาลาล  ควรใส่ภาชนะหรอืกล่องบรรจุ
สนิคา้ ทีร่ะบุว่าใชก้บัสนิคา้ฮาลาลเท่านัน้  โดยใชป้้ายก ากบัทีเ่ป็นสี
หรอืสญัลกัษณ์เป็นการบ่งบอก เพือ่ความสะดวกในการด าเนินงาน
ในการตรวจสอบ 

5) ตู้สนิค้าหรอือุปกรณ์ที่ใช้ในการขนถ่ายสนิค้าฮาลาล
จะต้องถูกต้องตามหลักสุขลกัษณะ และหากมีการน าไปใช้กับ
สินค้าที่ไม่ฮาลาลมาก่อนจะต้องไดรับการท าความสะอาดให้
ถูกตอ้งตามหลกัศาสนาอสิลามก่อนน ามาใชก้บัสนิคา้ฮาลาล 

6) การท าความสะอาดตามหลักการของศาสนา
อสิลาม มวีธิกีารดงันี้ เริม่ตน้ใหเ้ชด็หรอืก าจดัเอานะยสิ (สิง่สกปรก
ตามหลกัศาสนาอสิลาม แบ่งเป็น นะยสิเบา นะยสิปานกลาง และ
นะยสิหนัก) ออกให้หมดเสยีก่อน แลว้ท าการล้างตามนะยสิที่พบ 
เช่น กรณีสมัผสักบันะยิสหนัก (สุกร หรือสิง่ที่มาจากสุกร) เมื่อ
ก าจดัเอานะยสิออกแล้วจะต้องลา้งด้วยน ้าดนิ 1 ครัง้ แลว้จงึลา้ง
ดว้ยน ้าสะอาดอกี 6 ครัง้ รวมเป็น 7 ครัง้ การลา้งทุกครัง้จะต้องใช้
วธิปีล่อยใหน้ ้าไหลผ่าน (ไมใ่ช่เป็นการแช่หรอืการจุ่ม) ในกรณีของ
การใช้ตู้สนิค้าหรืออุปกรณ์ในการขนส่งหรอืจดัเก็บสินค้าฮาลาล 
หากไม่ทราบประวตัิการใช้ตู้สินค้าหรืออุปกรณ์เหล่านัน้มาก่อน 
จะตอ้งท าการลา้งดว้ยวธิกีารก าจดันะยสิหนกั 

7) สิง่ส าคญัการขนส่งสนิคา้ฮาลาลจะต้องมฉีลากบ่งชี้ไป
กบัตัวสินค้าและในเอกสารก ากบัการขนส่งสินค้าฮาลาลทุกครัง้ 
ทัง้นี้การขนส่งและการจดัการคลังสนิค้าถอืว่า เป็นกจิกรรมโลจิ
สตกิสท์ีม่คีวามส าคญัทีสุ่ดต่อผูบ้รโิภคมสุลมิ (รวพิร คเูจรญิไพศาล
, 2552) 
 4.3 ข ัน้ตอนการแยกสนิคา้ฮาลาล 

1) ควรแยกสนิคา้ทีฮ่าลาล ออกจากสนิคา้ทีไ่ม่ฮาลาล เช่น 
สุกร สุนัข หรอืสตัว์ที่เกดิมาด้วยการผสมพนัธุ์กบัสุนัข หรอืสุกร 
และทุกสิง่อันเนื่องมาจากสตัว์ดงักล่าว ซึ่งเป็นนะยสิชนิดรุนแรง 
(มฆูอลล่าเซาะห)์ 

2) ควรแยกสนิคา้ทีเ่ป็นเครือ่งดืม่ฮาลาลออกจากเครื่องดื่มที่
มแีอลกอฮอล์   รวมทัง้ควรแยกสนิคา้ทีม่ซีากสตัว์ และน ้านมของ
สตัว์ที่ห้ามบริโภค โลหิต น ้าหนอง น ้าเหลือง อาเจยีน อุจจาระ 
ปสัสาวะ ซึง่เป็นนะยสิชนิดปานกลาง (มูต่า้วสัซเิต๊าะห)์ 

ดงันัน้การด าเนินการดา้นโลจสิตกิส ์ควรไดร้บัการจดัการใน
ลกัษณะที่ฮาลาล เนื่องจากโลจิสติกสต์เป็นสิ่งที่ส าคญัที่สุด ซึ่ง
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จะต้องมกีารตดิเครื่องหมายฮาลาลที่ผ่านการตรวจสอบแล้ว เพื่อ
เป็นตวัชีว้ดัประสทิธภิาพ   
 4.4 หลกัส าคญัในฮาลาลโลจสิตกิส ์

หลักส าคัญในฮาลาลโลจิสติกส์ คือ การแยกสินค้าฮาลาล
ไม่ให้ปนเป้ือนกบัสนิค้าไม่ฮาลาล ซึ่งมกีารขนส่งทางบก ทางน ้า 
ทางอากาศ ความต้องการในแต่ละองค์ประกอบของโลจสิตกิส์ มี
ดงันี้ 

1) ในการขนส่งสนิคา้ฮาลาลและสนิคา้ทีไ่ม่ฮาลาล ผูบ้รกิาร
โหลดสนิค้า ควรคัดแยกสินค้า รถเข็น หรือยานพาหนะที่ขนส่ง 
(กรณขีองการจดัส่งเป็นกลุ่ม) 

2) การจดัเกบ็สนิคา้ในหอ้งเยน็ไม่ควรจดัเกบ็สนิค้าฮาลาล
และสนิคา้ไมฮ่าลาลในภาชนะเดยีวกนั โดยเฉพาะเนื้อหม ูซึ่งถอืว่า
เป็นนายิสที่รุนแรง สิ่งส าคญัต้องค านึงถึงข ัน้ตอนการท าความ
สะอาดภาชนะและยานพาหนะในการขนส่งสนิคา้ และทีอ่ยู่ส าหรบั
การด าเนินการขนส่งสนิคา้ฮาลาล   

3) ต้องรูท้ีม่าของภาชนะและยานพาหนะว่ามกีารปนเป้ือน
หรอืไม ่ถา้มกีารปนเป้ือนเกดิขึน้ ต้องลา้งน ้าถงึเจด็น ้า โดยน ้าแรก
ใหเ้ป็นน ้าดนิ นัน่แสดงใหเ้หน็ว่าเป็นเรือ่งใหญ่   

4) ต้องขอใบรับรองการท าความสะอาด พร้อมจัดเก็บ
คลงัสนิคา้ ซึง่เป็นสนิคา้ทีเ่คลือ่นผ่านห่วงโซ่อุปทาน 

ดงันัน้ ลกัษณะของสภาพแวดลอ้มและการจดัการต่างๆ และ
บุคคลอื่นๆทีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้ฮาลาลเป็นสิง่ส าคญัยิง่ ทีส่่งผลให้
คลังสินค้ามีความไวต่อการปนเป้ือน ซึ่งสามารถเกิดขึ้นได้ใน
ขัน้ตอนต่างๆของกระบวนการ เช่น การจดัการขาเขา้สนิคา้ การ
จดัเกบ็สนิคา้ และขาออกของสนิคา้ เป็นตน้ เพราะฉะนัน้ควรมกีาร
จดัการทีด่มีปีระสทิธภิาพ 
 4.5 ส่วนประกอบของตน้ทุนโลจสิตกิส์ 
ต้นทุนทางด้านโลจิสติกส์สามารถแบ่งออกเป็นประเภทใหญ่  ๆ
ได้ 4 ประเภท ดงัน้ี 
         1) ต้นทุนการขนส่ง (Transportation Cost) ต้นทุนทีเ่กดิ
จากกจิกรรมการขนส่งและบรกิาร ซึ่งต้นทุนเหล่านี้ยงัผนัแปรไป
ตามปรมิาณการขนส่ง น ้าหนัก ระยะทาง จุดหมายปลายทาง รวม
ไปถงึวธิกีารขนส่งทีก่่อใหเ้กดิตน้ทุนทีแ่ตกต่างกนั 
        2) ต้นทุนคลงัสนิคา้ (Warehousing Costs) ต้นทุนทีเ่กดิ
จากกจิกรรมภายในคลงัสนิคา้และการจดัเกบ็สนิคา้ การถ่ายโอน
ขอ้มูลในคลงัสนิค้า การเลอืกสถานที่ตัง้ เช่น โรงงาน คลงัสนิค้า 
ซึง่จะแปรผนัไปตามชนิดและปรมิาณของสนิคา้ 
       3) ต้นทุนในการเก็บรักษาสินค้าคงคลัง (Inventory 
Carrying Cost) ต้นทุนที่เกี่ยวขอ้งกบัการเก็บรกัษาสนิค้าคงคลงั 
ซึ่งจะผนัแปรไปกบัปรมิาณของสนิคา้คงคลงัและท าให้เกดิต้นทุน
ดา้นต่าง ๆ อกี เช่น ต้นทุนเงนิทุน (Capital Cost) และต้นทุนค่า
เสยีโอกาส (Opportunity Cost) ต้นทุนในการดูแลสนิคา้ไดแ้ก่ ค่า
ประกนัภยั และภาษี ต้นทุนพื้นทีก่ารจดัเกบ็สนิค้า ได้แก่ ต้นทุน

ดา้นสถานที่ซึ่งสมัพนัธ์กบัปรมิาณของสนิคา้ ต้นทุนความเสีย่งใน
การจดัเกบ็สนิคา้ ไดแ้ก่ ความลา้สมยั การลกัขโมย 
         4) ต้นทุนการบรหิาร (Administration Cost) เกดิจาก
กจิกรรมหลกั 3 ประเภท คอื 
 

           - ระดบัการใหบ้รกิาร (Customer Service Level) เป็น
เงินที่จ่ายไปเพื่อสนับสนุนการบริการลูกค้า เช่น ค่าใช้จ่ายที่
เกีย่วขอ้งกบัการท าใหค้ าสัง่ซื้อสมบรูณ์ 

- ตน้ทุนกระบวนการสัง่ซื้อและระบบสารสนเทศ (Order 
Processing and Information Costs) ไดแ้ก่ ต้นทุนทีเ่กีย่วขอ้งกบั
กระบวนการสัง่ซื้อ การกระจายการติดต่อสื่อสาร และการ
พยากรณ์อุปสงค ์
 -  ต้นทุนปรมิาณ (Lot Quantity Cost) ซึ่งโดยหลกัการ
แลว้จะขึน้อยู่กบัปรมิาณสนิคา้ทีจ่ดัซื้อจดัหาและผลติ  
 4.6 แนวคิดเกีย่วกับประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของโลจสิตกิสข์นส่ง 

ประสทิธภิาพ (Efficiency) ประสทิธผิล (Effectiveness) 
เป็นค าทีถู่กน ามาใชก้นัอย่างแพร่หลาย จากการประมวลเอกสาร 
พบว่า มผีูใ้หค้วามหมายเกีย่วกบัค าทัง้สองไวใ้นความหมายต่างๆ 
ดงันี้ (แสวง รตันมงคลมาศ, 2514, หน้า 99) ไดใ้หท้ศันะเกีย่วกบั
ประสทิธภิาพว่าหมายถงึ ผลการปฏบิตังิานทีก่่อเกดิความพงึพอใจ
แก่มวลมนุษย์และได้ร ับผลก าไรจากการปฏิบัติงานนัน้ด้ วย 
(Human Satisfaction and Benefit Produced)  
 ในทศันะของแสวง รตันมงคลมาศ (อ้างจากกาญจน์วจ ี
ธนโชตริุ่งสาทสิ: 2557) เกีย่วกบัประสทิธภิาพไวค้ลา้ยคลงึกนั คอื 
ถา้พจิารณาว่า งานใดมปีระสทิธภิาพสูงสุด ใหดู้จากความสมัพนัธ์
ระหว่างปจัจยัน าเขา้ (Input) กบัผลผลติ (Output) ทีไ่ดร้บัออกมา
เพราะฉะนัน้ตามทศันะนี้ประสิทธภิาพจงึเท่ากบัผลผลติลบด้วย
ปจัจยัน าเขา้และถา้เป็นการบรหิารราชการและองค์กรของรฐักค็วร
บวกความพงึพอใจของผูร้บับรกิาร (Satisfaction) เขา้ไปดว้ยซึง่ 
เขยีนเป็นสตูร (แสวง รตันมงคลมาศ, 2514, หน้า99) ดงันี้ 

E = (0-I) + S 
E = EFFICIENCY คอื ประสทิธภิาพของงาน 
0 = OUTPUT  คอื ผลผลติหรอืงานทีไ่ดร้บัออกมา 
I  = INPUT คอื ปจัจยัน าเขา้หรอืทรพัยากรทางการบรหิารที่

ใชไ้ป 
S = SATISFACTION คอื ความพงึพอใจในผลงานทีอ่อกมา 

ร วมถึ งทัศนะของคฑาวุ ธ  พ รหมายน  มอ งว่ า 
ความหมายของประสทิธภิาพในการบรหิารงานด้านทางธุรกจิใน
ความหมายอย่างแคบหมายถึง การลดต้นทุนในการผลิต และ
ความหมายอย่างกว้างหมายถึง คุณภาพของการมปีระสิทธิผล 
(Quality of Effectiveness) และความสามารถในการผลิต 
(Competence and Capability) และในการด าเนินงานทางดา้น
ธุรกจิทีจ่ะถอืว่า มปีระสทิธภิาพสงูสุด กเ็พือ่สามารถผลติสนิคา้หรอื
บรกิารในปรมิาณและคุณภาพทีต่อ้งการทีเ่หมาะสมและตน้ทุนน้อย
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ที่สุด เพื่อค านึงถึงสถานการณ์และข้อผูกพนัด้านการเงนิที่มอียู่ 
ดังนั ้นแนวความคิดของค าว่า ประสิทธิภาพในด้านธุรกิจมี
องค์ประกอบ 5 ประการคอื ต้นทุน (Cost) คุณภาพ (Quality) 
ปรมิาณ (Quantity) และวธิกีาร (Method) ในการผลติ (คฑาวุธ พร
หมายน, 2545, หน้า 9) 

ประสิทธิภาพในวงการธุรกิจหมายถึง การจัดการที่
ได้รบัผลก าไรหรอืขาดทุน ส าหรบัการบรหิารงานราชการในทาง
ปฏิบัติว ัดประสิทธิภาพได้ยากมาก วิธีว ัดประสิทธิภาพในวง
ราชการจึงหมายรวมถึง ผลการปฏิบตัิงานที่ท าให้เกิดความพึง
พอใจและประโยชน์แก่มวลมนุษย์ ดังนัน้ประสิทธิภาพในทาง
ราชการจะด้องพิจารณาถึงคุณค่าทางสังคม จึงไม่จ าเป็นด้อง
ประหยดัหรอืมกี าไรเพราะงานบางอย่างถ้าจะท าอย่างประหยดั 
อาจไม่มปีระสิทธิภาพก็ได้ (อุทยั หิรญัโต, 2525, หน้า123) 
ประสิทธิภาพ หมายถึง การมสีมรรถนะสูง สามารถมรีะบบการ
ท างานที่ก่อใหเ้กดิผลได้สูงสุด โดยที่ผลผลติทีม่มีูลค่าสูงกว่าของ
ทรพัยากรที่ใชไ้ป (ธงชยั สนัติวงษ์ และชยัยศ สนัติวงษ์, 2535, 
หน้า 314) ประสิทธิภาพเป็นสิง่ที่บ่งบอกผลงานของคนงาน 
(ปฏบิตังิาน) ในช่วงระยะเวลาหนึ่งซึ่งใชเ้ป็นเครื่องวดัว่า มกีารใช้
ทรพัยากรขององค์กรหรอืหน่วยงานเหมาะสมเพยีงไร (วทิยากร 
เชยีงกลู, 2540, หน้า 173) 

ประสิทธิภาพถือว่า เป็นส่วนหนึ่งของประสิทธิผลมี
ความสมัพนัธ์กบัประสทิธผิลการวดัประสทิธภิาพ โดยทัว่ไปจะวดั
เป็นอัตราส่วนของผลผลิตต่อปจัจัยน าเข้าในการผลิต หรือ
ค่าใช้จ่ายต่อหน่วย และมักเป็นเรื่องเศรษฐกิจ เกณฑ์การวัด
ประสทิธภิาพแบบนี้อาจคลาดเคลื่อนได ้เพราะไม่ไดค้ านึงถงึดา้น
คุณภาพ แต่ค านึงถึงปริมาณในรูปของก าไร หรือผลผลิตสูงสุด
เพยีงดา้นเดยีวดงันัน้การวดัประสทิธภิาพจงึต้องวดัความแตกต่าง
ด้านคุณภาพของผลผลติด้วย (จินดาลกัษณ์ วฒันสนิธุ์, 2530, 
หน้า 70) 

ส านักโลจิสติกส์กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการ
เหมอืงแร่ กระทรวงอุตสาหกรรมไดป้ระกาศตวัชี้วดัประสทิธภิาพ 
ด้านโลจิสติกส์ของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม ในกลุ่ม
อุตสาหกรรมอาหาร อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่อง นุ่งห่ม 
อุตสาหกรรมไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์อุตสาหกรรมชิ้นส่วนยาน
ยนต์ และอุตสาหกรรมพลาสตกิ ตวัชี้วดัวดัประสทิธภิาพดา้นโลจิ
สตกิสท์ีด่ าเนินการจดัท ามจีานวน 9 กจิกรรม ไดแ้ก่  

1) การ ให้บริก ารแก่ ลู กค้ าและกิจกร รมสนับส นุน 
(Customer Service and Support)  

2) การจดัซื้อจดัหา (Purchasing and Procurement)  
3) การสื่อสารด้านโลจิสติกส์และกระบวนการสัง่ซื้อ 

(Logistics Communication and Order processing)  
4) การขนส่ง (Transportation) 
5) การเลอืกสถานที่ตัง้ของโรงงานและคลงัสนิค้า (Site 

Selection Warehousing and Storage)  

6) การวางแผนหรอืการคาดการณ์ความตอ้งการของลูกคา้ 
(Demand Forecasting and Planning) 

7) การบรหิารสนิคา้คงคลงั (Inventory Management) 
8) การจดัการเครือ่งมอืเครือ่งใชต่้างๆและการบรรจุหบีห่อ 

(Materials Handling and Packaging)  
9) โลจสิตกิสย์อ้นกลบั (Reverse Logistics)  

โดยวดัผลการด าเนินงานใน 3 มติ ิ(ส านัก        โลจสิตกิส์ก
รมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมอืงแร่กระทรวงอุตสาหกรรม, 
2553, หน้า 10-14) ประกอบดว้ย 

1) ดา้นการบรหิารต้นทุน (Cost Management) เป็นดชันี
ทีแ่สดงถงึสดัส่วนตน้ทุนของกจิกรรม       โลจสิตกิสเ์ปรยีบเทยีบ
กบัยอดขายประจ าปีทัง้หมดของกจิการ 

2) ดา้นเวลา (Lead Time) เป็นดชันีทีใ่ชข้อ้มลูระยะเวลา
ของการเคลือ่นยา้ยสนิคา้และขอ้มลูทีเ่กดิขึน้ในแต่ละกจิกรรมโลจิ
สตกิส ์

3) ดา้นความน่าเชือ่ถอื (Reliability) เป็นดชันีทีใ่ชว้ดัความ
น่าเชื่อถือเกี่ยวกับการส่งมอบสินค้าและการตอบสนองความ
ตอ้งการของลกูคา้ 

 4.7 งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
กาญจน์วจี ธนโชติรุ่งสาทิส (2557) ได้ศึกษาเรื่อง 

ประสทิธิผลของโลจสิติกส์ขนส่งขา้วไทย : ศกึษากรณีเส้นทาง
ขนส่ งจากจังหวัดนครสวรรค์ -ส่ งออกต่างประเทศ โดยมี
วตัถุประสงค์ ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างโลจสิตกิส์ดา้นขนส่งกบั
ประสิทธิผลของโลจิสติกส์ขนส่งข้าวไทยในเส้นทางขนส่งจาก
จงัหวดันครสวรรค์-ส่งออกต่างประเทศและเพื่อศกึษาตวัแบบโลจิ
สติกส์ด้านขนส่งที่มีประสิทธิผลในเส้นทางขนส่งจากจังหวัด
นครสวรรค-์ส่งออกต่างประเทศ ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้คอื 
กลุ่มบุคลากรทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูส้่งออก หยง พ่อคา้ส่ง พ่อคา้ปลกีซื้อ
ขายข้าวจากโรงสีข้าว หรือท่าข้าวในจังหวัดนครสวรรค์และ
ผูป้ระกอบการเกีย่วกบัการขนส่งสนิคา้ใน 15 อ าเภอของจงัหวดั
นครสวรรค์ การวจิยัเชงิปรมิาณไดก้ลุ่มตวัอย่างทัง้สิ้น 787 คน 
การวจิยัเชงิคุณภาพไดก้ลุ่มตวัอย่างทัง้สิ้น 8 คน เครื่องมอืทีใ่ชใ้น
การวจิยัเป็นแบบสอบถาม และแบบสมัภาษณ์ทีส่รา้งขึน้ โดยผ่าน
การตรวจสอบความแม่นตรงจากผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน การ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ค่าความถี่  ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมานโดยการ
วเิคราะหส์หสมัพนัธค์าโนนิคอล(Canonical Correlation Analysis) 
และแสดงใหเ้หน็โมเดลเสน้ทาง (Path diagram) ผลการวเิคราะห์
ตวัแบบโลจสิติกส์ขนส่งขา้วไทยพบว่า โลจสิติกส์ขนส่งทางรางมี
การขนส่งอยู่ในระดบัปานกลาง โลจสิตกิสข์นส่งทางน ้ามกีารขนส่ง
อยู่ในระดบัปานกลาง และโลจสิตกิส์ขนส่งทางถนนมกีารขนส่งอยู่
ในระดบัมาก และโลจสิตกิส์ขนส่งทางถนนมกีารขนส่งอยู่ในระดบั
มาก ประสทิธผิลของโลจสิติกส์ขนส่งขา้วไทยในต้นทุนการขนส่ง
อยู่ในระดับมาก เวลาในการขนส่งอยู่ในระดับมากและความ
น่าเชือ่ถอืในการขนส่งอยู่ในระดบัมาก ผลการวเิคราะห์สหสมัพนัธ์
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คาโนนิคอล (Canonical Correlation) พบว่า ตวัแบบโลจสิตกิส์
ขนส่งทางน ้า และโลจสิตกิส์ขนส่งทางถนนนัน้ มคีวามสมัพนัธ์ใน
ระดบัปานกลาง และส่งผลต่อประสทิธผิลของโลจสิตกิส์ขนส่งขา้ว
ไทย ในด้านต้นทุนในการขนส่ง เวลาในการขนส่ง และความ
น่าเชื่อถอืในการขนส่ง (Canonical Correlation = 0.645) ผลการ
วเิคราะห์โมเดลเส้นทางพบว่า ตวัแบบประสทิธผิลของโลจสิติกส์
ขนส่งข้าวไทยในเส้นทางขนส่งจากจงัหวัดนครสวรรค์-ส่งออก
ต่างประเทศนัน้ ตวัแบบโลจสิติกส์ขนส่งทางน ้าในด้านโครงข่าย
การขนส่งทางน ้า ดา้นจุดเชื่อมโยงกบัการขนส่งตวัแบบอื่นทางน ้า 
และด้านประตูการค้าทางน ้ากบัตวัแบบโลจสิติกส์ขนส่งทางถนน 
ในดา้นพาหนะทีใ่ชใ้นการขนส่งทางถนน ดา้นจุดเชื่อมโยงกบัการ
ขนส่งตัวแบบอื่นทางถนน ด้านประตูการค้าทางถนน และด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศขนส่งทางถนนส่งผลให้เกิดประสิทธิผล
ของโลจสิตกิสข์นส่งขา้วไทย ในดา้นตน้ทุนการขนส่ง พจิารณาจาก
ตน้ทุนในการจดัเกบ็และตน้ทุนในการขนส่ง ดา้นเวลาในการขนส่ง 
พิจารณาจากเวลาในการยกขนและด้านความน่าเชื่อถือในการ
ขนส่ง พจิารณาจากการตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้  

อุษณี กองรักษเวช (2556) ได้ท าการศึกษาการ
เปรียบเทียบประสิทธิภาพของผู้ให้บริการโลจิสติกส์ระหว่าง
ประเทศมาเลเซยีและประเทศไทย โดยมวีตัถุประสงค์ทีจ่ะประเมนิ
ประสิทธิภาพบริการของผู้ให้บริการโลจิสติกส์ของประเทศ
มาเลเซยีเปรยีบเทยีบกบัประเทศไทย เพื่อน าผลของการศกึษาที่
ได้มาใช้เ ป็นแนวทางในการปรับปรุ งการให้บริการของผู้
ให้บริการโลจิสติกส์ในประเทศไทย โดยใช้แบบสอบถามเพื่อ
รวบรวมขอ้มูลผู้ให้บรกิารโลจสิตกิส์ของประเทศมาเลเซยีจ านวน 
13 คน ผูใ้ชบ้รกิารโลจสิตกิส์ของประเทศมาเลเซยี จ านวน 10 คน 
ผู้ให้บริการโลจิสติกส์ของประเทศไทยจ านวน 67 คนและ
ผูใ้ชบ้รกิารโลจสิตกิส์ของประเทศไทยจ านวน 102 คนและใชก้าร
วเิคราะห์คุณภาพบรกิารของแต่ละประเทศตาม 5 มติ ิไดแ้ก่ ดา้น
รปูลกัษณ์ทางกายภาพ ดา้นความน่าเชือ่ถอื ดา้นการตอบสนองต่อ
ลกูคา้ ดา้นการสรา้งความมัน่ใจใหล้กูคา้ และดา้นการดูแลเอาใจใส่
ลกูคา้ รวมทัง้เปรยีบเทยีบศกัยภาพดา้นการจดัการโลจสิตกิส์ของ
ผู้ให้บริการโลจิสติกส์ทัง้สองประเทศด้วย เครื่องมือที่ใช้ว ัด
ความสามารถในการจดัการโลจสิตกิส์และห่วงโซ่อุปทาน (SCM/ 
Logistics Scorecard: LSC) โดยผลการวจิยัพบว่า การรบัรู้
คุณภาพบริการของผู้ให้บริการโลจิสติกส์ในทุกมิติ คือ การ
ตอบสนองต่อลูกคา้ การสร้างความมัน่ใจใหแ้ก่ลูกคา้ การดูแลเอา
ใจใส่ลูกค้า ความน่าเชื่อถือ และรูปลักษณ์ทางกายภาพของ
ประเทศมาเลเซียและประเทศไทยอยู่ในเกณฑ์ดีและมีค่าไม่
แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติิ การประเมนิศกัยภาพการ
บรหิารจดัการโลจสิตกิสแ์ละโซ่อุปทานดว้ย LSC พบว่าผูใ้หบ้รกิาร
ทางด้านโลจิสติกส์ของประเทศไทยมีประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการโลจสิตกิส์และโซ่อุปทานทีต่ ่ากว่าผูใ้หบ้รกิารโลจสิตกิส์ของ
ประเทศมาเลเซยีทัง้ 5 ดา้น ไดแ้ก่ กลยุทธ์ของสถานประกอบการ 
การวางแผนและความสามารถในการปฏบิตังิาน ประสทิธภิาพและ

ประสทิธผิลดา้นโลจสิตกิส์ ระบบการบรหิารขอ้มลูสารสนเทศและ
เทคโนโลยสีารสนเทศ และความร่วมมอืระหว่างสถานประกอบการ 
สุดทา้ยผลการวจิยัไดแ้สดงถึงความจ าเป็นในการพฒันาคุณภาพ
บริการของผู้ให้บริการโลจิสติกส์ในประเทศไทยให้เท่าเทียมกบั
ประเทศมาเลเซยีและตอบสนองความคาดหวงัของผูใ้ชบ้รกิารมาก
ขึน้ดว้ย 

นิชธมิา ระยา้แกว้ (2555) ไดศ้กึษาเรื่อง ความสมัพนัธ์
ของการมุ่งเน้นตลาด โลจิสติกส์ การจัดการโซ่อุปทาน และ
ประสิทธิผลของผลิตภัณฑ์ยาในองค์การเภสัชกรรม โดยมี
วตัถุประสงคเ์พือ่ศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างการมุ่งเน้นตลาด โลจิ
สตกิส ์การจดัการโซ่อุปทานและประสทิธผิลในองค์การเภสชักรรม 
วเิคราะห์ขอ้มลูจากแบบสอบถามที่เก็บได้จากกลุ่มตวัอย่างที่เป็น
พนักงานในกลุ่มภารกจิการตลาดขององค์การเภสชักรรมจ านวน 
280 คน และการวิเคราะห์แบบจ าลองสมการโครงสร้างด้วย
โปรแกรม Lisrel Version 8 ผลการวจิยัพบว่า ระดบัตวัแปรที่
ศึกษาทัง้หมดอยู่ ในระดับค่อนข้างสูง และผลการวิเคราะห์
ความสมัพนัธเ์ชงิเหตุผล พบว่า การมุง่เน้นตลาดมอีทิธพิลเชงิบวก
ต่อโลจสิตกิส ์การจดัการโซ่อุปทานและประสทิธผิลนอกจากนี้โลจิ
สติกส์มอีิทธพิลเชงิบวกต่อการจดัการโซ่อุปทานและประสทิธผิล
และสุดทา้ยการจดัการโซ่อุปทานมอีทิธพิลเชงิบวกต่อประสทิธผิล
ตามล าดบัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ส าหรบัปจัจยัที่
เป็นตวัแปรอสิระทัง้หมดดงัทีไ่ดก้ล่าวมาแลว้สามารถอธบิายความ
แปรปรวนหรอืท านายตวัแปรประสทิธผิลไดร้อ้ยละ 70 (p-value < 
0.05) ดงันัน้อุตสาหกรรมยาควรใหค้วามสนใจต่อการมุ่งเน้นตลาด
โลจสิตกิสแ์ละการจดัการโซ่อุปทานเพือ่ใหส้ามารถเพิม่ประสทิธผิล
ของการด าเนินงานด้าน โลจสิติกส์และการจดัการโซ่อุปทานได้
มากขึน้ 

กฤษณะ สถตินุวฒัน์ (2548, หน้า 2-3) ไดป้ระยุกต์ใช้
แบบจ าลองสถานการณ์ (Simulation Model) ในการศกึษาปญัหาที่
ส าคญัของการจดัส่งออ้ยจากไร่เขา้สู่โรงงานน ้าตาลในประเทศไทย
คอื การที่รถบรรทุกเสยีเวลารอคอยการจดัส่งที่โรงงานเป็นระยะ
เวลานานเพื่อเทอ้อยเขา้สู่กระบวนการผลติในโรงงาน ทัง้นี้การรอ
คอยที่ยาวนานมีสาเหตุมาจากความไม่สม ่าเสมอของปริมาณ
รถบรรทุกที่จดัส่งเขา้สู่โรงงาน ท าให้อตัราการใช้ประโยชน์จาก
ทรพัยากร เช่น รถบรรทุก แรงงาน และเครื่องมอืต่าง ๆ อยู่ใน
ระดบัต ่า และท าใหเ้กดิการสญูเสยีน ้าหนกัและความหวานของอ้อย 
ตน้ทุนการขนส่งออ้ยเขา้สู่โรงงานและต้นทุนการผลติน ้าตาลทราย
ของประเทศไทยจงึอยู่ในระดบัสงู  
 4.8 กรอบแนวคดิการวจิยั 
เมือ่เทยีบกบัประเทศผูส้่งออกน ้าตาลรายใหญ่อื่นๆ ผลการศกึษา
ไดน้ าเสนอระบบปฏบิตักิารแบบใหม่ ส าหรบัการจดัส่งอ้อยจากไร่
เขา้สู่โรงงาน 3 ระบบ ไดแ้ก่ ระบบการจองเวลาการจดัส่งล่วงหน้า 
ระบบการแบ่งช่วงเวลาการจดัส่งของรถบรรทุก และระบบการผสม
การจดัส่งแบบควิล็อค (ระบบที่มกีารเรยีกรถบรรทุกเขา้โรงงาน) 
และคิวเสร ี (ระบบที่ไม่มกีารเรยีกรถบรรทุกเขา้โรงงาน) เข้า
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ด้วยกันโดยระบบที่น าเสนอทัง้หมดมีจุดมุ่งหมายเดียวกันคือ 
ต้องการกระจายการจดัส่งอ้อยของชาวไร่ให้สม ่าเสมอตลอดทุก
ช่วงเวลาส าหรับการจัดส่งอ้อยเข้าสู่โรงงานที่ผู้ว ิจ ัยน า เสนอ

สามารถลดระยะเวลารอคอยเฉลีย่ทีร่ถบรรทุกใชภ้ายในโรงงานได้
อย่างมนียัส าคญั 
 

 

 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 1 แสดงกรอบแนวคดิการวจิยั 
 

จากกรอบแนวคิดการวิจัย เพื่อที่จะหาตัวแบบ
ความสัมพันธ์ระหว่ างโลจิสติกส์ขนส่ งสินค้าฮาลาล กับ
ประสิทธผิลในการขนส่งสนิค้าฮาลาล ได้แบ่งการศกึษาโลจิ
สตกิสด์า้นการขนส่ง ออกเป็น 3 ดา้น คอื ดา้นการขนส่งทางราง 
ทางน ้า และทางถนน ส่วนประสทิธผิลของโลจสิติกส์ขนส่ง ได้
ท าการศกึษาในด้าน ต้นทุน เวลา และความน่าเชื่อถือในการ
ขนส่ง 

 
5. วิธีวิจยั 
 5.1 ประชากรในการวจิยั 
 ในการวจิยัครัง้นี้ประชากรคอื ผูป้ระกอบการเกี่ยวกบั
การขนส่งสนิคา้ฮาลาลในจงัหวดัสงขลา ในช่วงปีพ.ศ. 2557 
  5.2 กลุ่มตวัอย่าง 

วธิกีารสุ่มตวัอย่างผูป้ระกอบการขนส่งสนิคา้ ฮาลาลใน
จงัหวดัสงขลา ค านวณจากสูตรของ ทาโร  ยามาเน่ (1967) 
ดงันี้  

2)(1 eN
N

n


  

โดยที ่  
n คอื จ านวนตวัอย่างหรอืขนาดของกลุ่มตวัอย่าง 
N คอื จ านวนทัง้หมดหรอืขนาดของประชากร 
e คอื ค่าสดัส่วนทีต่อ้งการใหค้่าสดัส่วนตวัอย่างต่างไปจาก
สดัส่วนประชากร ความผดิพลาดทีย่อมให้เกดิได ้เท่ากบั 
0.05 
แทนค่า  N = 236 ราย (ขอ้มลูจากฐานขอ้มลูส านกังาน

การขนส่งสนิคา้ ปี 2557) 
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ดังนัน้ในการยอมให้ผิดพลาดได้ร้อยละ 5 คือ ณ 
ระดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 จ านวนตวัอย่างทีใ่ชใ้นการศกึษา
จากการค านวณมีค่าข ัน้ต ่าเท่ากับ 149 ตัวอย่าง แต่ในการ
ท าการศึกษาครัง้จะท าการเก็บแบบสอบถามทัง้สิ้นอย่างน้อย 
150 ตวัอย่าง โดยใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบบงัเอญิ (Accidental 
Sampling) เพราะเป็นการเลือกตัวอย่างโดยให้เป็นไปโดย
เหมาะสมกบัวตัถุประสงค์ของผูท้ าวจิยั (ศริวิรรณ เสรรีตัน์ และ
คณะ, 2549:177-178) โดยกระจายการสุ่มตัวอย่างจาก
ประชากรในทุกพืน้ทีเ่ป้าหมาย  
 5.3 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
 เครื่ อ งมือที่ ใ ช้ ใ นการ เก็บรวบรวมข้ อมูล  คือ 
แบบสอบถามโดยสามารถก าหนดแบบสอบถามเป็น 3 ส่วน 
ดงันี้ 

ส่วนท่ี 1 ค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ได้แก่ ประเภทการให้บริการ สินค้าที่ขนส่ง 
รปูแบบการขนส่งทีเ่ลอืกใช ้และสถานภาพการท างาน 

ส่วนท่ี2 เป็นค าถามเกี่ยวกบัประสิทธผิลในการขนส่ง
สนิคา้ฮาลาลไดแ้ก่ ตน้ทุนในการขนส่ง เวลาในการขนส่ง ความ
น่าเชือ่ถอืในการขนส่ง 

แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
scale) ของลเิคริต์(Likert Scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดบัคอื 
ระดับน้อยที่สุด ระดบัน้อย ระดับปานกลาง ระดับมาก และ 
ระดบัมากทีสุ่ด (บุญชม ศรสีะอาด, 2553, หน้า 121) 

1 หมายถงึ มปีระสทิธผิลระดบัน้อยมาก 
2 หมายถงึ มปีระสทิธผิลระดบัน้อย 

โลจสิตกิส ์
- ดา้นการขนส่งทางราง 
- ดา้นการขนส่งทางน ้า 
- ดา้นการขนส่งทางถนน 

ประสทิธผิลของโลจสิตกิสข์นส่ง 
- ตน้ทุนในการขนส่ง 
- เวลาในการขนส่ง 
- ความน่าเชือ่ถอืในการขนส่ง 

 

ตวัแบบความสมัพนัธร์ะหว่างโลจสิตกิสข์นส่งสนิคา้ฮาลาลกบัประสทิธผิลในการขนส่งสนิคา้ฮาลาล 
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3 หมายถงึ มปีระสทิธผิลระดบัปานกลาง 
4 หมายถงึ มปีระสทิธผิลระดบัมาก 
5 หมายถงึ มปีระสทิธผิลระดบัมากทีสุ่ด 

ส่วนท่ี 3 เป็นค าถามเกี่ยวกบัโลจสิตกิส์ขนส่งสนิคา้ฮา
ลาล ทางราง ทางน ้า และทางถนน 

แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า(Rating 
scale) ของลเิคริ์ต (Likert scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดบัคอื 
ระดับน้อยที่สุด ระดบัน้อย ระดับปานกลาง ระดับมาก และ 
ระดบัมากทีสุ่ด (บุญชม ศรสีะอาด, 2553, หน้า 121) ดงันี้ 

1 หมายถงึ มกีารขนส่งระดบัน้อยมาก 
2 หมายถงึ มกีารขนส่งระดบัน้อย 
3 หมายถงึ มกีารขนส่งระดบัปานกลาง 
4 หมายถงึ มกีารขนส่งระดบัมาก 
5 หมายถงึ มกีารขนส่งระดบัมากทีสุ่ด 

 5.4 การวเิคราะหข์อ้มลู 
 ในการวิจยัเพื่อหาประสิทธผิลของการขนส่งระหว่าง
ภาคใต้ ไทย -มา เล เซีย จะ ใช้วิธีวิ เค ราะห์ เ ชิงพ ร รณนา 
(Descriptive Method) ค่าสถติทิีใ่ชไ้ดแ้ก่  ค่าเฉลีย่ (Mean) ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และใช้โปรแกรม
คอมพวิเตอร์ส าเรจ็รูป ในการวเิคราะห์ขอ้มูลที่ได้จากการออก
แบบสอบถาม ซึ่งการอธบิายค่าเฉลี่ยด้วยค่า Mean แบ่ง
ออกเป็น 5 ระดบัตัง้แต่1–5 ที่ใช้เป็นเกณฑ์ในการแปล
ความหมายของคะแนนไดด้งัตาราง (พลศกัดิ ์จริไกรศริ,ิ 2554, 
หน้า 150) ผู้วจิยัเลอืกใช้วธิีวเิคราะห์เชงิพรรณนา เพื่อน า
ค่าเฉลีย่ซึ่งเป็นค่า Ratio Scale ทีไ่ดไ้ปใชใ้นการสรา้งตวัแบบ
ความสมัพนัธใ์นวตัถุประสงคถ์ดัไป 

ตารางท่ี 1 แสดงเกณฑใ์นการแปลความหมายของคะแนน 
คะแนนเฉลีย่ ความหมาย 

1.00-1.49 มคีะแนนอยู่ในระดบัน้อยมาก 
1.50-2.49 มคีะแนนอยู่ในระดบัน้อย 
2.50-3.49 มคีะแนนอยู่ในระดบัปานกลาง 
3.50-4.49 มคีะแนนอยู่ในระดบัมาก 
4.50-5.00 มคีะแนนอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 

ส่วนเบีย่งเบน
มาตรฐาน 

ความหมาย 

มากกว่า 1.75 มคีวามแตกต่างมาก 
1.25 – 1.75 มคีวามแตกต่างปานกลาง 
น้อยกว่า 1.25 มคีวามแตกต่างน้อย หรอืใกลเ้คยีงกนั 

ที่มา : พลศักดิ ์จิรไกรศิริ. (2556). ระเบียบวิธีวิจัยทาง
สงัคมศาสตร ์: เทคนิคแผนทีน่ าทางการวจิยั.กรุงเทพมหานคร : 
มหาวทิยาลยัรามค าแหง. คณะรฐัศาสตร,์ หน้า290 

ในส่วนของการสรา้งตวัแบบความสมัพนัธ์ระหว่างโล
จสิติกส์ขนส่งสินค้าฮาลาลทางราง ทางน ้า และทางถนน กบั
ประสิทธิผลในการขนส่งสินค้าฮาลาลใช้วิธี  Multiple 
Regression Analysis เนื่องจากต้องการวเิคราะห์ตวัแปรทีเ่ป็น 
Predictor มากกว่า 1 ตวัขึ้นไป และความสมัพนัธ์ของตวัแปร
เป็นแบบเชิงเส้น โดยรูปแบบจ าลองความถดถอยเชิงพหุ 
(Multiple Regression Analysis) สามารถแสดงไดด้งันี้ 

ikiXkiXiXiY   ...22110
โดย Y = ตวัแปรตาม 
 X1 = ตวัแปรอสิระตวัที ่1 
 X2 = ตวัแปรอสิระตวัที ่2 
 Xk = ตวัแปรอสิระตวัที ่k 
 βj = ค่าสมัประสทิธิค์วามถดถอย (Regression 
Coefficient) โดยβ0 เป็นค่าของ Y  โดยมไิดค้ านึงถงึตวัแปร
อสิระ X  หรอืกค็อืค่าของ Y เมือ่ X1, X2 ,…, Xk เป็น 0 และβ1, 
β2,…, βk เป็นค่าที่แสดงการเปลีย่นแปลงของ Y เมื่อ X 
เปลีย่นแปลงไปโดยแยกพจิารณาทลีะตวับางครัง้จงึเรยีกว่า เป็น
สัมประสิทธิค์วามถดถอยแต่ละตัว(Partial Regression 
Coefficient)  
 I =  ค่าความคลาดเคลือ่น 
 k  =  ชนิดของตวัแปรอสิระ 

i   =  ค่าสงัเกตที ่i 
 ส าหรบัการทดสอบสมมติฐาน โลจสิติกส์ขนส่งทาง
ราง ทางน ้า ทางถนน มคีวามสมัพนัธ์กบัประสทิธผิลรวมในการ
ขนส่งสินค้าฮาลาล ใช้วิธกีารวเิคราะห์โดยวธิสีหสมัพนัธ์แบบ 
Pearson Product-Moment Correlation Coefficient 
 
6. ผลการวิจยั 
 จากการเกบ็ขอ้มลูเพื่อหาประสทิธผิลของการขนส่ง
ระหว่างภาคใต้ไทย-มาเลเซยีภายใต้ขอ้จ ากดัของสนิคา้ฮาลาล 
และสรา้งตวัแบบความสมัพนัธ์ระหว่างโลจสิตกิส์ขนส่งสนิคา้ฮา
ลาลทางราง ทางน ้า และทางถนน กบัประสทิธผิลในการขนส่ง
สนิคา้ฮาลาล มผีลการวจิยัตามวตัถุประสงคด์งันี้ 
 
 6.1 ประสทิธผิลของเส้นทางการขนส่งระหว่างภาคใต้
ไทย-มาเลเซยีภายใตข้อ้จ ากดัของสนิคา้ ฮาลาล 

จากแบบสอบถามได้ท าการศึกษาประสิทธิผลของ
เสน้ทางการขนส่งระหว่างภาคใต้ไทย-มาเลเซยีภายใต้ขอ้จ ากดั
ของสนิค้าฮาลาล 3 ดา้น  ไดแ้ก่ ต้นทุนการขนส่ง เวลาในการ
ขนส่ง และ ความน่าเชือ่ถอืในการขนส่ง ไดผ้ลดงัตารางที ่2 
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ตารางท่ี 2  แสดงประสทิธผิลของเสน้ทางการขนส่งในแต่ละดา้น 

ประสิทธิผลของแต่ละด้าน X  ระดบั SD ระดบัความแตกต่าง 

ต้นทุนในการขนส่ง 3.73 มาก 0.58 แตกต่างน้อย 

- ตน้ทุนในการจดัเกบ็ 3.77 มาก 0.67 แตกต่างน้อย 

- ตน้ทุนในการขนยก 3.62 มาก 0.73 แตกต่างน้อย 

- ตน้ทุนในการขนส่ง 3.89 มาก 0.67 แตกต่างน้อย 

- ตน้ทุนในการบรหิารจดัการ 3.59 มาก 0.92 แตกต่างน้อย 

เวลาในการขนส่ง 3.61 มาก 0.59 แตกต่างน้อย 

- เวลาในการจดัเกบ็สนิคา้ฮาลาล 3.55 มาก 0.86 แตกต่างน้อย 

- เวลาในการยกขนสนิคา้ฮาลาล 3.75 มาก 0.80 แตกต่างน้อย 

- เวลาในการเดนิทาง 3.39 ปานกลาง 0.86 แตกต่างน้อย 

- เวลาในการตอบสนอง 3.99 มาก 0.81 แตกต่างน้อย 

ความน่าเช่ือถือในการส่งมอบ 3.73 มาก 0.59 แตกต่างน้อย 

- การส่งมอบสนิคา้ 4.19 มาก 0.79 แตกต่างน้อย 

- การตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ 4.01 มาก 0.74 แตกต่างน้อย 

- ความเสยีหายของสนิคา้ 4.09 มาก 0.87 แตกต่างน้อย 

- การตกีลบัของสนิคา้ 3.06 ปานกลาง 1.07 แตกต่างน้อย 

ประสิทธิผลรวม 3.69 มาก 0.47 แตกต่างน้อย 

จากตารางที่ 2 พบว่า ประสทิธผิลของเส้นทางการ
ขนส่งระหว่างภาคใตไ้ทย-มาเลเซยีภายใตข้อ้จ ากดัของสนิคา้ฮา
ลาล ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก มคี่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.69 เมื่อ
พจิารณารายดา้นพบว่า ทุกดา้นมคี่าเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก โดย
ดา้นความน่าเชือ่ถอืและตน้ทุนในการขนส่งมคี่าเฉลีย่เท่ากนั คอื 
3.73 รองลงมาคือ เวลาในการขนส่ง มีค่า 3.61 และเมื่อ
พจิารณารายดา้นย่อยจะพบว่า ทุกรายดา้นย่อย มคี่าเฉลีย่อยู่ใน
ระดบัมาก ยกเวน้ เวลาในการเดนิทางและการตกีลบัของสนิคา้ 
มคี่าเฉลีย่อยู่ในระดบัปานกลาง คอื 3.39 และ 3.06 ตามล าดบั 
โดยทุกดา้น มคีวามแตกต่างระหว่างคะแนนสูงสุดและต ่าสุดอยู่
ในระดบัน้อยหรอืใกลเ้คยีงกนันัน่เอง จากผลการวจิยัท าใหเ้หน็
ถงึปญัหาของประสทิธผิลโลจสิตกิสอ์ยู่ทีด่า้นเวลาในการเดนิทาง
และดา้นการตกีลบัของสนิคา้ หากสามารถแกไ้ขปญัหา 2 ดา้นนี้
ไดจ้ะท าใหป้ระสทิธผิลรวมของเสน้ทางการขนส่งสงูขึน้ 
 6.2 ตวัแบบความสมัพนัธ์ระหว่างโลจสิติกส์ขนส่ง
สนิค้าฮาลาลทางราง ทางน ้ า และทางถนน กบัประสทิธผิลใน
การ ขนส่ งสินค้ าฮ าลาลก่ อ นที่ จ ะท าก ารวิ เ ค ร าะห์ห า
ความสมัพนัธโ์ลจสิตกิสข์นส่งสนิคา้ฮาลาล ทางราง ทางน ้า และ
ทางถนน กบัประสทิธผิลรวมในการ 

ขนส่งสินค้าฮาลาลนัน้จ าเป็นต้องตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้น
ของการวเิคราะห์การถดถอยที่ว่าตวัแปรอสิระทุกตวัเป็นอิสระ
ต่อกนั เพื่อป้องกนัปญัหา Multicollinearityโดยใช้การทดสอบ 
Collinearity จะไดค้่าสถติิ Tolerance และค่า VIF (Variance 
Inflation Factor) ดงัตารางที ่3 

ตารางท่ี 3 แสดงค่าสถติิ Tolerance และค่า VIF (Variance 
Inflation Factor) 

Model 
Collinearity Statistics 
Tolerance VIF 

2 (Constant)   
โลจสิตกิสข์นส่งทางน ้า 0.893 1.120 
โลจสิตกิสข์นส่งทางถนน 0.893 1.120 

 
โดยทัว่ไปจะเกดิปญัหาเกีย่วกบั Multicollinearity ใน

ระดบัมากต้องมคี่า Tolerance ต ่ากว่า 0.2 (Menard, 1995. 
อ้างถงึใน Field, 2000) แต่จากตารางแสดงว่า ตวัแปรอสิระแต่
ละตัวมีโอกาสเกิด Multicollinearity น้อยมาก เนื่องจากมีค่า 
Tolerance เขา้ใกล้ 1  นอกจากนี้ค่า VIF หากเกนิ 4 หรอื 5 
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แสดงว่า ตวัแปรอสิระมคีวามสมัพนัธก์นัเอง (ผ่องศร ีเกยีรตเิลศิ
นภา, 2553) แต่จากตารางพบว่าค่า VIF น้อยกว่า 4 ดงันัน้จงึ
เป็นไปตามขอ้ตกลงเบื้องต้นของการวเิคราะห์การถดถอยทีว่่า
ตัวแปรอิสระทุกตัวเป็นอิสระต่อกัน ดังนัน้ผู้ว ิจ ัยจึงท าการ
วเิคราะหค์วามถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
เพื่อศกึษาความสมัพนัธ์โลจสิติกส์ขนส่งสนิค้าฮาลาล ทางราง 
ทางน ้า และทางถนน กบัประสทิธผิลรวมในการขนส่งสนิคา้ฮา
ลาล ผลการวเิคราะหแ์สดงไดต้ามตารางที ่ 4–5 

 
ตารางท่ี 4 ความสมัพนัธโ์ลจสิตกิสข์นส่งสนิคา้ฮาลาล ทางราง ทาง
น ้า และทางถนน กบัประสทิธผิลรวมในการขนส่งสนิคา้ฮาลาล 
Model R R 

Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 

the 
Estimate 

2 0.468a 0.219 0.208 0.42450 

a. Predictors: (Constant), โลจสิตกิสข์นส่งทางน ้า,  โลจสิตกิส์
ขนส่งทางถนน 
b. Dependent Variable : ประสทิธผิลรวมในการขนส่งสนิคา้ฮา
ลาล 

จากตารางที ่4 พบว่า จะมตีวัแปรอสิระ 2 ตวั ไดแ้ก่ 
โลจสิตกิส์ขนส่งทางน ้า และโลจสิตกิส์ขนส่งทางถนน ทีร่่วมกนั
พยากรณ์ประสทิธผิลรวมในการขนส่งสนิค้าฮาลาล ได้ร้อยละ 
46.8 โดยจะมคีวามคลาดเคลือ่นมาตรฐานในการพยากรณ์ความ
พงึพอใจของนกัท่องเทีย่วเท่ากบั 0.42450 และมคี่าสมัประสทิธิ ์
สหสมัพนัธ์ (R) เท่ากบั 0.468 แสดงว่าโลจสิตกิส์ขนส่งทางน ้า 
และโลจสิตกิสข์นส่งทางถนนมคีวามสมัพนัธ์กบัประสทิธผิลรวม
ในการขนส่งสนิคา้ฮาลาลในระดบัปานกลาง (Cohen Runyon 
and other.1996:238) 

  

ตารางท่ี 5 แสดงความสามารถในการท านายประสทิธผิลรวมในการขนส่งสนิคา้ฮาลาลจากตวัแปรโลจสิตกิสข์นส่งทางน ้า และโลจสิตกิส์
ขนส่งทางถนน

Model SS DF MS F Sig. 
2 Regression 7.281 2 3.641 20.203 0.000a 
   Residual 25.948 144 0.180   
   Total 33.230 146    
a. Predictors: (Constant), โลจสิตกิส์ขนส่งทางน ้า,  โลจสิตกิส์
ขนส่งทางถนน 
b. Dependent Variable : ประสทิธผิลรวมในการขนส่งสนิคา้ฮา
ลาล 
  
 

 
จากตารางที ่5 พบว่า ตวัแปรอสิระ 2 ตวั ไดแ้ก่ โลจิ

สติกส์ขนส่งทางน ้ า และโลจิสติกส์ขนส่งทางถนนได้ร ับการ
คัดเลือกเป็นตัวแปรพยากรณ์เข้าสมการเพื่อพยากรณ์
ประสทิธผิลรวมในการขนส่งสนิคา้ฮาลาล อย่างมนีัยส าคญัทาง
สถติ ิเนื่องจากค่า Sig. < 0.05 

 
ตารางท่ี 6 แสดงผลการวเิคราะหอ์ านาจพยากรณ์ของโลจสิตกิสข์นส่งทางน ้า และโลจสิตกิสข์นส่งทางถนน ทีม่ต่ีอประสทิธผิลรวมในการ
ขนส่งสนิคา้ฮาลาล 

Model 
Unstandardized 

Coefficents 
Standardized 
Coefficents t Sig. 

B Std. Error Beta 
2 (Constant) 2.294 0.224  10.223 0.000 
โลจสิตกิสข์นส่งทางน ้า 0.214 0.052 0.322 4.131 0.000 
โลจสิตกิสข์นส่งทางถนน 0.172 0.053 0.250 3.212 0.002 

 
จากตารางที ่6 แสดงว่า โลจสิตกิส์ขนส่งทางน ้า (X1) 

และ โลจิสติกส์ขนส่ งทางถนน (X2 ) สามารถพยากรณ์
ประสทิธผิลรวมในการขนส่งสินค้าฮาลาลได้อย่างมนีัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 สามารถเรยีงล าดบัความส าคญัในการ 

 
พยากรณ์จากมากทีสุ่ดไปหาน้อยที่สุดคอื โลจสิตกิส์ขนส่งทาง
น ้า (=0.214) และโลจิสติกส์ขนส่งทางถนน (=0.172) 
ตามล าดบั มสีมการพยากรณ์ดงันี้คอื 

Y = 0.214X1 + 0.172X2   
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 6.3 ผลการวเิคราะหส์มมตฐิาน 
ผลการทดสอบสมมติฐานที่ว่า โลจสิติกส์ขนส่งทาง

ราง ทางน ้า ทางถนน มคีวามสมัพนัธ์กบัประสทิธผิลรวมในการ
ขนส่งสนิคา้ฮาลาล แสดงในตารางที ่7 

 

 

  
ตารางท่ี 7 แสดงความสมัพนัธร์ะหว่างโลจสิตกิสข์นส่งทางราง ทางน ้า และทางถนนกบัประสทิธผิลรวมในการขนส่งสนิคา้ฮาลาล 

โลจิสติกส์ขนส่ง r Sig. ล าดบัท่ี 
ทางราง 0.28** 0.00 3 
ทางน ้า 0.40** 0.00 1 
ทางถนน 0.36** 0.00 2 
** มนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
 
 จากตารางที่ 7 พบว่า ประสทิธผิลรวมในการขนส่ง
สนิคา้ฮาลาลมคีวามสมัพนัธก์บัโลจสิตกิสข์นส่งทางน ้า ทางถนน 
และทางราง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมี
ทศิทางไปในทศิทางเดยีวกนั โดยโลจสิตกิสท์างน ้าและทางถนน
มคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ระดบัปานกลาง เท่ากบั 0.40 และ 
0.36 ตามล าดับ ส่วนโลจิสติกส์ทางรางมีค่าสัมประสิทธิ ์
สหสมัพนัธ์ อยู่ในระดบัต ่า เท่ากบั 0.28 (Cohen Runyon and 
Other.1996:238) 
 
7. การอภิปรายผล 
 7.1 ประสทิธผิลของเสน้ทางการขนส่งระหว่างภาคใต้
ไทย-มาเลเซยีภายใตข้อ้จ ากดัของสนิคา้ ฮาลาล 

ประสิทธิผลของเส้นทางการขนส่งระหว่างภาคใต้
ไทย-มาเลเซียภายใต้ข้อจ ากดัสินค้าฮาลาลในภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก และเมือ่พจิารณารายดา้นพบว่า ทัง้ดา้นต้นทุน เวลา 
และความน่าเชื่อถอืมคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมากเช่นกนั และเมื่อ
พจิารณารายดา้นย่อยจะพบว่า ทุกรายดา้นย่อยมคี่าเฉลีย่อยู่ใน
ระดบัมาก ยกเวน้ เวลาในการเดนิทางและการตกีลบัของสนิคา้ 
ซึง่สอดคล้องกบักาญจน์วจ ีธนโชตริุ่งสาทสิ (2557) ทีไ่ดศ้กึษา
ถงึประสทิธผิลของโลจสิตกิสข์นส่งขา้วไทยทีม่ปีระสทิธผิลอยู่ใน
ระดบัมากทัง้ดา้นตน้ทุน เวลา และความน่าเชือ่ถอื เช่นกนั 
 ปร ะสิทธิผล รวมในการขนส่ งสินค้าฮาลาลมี
ความสมัพนัธ์กบัโลจสิติกส์ขนส่งทางถนนในด้านโครงข่ายการ
ขนส่ง พาหนะที่ใช้ในการขนส่ง จุดเชื่อมโยงกบัตัวแบบอื่นๆ 
และเทคโนโลยีสารสนเทศ อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 
0.01 ซึ่งสอดคล้องกบั อุษณีย์ กองรกัษเวช (2556) พบว่า  ผู้
ใหบ้รกิาร โลจสิติกส์ของไทยยงัมปีระสทิธภิาพการบรหิารการ
จดัการทีต่ ่า ดงันัน้ควรพฒันาคุณภาพบรกิารของผูใ้หบ้รกิารโลจิ
สติกส์ในด้านการบริหารข้อมูลสารสนเทศและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 
  

 
7.2 การศกึษาหาตวัแบบความสมัพนัธ์ระหว่างโลจิ

สติกส์ขนส่งสินค้าฮาลาลทางราง ทางน ้ า และทางถนน กับ
ประสทิธผิลในการขนส่งสนิคา้ฮาลาล 
 โลจสิตกิสข์นส่งทางน ้า (X1) และโลจสิตกิส์ขนส่งทาง
ถนน (X2) สามารถพยากรณ์ประสทิธผิลรวมในการขนส่งสนิคา้
ฮาลาลได้อย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั 0.05 ซึ่งสอดคล้อง
กบั   นิชธมิา ระย้าแก้ว (2555) ที่ได้ศึกษาความสมัพนัธ์ของ
การมุ่งเน้นตลาดโลจิสติกส์การจดัการโซ่อุปทานพบว่า การ
จดัการโซ่อุปทานโลจสิตกิสแ์ละการมุง่เน้นตลาดสามารถร่วมกนั
ท านายหรอือธบิายความแปรปรวนของประสทิธผิลขององค์การ
เภสชักรรมไดร้อ้ยละ 70 
 ส าหรบัโลจิสติกส์ขนส่งทางถนน ไม่สามารถน ามา
พยากรณ์ประสทิธผิลดา้นเวลาในการขนส่งสนิค้าฮาลาลได ้ซึ่ง
สอดคลอ้งกบั กฤษณะ สถตินุวฒัน์ (2548) ทีม่ปีญัหาการจดัส่ง
อ้อยเขา้สู่โรงงานน ้าตาลล่าช้าเนื่องจากระบบการจดัรถบรรทุก 
สรุปได้ว่าโลจสิติกส์ขนส่งทางถนนมปีญัหาเกี่ยวกบัระบบการ
จดัการดา้นเวลานัน่เอง 
 
8. สรปุผลการวิจยั 

การศกึษาประสทิธผิลของเสน้ทางการขนส่งระหว่าง
ภาคใต้ไทย-มาเลเซีย ภายใต้ขอ้จ ากดัของสนิค้าฮาลาลพบว่า 
ประสทิธผิลในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.69 
เมื่อพจิารณารายด้านพบว่า ทุกด้านมคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก 
โดยดา้นความน่าเชือ่ถอืและตน้ทุนในการขนส่งมคี่าเฉลีย่เท่ากนั 
คอื 3.73 รองลงมาคือ เวลาในการขนส่ง มคี่า 3.61 และเมื่อ
พจิารณารายดา้นย่อยจะพบว่า ทุกรายดา้นย่อย มคี่าเฉลีย่อยู่ใน
ระดบัมาก ยกเวน้ เวลาในการเดนิทางและการตกีลบัของสนิคา้ 
มคี่าเฉลีย่อยู่ในระดบัปานกลาง คอื 3.39 และ 3.06 ตามล าดบั 
โดยทุกดา้นมคีวามแตกต่างระหว่างคะแนนสูงสุดและต ่าสุดอยู่
ในระดบัน้อยหรอืใกลเ้คยีงกนันัน่เอง 

ส าหรบัการทดสอบสมมตฐิานนัน่พบว่า ประสทิธผิล
รวมในการขนส่งสนิคา้ฮาลาลมคีวามสมัพนัธก์บัโลจสิตกิส์ขนส่ง
ทางน ้า ทางถนน และทางราง อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 



68 
ตวัแบบความสมัพนัธร์ะหว่างโลจสิตกิสข์นส่งสนิคา้ฮาลาลทางราง ทางน ้า…                                                      วราภรณ์ สุขแสนชนานนัท ์
 

WMS Journal of Management 
                                                                                                                        Walailak University                                                                                             

                                                                                                                                          Vol.5 No.3 (Sep – Dec 2016) 

0.01 โดยมทีศิทางไปในทางเดยีวกนั และสามารถศกึษาหาตวั
แบบความสมัพนัธ์ระหว่างโลจสิตกิส์ขนส่งสนิคา้ฮาลาลทางราง 
ทางน ้า และทางถนน กบัประสทิธผิลในการขนส่งสนิคา้ฮาลาล 
พบว่า โลจิสติกส์ขนส่งทางน ้ า (X1) และโลจิสติกส์ขนส่งทาง
ถนน (X2) สามารถพยากรณ์ประสทิธผิลรวมในการขนส่งสนิคา้
ฮาลาลได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 สามารถ
เรยีงล าดบัความส าคญัในการพยากรณ์จากมากทีสุ่ดไปหาน้อย
ทีสุ่ด คอื โลจสิตกิส์ขนส่งทางน ้า (=0.214) และ โลจสิติกส์
ขนส่งทางถนน (=0.172) ตามล าดบั มสีมการพยากรณ์
ดงันี้คอื 
 Y = 0.214X1 + 0.172X2 

8. ข้อเสนอแนะ 
จากการวิจัยเรื่องการสร้างตัวแบบการจดัการโลจิ

สติกส์ของสินค้าฮาลาลระหว่างภาคใต้ไทย -มาเลเซีย มี
ขอ้เสนอแนะทีส่ าคญัดงัต่อไปนี้ 
 8.1 ขอ้เสนอแนะจากการวจิยั 

1) ควรมกีารพฒันาโลจสิตกิส์ทางรางทัง้โครงข่าย
การขนส่งสนิคา้ พาหนะที่ใชใ้นการขนส่งและ จุดเชื่อมโยงกบั
การขนส่งสนิคา้ตวัแบบอื่น เพือ่เพิม่ประสทิธผิลใหก้บัโลจิสตกิส์
ขนส่ง 

2) ควรมกีารพฒันาโลจิสติกส์ทางน ้าโดยเฉพาะ
ขอ้จ ากดัด้านความลึกของร่องน ้า และการที่ท่าเรอืไม่มปี ัน้จัน่
หน้าท่า ซึ่งหากพฒันา 2 เรื่องนี้แลว้จะส่งผลให้มปีระเภทของ
เรอืล าเลยีงสนิคา้มคีวามหลากหลายมากขึน้ดว้ย 

3) ควรมกีารพฒันาโลจิสติกส์ทางถนน ในเรื่อง
ของความหนาแน่นทางการจราจรเพื่อเพิม่ประสทิธผิลในด้าน
เวลาการขนส่ง 

 
 8.2 ขอ้เสนอแนะในการวจิยัครัง้ต่อไป 
 สมควรให้มกีารศกึษาระบบโลจสิติกส์ทางราง
อย่างละเอียด โดยเฉพาะการศกึษารถไฟรางคู่การหาจุดเชื่อม
โยงกบัตวัแบบขนส่งอื่นๆ ใหม้คีวามหลากหลายและสมควรใหม้ี
การศกึษาระบบโลจสิตกิสท์างน ้า โดยเฉพาะท่าเรอืน ้าลกึสงขลา 
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